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Projekt som det politiska samverkanskravets
uppsamlingsplatser: en studie av Malmo stads
projektverksamheter

Rebecka Forssell, Mats Fred och Patrik Hall*

Sammanfattning
Miénga studier har visat pd svarigheten att hantera komplexa, grinsoverskridande problem i
kortsiktig projektform; likvil fortsdtter politikens projektifiering. I denna artikel genomfors en
empirisk studie av Malmo stads projektverksamheter i syfte att undersoka férdndrande och
stabiliserande effekter av projekt. Ett vidare syfte dr att utveckla den statsvetenskapliga forsta-
elsen av den 6kade anvéndningen av projekt inom offentlig sektor. Dels genomfors en me-
tastudie byggd pé 30 utvirderingar; dels genomfors tre kortare fallstudier. Artikeln visar att
projekt séllan implementeras i ordinarie verksamhet, men ofta ger upphov till nya projekt.
Detta leder till att projekt blir relativt stabila uppsamlingsplatser for verksamheter, vilket tyd-
liggors nér sérskilda organisationer skapas med syftet att hantera projekt. Denna relativa stabi-
litet kan forsts utifrdn motsattningen mellan olika logiker: en systemlogik (styrd av externa
finansidrer) inriktad pé det kontinuerliga skapandet av nya projekt; en politisk logik som har
behov av att demonstrera utvecklingsinriktad samverkan; samt en organisationslogik som ar
inriktad pa forutsdgbarhet, och som ddrmed tenderar att stéta ifran sig temporéra organisations-
former. En slutsats &r att det inte i forsta hand dr projektformen som &r problematisk, men att
den tenderar att leda till byrakratisering eftersom lokala beslutsfattare inte tar ansvar for ut-
vecklingen.

Projectification as a response to political demands for collaboration: A study of projects
in the City of Malmo

Many studies have shown the difficulty of managing complex, inter-organizational problems in
the form of short-term projects; nevertheless the projectification of public policy continues. In
this article an empirical study of the City of Malmé's project activities is conducted in order to
examine the changing and stabilizing effects of projects. A further aim is to develop the politi-
cal science understanding of the increased use of projects as organizational forms in public
sector. A meta-study based on 30 evaluations was conducted as well as three case studies. The
article shows that projects, or results and knowledge gained from projects, seldom is imple-
mented in the permanent organization. Instead, projects tend to lead to new projects. Projects
are placed in specific “parking lots”, aside from the ordinary organization, before transportat-
ion to new projects — a phenomenon which creates a degree of stability for public organizat-
ions, and which is evident in the growing number of organizations with the main task of mana-
ging projects. This relative stability can be understood in terms of conflicts between different
logics: a system logic (controlled by external funders) focused on the continuous creation of
new projects: a political logic with the aim of demonstrating development-oriented collaborat-
ion; and an organizational logic that is focused on predictability and thus tend to repel tempo-
rary structures. One conclusion is that it is not primarily the project format that is problematic,
but rather that projects tend to lead to bureaucratization as local decision-makers do not take
responsibility for development.

*Rebecka Forssell ir doktorand i urbana studier vid Malmé hdgskola och har arbetat med utvérdering vid Malmo
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Fran gammalt till nytt projekt - en observation av ett méte i en
stadsdel i Malm¢ stad

Nista punkt pa dagordningen: “Efter projektet — vad hiander sen?”.
Tva mojliga végar att ta tillvara projektets erfarenheter diskuteras un-
der styrgruppsmatet — att forlédnga eller skapa ett nytt projekt. Att for-
lainga projektet ar en idé som kommer fran projektets ESF-
handliggare som anser att ESF-radet' har medel Gver, men ocksé att
en forldngning ger projektet mojlighet att ”skorda de frukter” som ar-
betats fram under tre ar.

Den andra 16sningen, att soka nya medel for ett nytt projekt, skulle
kunna ske i samverkan med tvé andra projekt forlagda vid samma
forvaltning. Med det ena projektet finns redan samarbete och des-
sutom delar de lokal. De tre projekten star infor samma problem -
goda resultat men svagt intresse fran forvaltningen att implementera
projekten i sin helhet. Att skapa ett nytt projekt ger dérfor pro-
jektmedarbetarna mojlighet att se till att metoder, kompetenser och
erfarenheter som byggts upp i projekten tas till vara.

Men det dr inte innehallet eller behovet av det nya projektet som &r i
fokus vid detta mote utan det praktiska runt omkring. Det diskuteras
vem som kan forfatta en projektansdkan, och en person pa forvalt-
ningen med framgangsrik erfarenhet att skriva ansékningar identifi-
eras. En ny projektledare diskuteras och dven hér finns en given per-
son som drivit ett annat projekt inom forvaltningen som upphor inom
kort. Vidare diskuteras finansiirer: ESF eller Finsam?* Man landar i
att ESF, pd grund av dess omfattande krav pa redovisning och doku-
mentation, bor undvikas och att Finsam darfor ar ett béttre alternativ.

Samtidigt som formerna for ett nytt projekt avhandlas &r mo-
tesdeltagarna projekttrotta, eller snarare trotta pa att projekten inte
implementeras, och runt bordet fors diskussioner om svérigheterna att
implementera erfarenheterna i den permanenta verksamheten. En av
styrgruppsmedlemmarna menar att de néstan vill ha det “underskriv-
et” av stadsdelschefen att projekterfarenheterna kommer att tas till
vara vid start av ett nytt projekt, varpa dvriga fyller i att avsikten med
projekten i alla fall bor vara bestdmd redan fran borjan.

Denna beskrivning av tillkomsthistorien bakom ett nytt, eller snarast nygammalt,
projekt illustrerar vad man polemiskt kan kalla den institutionaliserade garbage
can-modell efter vilken projektfokuserade system sdsom EU:s fonder fungerar.
Enligt denna kan en organisation ses som:
. a collection of choices looking for problems, issues and feelings
looking for decision situations in which they might be aired, solutions

looking for issues to which they might be the answer, and decision
makers looking for work (Cohen, March & Olsen, 1972: 2).
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Modellen innehéller flera for policyforskningen viktiga antaganden, exem-
pelvis rorande betydelsen av timing och rumslig organisering, vilket bada &r
avgorande faktorer i ovanstdende illustration av ett projekts tillkomst. Mest be-
romt dr emellertid antagandet att ”16sningar sdker problem” snarare &n tvértom.
Projektformen dr en sddan 16sning, som inom EU:s fonder har utvecklat en hog
grad av standardisering. Ett sddant, externt projektfinansieringssystem far samti-
digt organisationerna som kan dra nytta av det att anpassa sig till denna Isning.
Vi ser i observationen hur en organisation i praktiken anpassar sig till den externt
givna projektlogiken. Organisationen utvecklar ett 16snings- snarare &n ett pro-
blemfokuserat beteende, och den inriktar sig ocksé pé kortsiktig produktion av
verksamhet i enlighet med finansieringssystemets incitament snarare dn pé lang-
siktig utveckling (jfr Abrahamsson & Agevall, 2009; Meeuwisse, 1996). I illust-
rationen framgar att det finns ett antal tidigare projektverksamheter som betrak-
tas som vérda att fortsdtta med, men som av olika anledningar &r svara att in-
passa i den ordinarie verksamheten, varfor ett nytt och gemensamt problem nu
maste formuleras for att de ska kunna fogas ihop till ett enhetligt projekt. Im-
plementering i den ordinarie organisationen skulle utgdra en storre organisato-
risk utmaning &n att fortsétta med nya projekt, eftersom det uppenbarligen finns
flera villiga finansidrer. Projektdynamiken skapas alltsé inte genom lokala pro-
blem som krédver l1osningar; i stillet skapas den av en extern, standardiserad
finansieringskélla — en standardiserad 16sning — som de lokala problemen maéste
anpassas till (jfr Hodgson & Cicmil, 2007).

Syfte

Vart empiriska syfte ar att undersoka fordndrande och stabiliserande effekter av
projekt i en stor kommun som varit mycket aktiv i olika projektsatsningar —
Malmo stad. Undersdkningen bygger pa egen forskning och en rik flora befintli-
ga projektutvdrderingar. Den typ av projekt som primért undersoks dr EU-
finansierade omradesutvecklings-, integrations- och arbetsmarknadsinsatser samt
stat/kommun-samverkan for arbetslivsinriktad rehabilitering. Dessa projekt med-
finansieras av Malmo stad. Ett vidare, teoretiskt syfte ar att utveckla den
statsvetenskapliga forstdelsen av den 6kade anvidndningen av projekt inom offen-
tlig sektor — vad som kan kallas politikens projektifiering. For att utveckla detta
syfte avgransar vi oss genom att till viss del bortse fran den rikhaltiga organisa-
tionsforskningen om projektorganisering. En hypotes som vi utvecklar dr att
”projektifieringen” &r ett sétt att hantera den lokala politikens samverkanskrav.
Inledningsvis gors en kortfattad presentation av framst svenska utvardering-
ar av projekt dér fokus ligger pa problemen med langsiktighet i projektsatsning-
ar. Utifran denna presentation formuleras ett statsvetenskapligt perspektiv pa
projekt, enligt vilket projektverksamhet som i ett systemperspektiv kan te sig
som en kortsiktig verksamhet, for de inblandade organisationerna tvéartom kan ha
stabiliserande drag. I de empiriska avsnitten gors en kortfattad, kvantitativ ge-
nomgéng av ett antal utviarderingar. Fragestillningen &r huruvida projektresulta-
ten implementeras i ordinarie verksamhet. Darefter foljer en fordjupad beskriv-
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ning av tvé projekt som forfattarna sjilva utvarderat/forskat om samt en beskriv-
ning av paraplyorganisationen Finsam. I det avslutande diskussionsavsnittet
utvecklas det statsvetenskapliga perspektivet utifran vara resultat.

Projekt och langsiktighet

Dagens forstielse av projekt kommer i stor utstrickning fran USA och dess
forsvarsmakt och rymdprogram med borjan fran mitten av 1900-talet. Dessa
projekt var vdldiga projekt i termer av finansiella och forskningsmaéssiga resurser
och skapade stora koordinerings- och kontrollproblem vilket ledde fram till pro-
fessionaliseringen av “the project manager” (Grabher, 2004). Fran 1960-talet har
detta koncept utvecklats och ... diffused widely into the business world, and
increasingly, beyond” (ibid: 207). Projekt beskrivs ofta som en ldmplig organisa-
tionsform dels for kontroll, men ocksa for att stimulera ldrandemiljéer och 6ka
kreativitet for att leverera komplexa produkter. Det &r just detta som é&r at-
traktionskraften i projekt och som &r en grund for det som kommit att kallas
projektifiering, ndmligen att projektformen utlovar bade ”controllability and
adventure” (Hodgson & Cicmil, 2006: 5). Mycket av vad som skrivits kring
projekt har en normativ underton och karaktiren av “verktygslada” vilket kom-
mit att kritiseras pa senare ar. En del av denna kritik har samlats under parollen
Critical management studies (CMS) vilket kortfattat kan beskrivas som kritik
kring projekt och projektledning som en vérderingsfri kompetens dér de politiska
aspekterna av organisering och etiska och moraliska fragestdllningar ignorerats
(ibid).

Inom offentlig sektor &r ett av de vanligaste argumenten for projektformen
att bryta de byrékratiska och ibland stelbenta traditionerna for att kunna verka
mera flexibelt och nyskapande (Sahlin-Andersson & Soéderholm, 2002). Ibland
talas det om olika organisationslogiker for att visa pa skillnaderna mellan projekt
och permanent verksamhet. Den permanenta verksamheten domineras av en
produktionslogik som strivar efter att uppna effektivitet och stabilitet, och karak-
tériseras av ett utforande av uppgifter snabbt och effektivt utifrdn befintliga
rutiner. Projektformen ddremot betonar en utvecklingens logik, som understryker
behovet av reflektion, risktagande, forbéttringar och innovationer. Utvecklingens
logik handlar om att ifragasitta den existerande praktiken och hitta nya 16sningar
(Ellstréom, 2009; Fisker, 1995). Som ideal kan organisationslogikerna betraktas
som komplementira. Daremot kan det i sammanforandet av dessa logiker, nér
projektresultaten ska tas om hand i den dagliga driften, uppstd problem. For
mycket utveckling och kreativitet kan gora projekt svéra att implementera i den
permanenta verksamheten, och forskning pekar pa att projekt vars logik skiljer
sig vésentligt fran linjeorganisationen har svagare chans att tas om hand (Bakker,
2010; Jensen, 2004). For att utvecklingslogiken ska fa genomslag krévs troligen
ett atagande fran ansvariga beslutsfattare i organisationen, nagot vi aterkommer
till 1 diskussionen.

Det finns ocksa ett problematiskt férhallande mellan kortsiktighet och lang-
siktighet i projektformen. En vanlig invindning mot projektverksamheter &r att
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de erbjuder kortsiktiga losningar pa langsiktiga och ofta djupgaende problem
(Abrahamsson & Agevall, 2009; Brulin & Svensson, 2011; Jensen & Trégardh,
2012). Nér inflodet av medel stryps, s& stryps ocksa den verksamhet som ska
bedrivas — det blir, som en svensk, statlig utredning en gang formulerade det,
”trangt pa projektkyrkogérden” (SOU 1998:19, s 5). Dessa risker med projekt-
formen har i en svensk kontext framhallits i utvdrderingarna av storstadssats-
ningen (SOU 2005:29), ddr det papekades att integrationsproblematiken kanske
ar det svaraste problemet som det svenska samhillet har att hantera, samtidigt
som den hanteras genom kortsiktig forsoksverksamhet. Storstadssatsningen var
ovanlig satillvida att ett stort antal utvdrderingar genomfordes pa ett relativt
koordinerat sitt, och till slut genomfordes ocksa en metautvardering pa basis av
gjorda utvirderingar (ibid).

Det &r annars ovanligt att det i stora programsatsningar med tillhérande pro-
jekt genomfors ndgon analys kring just langsiktiga effekter och vad som hénder
efter att projektmedlen tagit slut (jfr Brulin & Svensson, 2011; Riksrevisionen,
2005:6; Svensson et al, 2002; Schierup, 20006). I stdllet karakteriseras satsningar-
na av en mingd “mini-utvirderingar” som séllan fors samman till en helhet;
utvirderingar som framst forefaller genomforas pa grund av att de méste. Institu-
tet for tillvaxtpolitiska studiers (ITPS, 2006) effektstudie av EG:s strukturfonder
under programperioden 1995-99, en satsning innehéllande vildigt manga pro-
jekt, drog slutsatsen att den totala investeringen pa 17,8 miljarder kronor under
perioden inte satte nagra spar i Sveriges regionalekonomiska utveckling, utan
fordjupade de regionala skillnaderna snarare dn utjamnade dem som intentionen
var. Riksrevisionen (2004:29) visar att foljsamhet gentemot finansidrens regler
och krav pa redovisning prioriterades under samma programperiod, till priset av
de egentliga malen for strukturfondsprogrammet. Problemet med langsiktighet
kan anforas pa andra omraden, exempelvis visar en uppfoljning av jamstélldhets-
satsningar 1 Sverige pd 1980- och 90-talen (Vinnova, 2006:08) dven den pa att
véldigt lite resultat finns kvar tio ar efter satsningarna.

Det bor dock papekas att projekten i dessa exempel mycket vél kan ha im-
plementerats i den ordinarie verksamheten d&ven om resultaten i studierna inte
visar pa ndgon bestdende fordndring. Exemplen &r ocksé fran projekt som ge-
nomfordes for flera ar sedan men det finns nutida, padgéende exempel, som
skvallrar om eventuellt liknande dilemman framéver. I flera studier och utvérde-
ringar av strukturfondens projekt och program for perioden 2007-2013 (Brulin et
al, 2009; Jakobsson et al, 2012; Tillvaxtverket, 2011a, b och c) betonas bristen
pa strategier for ett arbete bortom projektfinansieringen. Projekten i sig visar ofta
pa ett gott utfall men séllan finns en upparbetad idé om hur eller vem som ansva-
rar for projektets resultat efter projekttiden. I en av programutvirderingarna
(Tillvaxtverket, 2011b) fran Regionalfonden beskrivs hur resultaten av pro-
jekten, i detta fall s& kallade innovationsprojekt drivna av framforallt hgskolor
och universitet, forvintas bli sa bra att foretag och organisationer runt omkring i
samhdllet tar hand om och/eller nyttjar dessa. Man &verléter alltsa anvédndandet
eller implementeringen av projektens resultat till ndgon annan, utomstaende
aktor. For att hantera situationen att projekt verkar sakna strategier bortom pro-
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jektperioden har man i Skane-Blekingeomradet arbetat med nagot man kallar
plattformsprojekt. Dessa syftar inte i forsta hand till att stodja utvecklingen av
enskilda innovationer, utan till att frimja “ett regionalt innovationssystem” (Till-
véxtverket, 2011c). Det handlar om att skapa en langsiktig organisering for verk-
samheterna. Men dven i dessa fall papekar utviarderarna att det finns en risk att
plattformsprojekten i sig sjdlva utvecklas till projektfinansierade organisationer
dér finansiering av den egna verksamheten hamnar i centrum och syftet med
verksamheten i bakgrunden (ibid).

Aterigen bor betonas att det samtidigt dr svért att skapa en samlad bild ef-
tersom ingen aktor overblickar, eller ens verkar gbra en ansats att 6verblicka,
langsiktiga konsekvenser av de ménga projekten. De ansvariga myndigheterna
for strukturfonderna dr goda exempel pa detta. Vare sig Svenska ESF-radet eller
Tillvaxtverket samlar in utvdrderingsrapporter pa nagot systematiskt sétt. Det
som finns dr en enorm méingd utvarderingsrapporter som inte syntetiseras. Riks-
revisionen (2012) kritiserar ocksa myndigheterna och regeringen for att inte ha
astadkommit tillrdckligt for att underldtta administrationen av projekten. Det
finns dven indikationer pa att den svenska regeringen inte anser att satsningarna
ger valuta for pengarna, men skélet till regeringens tveksamhet kan lika gérna
vara budgettekniskt. Regeringen gav i november 2011 svenska ESF-radet ett
mindre bemyndigande (3 miljarder) dn de ansokt om (4,3 miljarder). Det offici-
ella motivet bakom ett mindre bemyndigande &r att ménga socialfondsprojekt
inte uppnar planerad omfattning, vilket resulterar i ett aterflode av icke-
utnyttjade medel till programmet (se svar pé skriftlig fraga 2011/12:232, arbets-
marknadsminister Hillevi Engstrom, Sveriges Riksdag).

Som redan pétalats forefaller finansieringssystemet vara den drivande fak-
torn, fran enskilda projekt 6ver de ansvariga myndigheterna upp till regerings-
niva. Ett kort exempel frén var studerade kommun kan belysa den determiner-
ande roll som finansieringssystemet har. Vid intervju redogér en enhetschef pa
en verksamhet som arbetar med jobbrelaterade fragor i kommunen for hur svart
det kan vara dven for ett lyckat projekt att implementeras. Hon menar att stads-
delen som drev projektet sjilva lyfter fram det pa en konferens som “ett extremt
lyckat exempel pa hur man kan jobba med en ny metod i ett samarbete” (intervju
2012). Det skrevs en bok och alla involverade parter var overtygade om att ar-
betsmetoden var lyckad. Men nér enhetschefen, utifran det lyckade exemplet och
fran sin organisatoriska enhet, erbjod sig att tillsdtta en handlédggare for att enbart
arbeta vidare med detta samarbete fick hon svaret fran stadsdelen att inga resur-
ser finns:

Enhetschefen: Da &r det dndé stadsdelen som lyfter fram sitt lyckade
exempel pa hur man jobbar. Jag kan komma med 20 liknande ex-
empel! Det &r ingen illvilja. Tiden kommer ikapp oss, vi hinner inte.

Intervjuare: Varfor startas da nya projekt?

Enhetschefen: Ja det kan man undra, for att fa in medel...

42



Projekt som det politiska samverkanskravets uppsamlingsplatser

Det verkar finnas en inbyggd problematik i projektorganisering géllande
langsiktighet och mycket av denna problematik verkar ligga i finansieringsfra-
gan, som inte “dgs” av utférarorganisationerna. Konsekvensen blir en kortsiktig
produktion av verksamhet samt “trangsel pa projektkyrkogérden” (se dven Hall
& Lofgren, 20006).

Projekt som organisatorisk I6sning pa politiska samverkans-
krav

Det finns séledes en vil etablerad uppfattning om att tidsbegransade projekt har
implementeringsproblem och ddrmed kan ses som en problematisk organisa-
tionsform for att skapa en ldngsiktig utveckling inom offentlig sektorn. Vidare
finns det risk for att den utvecklingslogik som préglar projektformen som idé har
svart att vinna gehor i den ordinarie verksamhetens produktionslogik. Bada dessa
problem #r nira forbundna. Anda fortsitter projekt att anviindas, och det finns
inget som tyder pa att projektifieringsmodet ebbar ut. Detta kan synas paradox-
alt, men dels bor det poédngteras att projektmakare inom offentlig sektor even-
tuellt inte tar hinsyn till kritiska utvarderingar, dels &r projektformen institution-
aliserad bland vissa bidragsgivare, framst dd EU och dess ansvariga myndigheter
pa nationell niva. Den styrande faktorn blir mojligheten att erhélla finansiering
for kortare tid. Men vad som ter sig instabilt och kortsiktigt i ett fagelperspektiv
kan ocksa te sig stabilt och langsiktigt i ett politiskt och organisatoriskt perspek-
tiv pa lokal niva.

Kommuner sdsom Malmo ingér i dag i ett komplext flernivasystem. Detta
kunde ses redan i den inledande observationen dir aktdrerna valde pé den
finansieringsmarknad som olika externa bidragsgivare verkar inom. EU-nivan
liksom den statliga nivan har en direkt inverkan pa den lilla” politiken pé stads-
delsniva. For att forstd varfor man inom en kommun som Malmé kontinuerligt
finner sig i samma situation kan motsittningen mellan produktionslogik och
utvecklingslogik utvecklas pa ett mer statsvetenskapligt sétt, ddr hansyn ocksa
tas till den lokala politikens och tjinstemannaorganisationens drivkrafter. De
motsidttningar som initialt kan te sig paradoxala — att kortsiktiga organisations-
former inriktade pé tidsbegrinsad produktion av verksamhet anvidnds som svar
pa langsiktiga problem och att utvecklingen ar 16snings- snarare dn problemdri-
ven — forefaller kanske ej s ifall denna enskilda situation granskas som en plats
dér motsdttningar mellan olika handlingslogiker tillhor vardagen. For enkelhet-
ens skull kan vi tala om systemlogik (hér illustrerad av EU-finansiering), politisk
logik, organisationslogik samt individuell logik. I figur 1 ges exempel pd de
logiker som skulle kunna vara relevanta i exempelvis artikelns inledande illust-
ration:

Figuren &skadliggor ett antal dvergripande handlingslogiker (samt strategier
inom ramen for dessa) som ir relevanta for projektformen i en lokal kontext.
Enligt systemlogiken maste man ta hinsyn till de bestdmda perioderna for struk-
turfondsprogrammen, resurstillgangen (god eller bristande tillgang pa resurser att
soka) samt EU och de EU-relaterade myndigheternas krav pa och behov av syn-
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liggdrande. Systemlogiken far atminstone i EU-fallet betraktas som stabil. Ytter-
ligare en stabiliserande faktor &r organisationen, som i méanga fall kan &ndras,
men sédllan pa grund av enskilda projekt. Organisationen har framfor allt behov
av forutsdgbarhet, och det &r vilként att exempelvis matrisformade organisation-
er har svért att overleva i langden (Hatch, 2006: kap 9). Den politiska logiken ar
mer fordndringsorienterad. Exempelvis kan kortsiktiga projekt passa politikers
behov av att svara pa opinioner och demonstrera handlingskraft. Organisations-
logik och politisk logik ar tva handlingslogiker, och bor inte ses som “boxar” dér
konkreta aktorer kan sorteras in — med andra ord méste savél politiker som tjans-
temén ta hinsyn till bada logikerna. Den politiska logiken ”syns” inte sdrskilt
mycket i enskilda projekt; tvirtom framhalls det ofta att dessa ar tjdnstemanna-
styrda (Hosseini Kaladjahi, 2002; Hall, 2012). Detta ska emellertid inte forleda
en till tron att den politiska logiken saknar betydelse for projektvérlden. Politi-
ken &r central for sdvél det som hdnder som for det som inte hdnder inom den
kommunala organisationen — som niamndes i foregédende avsnitt kan §verordnade
beslutsfattares ansvarstagande for verksamheten vara avgorande for huruvida
projekt kan astadkomma utveckling i realiteten. Slutligen finns en individuell
logik i relation till projekt, dar allt fran rena karridrintressen (att leda eller ”géra
ett projekt” kan innebara ett karridrkliv, jfr Courpasson, 20006) till behovet av att
skapa en hanterbar vardag spelar roll.

Figur 1. Modell av logiker

Externa drivkrafter Interna drivkrafter
Stabilitet Systemlogik Organisatorisk logik
(produktion) - programperioder, synliggéra - styrning och ledning, forut-
tidsbegrdnsad verksamhet, sdgbarhet, undvika konflikt,
forbruka resurser spara
Forindring Politisk logik Individuell logik
(utveckling) - visa handlingskraft, skapa - engagemang, vilja, motivat-
och synliggora utveckling, ion, hantera vardagen
flexibilitet

Var hypotes dr att den organisatoriska 16sning som projektformen erbjuder
den lokala politiken dr en 16sning pa ett samverkanskrav. Detta samverkanskrav
4r institutionaliserat inom EU:s bidragssystem genom medfinansieringskravet’,
men ar ocksa ett substantiellt krav i flera stodformer. Men kravet pa samverkan
gér vidare dn att vara en forutsittning for finansiering — det kan ocksé hévdas att
kommuner och stadsdelar méste uppvisa utveckling som bygger pa samverkan
(jfr Danermark, 1999). P& grund av delegerat ansvar fran den statliga nivén i
Sverige kan de lokala organisationerna inte bara leverera socialbidrag, stod till
arbetslosa, omsorg och utbildning pé en rutinméssig basis — de maste ocksa
pavisa 16sningar pa komplexa problem sasom utanforskap, segregation och otill-
racklig ekonomisk utveckling (Gossas, 2006). De problem som projekt erbjuder
16sningar pa sdsom integration, arbetsmarknad, miljo, tillvdxt, regional utveckl-
ing, dr alla gransoverskridande problem, vilket ocksa innebér att de &r organisat-
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ionsoverskridande. For politiken liksom for individerna — t.ex. enskilda tjanste-
mén — dr det lika viktigt att hantera eller d&tminstone signalera fordndring som det
ar for den organisatoriska nivan och systemnivan att uppvisa stabilitet, dvs den
ena dimensionen i fyrféltaren. I den andra dimensionen framkommer vad som i
grunden &r ett organisatoriskt dilemma — att reproducera en forutsdgbar organisa-
torisk ledningsstruktur samtidigt som denna struktur, pd grund av de externa
kraven och drivkrafterna, kontinuerligt maste brytas upp for att dstadkomma
gransoverskridande handling. 1 fragmenterade verksamheter sdsom svenska
kommuner kan temporéra organisationer visa sig vara ett sitt att hantera dessa
gransoverskridande problem (jfr Quist, 2009). De offentliga organisationerna
behdver visa omvirlden och sig sjélva att de ”samverkar”, men detta maste ske
pa ett strukturerat sitt, gédrna utanfor den ordinarie organisationsstrukturen. Fran
detta dr inte steget langt till att hdvda att projektverksamheter erbjuder ”skylt-
fonster” (Alvesson, 2006) mot omvérlden, dér skyltfénstret demonstrerar hand-
ling. Projekten blir ett sdtt att visa omvérlden, verordnade nivéer och finansidrer
att samverkan sker inom och mellan organisationerna (Hall, 2012: kap 8). Sam-
tidigt blir projekten, organisatoriskt sett, en parallellvdrld av organisering som i
basta fall inte hotar de hdvdvunna organisatoriska strukturerna.

Vi ska nu gé vidare och undersoka i hur hog utstrickning vart empiriska
material motsvarar denna bild. En ”projektvérld” som uppvisar en hog grad av
stabilitet over tid — dvs att snarlika projekt eftertrider gamla projekt utan att
implementeras i den ordinarie verksamheten eller att projekt avslutas utan im-
plementering — talar for hypotesen att projekt erbjuder en standardiserad 16sning
for att hantera den motsittningsfyllda relationen mellan krav pa gransoverskri-
dande handlingskraft (dvs samverkan) och behovet av en strukturerad, organisa-
torisk tillvaro. En projektvérld som ddremot uppvisar hog grad av fordnderlighet
— dvs att projektresultat implementeras i organisationerna eller att helt nya pro-
jekt, utan likhet med tidigare, avloser de gamla — talar snarare for att den forénd-
ringsretorik som préglar projektvérlden stimmer och att vi har en oséker organi-
sation som préglas av kontinuerliga fordndringar.

Metod

Som empiriskt underlag har 30 utvdrderingar studerats av projekt genomforda i
Malmo mellan 2003 och 2011. I vissa fall har &ven delrapporter och annan pro-
jektrelaterad dokumentation nyttjats. Urvalet av projekt &r begrénsat till sédana
som pa nagot sitt involverar Malmo stad som aktor. Urvalet dr ocksa begréinsat
utifrén tillgéngliga rapporter. Vi &r vdl medvetna om att det under perioden
pagatt flera projekt men tillgédngen till utvarderingsrapporter har varit begrénsad.
Niér extra information krévts har darfor dven utvarderarna kontaktats. Merparten
av utvdrderingsrapporterna dr skrivna av utvirderare/forskare pa Malméo hogsko-
la p& uppdrag av en uppdragsgivare. Klassificeringen av utvirderingarna kan
beskrivas som en typ av metautvirdering — utvdrdering av utvdrderingar. Be-
greppet metautvirdering introducerades 1969 av Michael Scriven och behovet av
att granska resultatet av utvdrderares arbete har sedan dess Okat (Pelli et al,

45



Rebecka Forssell, Mats Fred och Patrik Hall

2008). P& samma sitt som utvdrdering i sig &r ett tvetydigt fenomen (Vedung,
2009) kan metautvérdering innebéra flera skilda saker. Statskontoret (2001:22)
skiljer pa tre typer av metautvardering (jfr Stufflebeam & Shinkfield, 2007):
utvirdering av en utvédrderingsorganisation; granskning av kvalitén och preci-
sionen i en eller flera utvirderingar; bearbetning av resultaten fran tva eller flera
utvirderingar. Var studie ansluter till den tredje typen. Vi har inte studerat sjélva
kvalitén pa utvarderingarna och utvdrderingsrapporterna utan fokuserat pa deras
resultat och detta fraimst utifrén vad som skrivits om organisering och implemen-
tering. Genomgangen av utvérderingsrapporterna har varit en kombinerad kvan-
titativ och kvalitativ analys dér savdl midngden varit av intresse, som innehallet i
diskussioner och beskrivningar av implementering.

Utéver metautvdrderingen gors djupare kvalitativa nedslag i tre pro-
jekt/verksamheter som ar exempel pa olika typer av projektorganiseringsstrate-
gier. Det forsta exemplet, Mera Mdllan, illustrerar den vanligaste formen av
projekt, vad som kan kallas “ensamprojektet” (det har dock en komplex historik
som 4r av stor betydelse). Detta avsnitt dr skrivet av den person som ocksa ut-
véarderade projektet, och bygger pa utviarderingen samt observationer av de fort-
satta diskussionerna kring projektets efterbord (se den inledande illustrationen).
Det andra exemplet dr SOM Fosie, som snarast har varit en plattform for ett
flertal, disparata projekt, och dérfor kan kallas “’paraplyprojekt”. Undersdkning-
en dr framst byggd pé djupintervjuer inom ramen for ett forskningsprojekt (Hall,
2012). Det tredje exemplet dr Finsam i Malmo, som é&r ett exempel pé en besta-
ende paraplyorganisation” for projekt, vars dndamal ar att finansiera olika pro-
jektverksamheter. Avsnittet bygger framst pa utvdrderingar och observationer
och dr skrivet av den person vid Malmd hogskola som formellt ansvarat for
utvirderingen av Finsams projekt. Om dessa olika typer av projekt bekréftar
samma typ av monster mellan handlingslogikerna stérks vér hypotes.

Metautvéardering

Kartlaggningen syftar till att undersdka huruvida projekt forefaller astadkomma
fordndring eller om projekten ldggs ner efter avslut, alternativt avldses av
snarlika projekt. De 30 projekten analyseras i detta avsnitt utifran tre implemen-
teringskategorier: projekt som inte implementerats, projekt som avldsts av ett
liknande projekt, samt projekt som implementerats i ordinarie verksamhet. Ytter-
ligare en kategori som finns med &r huruvida projektet varit resultatet av ett
tidigare projekt, men det ar viktigt att betona att denna kategori inte styrde vart
urval. Vi valde i stdllet att ta med den eftersom den pavisar kontinuiteten i pro-
jektverksamheterna.
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Implementeringsgrad
Figur 2. Implementering

Tidigare projekt Inte implementerat  Liknande projekt Implementerat
Finansidr:
Finsam 6 4 5 3
EU 5 4 6 2
Myndighet 3 1 5 0
/kommun
Summa 14 9 16 5

Notera: n=30. Tidigare projekt= Resultat av tidigare projekt, Liknande projekt=Avlost av liknande
projekt.

*  Resultat av tidigare projekt

14 av de 30 studerade projekten ar resultat av tidigare projekt. Projektorga-
nisationen, projektdgaren och/eller projektidén kan i stor utstrickning héarledas
till ett, och ibland flera, foregdende projekt. I manga fall finns en uppenbar kopp-
ling; Foretagsakademin avlostes av Féretagsakademin 2.0, Aktivitetsporten av
Nya aktivitetsporten och Jobbo av Jobbo 2. Det finns ocksa exempel dér pro-
jektets till synes enda fordndrade egenskap ar finansieringen. Ett sdédant exempel
ar Stegen som inledningsvis var finansierat av ESF-radet men som i ett senare
skede kom att bli ett Finsam-finansierat projekt med samma namn och innehall.
Ett liknande exempel &r Borrgatan som inledningsvis var en av Malmo stad
finansierad verksamhet som sedan drvdes av Finsam, men didr namnet och inne-
héllet forblev detsamma.

* Inte implementerat

Under denna kategori faller nio projekt som efter projektperioden laggs ner
och dér projektresultaten inte kan ségas tas om hand eller implementeras. Moti-
ven till detta varierar. I flera av de Finsamprojekt som studerats aterkommer
problematiken med att ingen av de samverkande aktdrerna velat axla rollen som
dgare eller ansvara for projektresultaten, detta oberoende av hur resultaten sett
ut. Detta visar sig bland annat i de styrgrupper som funnits kopplade till pro-
jekten, dir styrgruppsmedlemmarna inte haft en styrande roll. Styrgruppsam-
mantrddena har istéllet fungerat som aterrapporteringstillfillen dar varje aktor
mer har verkat intresserad av att bevaka sina intressen &n arbetat for ett omhén-
dertagande av resultat (Andersson, 2011; Ottosson, 2011a). Det finns ocksa
exempel pa projekt dér orsakerna till utebliven implementering kan relateras till
strukturella hinder. I fallet Jobbo 2, ett Flyktingfondsfinaniserat’ projekt, kan
den uteblivna implementeringen forklaras med etableringsreformen’, vilken
ledde till nya regler och uppdrag for de samverkande aktdrerna. En rimlig orsak
till utebliven implementering borde vara déliga resultat, men vi finner inga sad-
ana monster i vart material. Inga projekt avslutades i fortid, men det finns dére-
mot exempel pa projekt som utsatts for omfattande kritik men &nda éaterskapats
som “nytt” projekt med samma typ av verksamhet (t.ex. Foretagsakademin och
Jobbo). Vi har ocksa exempel pa goda resultat, men dér implementering utebli-
vit. Kopplingen mellan resultat och fortsatta projekt ar i bésta fall oklar, i virsta
fall obefintlig.
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o Aviost av liknande projekt

Under denna kategori faller 16 projekt som inte implementeras, men som
heller inte upphor, utan fortgér under olika omstandigheter, ibland med ett skif-
tande namn, eller med annan finansiering, eller med viss justering i verksamhet-
ens inriktning och malgrupp. Som synes har alltsé drygt hélften av alla projekt
denna karaktdr. Har hamnar projekt som i utvdrderingsrapporten inte kan visa pa
implementering, utan dér resultatet istéllet blivit ett nytt eller liknande projekt.
Dessa typer av projekt kallas ibland for parlbandsprojekt, for att illustrera hur
projekten hianger ihop med varandra och bygger pé tidigare erfarenheter (Séven-
strand et al, 2012). Ett exempel dr New city. Detta projekt drevs av en ekonomisk
forening kallad Drommarnas hus. For flera &r sedan drev de ett projekt kallat
Utmaningen som riktade sig till unga ménniskor i daglig verksamhet. Detta pro-
jekt bytte namn till Puzzel, och i och med det dven viss inriktning da det kravdes
av finansidren (Ungdomsstyrelsen). Projektet gav i sin tur upphov till frdgor som
utvecklade sig till ytterligare en ansdkan, denna gang till EQUAL-programmen
(EU). Projektet gavs da namnet UP new city och varade i tre ar. I anslutning till
avslutandet av detta gjordes en ny ansdkan, och medel beviljades, denna géng
fran ESF-radet for New city. I alla dessa turer 4r det Drommarnas hus som varit
dgare och inriktningen pa projekten har varit snarlikt 4&ven om det justerats uti-
fran gjorda erfarenheter och vad som kriavts fran finansidrerna (Aggestam,
2011).

e Implementerat

Bland de projekt vi har studerat finns dven fem exempel dér resultat har ta-
gits om hand och implementerats i den permanenta eller ”ordinarie” verksamhet-
en. Inget av projekten har dock implementerats i sin helhet utan det handlar om
delar av projekten som integrerats i en fastare organisering. I ett exempel handlar
implementeringen om att styrgruppsmedlemmarna, som &r representanter for
olika myndigheter, efter projektets avslutning fortsatt att trdffas och samverka
kring gemensamma kunder/klienter (Saveljeff, 2011). Ett annat exempel besk-
rivs som ett implementeringsprojekt som byggde péa beslut som tagits om ett
visst sétt att samverka i forhéllande till en viss malgrupp. Nio vérdcentraler
ingick i projektet dér varje central bildade multiprofessionella team med perso-
nal frén involverade aktorer och projektets syfte och mél var att permanenta
dessa team vilket ocksé gjorts (Ottosson, 2011b).

Slutsatser av metautvarderingen

Sjélvfallet &r kategoriseringen som gjorts ovan grov. Man kan diskutera var
granserna gar mellan kategorierna. Vi anser dock att trovdrdigheten stérks av att
det dr personer med betydande inblick i utvdrderingarna som gjort katego-
riseringen. Inget av de 30 undersokta projekten implementeras i sin helhet. Ett
fatal av dem implementeras i ndgon grad, det vill séga att nagon del av projektet
fortlever efter det att projektfinansieringen tagit slut. 14 av de undersdkta pro-
jekten ér resultat av tidigare projekt och 16 av dem resulterade i nya. Som visats
ovan &r ocksa nagra av dessa projekt lankade till varandra likt ett parlband dar
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projekt blir projekt som blir projekt och sé& vidare. Det finns inget som tyder pa
att de projekt som lever vidare dr mer lyckade &n de som laggs ned; i stillet
forefaller mojligheten att erhalla finansiering vid ett visst tillfdlle vara hart
styrande. Projekten kan darfor forvintas ge en svag paverkan pa den permanenta
verksamheten. Det verkar Overlag finnas en svag mottagarsida inom den mer
permanenta verksamheten for projektresultat. Daremot forefaller det finnas en
viss stabilitet i den ”sidoorganisation” som projekten utgdr. Notabelt &r att det dr
betydligt fler projekt som lever vidare i nya projekt dn projekt som inte imple-
menteras alls. Metautvirderingen ger alltsa stod for den vanliga hypotesen att &
projekt implementeras i ordinarie verksamhet, men vad som ar mer intressant ar
att den ocksé ger stod for idén att “projektifiering” av verksamheter ar pé vég att
bli ett institutionaliserat fenomen, vilket vi hir har askadliggjort med pérl-
bandsmetaforen.

Fallstudier

Mera Méllan — projekt med resultat utan mottagare

Mera Mollan dr ett av de projekt som trots gott utfall aterfinns i kategorin “inte
implementerade” ovan. Mera Mollan &r ett projekt inom Malmo stad som under
en trearsperiod arbetade med tvé relativt skilda inriktningar. For det forsta syf-
tade projektet till att coacha individer nirmare arbetsmarknaden; for det andra
syftade det till att bidra till en omradesutveckling. De tva skilda inriktningarna
som utgjorde projektet hdarstammade aldrig fran ndgon utstuderad tanke utan kan
bést beskrivas som en slump, men ocksd som en konsekvens av en anpassning
efter finansidrernas krav. Historien bakom projektet ska darfor ges lite utrymme
for att exemplifiera vilka tankar som kan ligga bakom framvéxten av ett projekt
och vad de har for konsekvenser for implementering.

Mera Mollan skapades under en hektisk period dér varken den tilltinka pro-
jektledaren eller de tilltdnkta projektmedarbetarna var pé plats. Sodra Innersta-
dens stadsdelsforvaltning i Malmé hade fatt avslag pa en stor och ambitis pro-
jektansokan hos regionalfonden som syftade till att utveckla omréadet i stadsde-
len. Motiveringen till avslaget var den bristande kopplingen till arbetsmark-
naden. Projektmakarna, som i ett initialt skede ville finga upp idéerna i den
avslagna projektansokan, anpassade sin projektidé for att matcha finansidrernas
krav och fokus kom nu att ligga pa arbetsmarknadsinriktade insatser. Resultatet
blev en mycket spretig projektansékan; en omformulering av behov efter finan-
sidrernas krav som kan beskrivas genom logiken “my project fits with your
agenda” (Abrahamsson & Agevall, 2009). Anpassningen gjorde att projektets
inriktningar blev styrda at tva olika hall utan nagon idé om hur projektet skulle
hénga ihop som en helhet. Att integrera de tva delarna, att & ena sidan arbeta med
omradesutveckling och & andra sidan arbeta med coaching av individer mot
arbetsmarknaden, har beskrivits av finansidrerna som det unika i projektet. Sam-
tidigt &r det ocksd hdr som den stora utmaningen har legat. Mera Méllan lycka-
des inte under sin trearsperiod att fi samman de tvd delarna i projektet, men
déremot har respektive inriktning visat pa goda resultat. Nagra av de personer
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som tagit del av de coachande samtalen beskriver sig ha fatt djupgaende hjdlp
och stod for att ta sig ur bidragsberoende. De omradesutvecklande delarna, som
behandlat fradgor om hur stadsdelen kan skapa ett omrade bittre anpassat till de
boende, har fitt gehor pa ledningsniva och flera ndtverk har bildats (Forssell,
2012).

En stor del av projektets insatser under de tre dren har dock gétt at till att be-
arbeta permanenta verksamheter inom stadsdelen att ta till sig resultaten fran
Mera Moéllan. Initieringen av projektet var aldrig en ledningsfraga och det har
heller inte funnits nagra sjélvklara mottagare av resultaten. Individ och familje-
omsorgen, som av projektet identifierades som den mest ldimpade mottagaren av
de arbetsmarknadsinriktade delarna av projektet, var inte sjdlva med och skapade
projektet. Den logik som genomsyrade Mera Moéllan, med djupgdende klientar-
bete, matchade heller inte den logik som fanns i den permanenta verksamheten,
dér socialsekreterarna hanterade en mycket stor miangd klientdrenden varje ma-
nad.

Mot bakgrund av att det inte funnits nagra mottagare av resultaten har pro-
jektledaren tillsammans med andra medarbetare pé olika nivder inom stadsdelen
forsokt hitta olika 16sningar. En sddan 16sning som har diskuterats var att starta
ett nytt projekt tillsammans med tva andra projekt i stadsdelen (se inledningen av
denna artikel). Nar implementeringsfrdgan var som mest intensiv stod de andra
tva externfinansierade projekten for en liknande implementeringsproblematik.
Forfinade metoder och alternativa tillvigagangssitt, men svagt intresse fran
forvaltningen att implementera resultaten i sin helhet. En ny ansdkan hade inne-
burit nya anpassningar till finansidrers krav, och resonemanget om att forvalta
resultaten genom ett nytt utvecklingsprojekt holl inte. Framforallt ville projektet
inte géra om misstaget att hasta fram en ansdkan utan att forankra den hos en
tilltdnkt mottagare av resultaten. Man valde darfor att inte ldmna in en ny projek-
tansokan.

De omréadesutvecklande delarna i projektet, som utgjorde en liten del av pro-
jektet, kan bedomas ha goda chanser att leva kvar efter projektperioden, bland
annat med bakgrund av att nédtverk har skapats med aktorer utanfor projektet. For
de arbetsmarknadsinriktade delarna av projektet har flera insatser gjorts for att
overfora kunskaperna frén projektets coacher till nagra socialsekreterare i den
permanenta verksamheten. Men brist pa vilja frén ledningsniva att gora storre
forandringar av organisationen, tyder dock pa att projektets paverkan pa den
permanenta verksamheten bor beskrivas som sma.

SOM Fosie — projekt som uppsamlingsplats

SOM Fosie ir ett projekt som i hdg grad illustrerar metautvirderingens kategori
“resultat av tidigare projekt”. P4 samma sétt illustrerar det ocksa kategorin av-
16ses av liknande projekt”, eftersom nya regionalfondsmedel har beviljats for ett
nytt omradesutvecklingsprojekt. SOM Fosie kommer frin en politisk special-
satsning pd sydostra Malmo som foljde i storstadssatsningens fotspar. Tanken
var att specialsatsningen skulle finansieras med EU-projektmedel. Medan den
angransande stadsdelen Sodra innerstaden misslyckades med att erhilla EU-
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finansiering for en genomgripande satsning (se avsnittet ovan), lyckades Fosie
stadsdel med sin ansokan till EU:s regionalfond inom omradet lokala omréadesin-
satser, och erhdll fran och med 1 januari 2008 ndrmare 14 miljoner i EU-st6d
(samt nédstan lika mycket i medfinansiering fran framst Malmo stad). Fram-
gdngen maste i mangt och mycket tillskrivas projektledaren och EU-
samordnaren, som torde vara Malmo stads mest framgangsrike projektentrepre-
ndr. Han har svarat for en kontinuitet i stadsdelens EU-aktiviteter d4nda sedan
1996 da Fosie och Sddra innerstaden deltog som forsta svenska stadsdelar i EU:s
URBAN-satsning. Manga av de projektaktiviteter som dé sjosattes fortlever &dn
idag. Finansiering har fortlopande garanterats via Storstadssatsningen, Malmo
stads Overgripande projekt Vilfdrd for alla samt olika EU-projekt (exempelvis
det europeiska stadsnitverket URBACT) — senast i raden alltsi SOM Fosie som
avslutades under 2011°.

Projektsyftet var synnerligen luddigt formulerat. Genom ett tvérsektoriellt
arbete avsag man framja okad forvarvsfrekvens, minskat forsérjningsstod, samt
skapa attraktiva och trygga stadsdelar. Projektet hade dven som mal att verka for
okad tillvaxt, demokrati samt delaktighet i samhillet. Enligt en opublicerad kart-
laggning gjord 2010 (Selim 2010) pé uppdrag av en av denna artikels forfattare
var det mycket svart att dra granser mellan projektet och den ordinarie verksam-
heten i stadsdelen Fosie (en kritik for sddan bristande griansdragning har redan
tidigare framforts fran Malmé stadsrevision). Till och med stadsdelschefen hade
svart att avgora vilka aktiviteter som tillhérde projektet. Aktiviteter som lyfts
fram i den omfattande marknadsforingen av projektet ar: en fritidsgard for &ldre
ungdomar; dnnu en fritidsverksamhet; en “brobyggare” vid det lokala biblio-
teket; ett miljonédtverk; en sommarverksamhet for ungdomar; dnnu en brobyg-
gare vid ett gym; ett samverkansprojekt kring omradesplanering med Stadsbygg-
nadskontoret; samt en samlokalisering och samverkan med lokal jobbfor-
medling. Denna disparata verksamhet tydliggor att projektet egentligen &r ett
paraplyprojekt for flera mindre projekt utan inbdrdes sammanhang. Helheten
utgdrs av marknadsforingen och projektledaren. Vad som tydligt framgér &r att
den niringslivsinriktade ambitionen — som é&r viktig for EU:s regionalfond —
knappast har fullfoljts i projektet. Snarare handlar projektet mer om sociala in-
satser, samt i viss utstrickning samverkan med andra organisatoriska enheter
inom Malmo stad.

Enligt ovan nimnda kartliggning bor projektet SOM Fosie frimst ses som
en uppsamlingsplats for aktiviteter som emanerar ur tidigare projekt och som
“parkeras” i projektet infor vidare transport till nya projekt — allra tydligast ar
detta i relation till den lokala jobbférmedlingen som dverlevt” genom anknyt-
ningar till nya, tidsbegridnsade projekt. Denna uppsamlingskaraktdr forklarar
varfor det dr néstintill omgjligt att dra granser mellan projekt och ordinarie verk-
samhet. Den forklarar ocksé varfor projektsyftet dr sa luddigt formulerat. Denna
gransmaéssiga luddighet &r troligen en effekt av den tidigare samverkan mellan
den langvarige stadsdelschefen och projektledaren. Under projektperioden har
emellertid en ny stadsdelschef rekryterats, och hon framhaller i intervju att hon
upplever verksamheten inom projektet som for spretig och att hon vill arbeta pa

51



Rebecka Forssell, Mats Fred och Patrik Hall

annat sitt med verksamhetsutveckling i framtiden (Hall 2012: 243). Att en oro
over projektvérldens spretighet finns pé olika nivaer — sévél centralt som i stads-
delens ledning — illustreras av att Malmo stads omrddesprogram (se sista avsnit-
tet) styrs fran centralt hall, och uttalanden kring problemen med spretighet finns
dven i en méngd intervjuer pd olika nivaer. "Projektvdrlden” &r en horisontellt
utstrackt varld som ar svér att infoga i organisationers vertikala styrning. I ex-
emplet framgér den organisatoriska oklarhet som ar foljden av 15 érs stadsut-
vecklingsinsatser i projektform, liksom den karaktir av uppsamlingsplats som
langvariga verksamheter med under aren olika typer av finansiering far nagon-
stans i granslandet mellan temporéra och ordinarie arbetsformer.

Finsam i Malmé — projekt som verksamhetsidé

Finsam i Malmé &r ett av 83 samordningsforbund i Sverige dér 220 kommuner
samverkar med landsting/region, Arbetsformedlingen och Forsékringskassan
(susam.se 2012). Det dr Lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsa-
tser (2003:1210) som mojliggor detta (Statskontoret, 2008:7). Kommunstyrelsen
i Malmo fattade i februari 2005 beslut om att utreda mojligheten att starta ett
samordningsforbund och tva ér senare startades Finsam i Malmd bestdende av
Malmo stad, Forsékringskassan Malmd, Region Skéne och Lansarbetsndmnden.
De fyra myndigheterna finns representerade i en beredningsgrupp, som bereder
drenden, och en styrelse, som tar beslut om nya projekt, och det operativa arbetet
genomfors av en forbundsledning bestdende av en forbundsordférande och en
assistent. Foérbundsledningen har som en av sina huvuduppgifter att “initiera och
utveckla nya projekt samt stddja redan 16pande projekt” (Ottosson 2011a).
Finsam i Malmo ér alltsé en slags paraplyorganisation for projekt som befinner
sig utanfor de involverade organisationerna. Uppdraget for Finsam i Malmé som
samordningsforbund beskrivs vara “att stddja samverkan mellan parterna dar
insatserna direkt riktar sig mot individer med sddan problematik att samverkan
krévs for att uppna ett bra resultat” (finsamimalmo.se 2012). I férbundsordning-
en star att ”Syftet med den finansiella samordningen ar att den enskilde ska
uppna eller forbéttra sin formaga att bli sjdlvforsorjande och utfora forvéarvsar-
bete” (ibid).

Alla Finsamprojekt berdr pa nagot vis de fyra myndigheterna. Organisato-
riskt bestar varje projekt av en styrgrupp med representanter fran varje organisat-
ion dér en representant frén projektdgaren, den organisation som ansvarat for
sjdlva ansokan till Finsam, verkar som ordférande. Varje projekt leds av en pro-
cessledare och till han/henne finns en projektgrupp kopplad. Processledarrollen
innebdr ocksd att aterrapportera till styrgruppen angdende projektets fortskri-
dande. Varje projekt har ocksa en utvérderare vars uppdrag &r att utvirdera sam-
verkan mellan ingdende parter samt vara ett utvecklande stdd till styrgruppen.

I mars 2012 &terfanns tolv projekt inom ramen for Finsam i Malmo. Mal-
gruppen for dessa projekt befinner sig langt ifran arbetsmarknaden, och flera av
insatserna handlar om samverkan kring utredning och kartldggning av individers
problematik, ndgot som ibland kallas forrehabilitering. Vid starten av Finsam i
Malmo 2007 édrvdes i stor utstrickning redan befintliga projekt i staden. Négra
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av dessa var verksamheter som funnits i flera ar och i vissa fall under flera hu-
vudmén. Av dessa har dven flera, under &rens lopp, fatt forlingd finansiering
fran Finsam. Ett exempel &r projektet Exigo som beskrivs som ett vl fungerande
projekt med en utvecklad arbets- och samverkansmetod for personer med post-
traumatiska stressyndrom (Ottosson, 2011a). Tva liknande exempel &r Borrgatan
och SAMS. Aven dessa ir forrehabiliteringsprojekt som funnits i flera &r med
olika huvudmén och finansidrer. Diskussionerna kring dessa projekt paminner
om de resonemang kring Mera Mdollan som redogjordes for ovan, dédr ingen
tydlig mottagare av resultaten funnits och dir I6sningen istéllet har blivit att soka
nya medel. Ytterligare exempel pa detta dr ett projekt kallat Supported Em-
ployment som syftade till att testa ett nytt arbetssétt med individer med psykiska
funktionshinder, skapa en ny profession (arbetscoacher), samt frimja samverkan
mellan involverade parter. Trots goda resultat (manga i arbete) kunde inget kon-
kret implementeringsarbete genomforas och ingen av de involverade aktdrerna
tog nagot storre ansvar for resultaten (Andersson, 2011).

Finsamutvdrderarna har varje ar storre seminarier tillsammans med pro-
jekten i syfte att sprida erfarenheter och att ldra av varandra. Under véaren 2011
holls ett sadant seminarium med temat implementering. Anledningen var att flera
av utvérderingsrapporterna lyfte frigan om implementering och pekade pé bris-
ten av framforhallning eller strategier for vad som hédnder efter det att finansie-
ringen fran Finsam upphdr. ”D4 processerna avslutas dr det ofta oklart vad som
ska hidnda med de erfarenheter och ldirdomar som kommit av processen” star att
lasa i dokumentationen fran seminariedagen (Soderman, 2011). Rapporterna
visar pd svaga styrgrupper och en avsaknad av strategier for implementering.
Forbundsordféranden ger ocksa uttryck for frustration géllande implemente-
ringsfragorna, och forklarar att det &r och har varit svart eller omdjligt att im-
plementera metoder eller modeller som provats i en slags ”parallellorganisation”
till myndigheterna, som exempelvis Exigo, Borrgatan och SAMS (ibid). Be-
skrivningen ger en bild av en isolerad verksamhet, dir sjdlva projektorganise-
ringsformen verkar som hinder for implementering. Projektpersonalen har en
svag anknytning till “moderorganisationerna”, finansiering av savil personal
som lokaler och material dr extern, och arbetssitt, metoder och modeller ar an-
norlunda. Férbundsordféranden menar dérfor att de nu har for avsikt att forsoka
inrikta sin verksamhet pa projekt eller processer som arbetar utifrén befintlig
organisering; tjansteman och chefer som finner ett sitt att arbeta inom sina be-
fintliga tjanster. Det kan handla om utvecklandet av ny kunskap, nya rutiner
och/eller nitverk inom befintliga tjdnster. En av anledningarna till en sddan nyo-
rientering menar hon &r att Finsam pa sikt inte kan finansiera hela verksamheter,
dvs dven hiér &r finansieringen av stor betydelse.

Resultat

Malmo stad har, som ndmnts, utvecklat omrddesprogram for att forbattra lev-
nadsvillkoren i fem omraden dér vélfirden ar som ldgst. Men omradesprogram-
men kan ses som dnnu ett nytt sitt att organisatoriskt hantera mingden av ut-
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vecklingsprojekt som uppstatt i olika stadsdelar. Omradesprogrammen ska styras
centralt samt préiglas av ett antal tvirgdende spar for att uppné tvirsektoriell
integration mellan skilda verksamheter. Att programmen ska styras centralt ska
ha varit ett onskemal fran stadsdelscheferna som oroade sig for den spretiga
utvecklingen i stadsdelarna (intervjuuppgift frén stadsdelsdirektdr). Om-
radesprogrammen kan dérfor ses som samma typ av plattformsprojekt som
beskrevs angdende Skéne-Blekinge i avsnittet Projekt och langsiktighet ovan.
Det finns en medvetenhet om den organisatoriska osdkerhet som ménga ”sidoor-
ganisationer” i form av projekt medfor inom Malmé stad. Losningen blir att
aterskapa “forvirringen” pa en hogre niva. Detta aterspeglas ocksd i vara
fallstudier. I fallet Finsam i Malmé har en paraplyorganisation skapats vid sidan
av den ordinarie verksamheten i de fyra medverkande myndigheterna, vars hu-
vudsyfte dr att hantera projektverksamheter. SOM Fosie var egentligen inte ett
projekt utan ett paraplyprojekt, ett slags “varumaérke” fér vad som i realiteten var
disparata verksamheter. Den upplevda spretigheten i detta paraplyprojekt var ett
av incitamenten bakom att utveckla omradesprogram, som mycket vil kan
innebéra fortsatt spretighet, men med en pé papperet tydligare organisatorisk
ram. Den organisatoriska logiken — att skapa en rutinmédssig verksamhet och
forvisa verksamhet av forsokskaraktir till sarskilda sidoorganisationer — forefall-
er vara starkt drivande.

Ett resultat fran denna artikel &r att kortsiktig projektverksamhet sillan im-
plementeras i ordinarie verksamhet. Vanligt &r i stéllet att projekt ateruppstar
som nya projekt, sé kallade pérlbandsprojekt (jfr Jensen & Trigéardh, 2012). Det
forefaller vara tillgéng till finansiering snarare &n tillgang till lyckade resultat
som leder till att nya projekt startas (omvént verkar bristande finansiering sna-
rare dn déliga resultat leda till att projekt inte fortsétts). Systemlogiken under-
stodjer alltsd skapandet av nya projekt snarare dn implementering av gamla.
Enklast for den organisation som ansdker om bidrag dr da att ta redan befintlig
projektverksamhet och stopa om den till en ny. Detta innebér att systemlogiken
dr mycket hért styrande och i sig skapar hinder for implementering. Denna
systemlogik skapar en 16sningsorienterad organisation, dir en standardiserad
16sning (projekt) maste kopplas till ett problem samt beskrivas pa det sitt som
finansidrerna kréver i varje ny fas. Det dr alltsé en hart styrande logik, men hér
upphor ocksé finansidrernas inflytande. Det reella genomforandet av projekt ar
de involverade organisationernas eget ansvar. P& central niva forefaller Malmo
stad séllan ta detta ansvar, ddremot &r fragan om relationen mellan projekt och
ordinarie verksamhet en stindig stotesten for den méngd organisatoriska hierar-
kier som Malmo stad i realiteten bestar av. Det dr pd denna mottagarsida som
organisationslogiken blir styrande.

Detta visar sig inte minst i det intressanta resultatet att projektverksamhet i
Malmoé stad har betydande kontinuitet. Snarare dn en projektkyrkogérd skulle
man kunna tala om projektreinkarnation. Denna stabiliserande tendens forstérks
av att sirskilda paraplyorganisationer for att hantera projekt bildas. Finsam é&r ett
tydligt exempel pa en sddan verksamhet. Sjdlva skapandet av Finsam kan ses
som ett sdtt for de involverade organisationerna att samtidigt tillgodose samver-
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kanskravet och frikoppla sig fran projektvarlden. Finsam &r en avskild organisat-
ion med uppgift att skapa samverkansprojekt. Dessa paraplyorganisationer, lik-
som paraplyprojektet SOM Fosie, forefaller frimst vara en organiserad uppsam-
lingsplats for projekt. I dessa uppsamlingsplatser forvaras projekt infor transport
till nya platser. Genom uppsamlingsplatserna skapas en mer strukturerad men
ocksé mer sérkopplad verksamhet, vilket var tydligt i Finsamexemplet. De bidrar
till en institutionalisering av faktumet att projekt dr en sidoverksamhet som inte
far inverka pa de ordinarie organisationernas verksamhet. Men det bor ocksa
papekas att dven projekt med ambitidsa planer pa implementering i ordinarie
verksamhet — ddr Mera Madllan utgor ett exempel — har problem att hitta motta-
gare for sina lyckade resultat. I det fallet saknades forankring hos de organisat-
ioner som var tdnkta att implementera resultaten. Vi sag dven i metautvérdering-
en att organisationernas ledningar uppfattade den grénsdverskridande verksam-
heten som hotfull mot den ordinarie organisationen — eller atminstone som ett
storningsmoment. Skapandet av paraplyorganisationer for projekt — “uppsam-
lingsplatser” — kan dérfor ses som defensiva strategier for att hantera detta stor-
ningsmoment, samtidigt som de erbjuder en mojlighet att demonstrera att hand-
lingskraftig samverkan pagar. Vara resultat visar saledes pa en byrakratisering av
projektformen inom den offentliga sfiren som dven pétalats inom andra sfarer
(se Styhre 2009).

Diskussion

Vi har pavisat det smatt paradoxala resultatet att projekt i miljder som har ut-
vecklat hog projektansokningskompetens kan ha stabiliserande effekter.
Verksamheter som inte kan finansieras pa annat sétt eller som inte riktigt passar
in organisatoriskt kan bibehallas genom systematisk tillforsel av nya medel. Med
ett sadant synsitt blir projekt en periodisk (men efter hand méjligen dven perma-
nentad) forvarings- eller uppsamlingsplats for idéer, personer och verksamheter.
Detta resultat dr dock bara paradoxalt sa ldnge projekt betraktas i termer av de
vil forenklade dikotomierna langsiktighet/kortsiktighet och  produk-
tionslogik/utvecklingslogik. Ett vidare syfte med studien var att utveckla den
statsvetenskapliga forstdelsen av projekt, samt att gora en forsta provning av
hypotesen att projekt erbjuder en standardiserad 16sning for att hantera den
motsittningsfyllda relationen mellan krav pa gransdverskridande handlingskraft
och behovet av en strukturerad, organisatorisk tillvaro. Denna hypotes underby-
ggdes med en modell dir projekt ses som beroende av systemlogik, politisk
logik, organisatorisk logik och individuell logik. Vi har kunnat konstatera att
systemlogiken, i form av finansiering, dr avgorande for hur projektvérlden fun-
gerar i den temporala dimensionen, men att organisationslogiken bidrar till att
den destabiliserande (eller i ett utvecklingsperspektiv — “foérdndringsbe-
frimjande”) potentialen i externfinansierade projekt stabiliseras och gors
forutsdgbar. Till ndds kan samtidigt hdvdas att den standardiserade 16sning som
projekt erbjuder leder till att lokala beslutsfattare kan pavisa handlingskraft Gver
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granser. Men sé fort granserna overskrids dr det samtidigt uppenbart vilka prob-
lem detta skapar for den ordinarie organisationen.

Den springande punkten i detta resonemang ar just de lokala beslutsfattarna,
dér de framst ansvariga givetvis &r politikerna. Att den stabiliserande organisat-
ionslogiken “vinner” dver politikens mer fordndringsinriktade logik &r knappast
forvanande i den decentraliserade stat som Sverige dr generellt och den decentra-
liserade kommun som Malmé ar specifikt. All projektforskning talar for att pro-
jekt som en utvecklingsbefraimjande verksamhet kriver ett engagemang fran
ansvariga beslutsfattare eftersom projektens utvecklingslogik alltid &r den sva-
gare parten i relation till den ordinarie verksamhetens produktionslogik. Det ar
saledes inte projekt som utvecklingsform i sig som det behdver vara fel pa, utan
snarare den offentliga sektorns forméga att hantera projekt. Styrgruppernas in-
tresse for att markera organisatoriska revir, men avsaknad av intresse for vad
som pagér i projekten talar hér sitt tydliga sprak. Och de lokala politikerna be-
finner sig pa mycket stort avstdnd fran den niva dar projekt konkret bedrivs. Men
om framgang for utvecklingsbefraimjande projekt faktiskt krdver nérvaro och
engagemang fran ansvariga beslutsfattare sé kanske det inte &r en sérskilt god idé
att dgna sig at projektverksamhet i en sd pass decentraliserad verksamhet som
den svenska, offentliga sektorn?
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Noter

' Svenska ESF-ridet ir en statlig myndighet med uppgift att forvalta Europeiska socialfonden och
Europeiska integrationsfonden i Sverige. Svenska ESF-radet finansierar projekt som arbetar med
kompetensutveckling, sysselsittningsatgédrder och integrationsinsatser.

? Samordningsforbund inom rehabiliteringsomradet mellan Arbetsformedlingen, Forsikringskassan,
kommun och landsting

* Anstilldas tid och projektdeltagarnas ersittning i form av sjukersittning eller forsérjningsstod.

* Flyktingfonden r en EU-fond forvaltad av Migrationsverket, som finaniserar projekt som vinder
sig till asylsdkande, flyktingar och skyddsbehdvande.

* Etableringsreformen innebar en ny ansvarsstruktur for den svenska hanteringen av nyanlinda
invandrare.

¢ Hosten 2012 paborjades ytterligare ett projekt kallat ”Lindingen mot framtiden”, EU-finaniserat
och framskrivet av ovan ndimnda projektledare och EU-samordnare.

59



