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Abstract

Formagan att effektivt utnyttja och kritiskt forhalla sig till olika informationsresurser —
“information literacy” eller informationskompetens — &r en central fardighet i det moderna
samhéllet. Det utgor ocksd en allt viktigare del av ldrandet i hogre utbildning. Syftet med
detta paper ar tvdfaldigt: 1) att problematisera relationen mellan informationskompetens som
en generell fardighet och mer specifika dmnesorienterade kunskaper och fardigheter; 2) ge
exempel pd och utveckla redskap for larare att pd ett amnesmissigt integrerat sitt arbeta med,
utveckla och examinera studenternas informationskompetens. Ett huvudspar i framstéllningen
ar att synliggora hur trdningen i informationskompetens kan stimulera och hjélpa studenterna

till fordjupade &mneskunskaper.

Inledning

Formagan att effektivt utnyttja och kritiskt forhédlla sig till olika informationsresurser —

b

“information literacy” eller informationskompetens — &dr en central fiardighet i det moderna
samhillet. Det utgér ocksd en allt viktigare del av ldrandet i1 hogre utbildning.
Informationsteknologins utveckling och den O6kade informationsdensiteten i samhéllet stéller
emellertid inte bara allt storre krav pa studenternas forméga att orientera sig i, sortera och

bedoma vérdet av ett snabbt tilltagande informationsflode i allmédnhet. Den Okande



informationskomplexiteten tringer ocksd pd ett patagligt sitt in i vara kdrndmnen, inte minst
genom en vixande och alltmer sammansatt materialflora. Att som student vara
informationskompetent blir ddrmed en viktig forutsittning ocksd for ett framgéngsrikt och
fordjupat &mneslédrande.

Syftet med detta paper &r tvéafaldigt: 1) att problematisera relationen mellan
informationskompetens som en generell fardighet och mer specifika &mnesorienterade kunskaper
och fardigheter; 2) ge exempel pd och utveckla redskap for ldrare att pd ett dmnesméssigt
integrerat sétt arbeta med, utveckla och examinera studenternas informationskompetens. Ett
huvudspar i framstéllningen &r att forsoka synliggéra hur trdningen i informationskompetens kan

stimulera och hjélpa studenterna till fordjupade dmneskunskaper.

Informationskompetens — mellan &mneskompetens och generella fardigheter

Vad menar vi d4 med informationskompetens? Vad innebér det att vara informationskompetent?
Ja, svaret dr langtifrdn enhetligt. Den akademiska litteraturen pa omrddet dr i dag omfattande,
bade inom ramen for det biblioteksvetenskapliga féltet och i ett vidare informationsvetenskapligt
och samhéllsvetenskapligt sammanhang (for oversikter se t ex Johnston & Webber 2003; Lloyd
2005; Owusu-Ansah 2005), och det dr uppenbart att man inte dr enig om innebdrden av
informationskompetens. I litteraturen méter man alltifrdn reduktionistiska forestillningar, dér
informationskompetens reduceras till en uppsittning generiska tekniska fardigheter, inte sdllan
formulerade i termer av olika datorrelaterade soktekniker (se t ex Lupton et al 2004), till mer
holistiska och konstruktivistiska — ibland tydligt strukturalistiska — idéer, dar
informationskompetens blir en relationell, socialt konstruerad och situerad praktik; vad det
innebdr att vara informationskompetent kan hérvidlag bara forstés i ett specifikt sammanhang (se
t ex Lloyd 2005; Limberg m fl 2009). Daremellan finns ett brett spektrum av definitioner.

I det foljande ska vi ansluta oss till denna senare, mer holistiska forstaelsen av innebdrden av
informationskompetens, men samtidigt betona samspelet mellan a ena sidan det drag av generella
kompetenser och generiska fardigheter knutet till den enskilda individen som synliggors i mer
reduktionistiska forestillningar och & andra sidan den situerade praktik i vilken dessa fardigheter
alltid ingér och som blir meningsgivare &t den aktuella informationen. Var utgdngspunkt ar

hédrvidlag ganska enkel och réttfram: informationskompetens handlar om formégan att effektivt



utnyttja och kritiskt forhélla sig till olika informationsresurser i ett amnesrelevant sammanhang.
Till viss del handlar detta om att tilligna sig en uppséttning informationsteknologiska fardigheter,
som att vara vélorienterad om olika typer av material och hur man pa ett lampligt och effektivt
sdtt tar sig an sig detta med hjdlp av olika sokresurser (jfr Lupton et al 2004; Lloyd 2006).
Samtidigt dr det uppenbart att den ndrmare inneborden bade av vad som dr ett effektivt
utnyttjande, vad som &r ett kritiskt forhéllningssétt och vad som é&r en relevant informationsresurs
hela tiden avgdrs i ett konkret sammanhang och i métet med en specifik dmnessubstans (jfr
Limberg m fl 2009). Vara akademiska kirndmnen och discipliner har hirvidlag delvis olika
traditioner vad géller vad for typ av fragor som ir relevanta att stilla, vilken typ av material som
ar relevant att anvdnda och hur man pé bésta sitt forhaller sig till och virderar sitt material. Inte
minst det sdtt pa vilket vi stiller frdgor tenderar att skilja sig at. Och att tala om
informationskompetens utan att sitta det i relation till vilka fragor vi med hjélp av dessa
fardigheter soker svar pa framstir som foga meningsfullt.

Dessutom varierar omstindigheterna patagligt frdn en informationsrelaterad situation till en
annan: Vad dr syftet med att ta del av dessa informationsresurser?; Vad vill vi dstadkomma just
hér?; Vilka dr de specifika krav vi bor leva upp till?; Hur ska vi védrdera informationen i ljuset av
dessa krav?. Dirtill skapas meningen av det vi gor ofta i samverkan och dialog med andra i ett
sérskilt socialt och textuellt sammanhang, i undervisning, i seminarier, i debatter, i forhallande
till olika textgenrer etc. Det finns dirfor, fran vér utgdngspunkt, inget pa forhand givet svar pa
vad informationskompetens 1 mer specifik och substantiell mening &r. Att vara
informationskompetent handlar helt enkelt om att kunna arbeta med omstindigheterna i det
enskilda fallet, och i den meningen bor det forstds just som en situerad och relationell praktik (se
Lloyd 2005, 2006; Limberg 2009). Av detta foljer ocksd, att vi inte kan forstd
informationskompetens som ndgot som ligger utanfor vara traditionella kdrndmnen, som
ndgot “annat” eller sdrskilt”, utan det bildar en integrerad del av bade &mnessubstans och
dmnesldrande.

I ljuset av detta forefaller det markligt att det sdtt pd vilket vi arbetar med att utveckla
studenternas informationskompetens ofta sker atskilt fran ldrandet i de traditionella
substansdmnen — statsvetenskap, sociologi, psykologi, biologi, teknik eller vad det kan vara
fragan om — som véra studenter dgnar sin huvudsakliga universitetsutbildning &t (jfr Badke 2005).

Av tradition har stodet vad géller utvecklandet av informationskompetens Overlatits till den



verksamhet som sker inom ramen for véra bibliotek och utforts av bibliotekarier, som dr mycket
skickliga i sina generiska férdigheter men som inte primaért dr skolade i studenternas huvuddmnen
(utover det egna biblioteksvetenskapliga dmnet) (jfr Johnston & Webber, 2003). Triningen av
dessa kompetenser har darfor skett med begrinsad koppling till studenternas huvuddmne och letts
av personer som av studenterna inte upplevts hora till &mnet. Denna uppdelning har signalerat till
studenterna att informationskompetens dr nagot som ligger utanfér kirndmnena, med foljden att
det ofta upplevts som foga relevant.

Problemet har forstiarkts av att ldrare i huvuddmnena visat lite intresse for och med varm hand
overldtit den informationskompetensrelaterade verksamheten till bibliotekspersonal (Mestre
2001; Badke 2005). Ibland p& goda grunder, sa till vida att man som dmnesldrare saknar den
kompetens bibliotekspersonalen har pé detta omrade och tacksamt tar emot stédet. Men ibland
ocksa i syfte att sld vakt om det egna &mnet och med ambition att minimera inslaget av denna typ
av verksamhet i amnesutbildningarna: ”Véra studenter ska dgna sin tid at &mnesfordjupning, inte
at en massa tjafs som informationskompetens”. Det dr hédrvidlag symptomatiskt att de forsok som
faktiskt gors till integration av informationskompetens och d@mnesldrande i de allra flesta fall
initieras av biblioteksforetrddare och inte av dmnesforetradare. Ibland dr den skepsis man moter
bland dmnesforetradare ocksd uttryck for en vidare forestdllning om en konflikt mellan generella
kompetenser i allmédnhet och ett fordjupat &mneslérande, ibland formulerat i termer av en konflikt
mellan anstéllningsbarhet och dmnesbildning. Den trdning véra studenter ges i generella
kompetenser sker, hdvdas det, i konkurrens med och pé bekostnad av en @mnesférdjupning — det
hela &r, med andra ord, ett nollsummespel (jfr Badke 2005).

Mot bakgrund av forestillningen om informationskompetens som en situerad praktik &r
denna traditionella tudelning och &mnesgrundade skepsis djupt problematisk. Den uppfattning vi
vill fora fram hér &r snarare den omvinda: genom att stddja véra studenter i utvecklande av
informationskompetens, om det sker pé ett medvetet sétt i anslutning till hvuddmnet, bidrar vi till
ett fordjupat dmnesldrande. Det finns alltsa, vill vi hdvda, ingen konflikt mellan utvecklandet av
generella kompetenser och ett fordjupat dmnesldrande; tvirtom kan vi genom att integrera
informationskompetens 1 dmneslidrandet stodja bdde utvecklande av en generell kompetens och
fordjupa d@mnesldrandet. Det d4r med andra ord ett plussummespel snarare dn ett nollsummespel.

Mgjligen kan man 1 ljuset av den holistiska och situerade forestéllning som uttryckts ovan till och



med gi ett steg ldngre och hdvda att man dverhuvudtaget inte kan skilja mellan vad som é&r en
fordjupad informationskompetens och ett fordjupat &mnesldrande — det ena konstituerar det andra.

I det foljande ska vi ge tvd konkreta och vad vi uppfattar som goda exempel pé hur man pa ett
integrerat, situerat och Omsesidigt forstarkande sitt, i samverkan mellan bibliotekspersonal och
dmnesldrare, kan arbeta parallellt med utvecklandet av informationskompetens och ett fordjupat
dmnesldrande. Bdda exemplen dr himtade frdn det samhéllsvetenskapliga omrddet. Det forsta
exemplet handlar om samverkan kring en examinationsuppgift i statsvetenskap, ddr man naturligt
integrerat arbetet med studenternas informationskompetens i dmnesutbildningen och bidragit till
att utveckla studenternas dmnesrelaterade vetenskapliga tanke- och arbetsprocess; det andra
exemplet handlar om aktiv och medveten samverkan kring akademiskt skrivande inom ramen for
en dmnesutbildning i1 sociologi. Bada exemplen dr skrivna utifrdn de medverkande ldrarnas
perspektiv och inleds med en kontextualisering, varefter den konkreta arbetsprocessen beskrivs
och slutsatser dras utifrdn de erfarenheter som gjorts i respektive fall. Ddrefter foljer en
overgripande reflektion kring hur man pd ett @mnesintegrerat sédtt kan examinera
informationskompetens och vilka bedomningskriterier som d& aktualiseras. Framstéillningen
avslutas med négra tentativa slutsatser utifrdn erfarenheten av att arbeta med studenternas

informationskompetens inom ramen for &mnesutbildningar.

Exempel 1: Vetenskapliga artiklar — examinationsuppgift 1 statsvetenskap

Foljande exempel illustrerar hur man pé ett enkelt sétt kan samarbeta dver professionsgrianserna —
i det hir fallet mellan en lektor i statsvetenskap, Maria Hedlund, och en bibliotekarie, Linda
Grandsjo — for att skapa en givande ldrandesituation och parallellt stodja utveckling av
informationskompetens och ett fordjupat dmneslidrande. Det aktuella samarbetet har skett inom
ramen for kursen “Makt och fOrvaltning” pa fortsédttningsniva i statsvetenskap vid Lunds
universitet. Syftet var att forsoka integrera utvecklingen av studenternas informationskompetens i
den ordinarie d&mnesutbildningen for att ge stdd i den vetenskapliga tanke- och arbetsprocessen.
Samarbetet foddes ur en diskussion om nér i tiden undervisningen i informationskompetens
skulle schemaldggas for att bést passa in under terminen. Studenternas motivation att delta 1
denna undervisning hade stundtals varit 1&g, d4@ minga uppfattade undervisningen som ett extra

moment utanfor den ordinarie dmnesutbildningen och utan direkt koppling till ndgon sirskild



uppgift pa dmneskursen. Parallellt fanns en Onskan fr&n dmnesldraren att undervisningen i
informationskompetens skulle ligga innan den under terminen efterfdljande uppsatskursen
borjade, s att studenterna var forberedda och kunde komma igdng med uppsatsarbetet i tid.

Det hade ocksd framkommit att det redan under terminens inledande &mneskurs fanns ett
patagligt behov av stdd i informationss6kning och materialurval, inte minst inom ramen for
kursens avslutande examinationsuppgift, som handlade om att géra en forskningsoversikt dver ett
av studenterna sjdlvvalt &@mmne. 1 handledningssituationen med dmnesldraren infor
examinationsuppgiften hade manga studenter under tidigare terminer uttryckt en betydande
osédkerhet vad betrédffar olika sorters informationsresurser och hur man pa bésta sitt nalkas dem.
Kvaliteten pa materialurvalet som gjorts till examinationsuppgiften varierade dartill mycket
mellan olika studenter. De artiklar som anvints som utgangspunkt for forskningsdversikterna var
inte alltid vetenskapliga, och ibland hade diverse material presenterats och anforts som artiklar.
Har fanns med andra ord goda skl for ett samarbete mellan larare och bibliotekarie, badde for att
stotta studenternas i deras ldrandeprocess 1 dmnet, i detta fall att gbra en &@mnesrelevant
forskningsoversikt, och for att sitta undervisningen i informationskompetens i ett naturligt

dmnesrelaterat sammanhang.

Examinationsuppgiften

Den avslutande examinationsuppgiften pd kursen "Makt och forvaltning” bestar mer precist i att
studenterna ska sammanstéilla en mindre forskningsoversikt baserad pd for kursen aktuell
kurslitteratur samt tre sjdlvvalda vetenskapliga artiklar. Syftet med examinationsuppgiften har
traditionellt varit tvéafaldigt: dels ska uppgiften fungera som examination for den sdrskilda
dmneskursen, dels ska den sitta igdng tankeprocessen infor det uppsatsarbete som tar vid senare
under terminen och som vanligtvis ansluter till &mneskursens tematik. Uppgiften examineras av

dmnesldraren pé kursen.

Undervisning i informationskompetens som stod i arbetet med examinationsuppgiften
Som stdd i arbetet med examinationsuppgiften gar bibliotekarien in och héller i ett for kursen
obligatoriskt moment rérande informationskompetens. Innan momentet har studenterna fatt ut

examinationsuppgiften av dmnesldraren och fatt veta att de vid undervisningstillfillet med



bibliotekarien ges mojlighet att soka och vilja ut relevant material att anvinda i arbetet med

uppgiften.

Konkret bestar momentet av tre delar:

1.

Att

Vad dr en vetenskaplig artikel? — introduktion och 6vning

Med en inledande genomgang reds begreppen “vetenskapligt material”

respektive ’populédrvetenskapligt material” ut. Sarskilt fokus laggs vid vad som
kénnetecknar just ett vetenskapligt material. Studenterna far direkt reflektera Gver olika
materialtyper genom en dvning, dér de i ett urval av fem tidskrifter fir i uppgift att
bedéma vilka av dessa som #r betrakta som vetenskapliga. Ovningen avslutas med

gemensam diskussion och dterkoppling.

Var och hur soker man vetenskapligt material?

Nista steg behandlar hur informationslandskapet inom det aktuella &mnet — i det hér fallet
statsvetenskap — ser ut och belyser vikten av val av soktjénst, relevansbedémning och
kallkritik. I samband med en demonstration av olika for &mnet relevanta soktjanster
berdrs och problematiseras tankeprocessen kring val av lampliga sokord och hur man

utifrdn dessa konstruerar sokningar.

Sjdlvstdndig informationssékning

I anslutning till demonstrationen och genomgéngen av olika soktjanster ges studenterna
tid och mdjlighet att arbeta med materialurval och sokningar med avseende pa den
tematik och det problem som ligger grund for den egna forskningsoversikten i den pa

dmneskursen aktuella examinationsuppgiften.

pd s& sdtt samverka mellan olika kompetenser och integrera arbetet med

informationskompetens inom ramen for en &mneskurs har visat sig ha flera fordelar:

Kvaliteten pd examinationsuppgifterna hojdes. Genom att ge professionellt stdd i arbetet
med och fortydliga skillnaden mellan olika sorters materialtyper i direkt anslutning till
examinationsuppgiften i huvuddmnet upplevde &dmnesldraren en klar skillnad vid
examinationen. Kvaliteten pa materialurvalet och pa uppgiften i stort blev generellt hogre

jamfort med tidigare terminer, dd detta stod inte getts.



Studenternas frdagor blev mer fokuserade och adresserades bdttre. En foljd av att
studenterna getts stod i arbetet med att finna och beddma relevanta kéllor 1 forhéllande till
en uppsatsrelevant examinationsuppgift var att studenternas frdgor i den efterfoljande
uppsatshandledningen tenderade att bli mer fokuserade. Huvuddelen av handledningen
kunde nu ldggas pé sjdlva amnesinnehéllet i uppsatsen och mindre tid behdvde lidggas pa
en diskussion kring materialurval. Tydliggorandet av vilka olika kompetenser &mneslarare
respektive bibliotekarier besitter gjorde att dessa kompetenser kunde utnyttjas battre och

mer aktivt av studenterna.

Okad motivation med dmnesrelevant sammanhang. Genom att forligga undervisningen i
informationskompetens i ett sammanhang dér ett direkt upplevt behov av stod fanns, samt
att mojlighet gavs till att ”hands on” arbeta med examinationsuppgiften pé plats, sd dkade
studenternas motivation och engagemang. Undervisningen i informationskompetens
hamnade helt enkelt i ett sammanhang, dér dess relevans och nytta i den vetenskapliga
arbetsprocessen synliggjordes. Detta illustreras pd ett intressant sitt av foljande
kursvédrderingskommentar, dér ndgon menar att det som var bédst med momentet i
informationskompetens var “’[a]tt man fick mojlighet att soka artiklar till sin egen uppsats.

Gor att man minns béttre och att det faktiskt ar anvandbart for egna uppsatser”.

Fordjupat dmneslirande i den aktiva sokprocessen. Ovanstaende kommentar visar ocksa
pa att en del studenter nétt ett fordjupat amnesldrande genom den direkta tillimpning som
momentet innebér. I vissa fall har studenter under sjilva sdk- och urvalsprocessen lyckats
hitta fokus och gora ett tydligt amnesval, bade for forskningsoversikten och for den
kommande uppsatsen. Med andra ord verkar det som att studenterna, samtidigt som de i
sjdlva sokprocessen utvecklar en storre kunskap om informationslandskapets karaktér,

ocksa ldr sig mer 1 &mnet.

Tidig start och avmystifiering av den vetenskapliga tanke-, sok- och skrivprocessen. Da
examinationsuppgiften dr utformad sa att studenterna, genom att genomfora en mindre
forskningsuppgift som kriver &mnesval, informationssdkning och materialbedomning, de
facto startar arbetet med den kommande uppsatsen pa ett tidigt stadium avmystifieras den

vetenskapliga tanke- och arbetsprocessen redan innan sjélva uppsatskursen startar.



Exempel 2: Att skriva akademiskt 1 &mnet sociologi

I universitetets policy och i de flesta institutioners kursplaner moéter vi som dmneslérare och
bibliotekarier krav pd att studenterna ska kunna referera korrekt, kritiskt granska texter och skriva
sjdlvstindigt. En viktig pedagogisk uppgift dr darfor att se till sd att det &r mojligt for studenterna
att nd upp till dessa krav, en uppgift som till stor del ligger pa den enskilda lararen. For att
forebygga till exempel fusk och plagiat &r det viktigt att konstruera kurser och ldgga upp
undervisningen pa ett sddant sitt, att akademisk hederlighet blir en naturlig del av kursinnehallet
och att fusk och plagiering forsvaras. Man kan hir bland annat medvetet fora in etiska
diskussioner och moment i kurser pé ett sitt som engagerar studenterna och som syftar till en
positiv forstaelse av varfor hederlighet &r sd viktigt 1 akademin, istdllet for att i negativ mening
fokusera pd det som gors fel, det vill sdga pd "fusket”.

Ett problem i sammanhanget dr emellertid att det ofta finns ett betydande progressionsglapp
mellan studenterna pd en kurs, inte minst i kurser pd grundnivd. I grundkurser modter man
vanligtvis en blandning av helt nya studenter, som ldser sin forsta kurs pa universitetet och
foljaktligen aldrig tidigare har skrivit ndgot i akademiska sammanhang, och studenter som last
atskilliga kurser och skrivit mycket. Detta innebér att man som larare moéter studenter med véldigt
olika forutsittningar. Som ldrare bor man dirfor redan fran borjan fraga sig om studenterna
overhuvudtaget vet vad det innebdr att skriva akademiskt och medvetet ta sin utgdngspunkt i ett
formodat kunskapsglapp, snarare @n att — i ljuset av deras beteende — dra slutsatsen att
studenterna ir lata och vill fuska. Ett sétt att gora detta pa &r att redan tidigt i ldrandeprocessen
arbeta med och synliggora den akademiska texten och den akademiska skrivprocessen.

Foljande exempel illustrerar hur man genom kompetenssamverkan — i det har fallet ett
samarbete mellan Terese Anving, doktorand i sociologi, och Ann-Sofie Zettergren, bibliotekarie
— kan arbeta for att battre komma till ritta med problemet rérande studenters kunskapsglapp i
fraigan om akademiskt skrivande. Samverkan avser ett gemensamt undervisningsmoment for
studenter pd grundnivé i sociologi. Utgangspunkten var att det var viktigt att bdde en dmnesléarare
och en bibliotekarie deltog i undervisningsmomentet, i syfte att bidra med sina olika kompetenser
och for att synliggéra dessa for studenterna. Undervisningstillfillet &r upplagt som ett
seminarium, ddr olika typer av texter och den akademiska skrivprocessen behandlas. Mélet med
seminariet dr att studenterna efterat ska: 1) kunna navigera i och gora en kritisk beddmning av det

aktuella informationslandskapet; 2) kunna jamfora och vérdera vetenskapliga texter samt
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behidrska enkel referenshantering. Dartill vill de engagerade lararna uppmuntra till skrivande och

avmystifiera skrivandeprocessen.

Seminariet dr upplagt pa foljande sitt:
1. Introduktion. Om vetenskaplighet och varfor detta &r viktigt.

2. Akademiska vs. populirvetenskapliga texter. Med utgangspunkt i tvd texter som har
lamnats ut infor seminariet ska studenterna, i smagrupper om ca 4 personer, diskutera

foljande fragor:

- Vari bestar det akademiska/vetenskapliga respektive det populédrvetenskapliga i de
bada texterna?

- Hur driver forfattaren sitt argument i de bada texterna?

- Hur forhaller sig forfattaren till de forskare och/eller den omvirld hon/han
refererar/forhaller sig till?

- Hur mérks forfattarens egen rost i de bada texterna?

- Hur gor jag sjélv som ganska ny akademisk skribent? Hur ser mitt skrivande ut

och vilka erfarenheter tar jag med mig in i det?

3. Akademiskt skrivande. Genomgéing av referenshantering samt olika dvningsexempel pé

nir och hur man refererar.

- Vad utmirker den akademiska texten?

- Nér och hur refererar man? Varfor ser referenser ut som de gor? (om enhetlighet
och konsekvens)

- Nyttan med att citera kdllan. Varfor dr plagiat problematiskt?

- Varfor saknar ldrobdcker ofta referenser medan vetenskapliga artiklar ar fulla av
dem?

- Citat och omskrivningar — hur ser det ut?

- Olika former av referenshantering — exempel pa hur referenser ser ut, med sérskilt

fokus mot Harvardsystemet (bok, del av bok och artikel).
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4. Avslutning. Biblioteksresurser som finns att tillgd, t ex “Amnesguiden i sociologi”.

Skrivandet som en dvning. Att virna om egna och andras idéer.

Genom att pé sd sitt explicit adressera fragor om akademiskt skrivande i samverkan mellan

dmnesforetradare och bibliotekspersonal har foljande resultat uppnétts:

* Studenterna pd grundkursen i sociologi har, enligt d&mnesldrarna pa efterfoljande

moment, blivit béttre pa att referera.

* Studenterna stéller andra typer av fragor till ldrarna. Det ar tydligt att de vet mer om
akademiskt skrivande och om olika typer av referenser. Darmed kan de ocksé

definiera sina kunskapsbehov i &mnet béttre.

* Det har blivit ldttare for studenterna att fortsittningsvis kontakta biblioteket. De vet
vem de ska vénda sig till med olika typer av fragor. I och med utbytet och samarbetet
mellan lérare och bibliotekarie har respektive kompetens blivit tydligare, bade for

studenterna och for de inblandade lérarna sjilva.

* Undervisning som ror informationskompetens har blivit en integrerad del av den

ordinarie amnesundervisningen istdllet for att vara en isolerad 0.

Informationskompetens och examination

I takt med att informationskompetens blir en allt viktigare del i véra &@mnesutbildningar
aktualiseras ocksd fragan om hur sddana fardigheter ska examineras och bedémas. Vi har i de
allra flesta kurser, dtminstone i samhillsvetenskap, uttalade larandemal i informationskompetens,
mél som uttrycks i stil med att studenterna efter genomgangen kurs ska “visa formaga att utfora
dmnesrelaterade informationssokningar och virdera information”. Malen kan forvisso se lite
olika ut i olika dmnen och pé olika nivder, men andemeningen ir i princip densamma. Detta
innebdr att vi maste ha examinationsformer och beddmningskriterier som gor det mdjligt att

véirdera om sddana ldrandemal har uppnétts av den enskilde studenten vid kursperiodens slut.
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Har skulle man ju i princip kunna konstruera olika typer av skriftliga eller praktiskt inriktade
examinationsuppgifter, ddr man lit studenterna svara pa frdgor med avseende pad olika
informationsresurser eller genomfora praktiska informationssokningar. Det vill sdga prov som &r
riktade just mot de ldrandemal som avser informationskompetens. Fran vr utgangspunkt ar detta
fel vdg att gi. Sjilva grundtanken 4r ju, som resonemangen och exemplen ovan visar, att
integrera arbetet med informationskompetens i den reguljdra &mnesundervisningen, vilket ocksé
torde gélla examinationen.

Vad det handlar om &r foljaktligen att utforma de “vanliga”, om vi kallar dem sa,
examinationsinslagen pa en kurs pé ett sitt som gor det mojligt att, tillsammans med andra
kunskaps-  och  firdighetsmal, @ bedéma  huruvida ldrandemdl med  avseende
informationskompetens har uppnatts. I praktiken hamnar man hér i1 olika typer av skriftliga
inldmningsuppgifter, som ofta utgdr examination i hogre utbildning, men ocksa naturligtvis i de
uppsatser studenter skriver pd olika nivder i1 utbildningssystemet. Det knepiga dr emellertid att
hitta ldmpliga betygskriterier i forhdllande till sddana skriftliga uppgifter, kriterier som f{or
tillbaka just pd informationskompetensrelaterade larandemal.

En rimlig vdg att ga dr, vill vi hdvda, att pd olika sitt ta fasta pd materialhanteringen i
studenternas texter. Principiellt kan man tdnka sig att det framfor allt dr tre aspekter i
sammanhanget som kan eller bor virderas: 1) ritt material; 2) tillrdckligt material; 3) rimlig
hantering av material. Dessa aspekter ar naturligtvis beslédktade med varandra och inte alltid helt

latta att hélla isér, men anger dndé en ndgot olika riktning i beddmningshénseende.

1. Rdtt material. Har studenten anvint rétt — i bemirkelsen meningsfullt — material 1 sitt arbete?
Med detta avses, att det material som tas fram och anvdnds maste kunna ge grund for det som
undersoks och stod for de slutsatser som dras. Det handlar ocksd om att studenten verkligen ska
ha anstringt sig for att ligga vid fronten i materialhdnseende och inte enbart arbeta med gamla

kallor ndr det finns nyare material tillgéngligt.

2. Tillrdckligt material. Har studenten ett tillrdckligt omfattande material? Med detta avses, att
studenten maste ha samlat in s& mycket stod for sina slutsatser som vanligtvis krévs i
vetenskapliga sammanhang. Med andra ord, att man har tillrackligt pa fotterna for de slutsatser
som dras. Det dr ett ganska vanligt problem, atminstone i samhéllsvetenskapliga uppsatser, att

studenterna forefaller vara rétt ute nér de presenterar sina resultat, men att man som examinator
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inte tycker att de har ett tillrackligt material som grund for att verkligen kunna gé sa ldngt som

slutsatserna gor géllande.

3. Rimlig hantering av material. Hanterar studenten materialet pd ett rimligt satt? Detta ar
forvisso ett betygskriterium som kan innefatta véldigt mycket, men bildar utan tvekan en central
komponent i den situerade och relationella forstaelse av begreppet informationskompetens som
anforts ovan. Vad det handlar om é&r helt enkelt att gora en for det specifika sammanhanget och
under rddande omstidndigheter rimlig och dvertygande tolkning av det material och de uppgifter
man anvénder sig av. Vad detta mer precist innebér kan inte pa ett enkelt sétt avgoras pé forhand,

utan maste fOrstas i relation till varje enskilt fall.

Mgjligen kan man hér, for tydlighets skull, tilligga att dessa kriterier naturligtvis inte enbart
syftar pa och &r giltiga for olika former av empiriska undersdkningar och empiriskt material.
Informationskompetens handlar naturligtvis i hogsta grad ocksé om att kunna orientera sig i den
teoretiska och metodologiska litteraturen inom ett dmne. Det ska foljaktligen ockséd vara
meningsfull teori, tillrdckligt mycket teori och teori tolkat pé ett rimligt och dvertygande sétt i
forhallande till den forskningsfrdga som stélls. Och da blir ju frdgan om att bedoma studenternas
informationskompetens ndgot som pé ett naturligt sitt smélter ihop med en bedomning av hela
forskningsprocessen, frdn problem via teori och metod till resultat, och ddrmed med samtliga

larandemal som vanligtvis aktualiseras inom ramen for &mneskurser pa universitetsniva.

Négra tentativa slutsatser

Genom att arbeta explicit och integrerat med informationskompetens i @mnesutbildningar

upplever vi:

» att studenterna nér ett fordjupat &mneslidrande samtidigt som de skolas i

informationshantering;

« att det ger mojlighet att avmystifiera och ge stod i den vetenskapliga tanke- och

skrivprocessen, en process som studenterna inte sillan har en bristande forstielse for;
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« att vi ndr en 6kad kvalitet 1 handledningen av uppsatser, da studenterna ges mojlighet
och far hjélp att starta uppsatsrelaterade sok- och tankeprocesser tidigare;
» att studenter blir mer motiverade 1 sina sjélvstindiga arbeten;
« att studenterna fir upp dgonen for olika texttyper och genrer i sina huvudédmnen;
» att studenterna fér stod i utvecklingen av ett (kall)kritiskt forhallningssétt;

« att studenterna utvecklar forstaelse for citerings- och referensteknik i den vetenskapliga

skrivprocessen och i det egna huvudédmnet.
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