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RICKARD ULMESTIG & ALEXANDRU PANICAN

Att vistas i arbetsmarknadspolitikens
ingenmansland

Organisatoriska grinser inom lokal arbetsmarknadspolitik

In the no-man’s land of labour market policy - organizational boundaries in local

labour market policy in Sweden

Swedish labour market policy faces major challenges. Sweden has a labour deficit and a very
low unemployment rate at the same time as unemployment is high among young people and
immigrants. Unemployed in Sweden with high thresholds to enter the labour market are referred
to the local labour market policy where the municipalities co-operates, competes and negotiates
with the Public Employment Service (PES). The purpose of this study is to understand the
organizational boundaries between PES and the municipalities and how these boundaries affects
the local labour market policy in eleven municipalities. We have carried out semi-structured
group interviews with managers. The boundaries between PES and the municipalities are vague
and require negotiations regarding resources such as the unemployed, different forms of activities
offered to the unemployed and economic resources. Clearer boundaries would generate condi-
tions that offer unemployed people a strategic organization of the local labour market policy
with enhanced co-operation and adaptation to common goals instead of competition and large
amount of time spent on negotiating.

Keywords: Local labour market policy, unemployment, activation, co-operation, municipalities

SVENSK ARBETSMARKNADSPOLITIK STAR infor stora utmaningar. I slutet av 2017 har
Sverige den ligsta arbetslésheten sedan krisen pd 1990-talet och manga branscher
dras med brist pa arbetskraft. Arbetsgivarorganisationen Svenske Niringsliv (2017)
rapporterar pa sin hemsida att "Foretagens vixande problem med act hitta ritc arbets-
kraft beddms vara den starkaste bromsen for svensk tillvixt framéver”. Samtidigt ir
arbetslésheten bland vissa grupper av ungdomar (sirskild bland ungdomar utan gym-
nasickompetens och ungdomar med nedsatt arbetsférmédga) och arbetssdkande med
utlindsk bakgrund hég (Olofsson & Wadensjo 2015). Den svenska arbetsmarknaden
dras med matchningsproblem, savil kompetens- som utbildningsmatchningen brister
pa arbetsmarknaden (se Panican 2017; Karlsson & Skinberg 2012; OECD 2013). En
annan utmaning for arbetsmarknadspolitiken ir att stodja etableringen pa arbets-
marknaden f6r de minniskor som kom med den rekordstora flyktinginvandringen

1 Vi tackar Riksrevisionen och IFAU (Dnr 177/2015) for generds finansiering av studien.
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2015 (Forslund & Aslund 2015). Regering, SKL och Arbetsformedlingen anser att
kommunerna utgdr en viktig akeor for att [osa dessa utmaningar, framforalle gillande
fattiga arbetslosa med héga trosklar for att etablera sig pa arbetsmarknaden. Trots
den uppenbara relevansen for lokal arbetsmarknadspolitik, saknas kunskap om hur
arbetet organiseras och dess betydelse f6r den arbetsmarknadspolitik som arbetslosa
méter i kommunerna (Panican & Ulmestig 2017; Thorén 2012; Dahlberg et. al. 2013;
Engdahl & Forslund 2015).

Sedan krisen pa 1990-talet och de for svenska mact mitt enorme hoga arbetslos-
hetsnivderna har kommunerna agerat inom arbetsmarknadspolitiken (Johansson &
Hornemann Meller 2009; Thorén 2008). Med lokal arbetsmarknadspolitik menas de
insatser som erbjuds arbetslosa av kommunen och dir de arbetslsa forsérjs med forsorj-
ningsstdd (tidigare bendmnet som socialbidrag), utvecklingsersittning/aktivitetsstdd,
aktivitetsersittning eller anstillningar som subventioneras av Arbetsférmedlingen.
Anledningarna till att kommunerna efter 1990-tals krisen bérjade organisera egna
verksamheter inom arbetsmarknadspolitiken, som i allt visentligt hade varit statligt
sedan andra virldskriget, var flera (Ulmestig 2007). A ena sidan 6kade kostnaderna
for forsorjningsstod (tidigare socialbidrag). A andra sidan prioriterade Arbetsformed-
lingen arbetslosa med arbetsloshetsforsikring. Detta gjorde att kommunerna kinde
sig tvingade att bygga upp egna arbetsmarknadsenheter for att aktivera arbetslosa med
forsérjningsstod. Samtidigt hade kommunerna behov av billig arbetskraft i form av
arbetslosa som utforde olika arbetsuppgifter som kommuninvénarna efterfrigade men
som ekonomin inte tillit med anstilld arbetskraft.

Cirka 95 000 minniskor fick under 2016 ta del av den arbetsmarknadspolitik som
anordnas av kommunerna (SKL 2017), trots att det saknas lagstiftning eller natio-
nella styrdokument som kriver att kommunerna ska agera eller som reglerar grinserna
gentemot Arbetsformedlingen. Nir grinserna mellan kommuner/kommunala arbets-
marknadsenheter och Arbetsformedlingen som organisationer regleras pa ett otydligt
sett limnas det utrymme f6r de nimnda organisationerna att agera utifrin egna intres-
sen. De grinser de uppricchaller blir visentliga for den lokala arbetsmarknadspolitik
som erbjuds de arbetslosa som stir lingt ifran arbetsmarknaden och i manga fall lever
pa forsérjningsstod. Utgdngspunkten ir att organisationer 4 ena sidan méste uppritt-
halla organisationens grinser for att den inte ska utnyttjas till annat @n vad de med
makt dver organisationen vill. A andra sidan miste organisationen 6ppna sina grinser
for att f4 in resurser, sisom ekonomiska medel eller legitimitet.

Syftet med studien ir att forstd de organisatoriska grinserna mellan Arbets-
formedlingen och kommunerna och vilken betydelse de far for den lokala
arbetsmarknadspolitiken i elva kommuner.
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Bakgrund

Kommunerna har en lang historia inom arbetsmarknadspolitiken. Under sista de-
cenniet pé artonhundratalet var kommunala nodhjilpsarbeten Sveriges sitt att mota
problem som orsakades av arbetslésheten (Olofsson 1996). 1902 6ppnade den f6rsta
kommunala arbetsformedlingen i Helsingborg och ett flertal storre kommuner f6ljde
efter de kommande dren. Arbetsformedlingar blev ett av kommunernas sitt ace forsoka
minska pa utgifterna for fattigvirden. 1906 hade staten latit sig 6vertygas om behovet
av arbetsférmedlingar och beviljade ett visst statsanslag f6r de kommunala arbetsfor-
medlingarna (Delander et. al. 1991). Kommunernas ekonomi belastades dock hart
av arbetsloshet och de krivde statliga insatser som ocksa kom i form av folkpension
som avlastade kommunerna ekonomiskt (Salonen 2000; Edebalk 1996). Staten tog
1914 mer kontroll éver arbetsléshetspolitiken genom att Arbetsloshetskommissionen
skapades (Ohlsson & Olofsson 1998).

P4 1920 talet tog staten in mer ansvar for arbetslosa med nodhjilpsarbeten, genom
direktiv och statsbidrag, under parollen “arbetslinjen” (Schroder 1991). Kommunerna
hade dock fortfarande det principiella ansvaret. Arbetsloshetsforsikringen ersatte,
i mitten av 1930-talet, statligt stod till kommunernas kontantstod till “oforvéllac
arbetslésa” (Delander et. al. 1991:178). Kommunerna hade tidigare organiserat ar-
betstérmedlingar f6r att begrinsa kostnaderna f6r kontantstod och hjilparbeten. Nir
detta ekonomiska incitament forsvann stiftades en lag som tvingade kommunerna
organisera arbetsférmedlingar (Delander et. al. 1991).

Under 1930-talet hade davarande socialminister Gustav Méller tydliga visioner
om socialpolitiken och de grundlidggande resurser den skulle forse medborgarna med
(Rothstein 1995). Idén om statlig socialpolitik stilldes mot den kommunala fattigvér-
den med dess skam och stigmatisering (Berge 1995). I Arbetsloshetsutredningen (SOU
1935:6) lyfts fram behovet av en tydligare grins mellan den kommunala factigvirden
och den statliga arbetsloshetshjilpen utifran fattigvardens oférmiga act uppmirk-
samma arbetsmarknadsaspekter. I Rationaliseringsutredningens (SOU 1939:13, s 123)
forslag problematiserades ... att hjilpatgirdernas omfattning blir beroende pa kom-
munernas ekonomiska resurser”. 1940 skapades arbetsmarknadskommissionen som
ersatte arbetsloshetskommissionen. Detta var mycket mer dn ett namnbyte (Ohman
1970). Under 1941 upphérde kommunernas direkta makt over arbetsférmedling-
arna. Kommunerna behaller dock ansvaret for forsorjningen for de arbetslosa som
inte ir etablerade inom arbetslshetsforsikringen, och gor sd dn idag. Kommunernas
forsérjningsansvar for arbetslésa utan a-kassa kom att fi en betydande roll nir arbets-
marknadspolitiken pa 1990-talet utsitts for en kris.

Kommunerna fick di dcerigen en viktig roll inom arbetsmarknadspolitiken under
och efter den ekonomiska krisen pa 1990-talet (Salonen 2000; Johansson 2001; Ul-
mestig 2007). Kommunerna utvecklade dterigen egna insatser inriktade dels pa de
som har forsorjningsstod och dels for att silja platser till Arbetsformedlingen i insatser
for frimst langtidsarbetsldsa och de arbetslosa som stér langt ifrin arbetsmarkna-
den. Kommunerna har ocksi tillskapat tjinster pa ett ar ddr l6nen subventioneras av

469



SOCIOLOGISK FORSKNING 2018

Arbetsformedlingen, vilket etablerar de arbetslosa i arbetsloshetsforsikringen (Sjo-
gren & Wadensjé 2000; Panican & Ulmestig 2017). Idag har vi en differentierad
arbetsmarknadspolitik; en nationell for de arbetslosa med forsorjning fran arbetslds-
hetskassorna eller andra nationella system och en lokal arbetsmarknadspolitik for de
arbetslosa med f6rsorjningsstdd (Ulmestig 2007; Panican & Johansson 2016).

Under efterkrigstiden och fram till den ekonomiska krisen har kommunerna en
ganska undanskymd roll inom arbetsmarknadspolitiken. Varje kommun ska dock ha
en arbetsloshetsndmnd f6r att videa dtgirder i syfte atc forebygga och bekdmpa arbets-
l6shet (SFS 1944:475). Verksamheten inom ramen for lokala arbetsmarknadsinsatser
ska vara kompetenshéjande enligt 4 kap. 4 § i Socialtjinstlagen (SES 2001:453) om den
arbetslése uppbir forsorjningsstod. Dessutom, kommunerna ska samrada med Arbets-
formedlingen innan beslut fattas om akriveringsinsatser (SFS 2013:421; SES 1944:475).
Det finns betydande variationer i hur den lokala arbetsmarknadspolitiken organiseras
nir det giller de krav som stills pa de arbetslésa att delta (Lundin 2007; Nybom 2012).
Kommunerna har full frihet att organisera den egna arbetsmarknadspolitiken efter
tycke och smak. Det finns dock likheter mellan de elva studerade kommunerna. Alla
har nigon form av kommunal arbetsmarknadsenhet. Enheterna har alla anstillda
med varierande yrkesbakgrund och verksamheten bedrivs i lokaler som anpassats for
verksamheten. Innehéllet uppvisar betydande variationer, ocksd inom kommunerna,
med stora enheter dir minniskor arbetar fysiskt, utbildningsinsatser, praktikplatser
pa arbetsplatser samt enheter som arbetar med samtalskontakter.

Arbetsférmedlingen dr den aktdr som hinvisar flest arbetsldsa till lokala arbetsmark-
nadsinsatser dven jimfort med den kommunala socialtjinsten (SKL 2017). Samtidigt
utgor bistdndstagare med arbetsloshet som forsérjningshinder nistan hilften av samt-
liga mottagare av forsorjningsstod (SKL 2017; Socialstyrelsens Oppna jimforelser av
ekonomiskt bistind 2011-2015).

Sveriges Kommuner och Landsting menar i en redogérelse for aktuell lagstiftning
(SKL 2011) att arbetsmarknadspolitiken ér ett statligt ansvarsomride men hinvisar inte
till ndgon lagtext; deras senaste rapport om lokal arbetsmarknadspolitik inleds med
foljande ord: "Arbetsmarknadspolitiken dr en del av den ekonomiska politiken och ett
ansvarsomride for staten” (SKL 2017:4). Det stir ocksi mellan raderna att arbetsmark-
nadspolitik 4r ett statligt ansvar i Regeringens budget (prop.2016/17:1) vilket ocksa
inkluderar regleringsbrevet till Arbetsformedlingen och pa samma sitc i Om den arbets-
marknadspolitiska verksamheten” (2000:628). Det som tydligt anges i budgeten ar att
Arbetsformedlingen har ett bestillaransvar for personer med funktionsnedsittning som
medfor nedsatt arbetsformaga. I forarbetena till Socialtjinstlagen (prop 1996/97:124),
anges att kommunernas arbetsmarknadspolitiska insatser ska vara ett komplement il
Arbetsformedlingen, men utan att det preciseras vad som menas. Det dr alltsa tydligt att
Arbetsformedlingen har ett ansvar men vi hittar ingenstans att Arbetsformedlingen eller
nagon annan statlig akedr har ett huvudansvar f6r arbetsmarknadspolitiken. Tvirtom
efterfragas tydligare grinsdragning i exempelvis SOU 2015:44, Riksrevisionen (2013)
och Socialdepartementet (2014). Vad som diremot ir tydligt, ér att lagstiftaren kriver
att Arbetsférmedlingen samverkar med kommunerna (SES 2013:421; SES 1944:475).
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Det finns tva aktuella kunskapssammanstillningar éver lokal arbetsmarknadspo-
litik. Den gemensamma slutsatsen ar ace det saknas forskning om effekterna av lokal
arbetsmarknadspolitik (Thorén 2012; Panican och Ulmestig 2017). Detta bekriftas
ocksd av annan forskning (ex Vikman & Westerberg 2017; Nybom 2014).

Grinser mellan organisationer inom lokal arbetsmarknadspolitik

Organisationernasom stir i fokus i dennaartikel ir de kommunala arbetsmarknadsenhe-
terna och Arbetsformedlingen. Organisationer definieras som "boundary-maintaining?
systems of human interaction” (Aldrich 1979:219).

Organisationer har sillan sjilva tillgingen till de resurser de behéver for att na
sina mél. Detta gor att de maste dppna organisationens granser for att fa tillgéng till
resurser som kontrolleras av andra organisationer (Scott 2003; Perrow 1993; Brante
2014). Resurser kan vara ravara, ekonomiska resurser eller legitimitet. ©ppenheten
resulterar i att organisationen maste bevaka de grinser som finns mellan dem och det
sammanhang de verkar i (Scott 2003; Scott & Meyer 1991; Ahrne 1999). Om inte,
riskerar organisationens resurser att anvindas for andra syften 4n vad de som styr
organisationen 6nskar. Scott (2003) menar att organisationer varken dr fistningar
eller vindtunnlar.

Om kommunerna och Arbetsfésrmedlingen hade kunnat bedriva arbetsmarknads-
politik lika effektivt sjilva, dr det tveksamt om de hade involverat varandra. Om
det radde konsensus mellan Arbetsférmedlingen och kommunen om vilka grinser
som giller, eller med andra ord, vem som ska gora vad, hur, med vem och nir, hade
konflikter eller konkurrens varit ovanligare. Arbetsmarknaden forindras dock, kom-
muner har olika forutsittningar och Arbetsférmedlingen kinnetecknas av stindig
omorganisering och nya statliga riktlinjer i den balansake det innebir act forhalla sig
till motstridiga politiska malsittningar och en stindigt férindrad arbetsmarknad pé
ett sitt som uppfattas som legitimt (se Lindvert 2006). Trots otydligheten finns det
dock en viss konsensus om att kommunerna arbetar med arbetslésa som star langt
ifrin arbetsmarknaden och Arbetstérmedlingen med dem som stdr nira (Thorén 2012;
Panican & Ulmestig 2017).

Att granserna uppritthills av organisationernas olika positioner forstirks av att bide
Arbetsformedlingen och kommunala arbetsmarknadsenheter 4r minniskobehandlan-
de organisationer (se Hasenfeld 1992; Linde & Svensson 2013). Det innebir exempelvis
att organisationens frimsta resurs ir klienten (Hasenfeld 1992; Hollertz 2010). Den
arbetslése behover dock vara beredd pa att ge upp en del av sin frihet och acceptera
kontroll for att £ tillging till organisationens resurser sisom ekonomsike bistand, ar-
betsmarknadspolitik och subventionerade anstillningar (Lipsky 2010; Handler 1992).
Desto fattigare de 4r desto mer beroende blir de av organisationens insatser. Lipsky
(2010:6) drar det sa langt att han menar att personalens handlingsfrihet blir en del
av problemet med att vara fattig. Personalen som jobbar inom lokal arbetsmarknads-

2 Mellan exempelvis medlemmar och icke-medlemmar i organisationen.
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politik och arbetstérmedlarnas handlingsfrihet paverkas av att ”Ju flexiblare grinserna
ir, desto mer 6kar beroendet av grinsernas bevakare” (Johansson 1992:188). Detta
riskera att skapa variationer, ryckighet och storre genomslag for normer om fattiga, in
om grinserna fortydligas. Ett exempel applicerat pa arbetsmarknadspolitiken innebir
att desto vagare regelverk, desto mer beroende blir arbetslosa av grinsvakter sisom
arbetsférmedlare, jobbcoacher och handliggare inom forsérjningsstod.

Genomférande och metod

Det finns betydande variationer mellan kommunerna i deras sitt att agera inom ar-
betsmarknadspolitiken (SKL 2017; Lundin 2007; Nybom 2012). Vi har valt ut elva
kommuner® utifrin SKLs databas Kolada for att utgé frin hur aktiva kommunerna ir
inom arbetsmarknadspolitiken samt for att hitta de som har likande arbetsmarknads-
forhallande utifran Arbetsformedlingens indelning i arbetsmarknadsomraden som
delar en gemensam arbetsmarknad. Urvalet tillater inte generaliseringar (for nirmare
beskrivning av urval se Vikman & Westerberg, 2017). I kommunerna har vi genomfért
semi-strukturerade gruppintervjuer (se Lantz 2007; Robson 2002) med chefen for det
lokala arbetsformedlingskontoret, chefen f6r den kommunala arbetsmarknadsenheten
samt chefen for forsérjningsstdd. Urvalet av intervjupersoner méjliggor en forstdelse
av policynivans betydelse for lokal arbetsmarknadspolitik.

Vi har valt att redovisa intervjupersonerna och kommunerna s att ingen kan
identifieras. Vi har informerat om att allt deltagande ir frivilligt och att intervju-
personerna nir som helst under intervjun har majlighet att avbryta intervjun utan
act detta ifrigasites (Codex 2017). Studiens design ir godkind av Etikprovnings-
nimnden i Uppsala (Dnr 2016/173).

I analysen har vi valt att bérja i empirin pa det sitt som kan beskrivas som abduktivt
(se Alvesson & Skoldberg 2009). Tematiseringen av det empiriska materialet har bade
byggt pé teman som vi bestimde redan nir intervjuguiden konstruerades men ocksa
utifrdn intervjupersonernas svar. Den forsta grova indelning i teman bérjade redan
nir vi punktade ner de forsta tankarna direke efter atc vi hade genomf6re intervjuerna.
Den andra analysomgingen skedde nir intervjuerna var utskrivna. Négra teman var
fortfarande aktuella, nya tillkom medan andra férsvann. De teman som fanns kvar
analyserades mot tidigare forskning och vara teoretiska begrepp. Det gjorde att vi sig
nya samband och kausala ménster i empirin som var grunden till den forsta versionen
av texten. Texten ldstes med kritiska 6gon av den forfattare som inte var delaktig i den
sista analysomgangen.

3 Hirndsand, Timr4, Luled, Norrképing, Landskrona, Kristianstad, Falképing, Trollhittan,
Borlinge, Falun och Visteris.
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Spelet om grinsen mellan stat och kommun inom den lokala
arbetsmarknadspolitiken

I det empiriska materialet framkommer det att Arbetsfésrmedlingen och kommunala
verksamheter behdver varandra inom ramen for lokal arbetsmarknadspolitik och diri-
genom finns det motivation att ppna grinserna och att vara flexibla fér varandra.
Arbetsférmedlingen behover en aktor som kan erbjuda aktivitet till ett stort antal
arbetslosa medan de kommunala arbetsmarknadsenheternas ekonomi dr beroende pd
att de siljer platser/aktivitet till Arbetsformedlingen. Kommunen har malsittningen
att Arbetsformedlingen tar over forsorjningsansvaret for deltagarna vilket minskar
kostnaderna for det kommunalt finansierade ekonomiska bistdndet. Dessa drivkrafter
visar sig vara viktiga for var forstdelse av lokal arbetsmarknadspolitik.

Empirin och analysen presenteras under tre rubriker som fingar de organisatoriska
grinserna mellan Arbetsformedlingen och kommunerna och vilken betydelse de fir
for lokal arbetsmarknadspolitik i de elva kommunerna. I analysen av intervjuerna
framkommer tre teman som tillsammans hjilper oss att na syftet. Forst "De osynliga
arbetslosa — att hamna mellan stolarna” och sedan "Konkurrens inom lokal arbets-
marknadspolitik” som f6ljs av "Parallellarbete — vem gor vad?”

De osynliga arbetslgsa — att hamna mellan stolarna

Redan i Arbetsloshetsutredningen (SOU 1935:6) diskuteras kommunernas oférmaga
att uppmirksamma arbetsmarknadsaspekter, om kommunerna inte hade egna ekono-
miska incitament. Olika gruppers osynlighet inom arbetsmarknadspolitiken, sisom
kvinnor med flyktingbakgrund och ungdomar som varken studerar eller arbetar, har
presenterats som ett problem (Olofsson & Wadensjo 2009). Grinssittningen mellan
kommunerna och Arbetsférmedlingen fir en direkt betydelse for den lokala arbets-
markandspolitikens formaga att verka for arbetslosa med hoga trosklar for att etablera
sig pa arbetsmarknaden.

Uppsokande eller forebyggande arbete finns inte i nigon av organisationernas upp-
sittning av arbetsmetoder. De arbetslsa som sitter hemma och {6rsorjs av andra sisom
partnern eller foraldrar riskerar att bli en osynlig grupp for bade Arbetsférmedlingen
och de kommunala arbetsmarknadsenheterna, da de r organiserade att arbeta med de
som soker om kontakt. De bdda organisationerna viljer allts att ha likvirdiga grinser
mot de arbetslosa. Arbetsférmedlingen prioriterar inte dessa da de inte star tillrickligt
nira arbetsmarknaden och kommunerna prioriterar dem inte om de inte har forsorj-
ningsstdd, eller eventuellt en stédkontakt genom den kommunala socialpsykiatrin eller
missbruksvarden. De blir osynliga enligt var empiri da organisationernas grinser inte
mojliggor stod f6r de osynliga inom den lokala arbetsmarknadspolitiken. En kom-
munal verksamhetsforetridare uttrycker sig pa foljande sitt gillande "hemmasictande
arbetslosa” i den egna kommunen:

Man kan ju utifrdn svenska métt rikna att vi borde ha ndgonstans kring 200 som
vi inte riktigt vet om. Fast det ir ju statistik.

473



SOCIOLOGISK FORSKNING 2018

I en gruppintervju nimns att:
... dd dr det ingen som jobbar med dom, om dom ir hemmasittare.

Detta f6rhéllningssict paverkar direke den lokala arbetsmarknadspolitiken genom
att det dr enbart de som har kontakt med kommunen och/eller Arbetsférmedlingen
som kan bli aktuella inom lokal arbetsmarknadspolitik. Som vi inte ens vet om,
sasom en respondent uttrycker sig. Det dr rimligt att anta att det bland arbetslgsa
utan kontakt med kommunen eller Arbetsformedlingen finns psykisk ohilsa, dldre
som dr utstimplade men inte soker forsorjningsstdd for att de dger sin bostad, har
sommarhus eller bil som ifall de skulle anséka f6rsérjningsstdd da maste siljas samt
de som f8rsorjs av en partner. Organisationernas grianser har en genomgripande
betydelse f6r vem som kan fa st6d att etablera sig pa arbetsmarknaden. Organisa-
tioner ir beroende av resurser for sin verksamhet (Scott 2003; Brante 2014). Att
arbeta med denna kategori arbetsldsa ger inga direkta resurser i form av minskade
kostnader f6r kommunen, dven om det i forlingningen kan ge skatteintickeer.
Det ger inte heller ndgra resurser for de kommunala arbetsmarknadsenheterna
att “jaga” arbetsldsa som de inte dr konstruerade for att jobba med, det vill siga
andra dn de som uppbir forsorjningsstod eller som de far betalt for av Arbets-
formedlingen. Det gemensamma sittet att utesluta vissa arbetslésa fran stod blir
mojligt da respektive organisations ansvarsomraden ir vaga. Konsekvensen av
grinssittningen mellan organisationen blir att arbetsldsa inte far tillgang till lokal
arbetsmarknadspolitik eller ens information om att det finns en verksamhet som
eventuellt kan stddja en etablering pa arbetsmarknaden.

Undantaget dr ungdomar som inte lika ldtc blir osynliga. Kommunerna har face
starkea skyldigheter nir det giller ungdomar (16-20 ér) som faller under det kommu-
nala informationsansvaret genom forindringar i skollagen (2010:800) frin 2005 (prop.
2004/05:2). Kommunerna har en skyldighet att samla in information om ungdomar
som varken arbetar eller studerar (UVAS) {6r att kunna erbjuda individuella insatser.
Det 4r vanligt i studiens undersokningskommuner att det kommunala uppf6ljnings-
ansvaret har delegerats till de kommunala arbetsmarknadsenheterna. Detta ir ett
exempel pa hur en tydlig styrning av kommunerna ligger ansvaret f6r en grupp ar-
betslsa inom en organisations grinser, i detta fall kommunerna (se Scott 2003; Brante
2014). Ansvaret gor att ungdomar bide moter kommunens kontroll och majlighet
till stod for att etablera sig pa arbetsmarknaden genom lokal arbetsmarknadspolitik.

For deltagarna inom lokal arbetsmarknadspolitik finns en risk for att det stod de far
sker med en betydande diskontinuitet. Den kategori av arbetslosa, som stdr langt fran
arbetsmarknaden men som har kvalificerat sig for A-kassa genom att de varit anstillda
tolv méinader i kommunen, diskuteras flitigt i virt empiriska material. Kategorin blir
ett exempel pa betydelsen av grinser mellan organisationerna som inte inkluderar
alla arbetslsa, utan blir istillet en cynisk jakt pd resurser. I praktiken beskriver in-
tervjupersonerna att minniskor som star langt frin arbetsmarknaden och uppbir
forsorjningsstod anstills i tolv ménader av kommunen, de fir hjilp med att skriva in

474



RICKARD ULMESTIG & ALEXANDRU PANICAN

sig i A-kassan och de dr dirigenom forsorjda i tolv manader under anstillningen och
under ytterligare tolv manader med arbetsloshetsforsikring nir anstillningen ir slut.
Kommunen betalar en mindre del av 16nen under den tidsbegrinsade anstillningen
och kan anvinda arbetskraften for att erbjuda kommunal service. Vanliga exempel
i de elva kommunerna ir arbete pa tervinningsstationer, skdtsel av kommunens
skogsinnehav, parkarbete och inom ildreomsorgen. Att ansvaret flyter runt utifrin
organisationernas jakt péd resurser som arbetslésa att jobba med och subventionerade
anstillningar visar hur komplex grinsen mellan kommunerna och Arbetsférmedlingen
ir i de elva kommunerna och act betydelsen av lokal arbetsmarknadspolitik forhandlas
kommunalt. I en av kommunerna svaras pé en friga om det finns risk att manniskor
faller mellan stolarna i de fall de organisatoriska grinserna ir otydliga inom arbets-
marknadspolitiken:

Kom IP 1: Nystartjobb. Nir du har varit ddr ett &r, de som nu kom in i nystarts-
jobben. Négon har lyckats. Men de som inte har lyckats, de kommer till efter
ett ar. Du far A-kassa men du fir inte hjilp med ndgot ytterligare. Det riknas
som att du 4r...i reguljirt jobb eller vad du ska gora under ett ir och d4 hinner
stimplingspengarna ga ut. Du fir inga studier och du fir inget yrkes...

Forskare: Men nir du bérjar nirma dig utstimpling, tar inte Arbetsformedlingen
tag i det?

Kom IP1: Nej. (skrato) (...)

Kom IP2: D4 har de gitt i cykler. D4 kommer dem tillbaka till oss igen. Eftersom
man d4 inte haft ndgot jobb innan och om man ir pa nollersittning kommer du

tillbaka till oss.

Efter att de dr utstimplade aterkommer manga av de arbetslosa till forsorjningsstéd
dir de tvé 4r tidigare borjade enligt intervjupersonerna. Organisationerna lyckas, trots
den otydliga grinssittningen, ordna forsérjningen for de arbetslosa i denna situation
under tva ar. Men samtidigt innebér det att de helt osynliggérs i kommunerna. Om
Arbetsformedlingen inte ser dem som personer som stér till arbetsmarknadens forfo-
gande, osynliggors dem dven dir.

Det finns berittelser i materialet om att kommunen viljer ut de arbetslésa bland
de som uppbir f6rsérjningsstdd och som stdr lingst fran arbetsmarknaden och erbju-
der dem tidsbegrinsade anstillningar. Den arbetsldse far kompetensen och meriten
av att ha varit anstilld samt slipper det behovsprovade ekonomiska bistandet under
anstillningstiden och ytterligare tolv manader tills de blir utstimplade. Arbetstor-
medlingen kan uppvisa att dessa minniskor far arbete. Det finns allesa stora vinster
med nystartsjobb for de inblandade. I det empiriska materialet blir det tydligt hur
de organisatoriska grinserna mellan Arbetsformedlingen och kommunerna inom
den lokala arbetsmarknadspolitiken 6ppnas for att fa in resurser (se Scott 2003;
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Brante 2014) vilket gynnar bdda organisationerna. Processen med att ppna och
stdnga grinserna utifran kortsiktiga ekonomiska mal inom organisationerna ger den
lokala arbetsmarknadspolitiken en otrygg och kortsiktig prigel for den arbetslose.
Det finns en risk att den kompetens, i form av exempelvis sprak eller yrkeskunskap
samt meriten att ha varit anstilld, minskar om den f8ljs av en tolv ménader lang
period av arbetsloshet da den enskilde bollas mellan de tva organisationerna. Det
vore rimligt att den investering aktdrerna har gjort, inte minst den arbetslése sjilv
som har arbetat i tolv ménader f6r mycket lag 16n, foljs upp av ett erbjudande om
stod att yreerligare oka chanserna act fa arbete. Nu hamnar den arbetslése mellan
stolarna nir organisationerna enbart arbetar med de som ger dem resurser. Arbetsfor-
medlingen séker manniskor att ge subventionerade anstillningar och kommunerna
vill ha subventionerad arbetskraft.

De organisatoriska grinserna som 6ppnades upp for att respektive organisation
skulle kunna ta del av den andra organisationens resurser stings for den enskilde
och istdllet blir grinserna murar som hindrar dem att né organisationerna och som
istallec placerar den arbetslose i ett ingenmansland. Organisationen gor vad den kan
och ser som sitt uppdrag. Den kommunala arbetsmarknadsenheten har ingen kontakt
med de arbetslosa och det finns inga ekonomiska motiv att engagera sig genom att
minska kostnader for forsorjningsstod. Arbetsférmedlingen menar att om den arbets-
16se star for langt fran arbetsmarknaden ska denne inte ingd i deras uppdrag. Att
varken kommunerna eller Arbetsférmedlingen har en skyldighet att erbjuda stod till
nagon arbetslds, och att den arbetslose dirigenom inte har ndgon rite till insatser
inom arbetsmarknadspolitiken ger dem en svag stillning inom den lokala arbets-
marknadspolitiken. De arbetslésa blir utlimnade till tjinsteminnens godtycke pa
Arbetsformedlingen. Arbetsformedlarna blir grinsvakter f6r organisationen som kan
bedéma vem som ska ha stod efter sin anstillning eller ¢j (se Johansson 1992; Lipsky
2010). Den konsensus som finns i flera kommuner att Arbetsférmedlingen ska arbeta
med dem som stdr nira arbetsmarknaden betyder att ingen erbjuder stod till de som
har hoga trosklar for att etablera sig pa arbetsmarknaden, nir kommunen inte gor det.
Det betyder att grianssittningen mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna inom
den lokala arbetsmarknadspolitiken, sisom i den historiska tillbakablicken, missar
vissa arbetsmarknadspolitiska aspekter. Just de arbetslosa, som i en situation med
lag arbetsloshet kan efterfragas, far inte tillgang till den service som lokal arbets-
marknadspolitik kan erbjuda dem. De blir istillet osynliga for bide kommunen och
Arbetsformedlingen. Men problemet kan ocksa vara det motsatta, att organisationerna
far konkurrera om deltagare.

Konkurrens inom lokal arbetsmarknadspolitik

I materialet blir det tydligt hur det uppkommer en tydlig risk f6r konkurrens mel-
lan Arbetsformedlingen och kommunerna. I en situation med lag arbetsldshet och
betydande resurser, bade fran stat och kommun, uppkommer en brist pd arbetslosa i
flera kommuner. Detta skapar konkurrens om deltagare. En kommunal verksamhets-
foretridare menar att:
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En sak vi sagt, att for att virt samarbete ska bli bittre med Arbetsformedlingen
s4 maste vi ocksd komma &verens om vem jobbar med vilken malgrupp. Och det
vi har sagt hir i XXXXX, det har jag sagt att, vi miste sluta och konkurrera om
mélgrupper.

Risken for konkurrens 6kar av att det dr svart att se grinserna for deras uppdrag
i de elva kommunerna och av att grinsen maste forhandlas lokalt, vilket far en
genomgripande betydelse f6r den lokala arbetsmarknadspolitiken genom att kon-
kurrensen paverkar vem som far tillgang till lokal arbetsmarknadspolitik. Enligt
intervjupersonerna ir det upp till den kommunala arbetsmarknadsenheten och
Arbetsformedlingen att lokalt forhandla om vem som fér vilket stéd och nir. For-
handling bygger dels pa konkurrens om resurser och dels pd en grov gemensam
forstdelse om att kommunerna ska jobba med de som star langt frin arbetsmark-
naden (Nybom 2012; Thorén 2012; Heidenreich et. al. 2014). Arbetsformedlingen
pa lokal nivd péverkas exempelvis av tilldelningen av nationella resurser och den
lokala ledningens vilja att samverka. Ocksa kommuner sdtter upp grinser som kan
underlitta eller forsvira férhandlingen, exempelvis med att vilja hur foljsamma de
ir gentemot Arbetsformedlingen. Risken for konkurrensen om resurser mellan or-
ganisationer kan exemplifieras av denna diskussion:

AF IP: Jag tinker det finns riskerna om vi inte dr sampratade, att vi borjar tuffa
ivig. Jag tinker lite pi exemplet med matchningen. Att dir upplever vi ju bada
att vi har uppdraget. Bdde kommunen och vi dr det hir smérjmedlet mot ni-
ringslivet. Foretag, bland annat dem ska ta emot vira mélgrupper och hej och
hopp. Hir gick vi ju pd en liten krock tills vi kom pa att vi méste ju verkligen
samverka kring det.

Forskare: Hur kan du beskriva den krocken?

Kom IP: Krocken var vil att vi uppfattade att ni var ute och tassade pa ert nya
uppdrag att vara ute i féretagslivet och himta in arbetstillfillen. Dir vi ocksé var
ute och rantade och himtade arbetstillfillen. Nir vi kom in till arbetsférmed-
lingen och sa "titta vi har fact en bestillning fran féretagare”. Dir man upplevde
att ni “nej men vinta nu... vad gjorde kommunen nu da?”

Ett exempel pd konkurrens om resurser ir kopplat till arbetslosa som resurs och skall
forsts utifrdn att de forhallandevis fd arbetslésa kan gora det svart att bemanna
praktikplatserna. Minniskobehandlande organisationer, som kommunala arbetsmark-
nadsenheter och Arbetsformedlingen, kan inte fungera utan klienter (Hollertz 2010).
En verksamhetsforetridare frin Arbetsformedlingen siger i en diskussion om otydliga
grinser mellan aktdrerna nir det giller praktikplatser att:
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Det ir en sddan liten volym sa att det 4r... Vi har ju svdrare att tillsitta platser 4n
att det blir konkurrens om dem (...) det ir en trend i dem flesta kommuner eller
arbetsstillen eller orter upplever att det ir svirt att fi fram kandidater.

Konkurrenssituationen nir det giller att hitta arbetslésa, som arbetsmarknadsliget ger
upphov till, forstirker de otydliga grinserna nir organisationerna gir pa jake efter de
arbetslosa. Men otydligheten forstirks ocksd av att bigge organisationerna har samma
tillgingliga service till den arbetslose. Detta vore inte nédvindigtvis ett problem om
det fanns tydliga grinser om vilka arbetslosa de ska arbeta med. Ett exempel 4r att bade
personal frin Arbetsférmedlingen och arbetsmarknadsenheterna har stodjande samtal
med de arbetslésa och i det empiriska materialet dr det svart att helt se skillnaden
mellan vad Arbetsférmedlingen siger sig gora och vad den kommunala arbetsmark-
nadsenheten gor. I flera kommuner argumenterar man for att det 4r en skillnad mellan
akeorernas mojligheter att bygga relationer. Att kommunerna har mer tid per arbetslos
in vad Arbetsformedlingens handliggare har. En respondent som representerar kom-
munen uppger i gruppintervjun att:

Om vi har en arbetsférmedlare som tinker, fan jag har 100, 150 individer som jag
ska ta hand om. Men alla dem kan ha en konsult hos oss, som ocksa tinker, att
jo men vi har lite mindre dn er, vi har 50 p4 varje konsult och sant dir. Och alla
individer som hamnar i en verksamhet har dessutom en arbetsledare som jobbar
for dem. Och sé visar det sig att vissa personer ocksé har en kontake dir da. S3
det finns fyra stycken personer runt den hir individen.

Actt relationsbyggande verksamheter i hogre grad ses som en visentlig insats for
kommunerna kan forstis utifrin en tradition frin socialtjinsten som den lokala ar-
betsmarknadspolitik dr forankrad i. Det finns en tydlig koppling till socialt arbete, inte
bara i form av forsérjning genom forsérjningsstdd, utan ocksé genom att kommunerna
frimst arbetar med ménniskor som stir lingt ifrin arbetsmarknaden. Manga i gruppen
beskrivs ha omfattande social problematik. I empirin dr dock grinsen otydlig och nir
vi frdgar en representant frin Arbetsformedlingen svarar denne:

Forskare: Vad ir skillnaden mellan arbetsmarknadskonsulternas jobb och dina
arbetsformedlare?

AF IP: Ja, jag skulle siga, det 4r inte sé stor skillnad. I méngt och mycket.

De otydliga grinserna forindras av den laga arbetslosheten och att mianniskor som
tidigare inte fick arbete eller service frin Arbetsformedlingen nu har biccre mojligheter.
Nya kategorier av arbetslosa aktualiseras pa Arbetsformedlingen, d dven de behdver
arbetslosa att arbeta med. Olika aktorer har under minga ar byggt upp nitverk inom
foretag och offentliga verksamheter och nir arbetsmarknaden dr god ar det svart ate
bemanna platserna. Det uppstir di en konkurrenssituation om resurserna dir bada
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organisationerna strivar efter att fa tillgdng till resurser i form av arbetslosa eller
praktikplatser (se Scott 2003). Det blir per definition en risk for parallellarbete, nir
konkurrensen mellan kommunerna och Arbetsférmedlingen 6kar, och minskar moj-
ligheten till kommunikation nir den lokala arbetsmarknadspolitiken ska férhandlas,
vilket far betydelse f6r den politik som erbjuds de arbetslésa som har hégst trosklar
nir det giller att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden. Det finns ocksa en risk inom
den lokala arbetsmarknadspolitiken att det blir firre alternativ f6r den arbetslose nir
olika organisationer erbjuder liknande service.

Parallellarbete

Ytterligare en konsekvens av de otydliga grinser som fir betydelse for lokal arbetsmark-
nadspolitik 4r parallellarbete. Parallellarbete definieras hir som att Arbetsformedlingen
och kommunala arbetsmarknadsenheter erbjuder liknande service till samma katego-
rier av arbetslosa. Det kan skapa praktiska problem genom att utbudet av insatser
minskar om bigge organisationerna erbjuder liknande insatser istéllet for att erbjuda
storre variation. Det finns ocksa en risk att de begrinsade resurserna till arbetsmark-
nadspolitik anvinds ineffektivt. Fér den arbetslose 4r detta en mindre risk 4n att de
inte far det stéd som de behéver men parallellarbete kan samtidigt upplevas som
forvirrande och otydligt. Arbetslosa med sprakproblem, lag utbildning och begrinsad
kunskap om regler, kan forsittas i en 4n mer maktlds situation (se Hedblom 2004;
Ulmestig 2010). For organisationerna inom lokal arbetsmarknadspolitik betyder det
en uppenbar risk att anvinda resurser pé ett ineffektivt sitt genom act de gér samma
sak for samma kategori av arbetslésa. Representanter f6r en kommun forklarar, om
risken for parallellarbete att:

Kom IP 1: Det ir ingen verksamhet som ir simre in nigon annan, dom ir bra
allihopa, men det dr anda parallellt. Utan vetskap om varandra (...) Och att det
finns manga eldsjilar, som hittar ett behov, och som siger vi méiste gora ndgonting
hir, och s gor de nigot. Fast det redan finns kanske. ..

Kom IP 2: Och sé finns det lite budgetmedel kvar, och sd har man en grund som,
ja men dom hir har ju sirskilda behov, och sa skapar man négonting och sa blir
det bestiende.

Otydligheten beror inte bara pa att organisationerna har svirt att hitta tydliga grinser
inom lokal arbetsmarknadspolitik. For att ytterligare oka komplexiteten i grins-
sittningen, har ocksd enskilda gjinstemin och verksamhetsforetridare, utifrdn olika
agendor stor mojlighet att paverka grinserna (se Lipsky 2010; Handler 1992). Detta
resulterar i en svag position f6r den arbetsldse och ger organiseringen av arbetsmark-
nadspolitiken i de elva kommunerna ibland ett nistan slumpmissigt intryck. Detta
forstirks av de stora variationerna mellan kommunerna inom lokal arbetsmarknads-
politik.

Legitimitet dr en viktig resurs inom arbetsmarknadspolitiken (Lindvert 2006). Det
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giller for Arbetsformedlingen och kommunerna act bade leverera arbetsmarknadspo-
litik men ocksa att fi den att framstd som legitim. Inom lokal arbetsmarknadspolitik
finns fa effekestudier att luta sig mot (Panican & Ulmestig 2017). Jakten pa legitimi-
tet far stor betydelse for vad som anses bra och dalig arbetsmarknadspolitik. Bristen
pa kunskap resulterar i att de studerade kommunerna riskerar att prioritera det som
“verkar” vara bra, exempelvis visa handlingskraft som i exemplet nedan, och som kan
accepteras av politiker, media och medborgarna i bredare betydelse. Kritik mot den of-
fentliga sektorn om ineffektivitet och éverdriven flathet och generositet mot arbetslosa
riskerar att paverka lokal arbetsmarknadspolitik i organisationernas jakt pa att framsta
som legitima. En tjinsteman frin Arbetsformedlingen siger:

Men naturligtvis finns risken, och minga ginger tycker kommunen att dem
kan kéra i egen regi, och det tycker jag att vi har haft ett antal exempel pa nir
man pratar med kommunalridet eller sant. For annars kan det gé fort. Man vill
visa sig handlingskraftig om vi tar dterigen, nu behdver vi inte ta, utan vi pratar
generellt for kommuner, for jag sitter i fler, s har man till exempel fatt pengar for
integration och dé ska man starta upp utbildningar. Och d4 brukar jag siga, men
varfor ska ni starta den hir, den finns ju redan? Ja men det hir maste ju vara bra.
Jo men den har vi nyss kért... Men man vill visa att man gér nagonting av det.

For den arbetslse kan det betyda att det bli svért act fa 6verblick dver olika alternativ
och dérigenom minska mojligheten att vara delaktig. P4 kommunal nivd betyder
parallellarbete ocksa for lokal arbetsmarknadspolitik act “hjulet” méaste uppfinnas i
varje enskild kommun i férhandling mellan arbetsmarknadsenheten och Arbetsfor-
medlingen. Bada aktdrerna inom lokal arbetsmarknadspolitiken vill att de arbetslosa
ska komma i arbete men det blir ldtt otydligt vem som ska gora vad och nir.

Slutdiskussion

Det framkommer att grinserna mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna inom
den lokala arbetsmarknadspolitiken i de elva kommunerna ir otydliga. Tydligare
granser skulle skapa andra forutsdctningar s att arbetslosa erbjéds en mer genom-
tinke lokal arbetsmarknadspolitik genom att resurserna anvinds pé ett effekeivare
sitt. Istillet konkurrerar organisationerna, vilket gor att det dr svart att samverka.
Otydlighet och konkurrens har en ling historisk bakgrund inom arbetsmarknads-
politiken och har varit med sedan staten erkinde sig, &tminstone delvis, ansvarig
for att lindra arbetsloshetens effekter. Pierson (2000; 2003) menar att historien
dr visentlig for att forstd vilfirdssystemen, men inte genom att utvecklingen ir
deterministisk utan f6r atc det ofta finns egenskaper, forsanthillande och sitt att
organisera nutiden som bygger pé tidigare beslut; dven nir de ursprungliga skilen ir
borta finns besluten kvar. Studiens resultat kan begripliggéras utifrin det historiska
perspektivet som vi har lyft fram i artikelns bakgrundsavsnitt dir det framkommer
att de organisatoriska grinserna inom lokal arbetsmarknadspolitik har varit otydliga.

480



RICKARD ULMESTIG & ALEXANDRU PANICAN

Kommunerna agerar utifrdn de ekonomiska incitament som finns lokalt och staten
tar olika positioner gentemot de arbetslosa som har hoga trosklar for act etablera sig
pa arbetsmarknaden. Dagens otydlighet i de elva kommunerna himtar sin niring
frin och reproducerar en lang historia av otydlighet mellan kommunens ansvar for
fattiga arbetsldsa och statens roll inom lokal arbetsmarknadspolitik.

Pa det lokala arbetsmarknadspolitiska filtet finns, d4 som nu, olika resurser
som aktdrerna bevakar eller vill fa tillgdng till. Resurserna handlar idag i de elva
kommunerna om tillging till arbetslésa som 4r en forutsitening f6r de badas verk-
samhet. Helst ska det ocksa de tillhora kategorier som passar organisationen och
den verksamhet de driver. Hir blir Arbetsformedlingens tveksambhet till att aktivt
arbeta med de som inte stdr till arbetsmarknadens forfogande” begriplig likvil
som kommunernas inriktning mot de som stdr lingst ifrin arbetsmarknaden. Bada
aktorerna behdver arbetslosa som resurs men vill ha de arbetslésa som organisationen
ir anpassad efter att arbeta med (se Hasenfeld 1992). Det blir problem nir det blir
brist pa arbetslosa, speciellt tillhérande "rite” kategorier. Andra resurser som det
sker forhandling och kamp om inom lokal arbetsmarknadspolitik ir olika former
av aktivitet, frimst praktikplatser men dven matchningsinsatser och utredningar.
Det giller for organisationen att bevaka de aktiviteter de behdver men ocksé att fa
den andre aktdren act erbjuda de resurser i form av aktiviteter som de sjilva inte har
tillgang till. En annan resurs for de tva organisationerna inom lokal arbetsmarknads-
politik dr naturligtvis ekonomi. Kommunerna vill ha tillgéng till forsorjning for de
arbetsldsa de arbetar med och pa det sdttet minska kostnaderna for forsorjningsstod.
Men de vill dven f3 tillgdng till subventionerade anstillningar som ger forsorjning
och billig arbetskraft till den kommunala servicen. Arbetsférmedlingen i sin tur
vill att kommunerna tar forsérjningsansvar och kostnaderna for olika aktiviteter
for arbetslosa som de da slipper engagera sig i. En stor del av dessa grinser mellan
organisationerna forhandlas i varje kommun genom samverkan. Férhandlingen gor
att vissa arbetslésa som inte tillhor ritt kategorier, men har hoga trosklar for att
etablera sig pa arbetsmarknaden, utesluts frin lokal arbetsmarknadspolitik. Nir den
lokala arbetsmarknadspolitiken fir en slagsida mot omsesidiga forsok ate fa tillgdng
till resurser, blir det ocksa begripligt att effektstudier nedprioriteras. Det far lag
prioritet att hitta kunskap som kan ge ledtridar om hur, nir, genom vilken insats
samt vem som kan oka chansen cill atc etablera sig pd arbetsmarknaden.

Det finns i alla de elva kommunerna en mélsittning om act Arbetsformedlingen
och den kommunala arbetsmarknadsenheten ska hitta en fungerande samverkan
bade pd policynivd och nir det giller enskilda arbetslosa. Hir finns en méjlighet
att undvika act arbetslésa hamnar mellan stolarna och parallellarbete. Det dr da
intressant att reflektera 6ver om tydligare grinser kunde minska all den tid och
resurser som liggs pa grinsstrider och istillet liggas pa act ge hogkvalitativ lokal
arbetsmarknadspolitik till de arbetslosa som har stora behov for att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Paradoxen ir att Arbetsférmedlingen och kommunerna ir satta att 16sa uppgifter
som dr allt for komplexa for ate fullstindigt kunna styras av regler men verksam-
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hetsforetradare gor ocksa prioriteringar, hanterar det kommunala sjilvstyret, lokala
anpassningar och annat som krivs for att organisationen ska fungera. Var poing
ar helt enkelt att en tydligare styrning frin staten om vem som ska gora vad, hade
minskat behovet av forhandlingar och kamp samt ad-hoc l6sningar inom lokal
arbetsmarknadspolitik. Att vi har en betydande arbetsloshet bland kategorier av
arbetslosa, framforallt bland vissa grupper av ungdomar, samtidigt som vi har brist
pa arbetskraft dr ett samhillsproblem som vi menar borde angripas pd ett mer ge-
nomtinket sitt.

Den arbetsmarknadspolitik vi har studerat dr politik som rikeas till de som har
hoéga trosklar for att etablera sig pd arbetsmarknaden. Det kan handla om arbetslésa
som exempelvis dr unga utan arbetslivserfarenhet, har lig utbildning, daliga sprak-
kunskaper eller har dilig somatisk och psykiatrisk hilsa. Manga ir fattiga och har
daliga kunskaper om myndigheter och rittigheter.

Tilly (2000) menar att ojamlikhet i samhillet uppstar och vidmakthélls ge-
nom organisering. Vad vi ser dr inte bara en praktik som ir ojimlik mellan
den arbetsmarknadspolitik som erbjuds olika arbetslésa utan dven en prakeik
som uppritthdller ojimlikheten (se Handler 1992; Tilly 2000). Vi menar att det
dr svart att se att arbetsmarknadspolitik som riktas till mer etablerade katego-
rier i samhillet hade styrts pa detta sitt, med stora kommunala variationer, lig
rittssikerhet, ldg mojlighet cill delaktighet for de arbetslosa och med ineffekeiv
anvindning av resurser. En rimlig friga blir hir om kvalitén pé den lokala ar-
betsmarknadspolitik som erbjuds, eller inte erbjuds alls, har ett férklaringsvirde
till en del av skillnader som finns i arbetsléshetsnivier mellan olika kategorier av
minniskor i samhillet. Vi lutar oss mot Handlers (1992:282) ord "Poor clients
tend to recive poor service.”
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