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Inledning

Denna debattskrift dr resultatet av ett antal diskussioner

om demokrati. Det idr den fjirde i en serie debattbidrag som
demokratigruppen D2D publicerar. D2D stir f6r Dialog
tor Demokrati. Vi har ocksa publicerat oss i pressen, och
deltagit 1 seminarier och konferenser.

Vi dr en grupp forskare och experter som sedan ett antal ar
triffas regelbundet for att kritisera, analysera och diskutera
politiska innovationer. Vi kommer fran olika miljéer och
branscher, flera av oss har varit verksamma inom offentlig
forvaltning och deltagit i manga olika kommittéer.

Det vi alla har gemensamt dr att vi dr oroade 6ver det
demokratiska underskott som priglar dagens samhille.
Medborgarna har mycket liten kontakt med besluts-
fattandet. Vart representativa system behéver forstirkas
med mer direkt- och deltagardemokratiska former.

Det innebir inte att vi vill avskaffa representativiteten,
tvartom. Vi vill stirka den. Men det maste ske genom att
medborgarnas plattform flyttas nirmare de verkliga
besluten. Valda representanter maste ocksa vilja och kunna
dela med sig av makten.

Vi forfattare har pa manga sitt aktivt provat anvindning av
IT i olika samhallssammanhang. Vi har ocksa medverkat i
forsok som varit mer eller mindre tydligt kopplade till
internet. Vi tror att ny teknik ar ett bra hjdlpmedel f6r en
bittre medborgardialog — men vi menar att det visentliga ar
att beslutsfattarna delar med sig av makten.



Vi har under senare tid stallt tva fragor om slutna och
Oppna rum till varandra, och hir allra forst i boken har flera
av oss svarat skriftligt och personligen. Bokens kapitel ar
dirutver texter som forfattats sjilvstindigt av var och en i
var grupp. Vi har inte gjort nagot f6rsok att sammanstalla
vara bidrag till nagra enhetliga slutsatser. Vi anser dock att
de innehallsmassigt ligger sa ndra varandra att man far ett
helhetsintryck nar man ldser skriften ritt igenom.

Vir férhoppning ar att detta bidrag ska frimja en bredare
demokratisk diskussion, och att nya praktiska f6rs6k med
ett beslutsfattande nirmare medborgarna kan komma till
stand pa olika politiska nivder och 1 olika slags forvaltningar,
organisationer och foretag.

Inf6r arbetet med denna bok har vi bjudit in ytterligare tva
personer med erfarenhet av demokratifrigor och som har
ett stort engagemang, namligen Udo Metz och Nina
Wormbs.

Ana Duran har fungerat som redaktér och Gail Watt har
svarat for all 6versattning till engelska. Bada ar medlemmar
1 gruppen D2D.

Gruppen har ingen extern finansiering av boken, utan stir
for alla kostnader sjalv.

Stockholm den 24 maj 2010
Tomas Ohlin, f6r D2D

Fragor om slutna och oppna rum

Int6r publiceringen av vara debattskrifter har vi 1 D2D flera
ganger stillt oss nagra gemensamma fragor. Det dr fragor
som engagerar och som ir relevanta for vara forhoppningar
om en mer aktiv demokrati i Sverige.

Den hir gangen r6r fraigorna det alltfor slutna rummet.

Vi berommer oss i Sverige av en vidstrickt Oppenhet, men
infor 1 sjalva verket begransningar av olika slag som gor
véara rum mer slutna. Overvakning och kontroll komplet-
terar nufortiden 1 alltfér hog grad vad som forr var den sa
beromvirda svenska 6ppenheten.

Sverige ir inte lingre 1 frontlinjen vad giller 6ppenhet. Det
maste atgardas!

Nir du last — ligg girna ifran dig boken och fundera sjilv
pé hur du skulle vilja besvara fragornal

1. PA vilket satt anser du att "rummet ar slutet?

Bo Djorke: Lit mig erkdnna att jag tillhor 40-talisterna och
knappt det. Skolan lirde mig att samhallsutvecklingen, den
kunde jag paverka genom att bli aktiv 1 ett parti, och pa sa
sitt paverka att partiet fattade vettiga beslut 1 kommun,
landsting och riksdag. Flera av partierna kallade sig folk-
rorelsepartier. Med lite ungdomlig entusiasm kunde jag
kanna att rummet var 6ppet. Men nagot har hint pa resan
in 1 nutiden.



Rummet finns inte dir — det kdnns stingt f6r min paverkan.
Kommunalpolitiken styrs av Westerbergeffekter eller andra
mirkligheter i rikspolitiken som avgor vilka politiska idéer
som far genomslag pa lokalplanet. Och f6r mina synpunk-
ter finns det inget 6ppet rum att trida in i. Mitt engagemang
har ingen mottagare — ingen plattform dir det kan samman-
smalta med andra likasinnades engagemang till en politisk
kraft. Detta ar utbytt mot valstrategiskt tinkande 1 central-
istiska tankesmedjor — och dir jobbas det hart. Det giller
att centralt forhandla fram smarta allianser — och da ar
Oppna rum for det breda samhillsengagemanget nog mest
ett hinder.

Jo, forresten. Ett fonster till detta rum dr 6ppet. Nar SIFO
hor av sig med ett formuldr med fordefinierade fragor. Da
kan jag inflyta genom att svara pa partikansliernas och media-
maktens fragor — inte mina. Inte dr detta vad vi pa det glada
90-talet hoppades pa fran den nya e-demokratin. D4 skulle
det ju bli dialog.

Alternativt svar:

Rummet f6r det breda samtalet om utvecklingen av virt
samhille r inte 6ppet. Darfor att knappast nagra gar och
rycker i dérrhandtagen. Da blir trycket att ppna upp for
svagt. Bortsett fran en liten grupp — kanske lika liten som
lisekretsen av dagspressens ledarsidor — bryr sig svensson
inte. ”Det gér ju bra dnda.”

Lars Ilshammar: Det beror pa vad man menar med
“rummet”. Ett satt att svara pa fragan kan vara att peka pa
hur politiker och tjinsteman girna tar pa sig att bjuda in
medborgarna till det offentliga rummet, pa sina egna villkor
forstds. Man utvecklar e-tjanster som sigs vara av, for och

till medborgarna, man arrangerar hearings och konferenser
som Det offentlig@rummet. Medborgarna sjilva lyser dock i
regel med sin franvaro. De har inte blivit tillfragade.
Attityden ir att medborgarna — de dir ute — dr nagonting
farligt. Inom kulturarvsomradet ser vi hur manga arkiv och
bibliotek klimmer pa sitt material, ridda for att nagot
hemskt kan hinda om de slipper kontrollen och later text
och bilder floda fritt pa nitet. De pratar girna om Sppen-
het, men har svarare att praktisera den.

Martina Johansson: Det finns tva nyckelfaktorer som be-
grinsar manniskors mojligheter att paverka; brist pa insyn i
beslutsprocesser och brist pa kunskap om hur man gar till-
viga. Nar maktens korridorer upplevs som slutna samtidigt
som en elitgrupp bland medborgarna ger sig pa att forindra
vidgas klyftorna. Om medborgardialog inte sker i olika slags
forum, och med olika grupper av medborgare — da sluts
rummet som en mussla. For en medborgare kan vara
offentliga myndigheter och politiska férsamlingar te sig som
komplicerade apparater med manga vagar in.

Kajsa Klein: Offentligheten rymmer manga nivaer och
aktorer. Just idag tinker jag pa trista tendenser bland
svenska medier att inte gbra material tillgangligt fritt via
nitet. DN.se har till exempel blivit markant simre till £6ljd
av de senaste nedskirningarna. Och sd irriterar det mig att
man inte annat dn i undantagsfall ska kunna lyssna pa
Sveriges Radios program som ir ildre dn 30 dagar. Resten
gbéms undan till f6rman for det senaste rojalistiska skvallret
och faniga reklambudskap om webbadressforlingare. Slos!

Udo Metz: Det offentliga rummet har blivit det privata dir
skvaller och privatliv penetreras istillet for kunskap — i savil



de sociala medierna som de traditionella. De fa offentliga
debatter som finns bestir av monologer istillet f6r dialoger
dar ingen ny kunskap tillf6rs. Pa arbetsplatser far inga dis-
kussioner forekomma. Ledarskapet utgar fran ordergivning
istillet f6r dialog. Toppstyrning rader i partier savil som i
féretag och organisationer.

Tomas Ohlin: Minniskor har inte lingre tillgang till
Oppenhet si som ar 6nskvirt. Begrinsningar infors,
registrering, 6vervakning och sekretess prioriteras. For
sikerhets skull bor vi vara forsiktiga ... sigs det! De enstaka
hoten noteras med storre skirpa dn medborgarnas
6nskemal om insyn och deltagande. Vi har dessvirre del i
dessa prioriteringar, men EU har ocksa del. Direktiv fran
Bryssel om begrinsningar och kontroll accepteras av
medlemslinderna pa ett ofta omoget sitt. Det dr ungefir
som ndr var egen personuppgiftslag skapades pa 90-talet.
Bara nagot halvir efter beslutet, fann riksdagen att den var
overdriven, och sig sig nédsakad att inleda analys for en
revidering. EU kommer sannolikt att gora likaledes — men
det hade gatt att vara mer férutseende. Dessutom provas
inte medborgardeltagande i den utstrickning som ar
onskvirt.

Anders R Olsson: : I takt med att tekniken underlittar alla
former av kommunikation mellan minniskor vicks och
drivs allt hardare krav pa statliga och privata makthavares
kontroll 6ver kommunicerandet. Alla sidana krav ir inte
obefogade, men helhetsbilden ir orovickande. Yttrande-
och informationsfriheterna traings tillbaka pa den ena
fronten efter den andra. De kraftiga inskrankningarna i
Offentlighetsprincipen ir kanske det tydligaste exemplet.
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Ingwar Ahman-Eklund: Rummet ir slutet eftersom det i
huvudsak dr en arena for etablerade experter, politiker,
tjansteman och olika sorts myndighetspersoner. Agendan
sitts allt for ofta av konsulter och entreprenérer som vill
kringa etablerade system och/eller av makthavare som vill
fa det bestaende att fungera sa friktionsfritt som mojligt.
Moijligheterna f6r ungdomar, icke-etablerade eldsjilar och
aktivistgrupper att delta i och etablera dialoger med besluts-
fattare begrinsas ofta av hoga kostnader f6r att delta i
konferenser och andra motesplatser och av selekterande
inbjudningar till redan kinda medaktorer. Detta leder till en
inavel av idéer och en forsiktighet bland annat utgaende
fran att etablerade personer inte vill riskera sin trovirdighet
genom att driva nya spretiga och annorlunda I6sningar.

2. Vad vill du foresla for att ""6ppna upp
rummet'?

Bo Djorke: Vi riktar blickarna fel nir vi vurmar {or e-
demokratin. Vi blickar mot regeringsarbete, arbetsutskott 1
riksdagen, landstingsrad och landstingsfullmiktigeférsam-
lingar och mot kommunalrdd och mot kommunfullmaktige-
ledamoter. Nir vi 1 stallet borde sitta fokus pa de politiska
partierna, och driva pa sa att de 6ppnade rummet for en
aterupprittad folkrorelsetanke. Varfor ar det for de allra,
allra flesta motbjudande att dgna tid och energi at parti-
arbete? Varfor har vi som dnnu inte finns med pa partiernas
allt kortare medlemslistor — varfor har vi inte inbjudits till
ndgra e-demokratiprojekt i ett politiskt partis regi for att
delta i I6sningen av stora och sma samhillsproblem (det
vore ju ett sitt att rekrytera nya partimedlemmar)? Varfor
finns vi bara i valtider nir det giller att rekrytera valarbetare
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som ska stoppa papper i kuvert — kanske en liten dverdrift,
men andar

Lars Ilshammar: I grunden behovs en attitydforindring,
en in sikt om att det offentliga rummet inte kan byggas
uppifran. Det vixer, som alltid, nerifran. Det gar alltsa inte
att kommendera medborgare till att vara engagerade — i sd
fall har man redan limnat de demokratiska dominerna.
Annars tror jag att férindringen kommer mer eller mindre
av sig sjalvt. Vi ser redan hur gamla politiska maktcentra
blir alltmer kringrinda. Medborgarna vinder den gamla
demokratin ryggen eller viljer att organisera sig i autonoma
nitverk och rérelser. Deras engagemang soker sig nya vagar
torbi partier och parlament, ofta tack vare webbplatser,
bloggar och sociala medier. Ett bejakande av nitets mojlig-
heter borde dirfor vara en angelidgen fraga for vara van-
ligaste politiker — om inte annat av ren sjilvbevarelsedrift.

Martina Johansson: Jag foreslar att vira offentliga myn-
digheter och politiska férsamlingar sikerstaller att minst en
person arbetar i en stédfunktion med uppdraget att frimja
dialog med medborgare (i vissa fall slutkund) infor besluts-
fattande. Da syftar jag definitivt inte pa att informera utan
att ta in ménniskor i ett tidigt skede i diskussioner. Jag
betvivlar att alla besitter kompetensen som krivs for att
arbeta si, och darfor behovs stédfunktionen — en demokra-
tihandliggare eller liknande. Och medborgare ska ha en vig
in 1 organisationer, och sedan kunna guidas till ritt person.
Det dr aldrig medborgarnas uppgift att forsta sig pa hela
strukturen i en organisation, det hinger pa organisationen
sjalv.
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Kajsa Klein: Var inte sa undfallande och defensiva. Sirskilt
inte mot maktfullkomliga upphovsrittsjurister och 6verbe-
talda reklam & PR-nissar. Titta pa hur andra har hanterat
liknande problem. Ar det méijligt i vara grannlinder borde
det vil ga att 16sa dven hidr. Eller? Men visst kan man skapa
egna rum eller varfor inte egna arkiv. Sedan en tid spelar vi
hemma hos mig till exempel in det beroendeframkallande
Alltid pa en sondag i ridsla £or att Vassilis Bolonassos en giang
kommer ga 1 pension och férsvinna ur etern. Men ér det
inte lite onodigt att alla ska ha egna arkiv? Bor vi inte i
molnet?

Udo Metz: Folkomostningar och personval. Da blir vi
tvungna att engagera oss.

Tomas Ohlin: Vi kan redan nu forutse att flera lagar som
begrinsar 6ppenheten kommer att behdva revideras. Vi kan
atminstone organisatoriskt férbereda sadan revision. Vi kan
generdst infora principen att icke sekretessbelagda offentliga
dokument ska kunna goras offentligt tillgingliga online. Vi
kan ocksa konsekvent inleda praktiska forsék med ett mer
oppet medinflytande i deliberativ mening pa kommunal niva
och i den civila sektorn. Vi kan 6ka de for forskarna tillging-
liga fonder som kan anvindas for att utveckla och vidarefora
demokratiskt medborgarinflytande. Vi kan ocksa 6vertyga
vara statliga forskningsmyndigheter om vidgat stéd som upp-
mirksammar att informationssambhillet inte bara rymmer
effektivisering, utan framfoér allt social utveckling kring vidgat
medborgarinflytande.

Anders R Olsson: Tillsitt en stor utredning som kartlagger

och kritiskt granskar det som nu sker. Inritta en fristiende
ombudsman eller institution med uppgift att fortlépande
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undersoka hur myndigheter och privata aktorer faktiskt
utnyttjar bade sin ritt till insyn 1 medborgarnas kommu-
nicerande, och ritten att kunna undanhalla medborgarna
information. En sidan ombudsman eller institution borde
utses direkt av medborgarna i val och ha mer lingtgiende
befogenheter dn vad motsvarande statskontrollerade organ
(Sdkerhets- och integritetsskyddsnimnden, Forsvarsunder-
rittelsedomstolen, Datainspektionen och Statens inspektion
av forsvarsunderrittelseverksamheten) har idag.

Ingwar Ahman-Eklund: Det beh6vs en méangfald av
Oppna rum for idéutbyten och foérutsittningslosa diskus-
sioner. Allmanheten och aktiva grupperingar och enskilda
ska brett bjudas in till konferenser typ Offentliga rummet. Det
behovs ifragasittande moétesplatser och workshops dir aven
spretiga och vidlyftiga 16sningar vilkomnas.

Det som frian bérjan kan verka som en orealistisk och
tekniskt omojlig 16sning kan genom dialoger, workshops
och forskning foridlas till en genialt nyskapande 16sning pa
samhillsproblem som kanske uppkommit genom sam-
hillets oupphoérliga forinderlighet. Ett verkligt medborgar-
inflytande skulle sikerligen leda till fler framtidsdugliga
16sningar. Den representativa demokratin maste ocksa bli
mer alert nir det giller att fornya lagar och bestimmelser
tor att kunna mota nya samhillsproblem och dess
16sningar.

Men det finns da dven en fara att de nya teknikerna kan
anvandas till att skapa ett slutet 6vervakningssamhalle.
Detta talar ocksa for att det ar angelaget skapa ett 6ppet
samhillsklimat dir de méanga vilkomnas i Sppna rum.
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Om beslutfattarna a andra sidan tillater verkligheten att
springa ifran dem och myndigheterna, da far vi ett samhille
med informella maktcentra som 1 allra virsta fall erkinner
sig till andra samhillssystem 4n demokratin.
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Sammanfattningar

BO DJORKE

Och vad ar problemet?
— Funderingar kring sarintressen och syltburksfragor

Tva handelser under 2009 fick mig att fatta tangentbordet
och fors6ka sortera ut nagra fragestillningar.

Tidskriften Affirsvirlden med tydliga naringslivsperspektiv
pa samhillsutvecklingen gjorde stor sak av resultatet av en
folkomrostning 1 Vilhelmina kommun. Fragan som det
gillde att ta stallning till handlade om torrliggningen av
Vojman for att 1 en lingre tunnel leda 6ver vattenstrommar-
na till en av Vattenfalls kraftstationer fOr att kunna utvinna
mer elenergi. Vilhelminaborna skulle inte bli lottlésa om
man bara gick med pa ingreppet i deras natur.

Kommunens innevanare rostade fel, i den meningen att sir-
intresset 6verordnades allminintresset. Och jag stiller mig
tva fragor: hur ska vi hantera sirintressen — detta eviga
gissel for demokratin. Och hur ser det ut nér det dr vi
svenskar som ir sirintresset och det giller energiutvinning-
en av de fyra orérda norrlindska dlvarna? Fér den dagen
kommer val da EU:s miljémedvetande hittar vara natur-
virden.

Den andra hindelsen ror en annan svarhanterlig sida av de
e-demokratianstringningar som gors i dessa tider.
Integrations- och jamtstalldhetsdepartementet drog varen
2009 igang ett radslag for att forma en e-demokratipolitik,
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och bad ett sextiotal experter och sirskild intresserade om
prioriterade listor med de mest angeldgna atgarderna.

Ur detta arbete, och som en slutremiss, kom en atgirdslista
pé drygt femtio atgirder (prioriteringarna klarade ndmligen
radslaget inte av att gora). For en stund forsokte jag
forestilla mig livet pa ett departement och med denna lista
pa skrivbordet, och att jag stillde mig fragan:

"... och vad dr problemet som dessa atgarder ska losa?”.

En forsta atgiard vore vil att forsoka sitta rubriker pa ett
antal tinkbara problem, och férséka sortera in atgirderna
under dessa rubriker. Man skulle sedan kunna diskutera
vilket av dessa problem som man sedan skulle ge sig i kast
med och dessutom beddéma insatser mot utfall.

Att fa lite struktur pa denna uppsattning rubriker visade sig
inte vara sa litt och blev inte sd bra. Jag inbjuder fler att
fundera i samma tankebanor.

Bo Djorke &r informationskonsult med ett specialintresse for del-
tagande férandringsarbete samt IT-stod for detta. Han ar foretags-
ekonom och driver eget féretag — Sysforma AB.

MARTINA JOHANSSON
Vem far egentligen inflytande genom nya verktyg
och system?

Formerna for engagemang har férandrats. Medborgarna
kommunicerar med sina beslutsfattare genom nya kanaler,
och politikerna lyssnar lyhort i en vilja att agera progressivt.
Men diskussionerna om legitimitet och ansvar dr inte nir-
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varade. Vilken problematisering finns det kring de nya
formerna f6r medborgarinflytande? Gynnar detta en storre
eller mindre skara medborgare?

De nya kommunikationskanalerna och formerna for
engagemang dr oumbarliga — de kan 1 de basta av varldar till
och med ge politiken en chans till panyttfédelse. Men det ar
ocksa viktigt att komma ihdg hur den traditionella besluts-
apparaten fungerar — och varfér den kom till fran forsta
borjan..

Martina Johansson arbetar som strateg pa Norrbottens lans
landsting med ansvar for delmalet Attraktiva livsmiljoer och
mangfald, vilket ar valdigt lampligt eftersom hon brinner for
demokrati och mangfald. Hon driver ocksé eget foretag — som
forelasare, skribent och arrangor.

LARS ILSHAMMAR och KAJSA KLEIN
Slapp ut kulturarvet — men gor det ratt!

Tillganglighet till det gemensamma kulturarvet ar en av var
tids stora Oppenhetsfragor. Pa 2010-talet stavas 6ppenhet
allt oftare digitalisering. Men en strategi for digitalt tillging-
ligg6rande borjar inte 1 skannern. Den slutar dar.

I den hir texten argumenterar vi utifrin en analys av det
nyligen framlagda forslaget till lag om pliktexemplar av
elektroniska dokument, den s.k. e-pliktslagen, for att
tekniskt 6verférande fran analog till digital form inte kan
vara det biarande elementet i en digitaliseringsstrategi for
kulturarvssektorn.
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Vi menar att en sadan strategi istillet bor grundas 1 en hall-
bar infrastruktur for att systematiskt och kontinuerligt lyfta
kulturarvet in i den digitala virlden. Viktiga komponenter
blir dd hogkvalitativa kataloger, metadata och sokverktyg,
gemensamma standarder, upphovsrittsliga reformer samt
for en plan for digitalt lingtidsbevarande. Till exempel bor
en utgangspunkt vara att kulturarvsmaterial som en ging
finansierats med skattepengar ska fortsitta att vara fritt
tillgdngligt dven i digital skepnad.

Aven frigan om vem som ska utfora sjilva digitaliseringsar-
betet bor uppmirksammas. Det ir inte sjalvklart att
minnesinstitutionerna sjilva dr bast limpade fOr att ta pa sig
sadana uppgifter. I manga fall vore det naturligare om de
strivade efter en arbetsdelning med privata aktorer som
ofta har storre teknisk kompetens och erfarenhet.

Slutligen ar det nédvindigt att ta det digitalt f6dda
materialet, som helt dominerar samtiden, pa allvar. Risken
ar annars stor att framtiden kommer att veta mycket lite om
var tid. Dessvirre finns for ndrvarande orovickande tecken
pa en motsatt trend, 1 synnerhet Kungliga bibliotekets
Overraskande beslut att inte samla in svenskt webbmaterial
under 2010.

Lars llshammar ar historiker med inriktning pa informations-
teknik och politik samt institutionschef for Arbetarrérelsens arkiv
och bibliotek.

Kajsa Klein undervisar i medie- och kommunikationsvetenskap
vid Hogskolan Dalarna. Hon har lange arbetat med fragor om
internets roll for gransdverskridande demokrati och yttrande-
frihet.
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UDO METZ
Makten

Ursprungligen hette denna sang E fin visa och den finns i
flera versioner. Texten dr inspirerad av olika hindelser frin
verkligheten och citat fran olika potentater. Den senaste
versionen av sangen finns pa skivan Innerst inne fran 2004.
Link till text och en snutt musik finns hit:
http://www.udometz.com/skivor_4.asp

Udo Metz kom till Sverige som ettaring fran davarande
Vasttyskland. Soker och finner, skriver sanger och annat. Sjatte
skivan, Viskningar, ar p& gang 2011.

LAILA NIKLASSON

Fortroendevald, klick, klick!

— Om mdjligheter att finna fortroendevalda via
kommunala hemsidor

Det finns en férvintan att medborgare och kommunmed-
lemmar skall yttra sig om olika frigor pa kommunal och
nationell niva. Fragan dr om forvintan verkligen finns pa en
dialog mellan olika parter, eller om det enbart dr en envigs-
kommunikation som férvintas.

I artikeln beskrivs hur litt eller inte ldtt det ar att finna
kontaktdata for fortroendevalda i en kommun. Att na den
tortroendevalde skulle dd kunna leda till en personlig dialog,
inte enbart att en uppfattning sinds in som exempelvis
giller en sirskild planeringsfraga.

Det visade sig att vissa fortroendevalda ar litta att finna,
forutsatt att den som soker anvinder det ordforrad som
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forvintas, men alla dr inte litta att nd. Medborgarna stods
att gora en visit 1 det politiska rummet, men inte alltid till
att trida in och genomfora en dialog.

Laila Niklasson &r pedagog med inriktning mot forskning om
medborgare, profession och utvarderingar som begrepp och
praktik. Hon &r universitetslektor vid Méalardalens hogskola.

TOMAS OHLIN
Oppna dorrarna till beslutsgemaken

I manga sammanhang har pa senare tid pekats pa hur
viktigt det ar att medborgarna kan komma nirmare besluten
in vad de gor idag. Manga projekt pagar kring informa-
tionsspridning till medborgarna, men projekt kring ett nira
beslutsdeltagande lyser ofta med sin franvaro. Detta maste
atgirdas, resurser maste avdelas for att uppmirksamma
samrad.

Kommunerna maste starta fler praktiska experiment kring
medborgarinflytande. Samhillet bor inte bara utvecklas med
hjilp av experter och av var fjirde ar utsedda politiker, utan
1 hogre grad aven utvecklas med hjalp av rad fran medborg-
are som 4r narvarande i sa hog grad som méjligt. Den typen
av medborgarsamrad premierar de faktafyllda diskussioner-
na, och frimjas inte av emotionella politiska budskap vilka
passar bittre pa andra platser, och i andra fora.

Tomas Ohlin ar en tidig analytiker av ny kommunikation och nya
natverk inom akademin och datatjansteindustrin — I&ngt fére
internet. Efter manga offentliga kommittéer om datautvecklingen
blev han adj. professor i Linképing. Hans inriktning har hela tiden
varit manniskan i systemen och det medborgerliga deltagandet.
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ANDERS R OLSSON
Har 6ppenheten en framtid?

I en tid nér bade politisk makt och ekonomiska vinster allt-
mer forutsitter insyn i och kontroll 6ver informationsfléden
utsitts yttrande- och informationsfriheterna for allt hardare
tryck. Min artikel behandlar informationsfriheten i allminhet
och offentlighetsprincipen i synnerhet. Hir har rattsutveck-
lingen i Sverige i flera decennier starkt priglats av inskrank-
ningar.

Nir det giller information som myndigheter lagrar i elektro-
nisk form ér det inte lingre rimligt att tala om insyn som en
medborgerlig rittighet. M6jligheten att ta del av sadana all-
minna handlingar har i det ndrmaste avskaffats.

Kanske kommer den negativa utvecklingen att brytas nir nya
generationer svenskar — for vilka internet ar en sjilvklarhet
och vaga hanvisningar till ”personlig integritet” inte duger
som argument for ett stingt samhalle — tar plats i offentlig-
heten. Det dr dock flera decenniers informationsfrihetsfient-
liga reformer som maste rullas tillbaka, och den utvecklingen
ar annu inte paborjad.

Anders R Olsson &r journalist, forfattare och forskare. Han ar
specialiserad pa frdgor om demokrati och medborgerliga fri- och
rattigheter.
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NINA WORMBS

Our Visby Agenda
— Lardomar av ett grasrotsforsok om IT-policy

Ibland kan man reta sig pa offentliga rapporter av olika slag,
men det sker oftast vid frukostbordet. Det hir avsnittet be-

handlar ett forsok att inte 14ta irritationen stanna vid frallan

utan gora ndgot met.

Niringsdepartementet lade infér det svenska EU ordfor-
andeskapet ut ett uppdrag pa en konsultfirma att ta reda pa
vilka fragor som var centrala for en framtida europeisk I'T-
policy. Rapporten limnade en del 6vrigt att 6nska och vi
var nagra som kom pa idén att gora ett eget forslag genom
att skapa en hemsida dir folk kunde bidra bade genom att
skriva eget och kommentera andras.

Forsoket fick viss uppmirksamhet, men deltagandet var
lagt. Skalen var sikert flera, men en viktig lirdom var att det
ar lttare att protestera mot konkreta sakfragor dn att for-
mulera framtidsvisioner som kan implementeras.

Nina Wormbs &r teknikhistoriker som forskar och undervisar pa
KTH. Hon ar intresserad av vad manniskor tror och tdnker om
teknik och teknisk forandring. Hon har framfor allt arbetat med
amnen som ror etermedia.

INGWAR AHMAN-EKLUND
Oppet fokus pa evidensbaserad e-demokrati

Emedan flera verksbaserade maktstrukturutredningar

uppvisat oroande radata som tyder pa att det inom
populationen i Sverige finns medborgargrupper med

23



dysfunktionella amorfa e-virderingar och individuella
samhillsuppfattningar tog Statens Integritetskommission
tillsammans med Virderingskorrigeringsverket, VKV,
tidigare ett beromvirt initiativ till en konferens for att fa
ett 6ppet fokus pa den evidensbaserade e-demokratin.
Kan e-demokratin verkligen hanteras helt 6ppet, var en av
de grundlidggande fragorna pa konferensen.

E-demokratin kan ju litt leda till att det f6rs fram helt
ovantade forslag till 16sningar som myndigheterna inte
forutsett 1 sin planering. Kan detta motverkas genom
filtrering eller synkronisering?

Ett forslag som fordes fram var att ha en arlig konferens
The Open Room enbart f6r myndigheter, kommuner med
mera. Ett vidlyftigt f6rslag om att dven allminheten och
aktiva medborgare skulle inbjudas att delta avvisades med
bred majoritet som helt orealistiskt.

Nagra deltagare trodde sig dock redan ha deltagit i en
snarlik konferens f6r myndigheter och offentliga organ
men hade glémt bort namnet pa den. Kan det ha varit
Det stutna rummet?

Ingwar Ahman-Eklund &r skriftstallare, politiker, poet och
revymakare. Tidigare var han kultur- och kommunikationschef.
Idag driver han verksamheterna Dreamers & Doers och
SpexoDrama. Han ar engagerad i demokratifragor, speciellt for
lokal demokrati, e-demokrati och yttrandefrihet och mot
kvinnofértryck och religiés fundamentalism. Han arbetar for att
starka det sekulara vasterlandska samhallet sa att det blir
oppnare och demokratin fordjupad.
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BO DJORKE

Och vad ar problemet?
— Funderingar kring sarintressen och
syltburksfragor

Rosterna fran Vilhelmina — fraga soker svar

Tidningen Affirsvirlden, férstasidan den 3 december 2008:
"V attendelaren. Ska 244 personer i en _folkomristning om en norr-
landsk dly avgora Sveriges energipolitike?”

Hindelsen fick uppmairksamhet en kort tid 1 media — att
folk rapporteras ha rostat fel hinder ju numera allt som
oftast, och saken har sikert glomts bort av de flesta.

Ickedestotrots. Hos mig hinger den kvar och genererar ju
lingre jag tinker pa saken, alltfler fragor och mer skepsis
om den vidareutvecklade demokratins vilsignade mojlig-
heter. Innan jag kommer med fragan som jag vill ha hjalp
med, ndgot kort om vad som hinde i "Kraftmitningen om
en slumrande elreserv’” som Affirsvirlden uttryckte saken.

Kortversionen: Vattenfall vill bygga ut vattenkraften i
Vojman och stoter pa folkopinionen 1 Vilhelmina.
Kommunpolitikerna klarar inte/vill inte hantera frigan utan
beslutar om genomférandet av en folkomrostning. Hela det
lokala etablissemanget dr f6r utbyggnaden, och Vattenfall
sockrar med l6ften om sysselsittning och andra nadegavor.

Men icke.
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NE]-sidan vinner med 52 % av résterna mot 46 % for JA
till utbyggnaden. Valdeltagandet var nira 75 %.

Saken: Vattenfall vill genom en 24 km lang tunnel gbra

en overforing fran Vajman och Vijmsjon till en parallell
alvfara och Malgomajsjon for att ta ut vattenkraften i Stalon
kraftstation. Det skulle ge energi f6r 30 000 hushall. Proble-
met dr att 80 % av vattenféringen 1 Vajman forsvinner. Det
kommer att bade synas och mirkas.

Kommunikation: Vattenfall har publicerat en férstudie f6r
investeringen pa www.vajmanforstudie.se. JA-sidan har
informerat och haft en diskussion pa www.vajman.info och
NE]J-sidan pa www.vajman.se. En utvirdering har gjorts av
Catrin Johansson och Elisabeth Stur pa Mittuniversitet
(2009) Vajman — en studie av kommunikation och demokrati.
Utvirderingens slutsats ér att information och kommunika-
tion fungerat bra. Och att NEJ-sidan fick férsprang genom
att mycket tidigare dn 6vriga vara aktiva i fragan.

Sa till min fraga. Var det ritt folk som rostade? Var fanns
rosterna fran elforbrukarna? Och om elforbrukarna varit
med, hur tungt skulle deras roster viga — det finns ju tva
parter: en som uppoffrar sin miljé och en som ”férbrukar”
miljon?

Eller lat mig uttrycka saken sa hér: Sarintresset ar demokra-
tins akilleshdl — nér vart perspektiv dr allminintresset och
nédvandiga miljéuppoftringar ifragasitts och blockeras av
en mindre grupp (Vajmans energitillskott).

Eller: Sirintresset maste respekteras! Annars blir det en de-
mokratins tyranneri om flertalet alltid ska bestimma. Nar
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vart perspektiv dr det motsatta (vi dr miljéuppoffrarna) och
EU (har: allminintresset) vill att Sverige ska ridda det
globala klimatet genom att bygga ut vattenkraften i de fyra
ororda dlvarna i Sverige.

Temat {61 Karlstad Seminar on Studying Political Action, KSSPA
som holls hésten 2009 gillde “miljomedvetet deltagande
och ansvarstagande f6r hallbar utveckling utifran sociala,
kommunikativa och kulturella perspektiv’.

Jag fragar: Var utslaget 1 folkomréstningen om Vajman ett
exempel pa just det — miljomedvetet deltagande och
ansvarstagande for hallbar utveckling? Eller tvirtom?

Och i forlingningen: Hur ska vi pa ett strukturerat och
forutsebart sitt hantera sirintressen? Fraga inte mig. Jag vet
inte, men ar tacksam for att fd delta i en diskussion i fragan.

Efterord: Min egen arbetslivserfarenhet i iamnet
’sdrintressen” dr som radgivare och leverantor av webb-
tjdnster 1 ett flertal medborgardialoger i kommunala plan-
fragor 1 borjan pa 2000-talet. Ofta har det handlat om
skogs- och friluftsomraden som varit patinkta for exploa-
tering, dar virdet av typ “skona skogspromenader med
hunden dnda sedan vi flyttade hit f6r x antal ar sedan” stills
mot regionens bostadsbehov for att klara férvintad regio-
nal expansion. “Bygg girna ut — men varfor just hir?” .

&
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Funderingar efter ett radslag

Radslag 2009 och e-demokratin: “Innan vi borjar diskutera
losningarna — kan vi fi en lista pa de prioriterade problemen och pa
de onpppyllda forvantningarna pa demokratin av idag. 1 ilka
“fotavtryck” vill vi se fran e-demofkratin?”

Under varen 2009 medverkade jag som team- och process-
ledare i1 Rddslag om en levande e-demofkrati anordnat av
Integrations- och jimstilldhetsdepartementet. Malet f6r
radslaget var att fa fram rekommendationer till atgirder. Ett
sextiotal experter och sirskilt intresserade deltog i radslaget.

Departementet sammanstillde de olika gruppernas rekom-
mendationer och bad om synpunkter pa dokumentet infér
vidare behandling. Som team- och processledare kinde jag
mig kallad att agna detta lite tid och intresse — alltsd att ge
feedback.

Men icke.

Jag tyckte mig inte ha ndgot vettigt att tillfora. I stallet
gnagde en fraga i mitt huvud. Orsaken var att jag som
teamledare inte lyckades genomféra radslagsprocessen pa
det satt som var tankt.

Utifran ett givet tema, 1 mitt fall Tema 5: Vens styr—
medierna eller folket? Om nutid och framtid for e-demokratin och i
medielandskapet skulle vi inventera och prioritera atgarder
fran samhillets sida for att genom e-demokrati 6ka
individens moéjligheter till inflytande.

Utmaningen var att klara prioritering, och att helst kunna
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lyfta fram en eller ett fatal atgarder i respektive grupps
slutliga rekommendation. Detta klarade inte min grupp.

Beklagligtvis tycks inte ovriga grupper heller ha lyckats
prioritera eftersom departementets sammanstéllning av
rekommendationer innehaller enligt mitt satt att rakna 56
rekommendationer. Hur ska man kunna jobba vidare med
detta?

Syftet med denna PM ir att soka en vag att komma
vidare. Situationen ir inte ny inom e-demokratin. Vi
diskuterar uppslag, idéer, tekniska l6sningar i odandlighet.

Stilld infor uppgiften att ha synpunkter om 56 atgardsfor-
slag, kom jag bara fram till en motfraga: ”Vad ar problemet,
egentligen?” Vad ar det alla dessa forslag ska rada bot pa —
alltsd sag jag framfOr mig att kunna gora en kategorisering
av problem, och att sedan kunna sortera in dtgiarderna
under ritt rubrik. (Ekonomer sysslar girna med besluts-
modeller, dir man utgar fran att definiera mal, vaskar fram
handlingsalternativ och utvirderar med mot malen; viljer
det alternativ som bast uppfyller malen och darefter fattar
beslut. Svarigheten brukar vara att kunna uttrycka mal, och
da gar man bakvigen och analyserar vilka tinkbara mal
toreslagna atgirder kan vara relevanta for.)

Med en sadan problemlista kunde man sedan sortera in de
olika rekommendationerna, och fa underlag for att kunna
diskutera en fokusering pa insatserna.

Men jag har inte lyckats astadkomma denna kategorisering

av mal for att kunna sortera in atgirdsforslagen. Inte i
nirheten av ndgot vettigt — nu hoppas jag i stillet att denna
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PM kan ge underlag f6r en bra diskussion.

Sa till verket: vad som behovs ir alltsa en lista — en katego-
risering — av problem och forvintningar, samt undersok-
ningsresultat som kan styrka att medborgarna anser att vissa
av dessa punkter pa listan dr mer angeldgna att atgirda en
andra. Mig veterligt har vi god kinnedom fran undersékning-
ar att medborgarnas fortroende for de folkvalda och for
politiska partierna dr orovackande lagt. Men informationen ir
tor oprecis — inget att kunna arbeta vidare med i riktning mot
ett atgardsprogram.

Sa har langt kom jag i listan pa tinkbara problem och fo1-
vintningar som de 56 rekommendationerna skulle kunna
bidra med 16sning till.

Jag inser att punkterna dr 6verlappande. Jag inser ocksa att
listan inte dr bra men det bista jag kunnat astadkomma nu
— darfor har jag nedtecknat den. Ordningen 1 listan dr gjord
utan virderingar av viktighet, eller med krav pa nagon sorts
inbordes logik:

[ 1] Dagens samhillsapparat ar uppbyggd enligt en expert-
modell. Det hade inte varit aktuellt nir modellen skapades
att apparaten skulle ha sd lag grad av komplexitet att verk-
lighetens folk kunde forsta och f6lja hur handliggningen av
arenden gar till. Problemet ér att komplexiteten i de offent-
liga beslutsprocesserna ir sa hog att den hindrar ett aktivt
medborgarengagemang.

[ 2] Var representativa demokrati bygger — enligt skol-

boken — pa att vi har politiska partier, vars medlemmar
formar partiernas grundvirdering och viktigaste atgardsfor-
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slag. Detta sker genom antagande av idéprogram, genom
kongresser och verkstills av foértroendevalda. Problemet ar
att dessa processer inte fungerar enligt skolboken. Ar det sa
att dagens medielandskap framtvingar toppstyrning?

[ 4] Vir representativa demokrati forutsitter att det finns
tillrickligt manga eldsjilar som vill gora frivilliginsatser,
inklusive att stilla upp som valbara till fortroendeuppdrag i
allminhetens tjanst. Eldsjalarna blir allt firre och att de
organisationer vi har for dessa insatser — de politiska
partierna — inte uppfattas som attraktiva. Valberedningarna
fungerar som bromsklossar med uppgift att skydda det
bestaende.

Problemet med detta demokratiproblem ir att partierna star
over staten. Radslaget kan knappast foresld departementet
atgirder som syftar till att de politiska partierna ska arbeta
pa annat sitt och fungera bittre i detta avseende.

[ 5] Det maste 16na sig att som individ bry sig om vart
gemensamma samhallsbygge. Det man kan uppna — till-
sammans med andra — maste st i rimlig relation till de egna
uppoffringarna. Bortsett fran ett fatal, anser man att den
l6nsamheten inte finns — l6nsamhet da sett 1 ett brett
perspektiv.

Eller:

Problemet ir att folk vill utnyttja sina resurser — géra en
insats — 1 positiv mening. Och att paverkanskanalerna for
detta idr stingda/saknas — f6r manga dven de tekniska hjilp-
medlen.
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[ 6] Problemet dr de valda ombuden. Etablissemanget
bjuder in med armbagen — ir man fértroendevald vill
man sjalvstindigt forvalta det fortroende och den besluts-
kraft man tillkdimpat sig. Problemet ar att “ansvarstagande”
blivit ett begrepp som utnyttjas for att motstd olika initiativ
till delaktighet. I stillet synes det politiska ansvarstagandet
ha forlorat en reell innebérd.

Omvirldsférindringarnas snabbhet gor att varje valdag ar
en idéernas och partiernas kamp kring nya och annorlunda
fragestallningar. Knappast nagon avsitts for politiska tavlor
som begatts under den forra valperioden.

[ 7 ] Folk misstror politikernas — de folkvaldas — goda vilja
och/eller kompetens att fatta vettiga beslut. Man vill ”’ta
over” och styra direkt — ibland, i alla fall. Problemet ér att

medborgarna fir ta Gver bara om de folkvalda sjilva vill det.

[ 8 ] Medias roll stoder inte ett 6kat medborgerligt
engagemang. Man bedomer inte att bevakning av viktiga
samhaillsfragor (genom analys och folkbildning) inom alla
polittkomraden dr en l6nsam journalistik — den efterfragas
inte av medborgarna. Problemet ér att detta borde vara fel.

Och/eller si hir:

Medborgarna saknar inte en valtickande analys av sam-
hillsutvecklingen, eftersom vare sig intresse eller méjlighet
finns att som medborgare paverka politiken.

[ 9] Kanske inte ett problem utan nagot som medborgarna

accepterar och vill se mer av — politiken fyller ett under-
héllningsbehov. Vi blir som medborgare roade av att se
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det taktiska spelet, partiledare som stammar inf6r frigor om
avgang, toblerone-affirer och rodnande kinder pa fortro-
endevalda som fastnat med fingrarna i syltburken. Proble-
met dr att for att media ska kunna leverera denna underhall-
ning krivs storre transparens i den offentliga férvaltningen
—1i synnerhet i syltburksfragor.

Eller uttryckt sa har:
Problemet ér att syltburksfragorna har sadan vikt att de

tycks kunna stjilpa en politiker — om vars politiska girning
och idéprogram medborgarna knappast bryr sig.
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Vem far egentligen inflytande
genom nya verktyg och
system?

MARTINA JOHANSSON

Det sena 1990-talet var en tid av fértitad framtidstro, inte
sillan med utopiska 6vertoner. Férindringsmotorerna par
préference hette I'T och internet. Samtidigt pagick en annan
process, en fortunning om man sa vill. Vart sinande fore-
ningsliv, och dirmed fasan for en urlakad representativ
demokrati. Denna process pagar fortfarande. De politiskt
aktiva blir firre och firre och dessutom éldre f6r var dag.
Sjilva kirnan 1 vart demokratiska system har borjat vittra;
dir det en gang fanns barrikader star nu ensamma flaggor
och vajar.

Problemet med en vittrande kirna ir aldrig brist pa enga-
gemang, vare sig hos de folkvalda politikerna eller hos
medborgarna. Problemet dr snarare att formerna for enga-
gemang i kombination med att diskussioner och beslutfat-
tande sker i vad som upplevs vara slutna rum. Det etable-
rade samhillet, och minniskorna som ror sig i det, har till-
gang till virdefulla nitverk och forum for paverkan. Forum
som dagens medborgare 1 dn mindre utstrackning dn férut
har tillgang till. Anledningen till detta hittar vi i en forsvag-
ad folkrorelse, i fackféreningarnas medlemstapp och i den
bristfilliga tillvixten av nya politiker.

Sett ur den vinkeln 4r nya kommunikationskanaler och

former for engagemang ytterst oumbirliga — de kan i de
bista av virldar till och med ge politiken en chans till
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panyttfodelse. Stindigt pa jakt efter goda exempel ger sig ett
politiskt etablissemang, med f6lje, ut for att vinna ny mark
pa nitet. Pa gott och ont.

For ett tag sedan blev ett kommunalrad i en medelstor
svensk kommun kontaktad via sin Facebooksida av en
yngre medborgare. Konversationen var rak och saklig och
den unge mannen efterfraigade offentliga anslagstavlor 1
stadens centrala delar. Den folkvalde svarade med bade
toljdfragor och iver. Diskussionen avslutades med ett halvt
16fte som 16d "Det ska vi forsoka fixa!”. Det ir ett stralande
exempel — en vit drom om man sa vill — pa den nya med-
borgardialogen.

I en tid da Barack Obamas presidentkampan;j fatt svenska
politiker att titta i kors av lycka dr en spontan chatt i sociala
media det goda foredémet. Det rikar dock vara sa, i detta
specifika fall, att frigan om offentliga anslagstavlor varit
uppe for beslut vid flertalet tillfallen i de politiska férsam-
lingarna. De som limnat in medborgarférslagen har da fatt
se sina forslag avslds pd diverse grunder. Dessutom har
kommunens egna tjansteman efterfrigat samma sak, med
argumentationen att det frimjar ungdomskulturen. Nir en
av dessa unga printar ner sin 6nskan pa internet horsammas
den dock. Da bidrar lockelsen 1 att agera progressivt och
ligga i framkant — det som nog driver kommunalradet i
detta fall — till att den representativa demokratin tappar
mark. Men lit oss dterkomma till det lite senare.

Nya kommunikationskanaler var det, ja. Ett bra satt for
engagerade men oetablerade medborgare att kunna uttrycka
sina asikter. Dessutom en plats dir ungdomar plotsligt far
moijlighet fora fram sina asikter 1 sina egna forum och
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dessutom fa se dem bli realiserade. Unga idag ér sd kallade
urinvanare pa nitet, och kan 1 ett knapptryck vicka opinion
i en fraga. Detta giller givetvis alla som anvinder nitet som
verktyg for debatt och paverkan, men alla ir inte experter.

Sa, 1 nagon slags medborgardialogens graddfil flyter expert-
erna fram. Beslutsfattare hérsammar entusiastiskt och
klappar sig sjilva pa axeln f6rnojt. I former som priglas av
nytinkande ar det ldtt att bli fartblind. Och precis nir
loppet verkade vara kort f6r den representativa demokratin
blommar debatterna och engagemanget upp pa internet.
Det dr som en gyllene hjortronmyr dir glimrande myrbir
stiger mot himlen fran den bléta mossen. Mossen som
symbol for samhallet, och biren som samhallets nya sma
virdefulla guldkorn.

Tjusningen med det ddr internet, synen pa det som en
fralsare har dimpats ndgot. De stora satsningar som gjorts
for att na medborgare pa internet har klingat ut och for-
modligen resulterat i en mer selektiv och kvalitetssikrad
anvindning av nitet som forum f6r paverkan. Diremot har
sociala media klivit in som den nya riddaren 1 néden. Men
vilken problematisering finns det kring de nya formerna for
engagemang? Hogst aktuell blir den fragestillningen da in-
formella grupper pa nitet startar namninsamlingar, upprop,
motrorelser och liknande. For vem ér da egentligen av-
sandaren? Hur nar man till pudelns kdrna? Och vad hinder
om hunden redan dr begraven?

Vi har sett flera exempel pa hur PR-konsulter, féretagsle-
dare och andra intressenter har legat bakom propaganda pa
internet; samtidigt har bloggare och andra opinionsbildare
bestdmt hivdat sin autonoma stillning. Meningarna gar isér

b
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men vilket som dr det svart att leda i bevis. Samhallet har
visserligen inte genomgatt en radikal forindring kopplat till
ovanstaende pastaenden. Medborgarnas verktyg for att
paverka har alltid varit mer eller mindre marginaliserade i
det stora hela, sirintressen har alltid priglat samhillsde-
batten, och i fungerande demokratier har budbararna alltid
spridit budskapet med den egna 6vertygelsen som drivkraft.
Anda vill jag, med risk for att verka bakatstrivande, hoja ett
varningens finger.

Sa linge debatten saknar tydliga avsindare ér fortfarande
den etablerade strukturen viktig. Medborgare som inte
behover sta for sina forslag till forbittring, eller f6r sina
protester kan bli avpersonifierade och icke trovardiga. Att
det synliga engagemanget 6kar, och som dessutom gir att ta
p4, betyder inte per automatik att politiska beslut kan fattas
pa bittre beslutsgrund.

Kan en grupp pa Facebook verkligen foretrida en asikt?
Kan en anonym bloggare starta en debatt? Kanske. Men det
ir inte n6dvindigtvis nigot som demokratiserar vart
samhille.

Slutna rum och maktens korridorer dr bilder som linge
anvinds for att beskriva den exkluderande beslutsapparaten
i det etablerade samhillet. Men denna exkludering upphor
inte att existera i och med att nya former uppstar; dven
verktyg som exempelvis sociala medier blir slutna rum. Hir
ar bristen pa kunskap om hur man anvinder dessa verktyg
en av faktorerna som vidgar klyftan.

Ocksa vana och tradition spelar roll. F6r stora delar av be-
folkningen dr nog en spontan chatt med kommunalradet
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inte nagot helt sjalvklart. Apropa exemplet med det ivriga
kommunalridet kan man friga sig, blir den traditionella
strukturen f6r medborgarinflytande med exempelvis med-
borgarforslag plotsligt sekundir? Tappar den sitt virde 1
forhallande till nya paverkansforum?

Politiken, samhallet om man sa vill, far inte bli en medborg-
arnas Onskeldada. Och politiken bér inte anvinda de nya
informella samtalen till att leka jultomte.

Medborgardialog ska ske i medborgarnas forum, ma vara
om det ar i en foreningslokal eller via en métesplats pa
internet. Motet som sker mellan politiker och medborgare
ar forutsattningen for bra och forankrade beslut; det ar i
motet som forstielse och samsyn kan uppnas. Och dessu-
tom ska beslutsfattare alltid fors6ka ligga 6rat mot marken
och lyssna.

Sambhillsengagemang hos medborgare f6ds om deras fragor
ocksa syns pa dagordningarna. Det dr en utmaning fér po-
litiken att identifiera de fragor som medborgarna brinner
tor, speciellt som alla undersékningar visar att intresset for
partipolitik har svalnat. Engagemanget som idag syns pa
internet, genom intressegrupper, bloggar och annat, bor
hitta former for att bevisa sin legitimitet. Det far inte bli sd
att en driven elitgrupp pa nitet kan fora hela befolkningens
talan, for nir det blir tillrickligt obekvdimt kan dessa in-
formella gruppers legitimitet ifragasittas.

En av grundpelarna 1 demokratin édr ansvarstagande; an-
svarstagande medborgare, ansvarstagande tjanstemin och
givetvis ansvarstagande beslutsfattare. I de ovan nimnda
initiativen och formerna f6r opinionsbildning dr inte alltid
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ansvarstagandet tydligt. Och jag undrar vem som foretrider
den svage medborgaren som sjilv inte driver sin friga men
som berors av beslutet?

Opinionsbildning pa nitet sker ofta med en gléd och frene-
si, och med stort engagemang for fraigan. Men det ar en
riskfaktor om de som skriker hogst och vagar mest skaffar
sig ett tolkningsforetrade i och med detta. Samtidigt bor det
etablerade samhillet fundera pad varfor formerna som finns
idag for paverkan inte anvandas.

Givetvis har varje medborgare ritt till ett informellt samtal
med sin fortroendevalde, och denne bor sjilvtallet lyssna
och ta asikterna i beaktning. Kalla det omvirldsbevakning
eller vad som. Diremot maste en farstu finnas sa att man
inte springer rakt in 1 huset fran grusvigen. En byrakratisk
farstu dir dialog inte leder till atgird inom tre réda sekund-
er utan dar fragan utreds ytterligare, forslagsvis limnas till
tjansteman for beredning. Byrakrati som i detta fall ger be-
slutsfattarna mojlighet att ta stillning utifran fler aspekter,
och med insikterna som dialogen med medborgarna givit.
Och det maste vara det som medborgardialogen ska tillfora.
Oavsett var den sker.

Opinionsbildning, medborgardialog, intresseorganisationer,
namninsamlingar. Listan pa former for att paverka sam-
hillsutveckling och beslut kan goras odndligt lang. Det
etablerade samhillet maste ldra sig att lyssna ndr nya grup-
per talar, och de nya grupperna maste lira sig hur systemet
ser ut — eller opponera sig mot dess utformning.

Jag dr helt 6vertygad om att de nya formerna fér engage-
mang tillfér enormt mycket till den politiska debatten. Man
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bor bara vara forsiktig sa att grupper inte flyter pa i sin
graddfil, medan andra ignoreras och dirmed exkluderas.
Och detta giller sannerligen inte bara i de nya formerna for
deltagande och paverkan, utan i allra h6gsta grad ocksa 1 de
etablerade formerna.

Medborgare ska kinna sig delaktiga, beslut ska fattas med
politiska ideologier i ryggen, och dessutom pa ritt grunder.
Det dr en av de viktigaste utmaningarna for vara fortroen-
devalda politiker. Och sa har det banne mig alltid varit.
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Slapp ut kulturarvet — men gor
det ratt!

LARS ILSHAMMAR och KAJSA KLEIN

I en understreckaren i Svenska Dagbladet den 19/3, Digital
gruvdrift i skannade arkiv kan ge guldfynd, malar Pelle Snickars,
forskningschef pa Kungliga biblioteket, KB, upp en bild av
digitaliseringens potential f6r humanvetenskapen. Inskan-
ning kan ge mingder av ny kunskap i framtiden, menar han.
Och inte nog med det: For forsta gangen 1 varldshistorien
har vi en mojlighet att slippa ifran gallringens dilemma. Vi
behover inte lingre gissa vad framtiden kommer att efter-
fraga, det dr faktiskt maojligt att spara allt som f6ds digitalt.
Perspektivet svindlar.

Men, det finns en praktisk hake. For att detta ska kunna
torverkligas krivs investeringar och framatsyftande beslut.
Och i den svenska kontexten spelar Snickars egen insti-
tution en nyckelroll. Fér en utomstaende betraktare tycks
det dessvirre som att det pa KB just nu rader viss forvirring
och splittring, f6r att uttrycka sig milt, nir det galler install-
ningen till digitalt material.

Belysande i detta avseende dr en annan understreckare fran
de 3/2 om den s.k. e-pliktsutredningen sktiven av Snickars
kollega, Magdalena Gram, bitridande riksbibliotekarie pa
KB. Gram radar ett antal problem upp som digitaliseringen
antas fora med sig for nationalbiblioteket. Artikelns upp-
givenhet infér en dominant och patringande samhillstor-
andring kan ocksa tas som exempel pa en vidare sjuka bland
svenska minnesinstitutioner.
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Man vantar pa nagon annan. Man listar svarigheter. Man letar
ar efter ar efter den perfekta tekniska l6sningen. Eller startar
sma isolerade projekt utan sammanhang och utan nagon
overgripande idé om vilket material som 4r mest angelaget att
bevara. S uppstar en arkipelag av slumpvis utspridda digitala
Oar 1 den analoga oceanen. De stora pengarna — resurser
saknas trots allt inte — ldgger man inte sillan pa att helt i
onddan utveckla egna programvaror eller pa att képa in dyr
hardvara.

Vad ir da alternativet? I fallet med e-pliktslagen borde det
inte vara svart att formulera. KB drev tidigare, fram till dess
att man beslutade om ett gora ett avbrottet fran drsskiftet, en
framgangsrik och internationellt vigledande insamlingsverk-
samhet av webbsidor. Den kallades Kulturarw3 och tekniskt
har den fungerat som en klocka sedan 1996. Det sjilvklara
svaret pa problemet med hur digitala pliktleveranser ska ut-
formas borde alltsa vara att inte bara bygga vidare pa erfaren-
heterna fran Kulturarw3 utan ocksa utveckla den tjansten till
nagot riktigt bra.

Den utmaning man pa KB skulle koncentrera sig pa ar alltsa
snarare att komma till rdtta med det som varit Kulturarw3:s
stora svaghet: begransningarna i tillgingligheten till det be-
varade webbmaterialet. Hittills har denna forskningsresurs i
praktiken varit omojlig att anvinda. Vilket for 6vrigt inte
enbart dr nationalbibliotekets fel, utan beror frimst pa ab-
surda tillimpningar av integritets- och upphovsrittslagstift-
ning.

I ett storre perspektiv borde dock en modern digitalise-

ringsstrategi, som forresten just nu dessutom efterfragats av
kulturdepartementet, inte i forsta hand handla om att vilja
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ritt metod for att bevara och tillgingligetra enskilda
materialkategorier, utan om att bygga en hallbar infrastruk-
tur for att systematiskt och kontinuerligt kunna lyfta
kulturarvet in i den digitala virlden. Det r6r sig alltsa saval
om att digitalisera analogt material som annars hotas av
torgingelse som att finna pragmatiska former for att
inkludera det i var nutid helt dominerande “digitalt f6dda”
materialet.

Digitalisering i sig dr, paradoxalt nog, inte ens den mest
centrala fragan att formulera en sadan strategi kring.
Atminstone inte om vi med digitalisering menar den rent
tekniska 6verforingen av kulturarvsmaterial fran analog till
digital form. Vad som daremot framstar som helt centralt dr
bra kataloger, metadata och sokverktyg. Utan sadana red-
skap blir det digitaliserade materialet oatkomligt eller 1 basta
fall utryckt ur sitt sammanhang som nagra smakprov frin
en 1 6vrigt osynlig och okind anrittning.

Att tillgangliggora vart kulturarv digitalt kriaver hégkvalita-
tiva, uppdaterade och anvindaranpassade databaser, men
det kriver ocksa reformer pa upphovsrittens omrade. Det
ar t.ex. uppenbart orimligt att arkiv och museer ska kunna
hivda egen upphovsritt till skannade eller avfotograferade
kopior av kartoriginal frin 1600-talet. Det ar lika orimligt
att Sveriges Radio och Sveriges Television forfogar 6ver
enorma programarkiv, betalda med licensmedel, som inte
kan goras tillgingliga av upphovsrittsskal.

All denna musik, alla dessa bilder, all humor, alla l16gner, alla
kloka ord, alla dramatiska och vardagliga 6gonblick; 4r det
inte detta som ar var gemensamma historia? Varfor ska vi
da n6ja oss med att ha tillgang till bara den allra senaste ma-
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nadens program? I vems intresse ska atta decenniers pro-
gramproduktion 1 allmanhetens tjinst gommas och hemlig-
héllas? I Danmark har en 16sning férhandlats fram under
regeringens férmedling, som 6ppnar Danmarks Radios
arkiv for allminheten. Det gir i Sverige ocksa, om viljan
finns.

En utgangspunkt f6r nédvindiga reformer bor vara att kul-
turarvsmaterial som en gang har finansierats med skatte-
pengar ska fortsatta att vara fritt tillgangligt ocksa i digital
skepnad. Vidare ar det nu hog tid att finna en l16sning pa det
utbredda problemet med okéinda upphovsrittsidgare och s.k.
torildralost material, 1 praktiken en forutsittning for att
minnesinstitutionerna pa allvar ska vaga 6ppna sina sam-
lingar pa nitet. Annars ar risken 6verhiangande att en
omoijlighetsprincip tar Gverhanden.

Flertalet arkiv, bibliotek och museer kinner sig idag hotade
av upphovsrittens allt militantare bevakare och klimmer pa
sitt material, ridda fOr att ndgot hemskt kan hinda om de
slipper kontrollen och liter text och bilder floda fritt.
Denna radsla behover stillas om vi menar allvar med
paroller som att kulturarvet ska digitaliseras och tillginglig-
goras i nya former. Men da krivs aktiva insatser pa det
politiska planet. Inget tyder pd att institutionerna har
kapacitet att klara uppgiften sjilva.

Den nya upphovsrittsutredningen adresserar nagra av dessa
problem i sitt delbetinkande. Man sdger sig bade vilja f61-
bittra tillgangliggorandet av de enorma samlingarna hos
bibliotek och arkiv genom ”férenklade processer for rittig-
hetsklarering” och inf6ra avtalslicenser som skulle under-
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litta for radio och TV att ateranvinda sina programarkiv.
Det innebdr atminstone nagra steg i ritt riktning.

”Vivill fa upp samlingarna pa bildskdrmen. Vi forestiller
oss att allting kommer att vara digitaliserat med tiden och
maste kunna visas for den intresserade allmidnheten”, sade
utredaren Jan Rosén vid en presstriff nir betinkandet pre-
senterades. Vad som blir av férslagen nir de har manglats
genom remissmaskineriet aterstar att se. Man ska kanske
inte hoppas f6r mycket. Utredningen har redan fatt mot-
hugg fran upphovsrittsorganisationer.

Istillet fOr att dgna ar at att diskutera juridiska spetsfundig-
heter kan man ocksa borja 1 den praktiska dnden; med att
tillgdngliggora det dldsta och darmed redan fria materialet.
Da fir anvindarna dtminstone en halvfull skattkista att 6sa
ur till att borja med. Finns det ingenting pa kistbotten ar
risken stor att de vander sig till andra, simre men tillging-
ligare, killor.

Om varje enskild aktor, myndighet och minnesinstitution
sjalv ska ta ansvar for langtidsbevarandet av sitt digitala
material kommer det oundvikligen att leda till kraftig
suboptimering. Dessutom riskerar de olika langtidslagren
att bli inkompatibla. An virre vore férstds om ett berg av
digitaliserat kulturarvsmaterial byggs upp utan att institu-
tionerna har en aning om hur det ska bevaras 6ver tiden.
For att undvika detta vore det naturligt om de stora aktorer-
na som Kungliga biblioteket, Riksarkivet och Riksantikva-
riedmbetet bildade ett konsortium som erbjod sig att 16sa
frigan gemensamt for hela kulturarvssektorn. Centralisering
och stordrift kan i det sammanhanget fungera som nyckel-

ord.
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Som foérberedelse f6r en kommande massdigitalisering
behover kulturarvsinstitutionerna vidare komma Gverens
om framtidssikra tekniska standarder nir det giller filfor-
mat, upplosning och firgrymd med mera. Om var och en
tillits definiera sina egna standarder kommer hotet dterigen
att stavas inkompatibilitet. Det vore forstas en stor férdel
om sadana Gverenskommelser kunde goras pa europeisk
och global niva. Nationalstaten édr en alltfor liten arena nar
kulturarvsmaterial indexeras av Google eller integreras i
portaler som Europeana, och dirmed blir omedelbart till-
gangligt 6ver hela virlden.

Bildfiler behover kanske inte heller halla hogsta méjliga
upplosning eller fiargdjup. Det kanske ricker med lite
beskedligare prestanda. Mo6jligen dr det t.o.m. s att de hoga
kvalitativa kraven star i viss motsats till mojligheterna att
digitalisera stora volymer kulturarvsmaterial pa kort tid. Har
galler det att tinka sig for sa att man inte gor det basta till
det godas fiende.

Nir grundliggande fragor som dessa férhoppningsvis har
tatt sin 16sning och digitalisering och mottagande av digitalt
fott material ddrmed pa allvar kan bli aktuellt kommer
urvalsproblematiken att hamna i centrum. Hir vintar nista
fragebatteri. Ska kulturarvsmaterial digitaliseras for att
riaddas undan historiens férgangelse eller i forsta hand for
att tillgangligeoras? Tyvirr lar det ibland bli nédvindigt att
vilja vig, eftersom allt inte kan stoppas 1 skannern pa en
gang. I sjilva verkat bor vi stilla in oss pa att vissa material-
kategorier kanske aldrig kommer att digitaliseras, och da
inte bara av strikt ekonomiska skal.
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Vi har ocksa anledning att stilla fragan: tillgangligo6rande
for vem? Ar det allminhetens intressen som ska stillas i
fokus (en allminhet som i s fall maste representeras av
nagon/négra), dr det en forskarstyrd digitalisering som bor
efterstrivas (forskarintresset ar knappast heller nigonting
homogent dock) eller ska utgangspunkten vara institutions-
medarbetares olika specialintressen — lite 1600-tal, lite 40-
talistromaner?

Till sist aterstar frigan om vem som ska gora jobbet. Hit-
tills har det betraktats som mer eller mindre sjalvklart att
minnesinstitutionerna bygger upp egna teknikparker och
anstaller digitaliseringsexperter som sedan drar igang dyra
och stort upplagda internprojekt. Men det ar ingalunda
givet att institutionerna sjalva ar bast rustade eller limpade
for att ta pa sig sadana uppgifter. I manga fall vore det na-
turligare om de strivade efter en arbetsdelning med privata
aktorer, som har ofta har storre kompetens och erfarenhet
nir det giller de rent tekniska aspekterna pa digitaliseringen.

Badda parter borde ha nagot att vinna pa ett sadant partner-
skap. Minnesinstitutionerna slipper de tunga teknikinveste-
ringarna och kan koncentrera sina begrinsade resurser pa
det man dr bast pa: urval, katalogisering och tillgingligg6-
rande. Genom att bli bestillare av externa digitaliserings-
tjanster limnar man samtidigt viktigt stod till en ny dyna-
misk bransch under utveckling.

Och ja, detta kommer att kosta pengar. Som alla infrastruk-
turer genom historien, skulle man kunna tilligga. Darfor
borde det vara en hégprioriterad mission for alla inblandade
parter att ge spridning at insikten om att en infrastruktur for
digitalt kulturarv (savil det digitalt fédda som det som digi-
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taliseras) dr viktig och nédvindig, men inte kommer att leda
till nagra besparingar pa kort sikt. Daremot ar den langsik-
tigt gynnsam for hela samhallet, pa samma sitt som en gang
jarnvigar och elnit. Den kan ocksa frigora andra tillvixt-
frimjande krafter i lingre och bredare perspektiv, och pa sa
vis bli en god investering riknat i kronor och 6ren.

Men ingenting hinder som bekant av sig sjilv, allra minst
om ansvaret ska 6verlimnas till varje enskild institution.
For att gjuta liv 1 en nationell digitaliseringsstrategi behovs
extraordinira insatser.

Eftersom de vanligaste minnesinstitutionerna fungerar som
traditionella stupror och kulturdepartementet inte bor driva
krav mot sig sjilvt — risken dr da att man snabbt Gvertygar
sig om att allt dr bra som det dr — borde en extern digitalise-
ringskoordinator tillsittas.

En stark, central foretrddare med nationell och internatio-
nell 6verblick, placerad utanfor regeringskansliet, dr just vad
det digitala strategiarbetet behéver £6r att bli operativt. Men
da galler det forstas att bade ha aktorernas fortroende och
vara utrustad med verklig makt att peka ut en gemensam
tirdriktning. Erfarenheter att bygga vidare pa finns redan
fran den nationella koordinatorn f6r museiomradet som
tillsattes hidrom aret. Var avslutande rekommendation lyder
darfor: koordinera meral

Istillet fOr att vinta pa andra och pa en teknik som dnda

aldrig kommer att bli helt fullindad 4r det nu dags att siga:
Good enough! och sitta igaing med arbetet.
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Makten

UDO METZ

Jag dr makten jag kan gora vad jag vill

Jag har makten och jag gor som jag vill

Girighet och avund ar mina instrument

Den fria tanken finns i ett komplicerat bolagsnit
Jag dr makten och jag har alltid ritt

Jag omger mig med 16ften och en och annan logn
Om nagon insisterar blir sanningen f6rdréjd
Jag ar makten och jag blir aldrig n6jd

Du dr makten och du kan gora vad du vill

Du har makten och du gér som du vill

Du duperar alla runt dig med charm och frenesi
du fyller upp din tomhet med ett pengafrosseri
Du dr makten och du dr skrupelfri

Affirer och skandaler vad bryr jag mig om det

Bland oss haruppe pa toppen finns en stark lojalitet
Jag ar makten och jag g6r aldrig fel
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Fortroendevald, klick, klick!

— Om maojligheter att finna
fortroendevalda via kommunala
hemsidor

LAILA NIKLASSON

Inledning

Den som dker tag kan 1 vissa fall finna en intressant liten
broschyr med namnet EFD — en fraga om demokrati under april
2010 (Sveriges Kommuner och Landsting, 2010). Dir kan
vi ldsa om det arbete som fortroendevalda och tjanstemin
utfér f6r kommunmedlemmarnas basta. Ordféranden i
SKL beskriver i en ledare att viktiga beslut fattas pa lokal
niva, 1 kommun och landsting, och fortsatter: "Det ar klart
att det underlattar att da ha nira till sina politiker och en
mojlighet till inflytande som saknas pa riksniva. Det dr
littare att fa kontakt med nagon av vara 44 000 lokalpo-
litiker an nagon av vara 349 riksdagsledaméter.” (ibid, s. 2).

Samtidigt visar en undersékning som gjorts att det verkar
som om kommunens medlemmar inte riktigt vet vad de
fortroendevalda har for ansvar pa lokal niva (ibid, s. 3),
alltsd vad de arbetar med. Detta trots att de fértroendevalda
alltmer anvinder sig av medier, dir dven nya méjligheter via
internet sasom bloggar, anvinds av de fortroendevalda
(ibid, s. 8-9). Broschyren vill informera om de lokala
tortroendevaldas arbete och att det dr nira till dem. Fragan
ar hur nira de dr och hur litt det 4r att na dem. I broschy-
ren beskrivs alltsa mojligheter att fa kontakt med fortro-
endevalda. Da kan det vara bra att pa ett enkelt sitt finna
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dessa fortroendevalda. Ett sitt att forsoka finna en fortro-
endevald att tala med ér att vanda sig till kommunens hem-
sida. Det idr ocksa vad jag gjort nir jag gjort en ministudie

av hur ”litt” det dr att finna vilka som ar fértroendevalda i
ndgra kommuner, i detta fall kommunerna i S6rmlands lin.

Artikeln fortsitter med att presentera resultatet av studien.
Direfter ssmmanfattar jag resultaten och re-konstruerar en
tinkbar tankemodell f6r hur det kan vara tinkt att kommu-
nens medlemmar ska agera for att finna de fortroendevalda.
Slutligen genomfor jag en diskussion dir kontakter mellan
kommunmedlemmar och de fértroendevalda problemati-
seras.

Hur latt ar det att finna fortroendevalda via
kommuners hemsidor?

Under nagra dagar i april 2010 studerade jag hemsidor f6r
samtliga kommuner i S6rmlands lin: Eskilstuna, Flen,
Gnesta, Katrineholm, Nykoping, Oxel6sund, Stringnas,
Trosa och Vingaker. For att kunna visa likheter och olik-
heter maste jag beskriva s6kningen for varje hemsida. Jag
har startat med varje kommuns forstasida. Sedan har jag
torsokt att finna lankar som jag uppfattar kan leda mig till
de fortroendevalda och deras kontaktdata sa att jag skulle
kunna na dem.

Lat oss borja med hemsidan for Eskilstuna kommun
(201004006). Pa forsta sidan finns en link som heter
Kontaktinformation. Bakom den finns information om att det
gar att na alla anstillda och nimnder via ett gemensamt e-
postsystem. Att inte namn satts ut anges bero pa att
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kommunen vill skydda sig mot spam och virus. Den som
vill ha den personliga e-postadressen kan fi det genom att
stilla det som fraga via det gemensamma e-postsystemet.
Fast da maste ju den som fragar fOrstds veta namnet pa den
som soOks, eller personens roll. Jag gér istallet till vinster-
spalten som bland annat innehaller linken Po/itik &
Paverkan. Bakom den viljer jag linken Politiker. Bakom den
viljer jag VVara fortroendevalda politiker 2007—2010. Bakom
den finns ytterligare en link till en broschyr. Broschyren
innehéller namn, mobiltelefonnummer och personlig
mailadress till samtliga fértroendevalda 1 kommunen.

Pa Flens kommuns hemsida (20100407) finns en link som
heter Politik och paverkan. Bakom den finns linken Fortroende-
valda. Dir finns flera alternativ dir jag bland annat behover
veta namn eller partier. Dir finns ocksa linken Fortroende-
valda och jag viljer den. Aterigen maste jag veta namnet pa
den fortroendevalda for att kunna séka personen. Jag viljer
linken Kontakt. Aterigen maste jag veta namnet pa en for-
troendevald for att komma vidare. Jag dr kvar pa samma
sida och viljer linken Kommunfullmatktige. Da far jag upp ett
antal namm. Jag klickar pa det férsta namnet och da far jag
hemadress, hemtelefon, mobiltelefonnummer och mail-
adress.

P4 Gnesta kommuns hemsida (20100407) finns linken
Politik & demokrati. Under den finns bland annat Kommun-
Jfullmiktige. Under den finns Ledamiter. Pa denna sida finns
informationen: ”Observera att fortroendevalda endast ar
skyldiga att visa namn och partibeteckning.”. Pa denna sida
finns namn. Det visade sig att fortroendevalda valt att lam-
na kontaktinformation. Hir kunde finnas titel pa den for-
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troendevalde, namn, hemadress, hemtelefonnummer,
mobiltelefonnummer och mailadress.

Pa Katrineholm kommuns hemsida (20100407) viljer jag
lanken Po/itik. Under den linken finns I edamiter och ersdttare.
Sedan finns flera valmoiligheter. Jag viljer att klicka pa
Fortroendevalda. Da maste jag sedan vilja or7, jag viljer
Katrineholm. Da far jag upp nammn pa 230 ledaméter. Jag
klickar pa det f6rsta namnet. Dir finns fotografi, hem-
adress, hemtelefonnummer och mobiltelefonnummer. Det
finns en mailadress och dessutom en lank f6r att kunna
sanda meddelande direkt till den fértroendevalde.

Pa Nykopings kommuns hemsida (20100407) viljer jag
linken Synpunkter och dsikter. Under den valjer jag Sympunt-
ten. Dir kan jag sinda in uppfattningar via mail. Jag gar till-
baka till forsta sidan och viljer istillet Kommun & Politik.
Dir viljer jag Kontakta oss. Da kommer jag till en text som
innehaller linken Kontakta politiker. Da finns ytterligare text
som innehaller linken Sd& politiker. Dir finns listor Gver
olika grupper. Jag valjer Kommunfullmdfktige. Dir tinns nammn.
Jag klickar pa det férsta namnet dar det finns bild, hem-
adress, hemtelefonnummer, mobiltelefonnummer och
mailadress.

Pi Oxelésunds kommuns hemsida (20100407) finns
linken Po/itif. Under den viljer jag Politiker. Under den
linken far vi f6ljande information: ”Arbete pagar med ett
nytt fér-troendemannaregister som kommer inom kort.”.
Medan vi vantar pd det gar jag tillbaka till linken Politik.
Under den valjer jag linken Po/itisk organisation. Dir finns en
organisa-tionsmodell som inte 4r klickbar. Hur jag dn letar
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kan jag inte finna nagon information om de
fortroendevalda.

Pa Stringnis kommuns hemsida (201004006) finns linken
Demokrati och politik. Dir viljer jag Kontakta politiker. Kom-
munalrad och oppositionsrad anges med namn och mail-
adress, i nagra fall anges ocksa telefonnummer och mobilte-
lefonnummer. Jag viljer linken Sok fortroendevald, men dir
maste jag veta ett namn eller en ort. Jag viljer Strangnas. Da
far jag upp ett stort antal zammn, 583. Jag viljer det forsta
namnet. D4 kommer hemadress, hemtelefonnummer, men
nir jag klickar pa den tillhérande linken Politiska uppdrag har
personen inga. Det finns ocksa en link som heter Historik
och dir ser jag att personen haft fértroendeuppdrag. Jag
viljer nista namn p listan. Ater kommer hemadress, hem-
telefonnummer, mobiltelefonnummer och mailadress. Men
denna person har heller inga politiska uppdrag. Till slut
chansar jag pa den som star sist pa listan. Den personen har
ett politiskt uppdrag. For att soka en annan vig gar jag till
linken Namnder och styrelser. Dir viljer jag Kommunfullmdktige.
Da far jag se alla nammn och partibeteckning. Nir jag klickar
pa namnet kommer jag till listan 6ver de 583 nu- eller f6rut-
varande fortroendevalda och omedelbart far jag upp perso-
nens hemadress, hemtelefonnummer, mobiltelefonnummer
och mailadress. Atminstone f6r den person vars namn jag
klickade pa forst.

Pa Trosa kommuns hemsida (201004006) finns linken
Klagomal. Bakom linken finns en blankett dir man kan fylla
1 om man dr missn6jd med verksamheten i kommunen.
Blanketten anges vara ”’var nya kanal f6r paverkan och in-
flytande”. Dir fanns inga fortroendevalda. Jag viljer istillet
linken Politik. Bakom den finns Hitta din politiker. Direfter
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har jag valmoéjligheter och jag viljer att klicka pa Fortroende-
valda. For att komma vidare dir maste jag antingen kunna
den fortroendevaldes namn eller valja vilket parti jag vill ha
information om. Jag viljer Trosa Radikalerna. Dir kan jag
vilja ett #amn. Under namnet visas hemadress och hem-
telefonnummer. I vissa fall anges ocksa mobiltelefonnum-
mer och mailadress.

Pa Vingaker kommuns hemsida (20100400) finns linken
Politik och paverkan. Dir viljer jag Kommunfullmdéfktige. Darx
finns partier angivna och namngivna personer som tillhor
respektive parti. Ndgra av dem, jag uppfattar att de dr ord-
férande i respektive grupp, har telefonnummer efter sitt
namn. Nar jag klickar pd namnen hander inget. Nir jag
klickar pa Kommunstyrelsen anges alla med namn och nistan
alla med vad som forefaller vara deras hemtelefonnummer.
For ordforande, vice ordférande och andre vice ordférande
finns ocksa mailadress. Nar jag klickar pa Namnder kommer
namn pa ordférande och vice ordférande upp. Alla leda-
moter namnges inte. Jag viljer ocksa Kontakta partierna. Da
kommer jag till en sida dir det finns linkar till partier
representerade 1 kommunfullmiktige. Dar finns, i de flesta
fall, namn och telefonnummer, mailadress till lokal kontakt-
person for partiet. I tva fall fanns link till nationell hemsida,
i fem fall till lokal hemsida for partiet.

Hur ar det tankt att vi skall finna de
fortroendevalda?

Om bara kommunens medlemmar kan vilja “ritt” linkar
och leta systematiskt kan de oftast fa kontaktuppgifter f6r
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fortroendevalda. 1At oss summera vilka linkar och klick
som behovs:

= Politik & paverkan — Politiker — Vara fortroendevalda
politiker 2007—2010 — Fértroendevalda mandatperioden
2007-2010 — Namn — Kontaktdata (6 klick)

. Politik och paverkan — Fortroendevalda — fortroendevalda —
Kontakt — Kommunfullméaktige — Namn — Kontaktdata (7
klick)

L] Politik & Demokrati — Kommunfullméktige — Ledamoter —
Namn — Kontaktdata (5 klick)

] Politik — Ledamoter och ersattare — Fortroendevalda — Ort —
Namn — Kontaktdata (6 klick)

. Kommun & Politik — Kontakta oss — Kontakta politiker — S6k
politiker — Kommunfullmaktige — Namn — Kontaktdata (7
klick)

L] Politik — Politiker — inget

. Demokrati och politik — Namnder och styrelser —
Kommunfullmaktige — Namn — Kontaktdata (4 klick)

. Politik och paverkan — Kommunfullmaktige — Namn — slut;
Politik och paverkan — Kommunstyrelse — Namn —
Kontaktdata — urval; Politik och paverkan — Namnder —
Namn — Kontaktdata — urval; Politik och paverkan —
Kontakta partierna — Lokal kontaktperson — Kontaktdata —
urval; nagot oklart

Med ett koncentrerat letande och 4-7 klick gar det i de flesta
fall att f4 veta vilka som 4r fortroendevalda i en kommun
samt deras kontaktdata. Denna studie kan jamforas med re-
sultat fran en studie som fann att tre fjairdedelar av Sveriges
kommuner visar kontaktdata f6r de fortroendevalda i full-
miktige, exempelvis genom att visa mailadress (Statistiska
Centralbyran, SCB 2010b).

Intressant 4r att se att i vissa fall far vi information aven om
tortroendevalda som inte ér aktuella i nagra nimnder, men
som varit det. De fortroendevaldas lokala politiska ndimnd-
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historia beskrivs. Det skulle kunna ga att tolka som att det
ar fa personer som egentligen ar aktuella och de som inte ar
aktuella just nu ir anda de som kan bli aktuella framéver.
Ett annat sitt att se det dr att hir skapas ett spinnande
kollektivt minne for de fortroendevalda och f6r dem som ir
intresserade av lokalhistoria.

Men det finns vissa férutsittningar som behévs for att
kunna genomfora denna systematiska sokning. De som
konstruerat hemsidorna har en tanke om att det finns en
gemensam begreppsapparat (ordforrad kan man ocksa siga)
sa att kommunens medlemmar kan ga till s6kord sasom:
politik, paverkan, demokrati, kommun, for att klicka f6rsta
gangen pa hemsidan. Direfter finns ett gemensamt ord-
forrad igen, men det dr nu ritt sa varierat, valmojligheterna
ar stora. Den som dock har begreppet Kommunfullmiktige
som s6kord har god chans att finna bade namn och kon-
taktdata. Det dr da underforstatt att personen har anvints
sig av sina studier 1 samhallskunskap och férstar vad kom-
munfullmiktige har f6r roll.

Sammanfattningsvis gick det snabbast att finna de fértro-
endevalda i Stringnis. I Oxel6sund lyckades jag inte alls
spara de fortroendevalda. Sjilvklart gar de att finna dnda,
genom andra sOkvigar. Min personliga upplevelse av var
det var littast att finna de fortroendevalda var att det var
littast att finna dem i Eskilstuna. Det var visserligen fler
klick, men broschyren 6ver de fortroendevalda var littldst.
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Behover kommunens medlemmar ha kontakt
med de fortroendevalda?

Det kanske ar sa att kommunernas medlemmar menar att
de har inflytande nog och inte behéver ha sirskild dialog,
eller att den kontakt de har ar tillrdcklig. En undersdkning
som gors tva ganger om aret (Statistiska Centralbyran, SCB
2010a) stiller fragan om medborgarnas bedomning av hur
inflytandet ser ut i deras kommun. Kommunerna viljer om

de vill vara med eller inte, darfor finns resultat fran olika ar.

I tabell 1 visas resultatet f6r de kommuner som jag valt att
inkludera i denna studie.

Tabell 1: Medborgarundersokning

svarade

Antal 93 343 16 10 179 32 50 31

invanare 191 162 760 435
i kom-
munen

10
951

Kalla: Statistiska Centralbyran, Medborgarundersokning,
Overssiktstabell C, 2010, Oxelésund och Vingaker deltog inte under
dessa ar

Ju hogre virden desto mer néjda dr medlemmarna i kom-

munerna. De som svarade kunde dessutom markera n6jd-
het i en skala fran 1-10 (se Tabell 2 och 3).

Fran Tabell 1 ser vi att Trosa kommun har fatt hogst
virden, Strangnis ligst. Om vi gar till hur fragorna stélldes
1 unders6kningen kan vi ta ut ndgra fragor som belyser kon-
takten mellan kommunens medlemmar och de foértroende-
valda. Jag presenterar dem i Tabell 2 och Tabell 3 nedan.

Tabell 2: Hur nojd ar du med invanarnas mojligheter att
komma till tals med kommunens politiker?

Eskilstuna | Flen Gnesta | Katrineholm | Nyképing | Strangnas
Ht 2008 Ht Ht Vt 2008 Ht 2008 Vt 2008
2008 | 2009

Trosa
Vit
2007

5 4,8 5,1 4,7 4,9 4,7

6,2

Eskilstu Flen Gnesta Katrin | Nyko Stran | Trosa
na Ht Ht 2009 | eholm | ping gnéas Vt
Ht 2008 | 2008 Vt Ht Vt 2007
2008 2008 2008
Helhet 39 % 36% | 35% 36% | 37% |31% |44 %
Tillgang- 44 % 43 % | 46 % 41% |43 % | 42% | 55 %
lighet till
forvalt-
ningstjan
steman
och poli-
tiker
Informa- 54 % 49 % | 46 % 50% | 50% |44% | 54%
tion och
Oppenhet
Paverkan | 37 % 34% | 35% 32% | 34% |30% |44 %
och in-
flytande
Fortro- 41 % 38% | 36 % 38% | 37% | 28% | 51 %
ende
Antal 829 601 284 573 589 563 338
som
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Kalla: Statistiska Centralbyran, Medborgarundersékning,
frageformular 2009, 2008, 2010, Oxelésund och Vingaker deltog
inte under dessa ar

Vi ser att Trosa fir det hogsta virdet — de dr mest néjda
med sin mojlighet att komma till tals med kommunens
politiker, medan Katrineholm och Stringnis far ligsta
virdena.

Tabell 3: Hur ndjd ar du med att kommunens politiker lyssnar
till invdnarnas synpunkter?
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Eskilstuna | Flen Gnesta | Katrineholm | Nykoéping | Strangnas | Trosa

Ht 2008 Ht Ht Vt 2008 Ht 2008 Vt 2008 Vit
2008 | 2009 2007

4.4 4,1 4,2 3,9 4,1 3,7 57

Kalla: Statistiska Centralbyran, Medborgarundersokning,
frageformular 2009, 2008, 2010, Oxelésund och Vingaker deltog
inte under dessa ar.

Vi ser att Trosa dter far det hogsta virdet — de dr mest
nojda med hur politiker lyssnar pd invanarnas synpunkter,
medan Strangnis far ligsta virdet. Det gar ocksa att se att
generellt ir kom-munernas medlemmar mer néjda med
mojligheterna att komma till tals med kommunens politiker
an de ar med att politikerna lyssnar till invanarnas
synpunkter.

bl

Om kommunens medlemmar anser att de fortroendevalda
ar representanter och skall utfora sitt fortroendeuppdrag i
enlighet med den ideologi som partiet har, behovs inte sa
mycket kontakt under mellanvalsperioden. Motsatsen skulle
da vara att de fértroendevalda kontinuerligt méste halla sig
informerade om férandringar i bade vardagslivet generellt
och vad giller uppfattningar hos kommunens medlemmar.

Ar webben pa vid gavel i det hir fallet? Finns det ett Sppet
rum eller 4r det ett slutet rum f6r kommunens medlemmar?
Bade ja och nej. Sett 6ver ett helt lin finns det mojligheter
att finna fortroendevalda och séka kontakt, det finns ocksi
mojligheter att ge synpunkter och delta i olika offentliga
arrangemang for att ge sin synpunkt.

Hir finns dock en hake. Det kan vara si att dialogen inte

uppstar, utan att medlemmarna ger sin synpunkt. Sedan
finns inte nagon tydlighet 1 hur uppfattningen togs emot
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och hur den antingen inte tas upp vidare eller tas vidare. Ett
system for aterféring och ocksa motivering frin de foértro-
endevalda forefaller inte utvecklad. Nu var det inte den
direkta fragan i denna studie, men de hemsidor som fanns
bar inga spar av denna sortens mer utvecklade dialog med
motivering for beslut.

Det finns ocksa en annan hake, det behovs forutsittningar
tor att finna de fortroendevalda. Det givna hadr dr forstas
tillgang till dator och internet, det finns oftast pa kom-
munala bibliotek (sa linge de nu finns kvar ...).

Medlemmarna maste sedan ha den gemensamma referens-
ramen, kunna samhallskunskap, f6r att kunna leta efter for-
troendevalda. De maste sedan kunna formulera sin fraga
och 6vertyga den fortroendevalde om fragans legitimitet
och att den har prioritet. Men da har vi kommit en bit
lingre nar vi ar dar. Forst gillde det alltsa att finna den for-
troendevalde och denna studie har visat att den mojligheten
finns, nistan alltid.

”Nistan alltid” 4r darmed en reservation som visar att en
oversyn skulle behévas pa somliga kommuners hemsidor
for att inte skapa en uteslutning av kommunens medlem-
mar frin information och méjlighet till kontakt.
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Kommuners hemsidor Oppna dOI’I’arna ti“

Eskilstuna kommun, www.eskKilstuna.se, uttag 20100406

Flens kommun, www flen.se, uttag 20100406 beslutsgemaken!
Gnesta kommun, www.gnesta.se, uttag 20100407

Katrineholms kommun, www.katrineholm.se, uttag 20100407

Nykopings kommun, www.nykoping.se, uttag 20100407 TOMAS OHLIN

Oxelésunds kommun, www.oxelosund.se, uttag 20100407
Strangnds kommun, www.strangnas.se, uttag 20100406
Trosa kommun, www.trosa.se, uttag 20100406

Vingadkers kommun, www.vingaker,.se, uttag 20100406

Inspiration

President Obama lanserade kring arsskiftet 2009/2010 en
reform som syftar till att 6ka 6ppenheten i den amerikanska
offentliga forvaltningen, och att fa medborgarna att delta 1
okande grad. Hans reform om Transparency and Open
Government omfattar foljande punkter:

Government should be transparent. Transparency promotes
accountability and provides information for citizens about what
their Government is doing. Information maintained by the
Federal Government is a national asset. My Administration will
take appropriate action, consistent with law and policy, to disclose
information rapidly in forms that the public can readily find and
use. Executive departments and agencies should harness new
technologies to put information about their operations and
decisions online and readily available to the public. Executive
departments and agencies should also solicit public feedback to
identify information of greatest use to the public.

Government should be participatory. Public engagement
enhances the Government's effectiveness and improves the
quality of its decisions. Knowledge is widely dispersed in society,
and public officials benefit from having access to that dispersed
knowledge. Executive departments and agencies should offer
Americans increased opportunities to participate in policymaking
and to provide their Government with the benefits of their
collective expertise and information. Executive departments

and agencies should also solicit public input on how we can
increase and improve opportunities for public participation

in Government.

Government should be collaborative. Collaboration actively
engages Americans in the work of their Government. Executive
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departments and agencies should use innovative tools, methods,
and systems to cooperate among themselves, across all levels

of Government, and with nonprofit organizations, businesses,
and individuals in the private sector. Executive departments

and agencies should solicit public feedback to assess and improve
their level of collaboration and to identify new opportunities for
cooperation.

(www.whitehouse.gov/the_press_office/TransparencyandOpenGover
nment/)

Detta ar tydliga signaler om ett f6r USA nytt offentligt
informations- och kommunikationsklimat. I flera avseenden
innebar detta steg forbi Sverige, som tidigare berémt sig for
sin ledande roll sirskilt vad giller publik 6ppenhet.

Det dr naturligtvis glidjande f6r amerikanarna, men det ér
genant for Sverige att vi blir omkorda.

Det finns anledning att sirskilt observera att den ameri-
kanska reformen inte bara fokuserar pa transparens och
tillganglighet, utan ocksa pa kooperation, att medborgarna
ska kunna vara med pa nya satt.

Det kan ocksi vara virt att nimna att man i Storbritannien,
UK, ett land dir man under senare ar varit sarskilt aktiv
kring demokratiutveckling — sérskilt pa det lokala planet —
2009 format ett kraftfullt National Democratic Renewal
Council, bestiende av ministrar. Gordon Brown avser med
detta rad, som sammantrider frekvent, formulera en
“overall strategy for democratic renewal”, dir bl. a. anvind-
ning av teknik och samradsmetoder finns med, for att
’increase participation in democratic and civic life”. Det har
ocksa 1 UK skapats ett kompletterande rad, diar webbens
skapare Tim Berners-Lee ingar.
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Vi kan for var svenska del dirmed med storre tydlighet
uppmirksamma att den representativa demokratiska
formen kan forstirkas genom mer direkt medborgarin-
flytande. Kooperation — samverkan kan tillimpas dven hir.
Medborgaren kan férvisso vara nirvarande pa flera sitt dn
genom att gora sin rost hord bara en gang vart fjarde ar.

Medborgarens inflytande 6kar naturligtvis inte bara i sam-
band med nya former f6r direkta politiska kontakter, utan
ocksa 1 mer konventionella sammanhang, t.ex. nir kommu-
ner organiserar sammankomster dir medborgarna deltar vid
kommunala planeringsmoten, kan ta initiativ, och fa inflyt-
ande vid beredningsprocesser. Det 6kar ockséd nir de har
moijlighet delta vid kommunfullmaktiges sammankomster
med mera. Men det dr med deliberativa metoder som det
verkliga inflytandet i de politiska beslutsprocesserna kan
oka till 6nskvird skirpa.

Vid manga tillfallen under de senaste aren har vi som
deltagit i debatten pekat pa vikten av tydligt medborgar-
inflytande. Det speglar inte bara méjligheterna f6r med-
borgarna att halla sig informerade, utan ocksa specifikt
mojligheterna att paverka. Utvecklingen gar i dessa avse-
enden langsamt.

De forslag som Sveriges Kommuner och Landsting frin
och med 2009 f6r fram under rubriker som Medborgardialog
omfattar viktiga sadana steg.

Men inflytandefragorna kan preciseras ytterligare. Det ror

medborgarnas mojligheter att befinna sig nira besluten.
Man kan i teorin tinka sig att medborgarna kan befinna sig
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mycket nira, ja t. o. m. infinitesimalt néra, de politiska
besluten.

Ansvar befinner sig i sidana situationer fortfarande hos de
folkvalda beslutsfattarna, vi har férvisso kvar var repre-
sentativa demokrati. Men medborgare kan narvara vid, eller
1 omedelbar nirhet till, sjdlva beslutsfattandet.

Detta har sagts tidigare, men det finns stor anledning att

upprepa det.

Under senare ar har vissa steg tagits i den riktningen, i och
med att man Oppnat upp flera beslutssituationer. Medborg-
are kan narvara vid politiska diskussioner, och kan lyssna
vid kommunfullmaktiges debatter. Det finns viss plats pa
ahorarliktarna. Men fa manniskor utnyttjar detta. Varfor?
Det finns anledning anta att manga manniskor vill paverka,
inte bara lyssna. Trots det s kommer de inte. Uppenbar-
ligen kinner de sig inte inbjudna att delta idag.

Ror detta alla typer av fragor? Det dr inte sikert. I stéllet
kan man anta att medborgarna sannolikt sarskilt vill paverka
1 sadana frigor som stir dem nira. Det finns manga fragor
dirutéver, som kanske f6r manga knappast ir lika engage-
rande. Overgripande budgetering, principiella skattefragor
med mera, ir kanske f6r manga mindre intressant dn
fragorna kring dagis, skolan, idrottsplatsen och busslinjens
strackning.

Sitten att delta dr nufértiden ar 1 6kande grad emotionellt

torpackade. Politik och emotion samverkar numera ofta i
utspel och politisk marknadsforing. En sammanblandning
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av budskapet och den underhallande formen vixer fram.
En avvaktande instillning till detta kan vara motiverad.

Vad finns gjort kring analys av medborgardeltagande?
Deliberativa demokratiska modeller finns sedan linge i
litteraturen. Provas de? Pdgar nagra vidare metodanalyser i
Sverige? Provas nya metoder?

En genomgang av verksamhetsinriktningen vid ett antal
forskningsinstitutioner i landet ger ett magert resultat. Flera
etablerade forskningssatsningar tycks prioritera ner makt-
delningsfragorna. Det finns dock ett antal yngre forskare
som visar intresse, och dir man dessutom fragar sig om
nitet kan spela en roll i processerna.

Varfor kan intresset ha blivit sa knapert? Fragorna har
funnits sedan Platon, och minniskors intresse for makt och
inflytande lir knappast ha minskat.

Ett skil kan réra matbarhet. Det 4r mycket littare at mita
ckonomisk rationalitet dn politisk. Med vira metoder sparar
du 29 % av dina kostnader, sidger konsulterna. Hur mycket
sparar man med en battre medborgartillfredsstallelse?
Aktivt deltagande som samhallskraft

Hur viktigt 4r medborgarnas deltagande?

En generellt sett 6kad aktivitet i det civila samhallet kan ut-

gora en kraft som ér visentlig pa manga falt. Dess motsats,
isolation, skapar otillfredsstillelse. Nyutvecklade kommuni-
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kationsmojligheter kan dirmed meningstullt och med kraft
tas 1 bruk.

Lokal kontakt i organisationer och i grupper har ofta en
viktig funktion att fylla. Den ger méjlighet f6r méanga att
vara med, men dessutom — den kan skapa forbittrad
meningsfullhet och effektivitet. Nya metoder for att
intensifiera kontakter 1 organisationer kan visa sig bade
stimulerande och rationellt viardefulla.

En firsk studie fran Harvard Who wants to deliberate — and
why? (Neblo, Esterling, Kennedy, Lazer, Sokhey 2009) visar
att tillfragade grupper av amerikanska medborgare dr mer
positiva till deliberativa samrad med det politiska systemet
in man tidigare noterat 1 USA — inte minst om samraden
kan goras lattillgdngliga, t.ex. via nitet.

Det ir viktigt att sprida kunskap om nya sitt att utveckla
delaktighet inom organisationer — savil civila som offent-
liga. De civila och offentliga sektorerna har anledning
samverka rérande information om ny kontaktmetodik.

Ett sitt kan vara att bygga upp databaser med goda och
vilfungerande exempel pa sirskilt effektiva metoder, kring
petitioner, deliberativa samrad, paneler osv. Andra sitt kan
rora att brett gora dialogsystem tillgiangliga. Civila organisa-
tioner kan inbjudas till att till de offentliga organen dela
med sig av bade erfarenheter av utprévad teknik.

Det motsatta ar naturligtvis ocksa virdefullt. Offentliga
organisationer har en liknande viktig roll att spela. De har
anledning analysera pa vilka sitt insamlade data eller nyut-
vecklad metodik, kompletterat av uppbyggda databaser, kan
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ateranvindas i nya anvindningsmiljéer. Betydande effektivi-
tetsvinster kan finnas.

En truism kan formuleras:
Minniskor kan knappast fa uppskattning i for hig grad.

Sarskilt i samradsmetodik dr det nédvindigt att bygga in
aterkoppling — de sa enkla orden ”du har blivit hérd”.

Att bryta det destruktiva

En ber6ringsyta finns mellan 4 ena sidan medborgerliga
kinslor av utanforskap och isolation, och 4 den andra sidan
lagt inflytande och franvaro av medborgerlig nirvaro 1 sam-
hillsprocesserna. Det finns anledning anta att kat med-
borgerligt samhillsengagemang skapar social tillfredsstall-
else och begrinsar risken f6r framvixt av skarpa och des-
truktiva tendenser i samhallet.

Det ir naturligtvis ogorligt att 1 forvig forutse vilka med-
borgare som, bl.a. av irritation, vid vissa tillfillen kan kinna
sig attraherade till destruktiva girningar i samhillet. Demo-
kratisk nirvaro, med aktiviteter som att delta i samrad,
forslagsstillande, paneler m.m. , ber6r kinslor kring att bli
hord. Sadana kinslor kan f6rvisso vara relevanta fOr stora
samhillsgrupper. De ir till sin natur generella och beror —
nir de nar ut — dirmed ocksa medborgare som i vissa
skeden av livet ma nas av tankar pa destruktiva handlingar.
Det dr visentligt att bred information om former f6r sam-
rad nér ut i samhallet, och kan ges praktisk skepnad.
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Manga ganger kan nog en isolerande bendgenhet bottna i
bristande information om kontaktmojligheter — manga
kanner inte samhillsprocessernas natur och hur beslut
fattas. Dirvid 4r samhillsupplysning och vidgad insyn
viktigt. Sjilva deltagandet dr naturligtvis synnerligen
vasentligt. Indikationer tyder pa att vid samrad och tillfallen
till utévande av tydligt medborgarinflytande som provats
praktiskt 1 vart land, har deltagande medborgare erfarit
tillfredsstillelse 6ver att ha haft méjlighet att delta (jamfor
t.ex. uttalandena fran eleverna i en gymnasieskola i Orebro
2008).

Organisatoriska insatser kan vara av virde. Det kan t.ex.
vara meningsfullt att tillhandhalla system f6r samhaillsinfor-
mation och dialog med méjlighet att ge forslag pa platser
och former (t.ex. adresser online) dir aktiva medborgar-
grupper ofta befinner sig. Det dr da virdefullt att tillhanda-
halla 6ppningar f6r sadan dialog pa sitt som ar lockande for
sarskilt aktuella grupper (t.ex. anvindning av YouTube,
Facebook, Twitter m.m.).

Att vara mer narvarande kan verka férebyggande, och skapa
plattformar f6r mer tillfredsstillda samhallsmedborgare.
Medborgarnas intresse

Hur stér det till med medborgarnas intresse for de politiska
partierna och fér politiska fragor?

Fragan analyseras l6pande i politisk debatt. Medlemsantalen

sjunker. En av Sveriges Television genomférd undersok-
ning som redovisades i Rapport 15 mars 2010 visar ocksa
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att medlemsantalet i de politiska partierna fortsitter att
minska. Frin slutet av 2000 och fram till slutet av 2009
giller foljande vad giller forindring av antal
partimedlemmar i de politiska partier som finns
representerade i den svenska riksdagen:

) -34 %
W) -36 %
©) -35 %
M) -33 %
(FP) -14 %
(KD) - 7%
(MP) +54 %

Viirt att notera ar uppenbarligen miljépartiets starka fram-
gang, lat vara att den utgar fran en ursprungligen kvantita-
tivt lag niva. Miljopartiet, som ar ett relativt ungt politiskt
parti, har uppenbarligen funnit en formel for att attrahera
medlemmar. Nyhetens behag, dnnu?

Men de 6vriga politiska partiernas siffror ar for de berorda
alarmerande. Totalt dr ca 2 % av svenskarna engagerade i
nagot politiskt parti.

Aven etablerade former som fackforeningarna forlorar
medlemmar.

Kompletterande mitningar och analyser (av SCB, samt av
Erik Amna) har visat att det politiska engagemanget som
sadant inte avtar pa liknande sitt. De politiska institutioner-
na foérlorar medlemmar, men medborgarnas engagemang i
politiska fragor avtar inte. I stillet andrar detta engagemang
form och man soker sig till nya arenor.
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Kan anvindning av nya nitburna metoder stabilisera detta
torhallande? Kan intresset stimuleras? Vilka typer av
metoder ska anvindas, i si fall? For att diskutera detta kan
man inledningsvis férhélla sig till aktuella begrepp, som t.ex.
eDemokrati.

Begrepp

Vad ligger man normalt i begreppen eDemokrati?
Europaridet tar upp damnet 1 en beskrivande rapport:
“eDemocracy is above all about democracy, its main objective is the
electronic support of democracy” (Europaradet, CAHDE,
Recommendation CM/Rec(2009)1, February 2009).

Man betonar alltsa sjalva demokratin, och tonar ner
teknikens roll. Europaradets eDemokratikommitté
(CAHDE), som avslutade sitt arbete 2009, fortsitter i
dokumentet ovan med att framhalla att medlemsstaterna
matte ta eDemokratiska metoder 1 bruk “/inked to the
engagement and re-engagement of citigens in democracy”. Man pekar
pé att regeringar for dessa dndamaél — nir sa beh6vs — matte
introducera lagstiftning, formulera principer och guidelines
for implementering. Man framhaller att det 4r nédvandigt
att utveckla sadana principer och standarder f6r
eDemokrati som dr av den arten att de stéder minskliga
rattigheter och ett socialt samhille som priglas av medborg-
erlig delaktighet.

Man kan siga att Europaradet med dessa rekommenda-
tioner betonar att eDemokrati bor ses som ett hjalpmedel
framfor allt £f6r socialt inriktade rittighets- och demokrati-
atgirder.
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EU har pa liknande sitt sttt analys av demokratiska
processer. Manga experttermer anvinds, t.ex. elnclusion,
eParticipation, eGovernment, eHealth osv.

Bokstaven ”e¢” som forekommer framfér méinga begrepp,
kan sigas minska i betydelse, allt eftersom internet och
datorer flyttas in 1 alla tillimpningar. Smaningom kan e”
finnas implicit 6verallt, och kan dé vintas férsvinna. Man
kan dirfor redan nu Overviga att Gverga till att tala om
“nardemokrati” i stéllet f6r “eDemokrati” — demokratin

befinner sig ju definitionsvis nara medborgarna.

Nardemokrati

Pa vilka satt vill medborgarna delta? Ja, antalet medlemmar
1 politiska partier minskar alltsa, men det politiska engage-
manget minskar inte pa samma satt.

I resonemangen nedan utgir vi fran hypotesen att det finns
grupper av medborgare som vill delta, som vill ha politiskt
inflytande, och som ir redo att prova nya sitt for detta. Det
ar att observera att detta ar en hypotes. Hur relevant ar den?
Om sadana grupper finns, hur stora ir de da? Det finns
plats for preciseringar.

Kan tillgang till nya redskap, t.ex. internet, 6ka medborgar-
nas politiska méjligheter? Vad tror medborgarna sjilva?
Olle Findahl har i Svenskarna och Internet 2009 (World
Internet Institute, WII) samlat data om detta:

73



2003 | 2007 | 2009
Manniskor kommer att 6% 9% 13%
f& lattare att paverka regeringen
Manniskor kommer att fa lattare 11% 18% 19%
att forstd politik
Myndigheterna bryr sig mer om vad 5% 8% 15%
manniskor tycker
Manniskor kommer att f& mer politisk 6% 10% 9%
makt

Det dr uppenbarligen dnnu begrinsade mangder medborga-
re som dr politiskt optimistiska infér de anvindningsformer
som hittills provas. En slutsats bland flera ir att det finns
plats for studier av nya former.

Man kan, som vi varit inne pa i tidigare skrifter, ”inbjuda”
medborgarna att delta. Det ar ju brukligt att 1 politiska
sammanhang “bjuda pa kaffe med dopp” osv.. Det finns
naturligtvis ocksa mojlighet att mer explicit inbjuda, att t ex
erbjuda ersittning f6r havda kostnader och forlorad
arbetsinkomst for den tid aktuella medborgare viljer att
delta explicit vid samradsmoten, i stillet for att som vanligt
ga till arbetet. Detta anvinds bl.a. i vissa rittsliga samman-
hang.

I statistiska undersokningar ges deltagarna ej sillan nigon
sorts arvode for att de tar sig tid att besvara fragor eller sitta
1 en panel. Det tillimpas ocksa internationellt 1 ett antal
typer av deliberativa méten. Man far betalt for att vara med.
Det ar dock naturligt nog en smula kinsligt att arvodera
medborgare for att utfora politiskt arbete. Det skulle kunna
tolkas som kop av roster, dir de resursstarka inbjudarna da
skulle ha fordelar framfor de resurssvaga. Ett annat och mer
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ofdrvitligt sitt som plidgar anvindas, dr att erbjuda en lott i
ett lotteri, som har ett begrinsat antal vinster.

Ett viktigt skl for vidgat medborgarinflytande ar naturligt-
vis den 6kade insyn som samtidigt kan géras mojlig. Med-
borgare, eller medborgargrupper, som far mojlighet befinna
sig mycket nara sjilva beslutsfattandet, far 6kad insyn i hur
dessa processer verkligen gar till. Korridorpolitik férsvaras.

Haller politiker sina l6ften?

Klyftor mellan medborgare och politiker uppmarksammas
ofta i debatten. Sverige ligger internationellt sett hir inte
samst till, men problemet ér tydligt dven hir. Detta framgar
av en farsk doktorsavhandling Promising democracy av Elin
Naurin (Goteborgs Universitet 2009). I undersékningen
ISSP Survey, Role of Government 117 (2006) framgir att Sverige
befinner sig pa 11 plats (av 21 svarande) rérande hur vil
riksdagsman av medborgarna anses forsoka halla sina
valloften. 18% av de tillfragade anser att svenska riksdags-
main forsoker halla sina 16ften, medan 46% menar att de
inte gor det. Den negativa instillningen dr dessutom 6kande
over tid, nar man fragar medborgare om politiska partiers
l6fteshallande. Elin Naurins analys visar dock att grupper av
medborgare stundom har svart att precisera vad de avser
nir de kritiserar politikerna fOr att dessa inte haller tidigare
givna 16ften. En kinsla av redan i forviag utbredd politiker-
otillfredsstallelse framgéar hos de av Elin Naurin tillfrigade
medborgargrupper.
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Det dr intressant att notera att detta inte framgar pd samma
satt nir experter mater hur givna politiska 16ften i verklig-
heten halls. Hir édr svaren mer positiva.

Man kan dock anta att om pa nagot sitt en kdnsla av — lat
vara inte alltid preciserad — politisk otillfredsstillelse spridit
sig bland medborgarna, kan bred irritation uppsta. Atgéirder
kan didrmed motiveras for att bryta denna utveckling.

Att gbra det mojligt for medborgare att fa vidgad insyn och
fa mojlighet att komma narmare det politiska samhallets
stillningstaganden dr en sadan atgird. Aktiviteter for att
frimja eParticipation befinner sig internationellt sett i fokus
tor bred analys. Detta blev uppenbart inte minst 1 december
2009 vid EU Ministerial Conference i Malmi. Manga diskussio-
ner tog dir upp deltagandefrigor. An sa linge 4r dock
manga av dessa diskussioner visentligen av teoretisk art.

I USA finns www.PolitiFacts.com dar ledande politikers
girningar granskas l6pande. Hir listas viktiga utspel som
politiker gjort fore valet, och det bedéms 1 vilken utstrick-
ning ansvariga politiker 16pande lever upp till sina tidigare
politiska utspel. En Obamameter konstaterar t.ex. att presi-
denten genomfort en hel del av det han lovat, men att
mycket finns kvar att férverkliga. Och man skyggar inte f6r
att meddela att det finns ett antal politiska l6ften som
brutits. En liknande tjanst, kallad Faktakollen, finns fr.o.m.
varen 2010 i svensk onlinepress.

Ansvarsutkrivandet har hiar nya medel, politiker med daligt

forverkligande av sina 16ften kommer inte att véljas om.
Det kan vara sarskilt viktigt i personvalssammanhang.
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Om en sadan utvirderingsinstitution allméint anvinds, och
kan hillas oberoende, eller om man kan komma att finna en
effektiv konkurrens mellan flera system av denna typ med
varierande politisk firg, kan de bidra till h6jd heder for poli-
tikerskraet. Medborgarna ser helt enkelt om den politiska
personen 1 fraga ar att lita pa.

Detta skulle kunna 6ka fértroendet f6r politikerna, och 6ka
engagemanget hos medborgarna.

Ojamn spridning

Begreppet “digitala klyftor” uppmirksammas alltmer, och
analyseras av alltfler intressenter. Forskaren Jenny Grek vid
Jonk6pings Hogskola har 2009 undersokt sadana avstand
mellan sociala gruppers tillgang till nitet och dess tjanster.
En kompletterande analys har 2009 utforts av myndigheten
Handisam, dir flera atgarder foreslas for att 6ka tillganglig-
heten for olika tjinster via internet for olika grupper. Aven
Olle Findahl har i Svenskarna och Internet 2009 (World
Internet Institute, WII) givit data om olika anvindnings-
former och frekvenser. Det fanns dnnu 2009 ca 1.7 miljoner
svenskar som stod utanfér internetvirlden. Bland dem som
anvinder nitet tillhor intresseomradet
”Sambhillsinformation” de lagst priorite-rade. Omradet
”Kommunikation” dr dock 1 en ledande position — och dir
kan samhillsdialog omfattas.

Diskussion kring klyftor dgde rum vid EU-konferensen i

Visby i november 2009. Samordnade reformer har angivits
som efterstravansvirda i anknytning till denna utveckling.
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Vid Hearing om kunskap for digital delaktighet anordnat av
stiftelsen .SE den 24 mars 2010 analyserades fragor kring
ojamn tillgang till deltagandemdojligheter fran manga infalls-
vinklar. Sammanstillningar av olika gruppers situationer
presenterades. Forslag till atgirder f6r att Gverbrygea olika
typer av klyftor finns. Dessa forslag ror forvisso inte enbart
tillgdnglighet 1 teknisk mening, spridning av bredband osv.,
utan ocksa olika anvindarorienterade egenskaper. Vid
hearingen kunde noteras att 17% av den vuxna svenska
befolkningen ar 2009 inte har tillgang till internet. Sum-
merat star, som ovan sagts, 1.7 miljoner av de vuxna
svenskarna star utanfor internet. Och de som anvinder
nitet, gor det pa tydligt olika sitt. Samhallskontakter utgor
en lag del av det samlade utnyttjandet.

Data finns i rapporter som man kan bestilla eller ladda ner
fran .SE (bla. texter av savil Christer Marking som Olle
Findahl, WII).

Inte bara fran EU utan 1 en stor méingd fora finns mark-
eringar om de digitala klyftorna. Ett 6kande antal forslag
finns for politiska aktioner kring dessa. Uppmirksamheten
okar pa det ndédvindiga i att alla medborgare ska kunna
delta 1 demokratin pa battre sitt an idag,

Paneler och inflytande

Lat oss anta att det finns medborgare som vill delta nirmare
det politiska beslutsfattandet. Hur — mer exakt — kan da ett
nira medborgardeltagande ga till?

Man kan forst fraga sig hur stora grupper medborgare det
ir som kan delta. En form av flexibel representativitet
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berdrs av begreppet “medborgarpanel”. Hir utses ett antal
personer till tillfalliga representanter for den stora folkmas-
san. Det kan rora sig om femtio, nagra hundra, upp till

kanske tusen personer. I t.ex. Malmo finns sadana paneler.

Hur utses sidana paneler? Det enklaste sittet, som tillimpas
1 tex. Ale, dr att via medierna inbjuda envar till att delta. De
entusiastiska medborgare som frivilligt anmiler sig, kan
dock i detta sammanhang knappast antas vara sirskilt repre-
sentativa for lokalbefolkningen som helhet. Det blir troligen
de redan etablerade som hor av sig och urvalet blir snett.
Foresprakare for denna metod anser dock att nagon med-
borgarnirvaro dr bittre dn ingen medborgarnirvaro.

Mer representativt rittvisande medborgargrupper kan utses
om man tillimpar statistiskt sikra urvalsmetoder, t.ex.
slumpvis. Hir kan medlemmarna i olika grupper i en lokal-
befolkning avspeglas férhéllandevis tydligt. Urvalet dr mer
resurskrivande att utféra, men dess utsagor blir ocksa mer
rittvisande.

Paneler kan utses for begrinsad tid. Efter ett halvar, eller ett
ar, kan nya grupper fa chansen.

Samrad med deltagande av sadana paneler kan dga rum med
olika frekvenser. Det finns metoder f6r hur sidana samrad
kan organiseras, sa att bred gemensamhet rérande slutsats-
erna erhalls. Med iterativ gruppsamvaro kan gemensamma
forslag arbetas fram, forslag som kan stimmas av mot av
etablerade beslutsfattares forslag. Diskussioner med de
etablerade beslutsfattarna kan diarmed bli mycket konkreta
och under inflytande fran samradsgrupperna.
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Deliberativa samrad kompletterar det gingse representativa
beslutsfattandet. Valda politiker tar beslut som dr mer
tydligt demokratiskt forankrade 4n eljest. Deltagarna i sam-
raden kinner att de varit med nirmare beslutsfattande 4n
eljest, vilket kan skapa tilfredsstillelse. Avstindet mellan
politiker och medborgare har da minskat.

Fakta kontra emotioner

Det dr mojligt att fraimja ett mer aktivt medborgardeltag-
ande i politiska processer genom mer tydligt bruk av nitet.
Samrad kan organiseras som rent mellanminskliga aktivi-
teter (IRL), men kan ocksa frimjas genom moéten pa natet.
Ett exempel skulle kunna vara att vart annat méte i en sam-
radsprocess dgde rum via nitet.

For att kunna delta via nitet maste uppenbarligen
deltagarna ha tillgang till det. Det finns, enligt ovan, stora
grupper medborgare som dnnu inte har det, eller som ar
oerfarna brukate av t.ex. videomoten eller text/ljudméten.

Det dr virt att notera att tillgang till nitet oftast endast
kriver mycket mattliga rent tekniska resurser. For
videomoten krivs dock nagorlunda snabbt bredband, men
deliberativa méten behdver endast dga rum férhallandevis
sillan. Frekvent tillgang till avancerade nitresurser dr
knappast normalt sett erforderliga. Det samlade tekniska
resursbehovet ar mycket mattligt.

Det deliberativa samradet blir vanligtvis férhallandevis

faktabaserat. Deltagare och politiker utbyter dsikter om
takta, experter redovisar bakgrundsmaterial m.m. Denna
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faktiska kommunikation avviker ddrmed till form i icke
ringa man fran den alltmer emotionella form som politiken
numera rymmer.

Medborgare som kinner sig frustrerade av politisk emotion
1 t.ex. valtider, dar fakta doljs 1 kidnslosvallande och stundom
overdrivet firgglada politiska utspel, kan lockas av de de-
liberativa samraden. Dessa typer av samrad dr mer faktiska,
befinner sig nirmare konkreta och verifierbara forhalland-
en.

I utlindska tv-kanaler, som finansieras via reklam, blandas
numera i icke ringa grad de konkreta budskapen med
reklam. (Ett tydligt exempel var den italienska lokala val-
rorelsen vintern 2010). Allt oftare anvinds internet for att
se pa TV. Anvindaren kan uppenbarligen i manga tv-linder
inte enkelt kunna urskilja vad som ir reklam och vad som
inte ar. EU har visserligen satt upp regler for detta, men de
ar svara att tillimpa. Deliberativa samrad minskar riskerna
med detta, dess dialoger dr i hogre grad faktiska och kon-
kret avskiljbara.

Det ar inte sakert att sidana uppmjukade granser mellan
reklam och icke-reklam kommer att expandera dven i (mer
eller mindre nitburen) svensk tv. Méjligheten finns dock.
Deliberativa samrad har da en chans att frimja det konkreta
och informativa.

Kompletterande roller

Sveriges Kommuner och Landsting har sedan 2007 bedrivit
projektet Medborgardialog. En mingd sammankomster har
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organiserats, och manga kommuner och landsting har rap-
porterat om 6kande intresse f6r projekt med olika former
tor medborgarkontakt. Ett mycket virdefullt material finns
dirmed tillgingligt via SKL.

Detta dr en naturlig utveckling, da det blir allt tydligare att
viktig e-demokratisk forindring pa manga sitt inleds pa det
lokala planet. Viktiga delar av e-demokratin ar till sin karak-
tar lokal. Denna nirdemokrati kinnetecknar det lokala per-
spektivet.

Statens explicita roll f6r den nirdemokratiska utvecklingen
kan ses som 6vergripande, och den r6r principiellt sett ett
speciellt antal initiativ och insatser. Hit hor naturligtvis
generella utredningar infor lagstiftning — om siadan blir
aktuell — och atgirder for vidgad tillganglighet i stort. Hit
hor ocksa sadana strukturella atgarder f6r nirdemokratiskt
deltagande som bir tydlig social och regional prigel, bl. a.
for att motverka digitala klyftor.

Hit hor ocksa behovet av vidgad forskning. Den nardemo-
kratiska forskningen har under senare ar kunnat attrahera
statlig finansiering i endast mycket begransad utstrickning.
Ett skil till det kan ha varit att det visat sig svart att defini-
era och mita den framgang som aktivt demokratiskt deltag-
ande kan kdnnetecknas av. Mitprocessen ar komplicerad.
Ett annat skal kan ha varit att endast 1 forsta hand etablera-
de organisationer och foretag har kint sig manade att an-
soka om forskningsmedel. Aktiva medborgargrupper eller
fristiende medborgarorganisationer har ofta inte deltagit.
Detta ir ett forhallande dar forandringar dr méjliga och
onskvirda.
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I ett antal linder har bristen pad existerande nirdemokratisk
forskning noterats. Den forskning som utfoérts har ofta rort
forvaltningsmassig effektivisering, inom e-forvaltning. At
girder for att rada bot pa férhallandet prévas nu. Begrepp
som deliberation, participation och inkludering innefattas
allt oftare i beskrivningar 6ver planerade demokratiska
projekt.

Radslaget 2009

En f6r svenskt demokratiskt policyskapande intressant
hindelse genomférdes den 20 april 2009 da ett radslag f6r
en mer levande demokrati holls. Det samlade 65 experter i
en deliberativ skapande process och finns beskrivet 1
rapporten Rdadslaget for eDemokrati 2009, som bl.a. kan fis
genom att man kontaktar forfattaren av detta kapitel.

I rapporten fran demokratiradslaget listas en méingd forslag
till rekommenderade atgirder som deltagarna prioriterade.
Ett antal av dessa rekommendationer beror 6kat medborg-
arinflytande.

Det finns uppenbatligen forslag till medborgaraktiviserande
atgarder for vart land. Kommuner och landsting dr naturliga
utférare for vissa av dem, och SKLs beskrivande dokument
ar vasentliga. Det finns ocksa plats fo6r anvindning av
deliberativa samrddsmetoder inom etablerade ideella och
civila organisationer.

Vi kan bli ett land av deltagare — det svenska demokrati-
radslaget kan bli en institution.
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Obamas utspel om amerikanskt deltagande kan fa en kom-
plettering. Sverige kan aterta en ledande position kring det
offentliga samtalet och det offentliga deltagandet.

Vad vintar vi pa?

84

Har 6ppenheten nagon
framtid?

ANDERS R OLSSON

Yttrande- och informationsfriheterna maste stindigt for-
svaras, det vet alla som intresserat sig for demokratins
historia. Starka samhalleliga aktorer har en osviklig formaga
att, nir det gynnar dem, suga it sig och lansera argument
tor att inskrinka dessa friheter. Argumenten kan sillan
avvisas direkt utan kréiver kritisk genomlysning, och frihet-
ernas forsvarare maste vara som scouten — alltid redo.

Yttrandefrihetens virde dr kanske mer uppenbart dn in-
formationsfrihetens, men i praktiken ar de olika sidor av
samma mynt. Den ena friheten 4r inte mycket vird utan
den andra. Vilken glidje har jag av sambhillelig kunskap om
jag inte far diskutera den offentligt? Och vilken glidje har
jag av yttrandefrihet nir jag saknar tillgang till relevanta
fakta?

Yttrandefriheten diskuteras ofta, informationsfriheten mera
sallan. Har ska fokus darfor ligea pa den senare.

Det verkligt nya for var tid 4r att lagstiftningen kring infor-
mationsfrihet har blivit s mycket mer komplex. Det ir inte
lingre bara en friga om hemligt eller inte hemligt. Vi har
fatt en alltmer intrikat lagreglering av informationsbehand-
ling i vid mening, vilket uppenbarligen ir en effekt av att
just “information” 1 allt hogre grad dr ndgot man bygger
savil makt som rikedom pd. Inte undra pa att lagstiftare
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virlden Over utstricker sina ambitioner att reglera och
kontrollera informationshantering langt in i manniskors
privatliv — och att striderna hardnar.

Det blir samtidigt ’svar” lagstiftning: etiskt, politiskt och
lagtekniskt svar. Stor osdkerhet priglar utvecklingen. Med
fragornas internationalisering, inte minst Sveriges anpass-
ning till en framvixande EU-rittslig ordning, féljer oklarhet
om vilka regelverk som ska tillimpas och pa vilken politisk
niva rattsregler kan och bor utformas. Med internet — en
privatigd teknisk infrastruktur — som bas for alltmer av det
minskliga kommunicerandet foljer oklarhet kring olika
aktorers ansvar och befogenheter att ingripa. Med en statlig
overvakning av detta kommunicerande som saknar mot-
stycke 1 historien féljer en forsvagning av medborgarens
stillning.

En grundliaggande osikerhet om vad Staten viljer att
granska och hur dess tjainsteman kommer att tolka det med-
borgaren gér med olika sorters information skapar, det visar
all historisk erfarenhet, forsiktighet — dvs. aterhallsamhet
och sjilvcensur. Till detta kan 2010 ldggas att bade en
socialdemokratisk och en borgerlig regering inom loppet av
ndgra ar, med direktiv till olika utredningar, har markerat en
onskan att avskaffa tryckfrihetstérordningen, TF, och dess
komplement yttrandefrihetsgrundlagen, YGL. Osikerhet
har skapats om den svenska traditionen: har den lingre
ndgot stod pa den politiska nivan?

Att idag beskriva var tids hot mot informationsfriheten

— att bena upp problemen och friligga motsattningarna — ar
alltsd en intellektuell och pedagogisk utmaning. En férsta

86

tematisk uppdelning kan géras mellan grundlagsskyddad och
tcke grundlagsskyddad informationshantering.

Innanfor det grundlagsskyddade omradet gar utvecklingen
torhallandevis langsamt, bade dirfor att lagindringar kriver
tva riksdagsbeslut med mellankommande val och darfor att
de gamla och beprovade regelverken i sig féranleder viss
aterhallsamhet. Regeringar och riksdagsmin brukar tinka
efter en extra gang innan de borjar driva krav pa reformer.

Utanfor det grundlagsskyddade omradet gar det fortare.
Eftersom atskilligt i form av text, ljud, bild och film idag
sprids via internet, dir de flesta aktorer viljer att avsta fran
grundlagsskydd, finns anledning att kartligga de olika for-
sok lagstiftaren har gjort for att dir stoppa eller atminstone
begrinsa hantering med (i ndgon mening) olagligt, farligt
eller stotande material.

Svensk straffritt or med vissa undantag teknikneutral. Kri-
minaliserade handlingar som inkluderar nagon form av
kommunikation ar straffbara pd samma sitt oavsett vilken
teknik som har anvints f6r kommunicerandet. Fortal ar
fortal oavsett om orden har fillts fran en talarstol pa torget
eller 1 ett chatt-rum pa internet. Bedrigeri dr bedrigeri
oavsett om girningsmannen har anvint papper, telefon eller
dator for att lura sina offer. I just den meningen ir internet
ingen komplicerande faktor for rittsvasendet. (I andra
avseenden kan internet diremot forsvara, till exempel nir
det giller att spara giarningsman, att sikra bevisning eller att
avgora var ett brott har begatts.)

Icke desto mindre har ny informationsteknologi i allmanhet
och internet i synnerhet foranlett den svenska riksdagen att
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pé en rad olika sitt vidga och forstirka statens befogenheter
att utéva kontroll 6ver — och styrning av — informations-
hanteringen i samhillet. En forteckning, som inte gor
ansprak pa att vara heltickande, 6ver sidana insatser av
lagstiftaren kan se ut som foljer. (F6r undvikande av miss-
torstand bor papekas att forfattaren inte underkidnner varje
sadan dtgird som oberittigad. Upprikningen syftar till att
beskriva en repressiv trend.)

1. Vidga det straffbara omréadet for olika sorters
underlittande av brott, forberedelser for brott eller
medverkan till brott. Ett exempel r férbudet, infort i
Sverige 2009, mot s.k. grooming — kontakter med barn, till
exempel via internet, som kan leda till sexuella 6vergrepp
vid ett senare mote med barnet. Ett annat farskt exempel ar
det forslag till “ag om straff for offentlig uppmaning, rekrytering och
utbildning avseende terroristbrott och annan sarskilt allvarlig
brottslighet” som 1 skrivande stund (april 2010) ligger hos
lagradet. Har handlar det bland annat om férbud mot att
”meddela” kunskap om bomber eller farliga amnen.

2. Kriminalisera medborgarnas sjilva befattning med
viss typ av information. Sadana brott, dir det straffbara ar
att inneha eller pa annat sitt befatta sig med information, ar
en sentida uppfinning. Férbud av det slaget fanns 6verhu-
vudtaget inte f6r 20 ar sedan.

Ett giller sedan 1999 barnpornografi. Just darfor att barn-
pornografi uppfattas som sirskilt stotande dr lagstiftandet
kring denna foreteelse illustrativ. Det sexuella 6vergreppet
pa barnet har i modern tid alltid varit forbjudet. Att foto-
grafera eller filma 6vergreppet och sedan sprida materialet
har ocksa linge varit férbjudet, med undantag f6r en period
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pa 1970-talet da barnpornografi egendomligt nog ansags
tillatet. 1999 f6rbjods sjalva innehavet av barnpornografiska
alster, ett kontroversiellt beslut eftersom det innebar ett
forsta undantag fran grundlagarnas censurférbud. (Nar
innehav kriminaliseras blir det maojligt att géra husrannsak-
an hos savil enskilda som mediefoéretag pa jakt efter infor-
mationsbirare med forbjudet innehall - och beslagta dem
innan de hunnit publiceras.) 2010 tas nista steg genom att
sjalva betraktandet av ett barnpornografiskt alster krimina-
liseras. (Riksdagsbehandlingen av ett sadant forslag ar 1
skrivande stund, april 2010, inte avslutad men justitieut-
skottet har tillstyrkt och allt tyder pa att det gar igenom.)

Ett annat hanteringsforbud tar sikte pa personuppgifter.
personuppgiftslagen, PUL, har forbud mot hantering med
personuppgifter som utgangspunkt och medger sedan vissa
undantag. Allt man 6verhuvudtaget kan géra med person-
uppgifter — insamla, ordna, bearbeta, lagra m.m. — omfattas
alltsa av forbudet.

Ytterligare ett exempel dr det brott som kallas dataintrang,
vilket den begar som “olovligen bereder sig tillgang till en uppgift
som dr avsedd for antomatiserad behandling” (brottsbalken 4:9 c).
Manga associerar hir sannolikt till industrispionage eller i
vart fall till illvilligt ”hackande” i betydelsen genombrytande
av behorighetskontroller. Nagra resonemang om siadant
finns dock inte i lagens férarbeten. Det ar istallet friga om
generellt f6rbud mot att titta pa elektroniskt lagrad infor-
mation utan “dgarens’ tillatelse — en av de markligaste och
mest svartolkade bestimmelserna i svensk lag. Nagon mot-
svarighet inom analog informationsbehandling (pappers-
intrang, ljudbandsintring, etc.) har aldrig diskuterats.
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3. Sprid det rittsliga ansvaret f6r olaglig hantering av
data till fler 4n de egentliga giarningsminnen. En
person som har en webbplats dir besokare kan skriva eller
bidra med material kan enligt den s.k. BBS-lagen fran 1998
goras ansvatig for materialet om han/hon inte tar bort det
tillrdckligt snabbt. Den som erbjuder en tjanst pa nitet som
kan underlitta for andra att bega brott kan under vissa om-
stindigheter démas f6r medverkan till brotten. (Pirate Bay-
malet handlade om just det.)

Aven nir det giller att sprida det rittsliga ansvaret kan
barnpornografin anféras som exempel: inte bara de som
producerar och sprider den kan straffas, sedan 1999 kan
ocksa innehavarna goras ansvariga.

4. Overvaka minniskors aktiviteter pa nitet. Det kan i
Sverige ske via Forsvarets Radioanstalt, FRA, eller nagot
polisidrt organ som drar nytta av en framtida (men redan
beslutad i form av ett EU-direktiv) lagstiftning om obliga-
torisk teledatalagring hos kommunikationsnitens operat6-
rer, alltsa foretag som TeliaSonera och Telenor. De méjliga
overvakningsmetoderna ér flera. Det dr naturligtvis svart att
studera och didrmed svart att bevisa, men det ir inget djirvt
antagande att en langtgdende 6vervakning far avskrickande
effekter pa manga nitanvindare — pa betydligt fler 4n de
brottslingar som 6vervakningen officiellt ar till for att
skydda mot.

Hur manga medborgare med férhoppningar om en normal
karriar i offentlig forvaltning eller i strategiskt viktiga delar
av naringslivet vagar idag ha kontakter med kontroversiella
personer eller handskas med kontroversiell information?
Ingen kan ju veta hur agerandet kommer att tolkas i fram-
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tiden, till exempel hur det paverkar bedémningarna i
samband med SAPOs personalkontroller.

5. Vidga méjligheterna for enskilda och foretag att
driva rittsprocesser mot varandra. Det kan gilla upp-
hovsrittsliga intrang, dir musikforlag stimmer enskilda
fildelare med stéd i den s.k. IPRED-lagen. En annan
reform, som har diskuterats men dnnu inte har lanserats
som lagforslag i Sverige, dr offentligt stod dt enskilda som
kanner sig krinkta av andra och vill stimma for fortal eller
andra oforritter.

6. Tvinga eller 6vertala internetoperatorerna att filtrera
informationen pa nitet. Filtrering betyder hir att censu-
rera, att med tekniska atgirder forsoka blockera information
och datastrémmar for alla medborgare i en stat eller ett geo-
grafiskt omrade.

Som metod f6r maktutévning har filtrering en rad fordelar
for politiska ledare som Gverviger att ingripa mot nagot pa
internet. Filtrering fordrar ingen anvindning av statens
valdsmonopol, dvs. att manniskor spirras in eller utsitts for
direkt tvang pa annat satt. Filtrering kan vara dold — det ar
ofta svart f6r medborgarna att uppticka att de faktiskt ar
utsatta fo6r censutr. Sist men inte minst kan ansvaret {6t filt-
rering skjutas 6ver pa andra aktorer dn politikerna sjalva.
Det finns inga lagregler eller politiska beslut om den filtre-
ring av barnpornografi som pagar i Sverige. De stora inter-
netoperatorerna valde 2005 att frivilligt filtrera enligt poli-
sens Onskemal, men frivilligheten uppstod inte f6rran da-
varande justitieministern Bodstrém hotat dem med tving-
ande lagstiftning.
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Sedan dess har Bodstrom ocksé foreslagit filtrering for att
bekimpa manniskohandel. Den borgerliga regering som
tilltradde 2006 har foéreslagit det som medel mot terrorist-
propaganda, och en statlig utredning (SOU 2008:124) har
toreslagit filtrering av utlindska spelsajter.

Inget av dessa forslag har dnnu realiserats. Ocksd inom EU
har filtrering i flera sammanhang lanserats som medel mot
”det onda” pa nitet, och utvecklingen har pa den nivin
hittills sett ut som pa den svenska. Forslagen tenderar
hittills att férsvinna fran dagordningen i nagot sent skede i
den politiska processen, men alla s6ker undvika en princi-
piell diskussion. Principiella eller pd annat sitt klargdrande
besked om nir filtrering pa operatorsniva ska anses uteslut-
et — eller acceptabelt — ges aldrig.

Offentlighetsprincipen

Informationsfriheten 4r central f6r yttrandefriheten. De
inskrinkningar i informationsfriheten som har beskrivits
ovan ir alltsa illavarslande. Har ska fokuseras pa ytterligare
en aspekt: offentlighetsprincipen. Grundtanken om storsta
moijliga Oppenhet 1 samhalleliga angeligenheter far genom-
slag pa flera stillen i den svenska lagboken, men som det
viktigaste inslaget brukar framhallas handlingsoffentlighet-
en, dvs. ritten att ta del av den information myndigheterna
forfogar 6ver. Anda sedan 1766, nir den forsta tryckfrihets-
térordningen tridde 1 kraft, har handlingsoffentligheten
rittsligt integrerats med skyddet for yttrandefriheten. I nu
gillande TF fran 1949 handlar hela andra kapitlet om all-
minna handlingars offentlighet.
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Icke desto mindre har medborgarnas ritt att ta del av sada-
na handlingar inskrinkts, i manga stora och sma steg, de
senaste 30 aren. Nir det giller allmdnna handlingar i elek-
tronisk form dr ritten numera sa kringskuren och svar att
utnyttja att sjilva ordet "rdtt" framstir som missvisande.
(Och observera att storre delen av den information vara
myndigheter forfogar 6ver idag lagras just 1 elektronisk
form.) En fullstindig férteckning 6ver beslut om inskrink-
ningar i handlingsoffentligheten — och beslut som aldrig har
fattats men som hade behivts f6r att garantera medborgarna
insyn dven i modern, I'T-baserad offentlig forvaltning —
skulle bli mycket lang. Nedanstiaende dr bara ndgra sam-
manfattande anmarkningar:

A.

Annu 2010, nistan 50 ar sedan statlig férvaltning f6r forsta
gangen tog datorer i bruk, betraktas inte medborgarna som
anviandare av myndigheters I'T-system. Nar sadana konstru-
eras dr inifrinperspektivet fortfarande sjilvklart i kravspeci-
fikationer, systemering och systemutveckling. Endast be-
hoven hos myndighetens ledning och anstillda anses n6d-
vindiga att tillfredsstalla. (Att ett fatal, frimst statliga,
myndigheter erbjuder bes6kande medborgare att anvinda
en “allminhetens terminal” dndrar inte den bilden.)

Eftersom systemen inte ir konstruerade med tanke pa att
medborgaren ska kunna utnyttja sin grundlagsenliga ritt att
lisa handlingar maste han/hon forsoka “tringa sig in”,
vilket nastan alltid ger upphov till frustration hos — och
motstand frin — myndighetens personal. Ibland finns ingen
dator att upplata for medborgaren. Ibland saknas begripliga
(tor lekman) forklaringar till de koder och s6kvigar som
systemet dr uppbyggt med, vilket innebir att den ofta hart
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arbetsbelastade myndigheten maste — om offentlighet 6ver-
huvudtaget ska realiseras — stilla forklarande personal till
medborgarens férfogande. Inte bara ibland utan ofta har
offentligt och icke offentligt material blandats i systemet sa
att fri tillgang till det ena automatiskt ger fri tillgang till det
andra — och fri tillgdng didrmed inte anses vara ett alternativ.

B.

Den sedan slutet 1990-talet sjilvklara offentlighetsreformen
— att allmdnna offentliga handlingar som myndigheterna
torfogar 6ver i elektronisk form ldggs ut pa internet — har
inte ens diskuterats pa rikspolitisk niva. Att en sidan reform
kriver nirmare utredning och en del undantag ir inget
argument mot den. Vissa handlingar som ir offentliga har
ett kinsligt innehall — brottmalsdomar ar det bista exemplet
— vilket kan motivera avsteg fran regeln. Likvil maste prin-
cipen att sa lingt som mojligt realisera offentlighetsprincip-

en via internet vara den utgangspunkten i ett 6ppet sam-
hille.

C.

En av flera foérdelar med att hantera information med I'T-
system istillet for med papper dr att man med datorkraft
kan lagra, bearbeta och kommunicera dven mycket stora
mingder data enkelt och billigt. Myndigheterna har ocksa
kunnat bygea upp manga stora och informationsrika
system. Innehallet utgér formellt allman handling” vilket
innebir att offentlighetsprincipen ska tillimpas, men det har
1 praktiken aldrig skett.

Medborgarna har aldrig tillerkidnts ritten att fa kopior av

allminna handlingar i elektronisk form — trots att det vore
enklast och billigast dven f6r myndigheten — utan hinvisats

94

till pappersutskrifter. Att ta del av en databas som utskriven
pa papper fyller 80 000 sidor och som myndigheten kan
kriva betalning f6r med tva kronor per sida ir inget alter-
nativ. I pappersform ir databasen sillan anvindbar som
kunskapskilla 6verhuvudtaget. Senast i februari 2010
presenterades ett utredningsbetinkande (SOU 2010:4) dar
man upprepar argumenten for en sadan ritt och finner dem
starka, men likvil landar i slutsatsen att den inte kan inforas
innu.

Medborgare som, i syfte att fa fram ny kunskap, vill bearbe-
ta information i en myndighets databas ska inte heller fa
bearbetningen utférd hos myndigheten. "En upptagning ...
anses forvarad hos myndighet, om upptagningen dr tillganglig for
myndigheten med tekniskt hialpmedel som myndigheten sjily utnyttjar
for dverforing i sadan form att den kan ldsas, avlyssnas eller pa annat
satt uppfattas” heter det numera i TF kap 2 § 3.

En medborgare som vill gora nagot annat med innehallet i
en myndighets databas 4n myndigheten sjalv anser sig be-
héva, och tar fram ett nytt datorprogram for det andamalet,
far alltsd inte anvianda programmet hos myndigheten. Det
ar inte ett “ekniskt hidlpmedel som myndigheten sjily utnyttjar”,
vilket innebir att den information som kan genereras med
hjilp av programmet, t.ex. statistisk information, inte anses
”forvarad” hos myndigheten och darmed inte utgor allmén
handling.

Ytterligare ett morkldgeningsbeslut dr att datorprogram som
har utvecklats f6r myndighetens egen verksamhet i praktik-
en inte ska vara offentliga. Programmens killkod limnas ut,
men endast utskriven pa papper. I den formen kan ingen
“ldsa” eller forsta ett datorprogram. Sa linge det inte limnas
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ut i elektronisk form kan didrmed ingen medborgare granska
om det fungerar val eller hur det fungerar.

Eftersom avancerade datorprogram anvinds pa manga
myndigheter, bland annat f6r simulering av olika framtids-
scenarier och for kvalificerade analyser av olika slag ar
myndigheters beslut och atgirder ofta omdjliga att granska
utan tillgang till de program med vars hjilp kunskapsunder-
lagen har genererats. Vissa datorprogram, bland andra sa-
dana som skattemyndigheter och férsakringskassa anvind-
er, fattar i praktiken myndighetsbeslut om sidant som
skattedebitering och bidragsutbetalningar. Inte heller dessa
program har medborgarna ritt att ta del av.

Vidare har riksdagen med en formlig flod av sa kallade
registerlagar stingt till om ett stort antal databaser hos
myndigheterna som innehaller personuppgifter. En register-
lag dr en forfattning som timligen detaljerat beskriver hur
en myndighet far handskas med sin information. En typisk
registerlag innehaller bestimmelser om vilka uppgifter
myndigheten far samla in, for vilka dndamal de far anvindas
och vad som ska ske med uppgifterna nir myndigheten inte
lingre behover dem.

Manga registerlagar har t.o.m. regler om vilka s6kbegrepp
myndigheten fir anvinda nir den himtar uppgifter ur sin
databas. Effekten blir att myndighetens eget kunskapsbehov
alltid kan tillfredsstillas, men inte medborgarnas. Vill med-
borgaren ha uppgifter som visar om myndigheten behandlar
kvinnor annorlunda dn min spelar det ingen roll om de
uppgifterna ir offentliga och kan tas fram ur systemet pa
ndgra sekunder. Star det inte i registerlagen att en sidan
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bearbetning av personuppgifter ir tilliten far myndigheten
inte utféra den.

Det foreligger inga exakta uppgifter om hur manga de ir,
men de flesta uppskattningar talar om cirka 200 register-
lagar. Alla utom en handfull har tillkommit efter 1993. Den
sammantagna effekten for offentlighetsprincipen ar slaende.
Dérren har pa 17 ar stingts om en ndrmast ofattbart stor
kunskapsmassa. Da talar vi om kunskap som ir litt till-
ganglig f6r myndigheterna, som inte anses integritetskanslig
och som darfor inte dr skyddad av nagra sekretessregler.

Den ur yttrande- och informationsfrihetssynpunkt djupt
problematiska personuppgiftslagen, PUL, fungerar i vissa
sammanhang som en generell registerlag. Den ir tillimplig
pa alla personuppgifter i offentlig férvaltning som inte ticks
in av en specifik registerlag.

Det ar uppenbarligen lika svart att férena offentlighetsprin-
cipen med ett generellt f6rbud (som 1 PUL) mot behandling
av personuppgifter som det dr att forena sjilva yttrandefri-
heten med ett sadant férbud. Ar det inte tillitet fér med-
borgare Andersson att handskas med uppgifter om sin
granne Pettersson kan man rimligen inte godta att myndig-
heter limnar ut allménna handlingar till Andersson som
rymmer uppgifter om Pettersson. Lagstiftaren kan inte med
integritetsargument forst vigra Andersson tillgang till det
senaste arets drenden om byggnadslov, nir Andersson just
har fatt avslag pa sin egen ansékan och vill ta reda pa om
alla andra behandlas lika stringt — och sedan hivda att man
virnar den sorts 6ppenhet som ar avsedd att skapa ritts-
sikerhet och foértroende for offentlig forvaltning.
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Ibland limnas likvil handlingar med personuppgifter ut,
och att hir reda ut vad som dr ”ratt” och ”fel” 1 juridisk
mening later sig inte géra. En sadan utredning skulle kriva
alltfor stort utrymme och likvil limna viktiga fragor obe-
svarade. Rittsldget dr pa en rad punkter oklart.

Hirtill kommer att myndigheternas sikerhetskopierade in-
formation omdefinieras sa att den inte lingre rittsligt utgor
"allmin handling", varvid offentlighetsprincipen inte lingre
har rittslig relevans. I skrivande stund (april 2010) ligger ett
regeringsforslag med denna innebo6rd hos lagradet for
granskning. Lagindringen har hittills inte gett upphov till
ndgra partipolitiska motsattningar och kommer av allt att
déma att godtas av riksdagen.

Sikerhetskopiering sker for att information som myndig-
heter férfogat Gver i sina I'T-system inte ska ga férlorad om
systemet av nagon anledning “kraschar”, dvs. blir oanvind-
bart av nagon anledning. Normalt ror det sig alltsa om
mycket stora informationsmingder som myndigheten sjilv
alltid har tillgang till, men som snart kommer att ha flyttats
utom rickhall f6r medborgarna. Oavsett om sekretessregler
ar tillimpliga eller inte, oavsett om uppgifterna pa siker-
hetskopian ir litt tillgingliga f6r myndigheten, oavsett om
"originalinformationen" finns kvar ute pa myndigheten eller
har forstorts dar — locket kommer att ligga pa.

I 30 ar har politisk enighet rétt, pa det principiella planet,
om den sa kallade likstéllighetsprincipen. Information som
myndigheter nagorlunda enkelt kan fa fram ur sina dator-
system ska medborgarna ocksa ha ritt att se. Fran den prin-
cipen har lagstiftaren som framgitt gjort det ena avsteget

98

efter det andra, men f3 har framstitt som mer stotande 4n
detta.

Sikerhetskopior behdver inte vara allmin handling, siger
regeringen och dess utredare, eftersom originalen kan begi-
ras fram hos myndigheten. I nista andetag forklarar de att
effekterna blir f6rodande om offentlighetsprincipen tillimp-
ades pa dessa kopior. Som alltsa dr tillgangliga i original.
Mer klargérande 4dn sa dr inte argumenteringen.

Att hir ligger en hund begraven dr dirmed uppenbart.
Handlade det verkligen bara om kopior vore ju det hela en
icke-fraga. Uppenbarligen ir det inte sd. Uppenbatrligen
rymmer sikerhetskopior material som myndigheter vill
hemlighélla men inte kan sekretessbeligga, atminstone inte
med nagot anstindigt argument.

Det ar inget djarvt antagande att sikerhetskopior i normal-
fallet rymmer stora mingder allminna handlingar som 1)
har f6rstorts 1 original eller 2) har forstorts 1 original efter
att ha skrivits ut pa papper som i sin tur inte kan lokaliseras
eller 3) finns kvar som original 1 elektronisk form men inte
kan lokaliseras eftersom ingen vet i vilken dator de ligger.
Att undanta sikerhetskopior frin offentlighet ar att ge de
samsta byrakraterna — de lata, de okunniga, de ohederliga —
tritt spelrum. Sikerhetskopian blir ett ”svart” arkiv. Frest-
elsen att utnyttja det torde uppsta dagligen: ™~ Ska det har
vara offentligt? Ab! Jag raderar. Behéver vi uppgifterna senare finns
de ju pa sikerbetskopian.”

D.
Sekretesslagen — som fran och med 2009 heter offentlig-
hets- och sekretesslagen, OSL — vixer. Allt mer av inne-
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héllet i myndigheters handlingar undanhalls dirmed med-
borgarna. Sekretesslagen har sedan sin tillkomst 1980
stadigt utokats. En utredning genomford pa Svenska
Journalistférbundets uppdrag 2002 visade att riksdagen aren
1992-2002 hade skirpt/utvidgat sekretessen vid 74 till-
fillen, men littat/begrinsat sekretessen bara vid 8. (Utred-
ningen finns att ldsa pa Journalistférbundets webbplats,
www.sjf.se) En separat studie av sekretessférordningen,
dvs. de sekretessregler som regeringen far besluta om pa
egen hand, visade att den har utékats i ungefar samma
utstrickning.

Det vanligaste argumentet for utvidgad sekretess ér att den
ska skydda manniskors personliga integritet, och just det
argumentet har fatt 6kad tyngd i takt med att offentlig for-
valtning lagrar och bearbetar allt mer personuppgifter 1 I'T-
system. Det betraktas som en sjilvklarhet 1 offentliga sam-
manhang, en som aldrig behover underbyggas med analys
eller empiri, att riskerna for krinkningar ar storre nir per-
sonuppgifterna har elektronisk form.

Ett annat skal for utvidgad sekretess ar att EU-samarbetet
sa kriver. Svenska myndigheter maste agera enligt utlindska
myndigheters principer om sekretess och tystnadsplikt (ofta
stringare dn de svenska) for att tillitas vara med i informa-
tionsutbyte inom EU.

E.

Trenden att lata den privata sektorn ta Gver allt mer av det
myndigheter tidigare gjort — en utveckling som brukar
beskrivas med termer som outsourcing, privatisering och
bolagisering — innebir att det samhailleliga utrymme dar
offentlighetsprincipen ska tillimpas krymper.
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Ett exempel kan hamtas fran regeringskansliet i Stockholm,
dir bevakningen av lokalerna har Gverlatits pa ett bevak-
ningsforetag. Féretaget bemannar ocksa receptionerna. De
listor 6ver besokare till regeringskansliet som receptionerna
torfogar 6ver ir enligt ett regeringsbeslut 2008 bevaknings-
foretagets egendom. De utgor inte allminna handlingar.
Varken medborgarna eller regeringen sjilv kan hivda nigon
ritt att se dem.

En avslutande anmarkning

En genomgang av hur informationsfriheten hanteras i var
tid blir siledes nedsliende. Ser man bara till rittsutveck-
lingen i Sverige har den i flera decennier starkt praglats av
inskrinkningar.

Finns det inga tecken pa att den utvecklingen bryts? Jo, utan
tvekan, men dnnu har inget hint som avsatt spar i lagboken.
Optimism inger framforallt vissa grundliggande sociala och
tekniska faktorer. I det langa loppet borde hos medborgare
—1ett land som Sverige, dir utbildningsnivan hela tiden
héjs, dir kompetensen att soka och sprida information
online blir allt storre hos alltfler, och dar det blir alltmer
uppenbart att politisk makt ocksa handlar om kontroll 6ver
informationsfléden — medvetenheten om yttrande- och
informationsfriheternas virde bli allt starkare.

Den forsta generationen medborgare och politiker som vixt
upp med internet dr pa vig att bli myndig. En instéllning
som praglar den generationen ir, for att lana ett uttryck av
IT-entreprenoren Joakim Jardenberg: "Om det inte dr online sa
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http://www.sjf.se/�

ar det inte offentligt”. Det ma vara en grov férenkling, men
sager dndd nagot om en ny generations forhallningssitt. Har
man denna utgangspunkt kan man rimligen inte acceptera
de argument for ett mer slutet samhaille — oftast med vaga
hinvisningar till integritetsskydd — som sa linge har fatt
genomslag i Sverige.
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Our Visby Agenda
— Lardomar av ett grasrotsforsok om IT-
policy

NINA WORMBS

Under varen 2008 blev jag tillfragad om att inga i en styr-
grupp som Niringsdepartementets enhet for I'T-politik,
ITP, skulle sitta samman fOr att férbereda en ny I'T-agenda
tor Europa. Det var mycket som skulle hinnas med under
Sveriges ordférandeskap 1 EU och inom regeringskansliet
startade forberedelserna tidigt. En ny I'T-agenda f6r Europa
var nagot som passade bra i tid eftersom den gamla, 12010
skulle sd att sdga gd ut, men man kan ocksa férmoda att
Sverige som ordférandeland sag sig sdrskilt skickat att for-
mulera en IT-agenda eftersom vi identifierar oss som en I'T-
nation. Regeringens I'T-rad var visserligen en naturlig plats
tor dylika fragor, men for att ta fram tillrdckligt underlag f6r
att kunna gora en upphandling av en framtidsstudie ville
man ha en mindre grupp.

Styrgruppen triffades nagra ganger under 2008 for att forst
diskutera moijliga studier och direfter virdera det material
som kom in under processens gang. Det fanns ocksa vissa
planer pa att genomféra en seminarieserie for att Oppna upp
tor bredare debatt, men det rann ut i sanden. I bérjan av
2009 gjorde sa I'TP upphandlingen av den konsultrapport
som skulle ligga till grund f6r den stora konferens som
skulle dga rum 1 Visby i november, Vzshy Agenda — creating
impact for an eUnion 2015. Uppdraget gick till konsultfirman
SCF Associates som fick fram till 1 september pa sig att ta
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fram ett underlag. De skulle ta reda pa vilka policyfrigor
som var relevanta for en framtida europeisk I'T-politik.

Med detta var styrgruppens arbete slutfort och jag féljde
inte drendet ndrmare under varen. Det var inte forrin i
mitten av augusti som SCF Associates arbete tilldrog sig
mitt intresse igen. Jag liste protokollet fran I'T-radets méte
som dgde rum pa sommaren och lag pa regeringens hem-
sida och det vickte en rad funderingar. Det visade sig att en
representant for SCF hade gjort en presentation for I'T-
radet och denna presentation fanns sammanfattad i pro-
tokollet. Det var nog framfor allt f6ljande formulering som
gjorde att jag studsade:

"SCF identifierar fyra nyckelfaktorer som pad ndgot sitt kommer att
paverka IT-utvecklingen och I'T-politiken: sociala faktorer, psyko-
logiska faktorer och mdansklig interaktion, ekonomiska faktorer samit
tekniska faktorer.”"

Vad i all virlden? Hur var det mojligt att kalla dessa enorma
omraden for nyckelfaktorer och dessutom siga att de pa nagot
satt kommer att paverka I'T-utvecklingen och IT-politiken?
Att det gick att siga var uppenbart, men att fa uttalandet att
framsta som en utsaga vird sirskild uppmarksamhet var
obegripligt. Inneb6rden var ju namligen att nistan allt pa
nagot vis kommer att ha betydelse, vilket knappast var
nagot Niringsdepartementet borde behéva betala pengar
for att fa veta. For nog var dessa faktorer ovanligt breda for
att fa vara nycklar, och nog var preciseringen pa ndgot satt
alltfor luddig f6r att ha nagot varde.

! Motesanteckningar IT-rddets méte 4 juni 2009, PM 15/7-2009,
Néaringsdepartementet,
(www.regeringen.se/content/1/c6/13/02/45/b95e9c48.pdf).
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Att déma av protokollet hade dven IT-radets ledaméter haft
en och annan invindning.

Jag delade den hir funderingen med néagra goda vinner som
egentligen var mer intresserade av och kunniga om IT-
politik dn jag sjalv. I lite olika och delvis 6verlappande kon-
stellationer diskuterades samtidigt om man kunde ordna
ndgot seminarium om processen fram till Visbykonferens-
en.

Ett par veckor senare, den 1 september, presenterades 4
Green Knowledge Society: Executive Summary som visade sig vara
en sammanfattning pé tre sidor av den nu nagot férsenade
rapporten.” Detta var mer 4n vad som hade presenterats
tidigare men aterigen vickte innehallet mest nya fragor och
en kinsla av tveksamhet. Formen var staplande dar mal
misstogs f6r medel och tvirt om. Spraket kindes svepande
och lag lingt ifran konkreta forslag. Det var i denna veva
som idén vicktes om att samla nagra intressanta personer
och formulera en alternativ agenda, Owr Vzshy Agenda.
Dagen dirpa hade Stefan Gorling lagt upp en hemsida dir
det interaktiva arbetet skulle ske. Webbplatsen fann sig
tillritta pa www.ourvisbyagenda.eu och vi var tre stycken
som sillade oss till Stefan som redaktorer, jag, Joakim
Lundblad och Peter Nou.

Hemsidan inbj6d alla som var intresserade att delta och
komma med inspel eller kommentarer. For att fa lite mer
direkt input arrangerade vi emellertid ocksa ett seminarium
med ett antal personer med stort intresse for och breda
kunskaper om internet och informationsteknik. En efter-

2www.se2009.eu/polopoly_fs/l.12580! menu/standard/file/Revision0

3_executive%20summary_0830.pdf
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middag i oktober samlade vi ett femtontal individer med
olika bakgrund och utgangspunkt for att se om vi kunde
enas om vad som var det allra viktigaste, vad vi tyckte var
oundgingligt 1 en ny IT-agenda och vad som darfér maste
med i det alternativ vi fOresatt oss att presentera. Vid det
hir laget fanns SCF Associates rapport i sin helhet och det
blev dirfor ocksa friga om att forhalla sig till rapporten.

Nyheten om vart initiativ spred sig pa olika vigar. Hans
Rosén skrev en artikel i DN:s nitupplaga som resulterade i
mail 4inda frin Bryssel.” En och annan bloggare med hoga
lisartal — som Jardenberg pa Mindpark som for 6vrigt var
med pa seminariet — skrev om initiativet och stédde det.
Aven Niringsdepartementet linkade med tiden till Our
Visby Agenda frin sin egen blogg och ministern sjilv ut-
tryckte vid flera tillfallen sitt gillande Gver att dven vanliga
medborgare forsokte delta i processen.

IT-agendan som helhet behandlades ocksa pa ett semina-
rium i arrangemang av Svenska foreningen f6r I'T och
juridik, ADBJ. Anders Hektor, ytterst ansvarig handlaggare
for Niringsdepartementets arbete med agendan och Visby-
konferensen, beskrev tagordningen fram till arsskiftet. Efter
Visby skulle nimligen en staindpunkt formuleras som sedan
kunde presenteras f6r TTE-radet, Transport, Telecom &
Energy, som dr ett ministerradsmote med en sammansitt-
ning som speglar olika sakfragor. Deras stillningstagande
skulle sedan utgéra inspel till Spanien som skulle ta fram
den slutgiltiga agendan under sitt ordférandeskap. I Hektors
toredragning framkom att man férvintade sig en rad
rapporter fran olika aktorer 1 lagom tid for Visby. Det var

3 www.dn.se/fordjupning/europa2009/nataktivister-soker-kloka-

huvuden-som-kan-forma-framtidens-it-politik-1.952293.
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en rapport fran branschorganisationen Digital Europe och
en annan fran Cable Europe som representerade tydliga
sakintressen, och det kom dven en rapport frin European
Internet Foundation.

Tyvirr avspeglade sig inte det allmanna intresset som motte
vart initiativ i en hég interaktivitet pa hemsidan. Tvirtom
var det mycket fa som tog tillfillet i akt att kommentera
SCF Associates rapport eller bara siga vad de tyckte var
viktigt. Snart gick det ocksa att kommentera den alternativa
agendan som lades upp i en ny kommenterbar version varje
mandag, men dven dir var deltagandet ligt. Resultatet var
att det var vi redaktorer som fick skriva. Under de svenska
internetdagarna, da Stefan for ovrigt presenterade Our
Visby Agenda igen, satt vi och fordelade det sista arbetet.

Nagra dagar fére Visby hade vi en sista version firdig. Den
var kanske inte vad vi ursprungligen hade foérestallt oss,
men den hade i alla fall vissa kvaliteter som vi tidigt
identifierat som viktiga. Den var kort, den var atminstone
delvis konkret och den sig I'T som ett mede/ att anvinda i en
rad olika sektorer 1 samhillet, inte bara ”det grona
kunskapssamhillet” som det hade hetat 1 den ursprungliga
rapporten.

Vi bj6ds ocksa in till Visby och Stefan Gé6rling deltog i
sjalva konferensen som gistades av cirka 350 delegater och
direktsidndes via webben. Var agenda nimndes av konfe-
rencieren vid flera tillfdllen och man hinvisade dven till
webbplatsen. Och i Hans Roséns artikel i DN var det Our
Visby Agenda som lyftes upp parallellt med SCF:s under-
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lag.* Vi tyckte forstés att det var roligt med sadan synlighet,
men jag har 1 efterhand forstatt att det orsakade en viss
torvirring bland konferensdeltagarna. Vad var denna alter-
nativa agenda utan avsindare? Varfor fanns det tva och inte
bara en?

I och med att konferensen var dver var ocksi arbetet slut
for redaktorernas del. Stefan foljde utvecklingen nigot for
att se om vi lamnat nagra avtryck, men orsak och verkan ér
alltid svira att faststilla. Vi kunde i alla fall konstatera att
den rapport som laimnades till TTE-radet inneholl flera sak-
er som vi sympatiserade med. Hur den slutliga I'T-agendan
kommer att se ut dterstir att se.

Vilka lirdomar kan man da dra av ett projekt som detta?
Var och en lirde sig nog olika saker, men en tidig insikt var
den om tulipanarosen. Det dr litt att kritisera en rapport
men ganska svart att skriva ett alternativ. I rittvisans namn
ska man forstas komma ihdg att vi gjorde detta pa var fritid,
men dnda. Spanningen avspeglades ocksa 1 glappet mellan
intresset fOr vart arbete och de faktiska bidrag till den alter-
nativa agendan som vi fick in.

Det illustrerade en annan lirdom, nimligen svarigheten att
engagera andra. Nu kan man tycka att detta inte borde
kommit som en 6verraskning — vem ar egentligen intresse-
rad av hur en ny I'T-agenda ska se ut? Samtidigt engagerade
sig faktiskt stora skaror internetaktivister vid den har tiden i
fragor som roérde I'T-policy. Och mdijligen var det en forkla-
ring 1 sig. Det intresse och den initiativkraft som fanns s6gs
upp av antingen FRA-debattens efterdyningar eller omfor-

4 www.dn .se/fordjupning/europa2009/eu-digitala-murar-ska-rivas-i-

visby-1.990791.
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handlingen av Telekompaketetet. Det fanns ingen energi
kvar till att formulera en ny I'T-agenda.

Men det bristande intresset kan ocksa ha berott pa fragans
natur. Nir det giller bide FRA-debatten och Telekom-
paketet sa var det delvis mycket konkreta sakfrigor som
kom att fungera som ideologiska vattendelare. Det var
tydligt vad striden gillde. En ny I'T-agenda var betydligt mer
amortf och svirfingad, ett maldokument vars egentliga
virde och funktion var undanglidande. En f6ljdfriga blir
forstas om det alltid ar littare att engagera manniskor for att
arbeta mot konkreta hot dn att for potentiella mojligheter.
Ar svaret ja far det stora konsekvenser for hur en utvidgad
demokrati ska kunna fungera.

Slutligen var mottagandet otydligt, men nagot annat var
heller inte moijligt. Initiativet var fritt och ostyrt, resultatet
blev darefter. Det fanns ingen bestillning pa nagon gris-
rotsagenda och dirfor heller inget givet sitt att presentera
resultatet pd annat 4n genom hemsidan. De som var ansvar-
iga f6r den officiella processen valde dnda att ge forséket
utrymme pa flera sitt och man annonserade att man var
villig att lyssna pa alternativa synpunkter och initiativ.

Varfér kan man undra. Det enklaste svaret dr férmodligen
att det erbjod ett deltagande som lag utanfor regerings-
kansliets organisation. Det var ingenting niringsdeparte-
mentet behovde ta ansvar f6r och heller ingenting man
behovde administrera, men genom att lyssna visade man ett
intresse fOr att 6ppna processen.

Fragan om inflytande kvarstir, men den ar kanske inte den
centrala, ven om minister Asa Torstensson har uttryckt att
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man tog intryck och lirde sig.” Hur ménga som faktiskt del-
tog kanske inte heller var centralt. Aven om det bristande
intresset som sagt ocksa ar nagot man kan lira av bor ma-
hinda inte framgangen hos kollaborativa demokratiska
initiativ frimst mitas i miangden deltagare. Mojligheten for
sma specialintressen att gemensamt formulera sin stand-
punkt kan vara nog sa betydelsefull.

Den viktigaste lirdomen var emellertid att det faktiskt gick
att skriva ett alternativ i en process som var 6ppen och vars
resultat togs pa visst allvar. Men samtidigt som tekniken
torenklar sa kostar det 1 tid och anstringning att ga frian ett
reflekterande till ett konstruktivt perspektiv. Att delta i den
hir typen av kollaborativ demokratisk aktivitet ar ingen
sjalvklar del av det moderna samhallet bara for att tekniken
finns. Denna lirdom var betecknande nog ocksa en av
kidrnorna 1 Our Visby Agenda, nimligen att tekniken ger oss
moijligheter, men det finns ingen automatik i férandringar-
na. Vad vi gér med vara verktyg bestimmer vi sjilva.’

5 Intervju p&
www.se2009.eu/sv/moten_nyheter/2009/12/17/it_ett_demokratiskt
_redskap. P& EU-konferensen om e-demokrati senare i november
relaterades ocksa initiativet som ett aktuellt exempel
www.dn.se/fordjupning/europa2009/e-demokrati-medborgare-ska-
fa-ge-forslag-pa-natet-1.996643.

6 Jag vill tacka Joakim Lundblad och Stefan Gorling for kommentarer
pa en tidigare version av den har artikeln.
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Oppet fokus pa

evidensbaserad e-demokrati
— Rapport fran offentliga sektorns
natvarkskonferens i Kalifornien

INGWAR AHMAN-EKLUND

Emedan flera verksbaserade maktstrukturutredningar
uppvisat oroande radata som tyder pa att det inom popu-
lationen 1 Sverige finns medborgargrupper med sa kallade
dysfunktionella amorfa e-virderingar och individuella
samhillsuppfattningar tog Statens Integritetskommission
tillsammans med nya hemliga Virderingskorrigeringsverket,
VKV, ett berémvirt initiativ till en konferens for att fa ett
Oppet fokus pa den evidensbaserade e-demokratin och vilka
moijligheter som kan tinkas finnas om man vill samla in och
neutralisera folkliga opinioner som inte ar tillvixtbefram-
jande for svensk forvaltning och dess behov av nya verk
och medarbetare.

En synkronisering av den svenska demokratin skulle gora
asiktsbildningsarbetet littare f6r de lobbyingkonsulter och
statliga myndigheter som bearbetar olika kinsliga opinioner
for det allméinnas rikning.

De svenska verken ir ju idag de facto virldsledande pa att
samla in fakta om medborgarna och deras liv och systema-
tisera dessa pa ett for myndigheterna 6verskadligt, intimt
och virdefullt sitt. Detta gor att det dr synnerligen litt f6r
en myndighet att totalt kartligga livsforingen hos de
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individer som engagerar sig i diverse fragor. En trygghet for
samhillet och dess olika institutioner.

Skall man nu samla in medborgarnas asikter via nitet ge-
nom s.k. e-demokrati och ligga dessa till grund f6r verkliga
beslut var frigan. Ar detta verkligen realistiskt och gr det
overhuvudtaget att finansiera pa ett rimligt sitt. Skulle detta
inte till och med paverka maktférhéllandena i samhaillet? En
Oppen dialog Gver nidtet kan ju bli mycket spretig och riske-
ra att innefatta helt nya infallsvinklar pa de @mnen som tas
upp. Vinklingar som inte kunnat férutses vid planeringen av
dialogerna. Ar det inte ansvarsldst att slippa in rena amat6-
rer 1 den politiska debatten?

De oroande frigorna var manga och grannlaga och krivde
en omfattande analys.

En varderingsfri konferens med fokus pa
helhetssynen

I syfte att kunna arbeta effektivt och fd en myndighetsnira
distans till Sveriges befolkning forlades konferensen till
Mariott Hotel i Palo Alto. Konferensledningen skall ha en
eloge f6r denna lokalisering eftersom den ledde till en f6r
delegaterna unik koncentration pa de angeligna demokrati-
problem som trots allt togs upp. Dessutom var maten
delikat och vidret underbart.

Konferensen genomférdes 1 en emotionellt neutral miljo
vilket borgade for ett redan langt innan konferensen
forutsett resultat. I vanlig god ordning hade rapporten dar
resultaten fran konferensen sammanfattades sammanstillts
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nigon tid innan konferensen 1 syfte att deltagarna skulle
kunna fa den redan vid konferensens avslutning eller vid
individuella 6nskemal dnnu tidigare.

Fordelen med att ta till sig de méjligheter som ndtet ger dr
att man inte behover sitta fysiskt intill varandra. Det racker

med att ha kontakt via nitet, bl.a. genom programvaror
som SKYPE.

Dirfor hade konferensledningen férutseende nog satt upp
rejala skirmar i konferenslokalen sa att alla deltagare i sitt
eget lilla bas fick en nutidsriktigt avskild miljé och endast en
virtuell kontakt med andra medverkande konferensdeltag-
are. Ndgot som dven motverkade risken for okontrollerade
spontana kontakter mellan konferensdeltagarna bortom
konferensledningens kidnnedom.

Nigon fysisk kontakt forekom pa det sittet inte varken
under plenum eller seminarium.

Pa det sittet blev upplevelsen av naturlig IRL desto hogre
under kvillens supéer och andra kulinariska 6vningar. Vid
det minglande som dessa aktiviteter 6ppnade fér anbefall-

des s.k. MINDFULNESS, dvs. medveten nirvaro, nagot
som 6kade deltagarnas fokus ytterligare.

Dock férekom vissa workshops dar deltagarna delades in 1
fokusgrupper och referensgrupper. Efter att ha deltagit i en
fokusgrupp fick man byta med nagon annan deltagare och
vara med i en referensgrupp. Aven om manga deltagare
saknade intresse for de fragor som dirvid togs upp sig man
till att ge ett engagerat intryck. Vid dagens sammanfattning-
ar valde man regelbundet att helt bortse fran de resultat
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som dessa grupper kommit fram till eftersom de inte ansags
relevanta 1 ett globalt perspektiv.

Kan e-demokratin verkligen hanteras helt 6ppet?

Flera svara e-demokratiproblem lyftes upp 1 basen under
konferensen. Hur skall samhillet forhalla sig till e-demo-
kratin och hur ska man kunna tillse att den blir evidens-
baserad?

Ett problem med att hantera e-demokratin helt 6ppet ar att
medborgarna har en f6rmaga att dels dra sinsemellan helt
olika slutsatser utifran det rekommenderande underlaget
aven om de serveras samma enhetliga fakta fran myndig-
heten, dels, vilket ar an virre, komma fram till egna slut-
satser som varken presenterats eller registrerats som
evidensbaserade 1 det forutsittningsstyrda underlag som
oftast ligger till grund for de vilregisserade dialogerna.

Man riskerar da att e-demokratin litt leder till att det
kommer fram ovintade forslag till I6sningar som inte finns
inbudgeterade 1 myndigheternas langsiktiga verksamhetspla-
ner eller saknar administrativ relevans.

Nitcensur genom s.k. filtrering kan ju vara en bra metod
tor att foradla de synpunkter som framfors 1 e-demokratiska
dialogkonferenser. Pa samma sitt som man tar bort rasism,
hets och svordomar pa tabloidtidningarnas diskussionsfo-
rum kunde man ju dven filtrera bort exempelvis ovintade
och kostnadsdrivande forslag och asikter.

114

Ett annat sitt vore att infOra en representativ e-demokrati.
Man later folk valja representanter till samhallets e-demo-
kratigrupper i allmanna val. Sedan far endast dessa repre-
sentanter deltaga i de e-demokratidialoger som fors. Da
slipper man att de dr 6ppna f6r vem som helst. Kanske en
framkomlig vig for att stivja en vild och ansvarslos asikts-
bildning.

En helt 6ppen process kan helt enkelt férorsaka ett lige dér
medborgarna plotsligt kan fa en styrverkan pa den framtida
planering som ér aktuell. Den e-demokrati som man utgatt
fran som Onskvird tycks i denna belysning inte vara kon-
vertibel med folk egna genuina uppfattningar vilket kan ses
som en samhillelig effektivtetsmiss.

Meningen med e-demokrati, framholl en generaldirektor
fran VKV, dr ju inte att paverka samhillet utan mera att ge
medborgarna en positiv upplevelse av att ha kunnat fa gora
sin r6st hord. Ett virdefullt demokratiinldgg som vickte
strama applader fran de manga basen.

The Open Room — en sluten konferens endast for
tjansteméan och professionella aktorer

En t6rhojt forlosande 16sning pa detta problem lyftes fram
pa den sjunde dagen av den nya ICT operatéren GURGLE
— en alldeles farsk aktér med helt nya 6verrumplande idéer.
GURGLE lanserade da en djarv modell som forst lanserats
under namnet Closed Sounrce men som sedan dopts om till det
mera tilltalande The Open Room. Framsynt. Framtidsinriktat
och i framkant.
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Man skulle f6ra utvecklingen inom e-demokratin framat
genom att arrangera en nationell arlig konferens for offent-
liga myndigheter, kommuner, tjinstemin och experter och
dir se till att processa utvecklingen. Konsulter och IT-
foretag skulle ocksa ges chansen att kringa sina 19sningar pa
en utstillningsdel.

Konferenserna skulle liggas i landsortsstader 1 behov av att
torstirka sin besoksniring. Pa dessa konferenser skulle del-
tagarna kunna motas och beromma varandra f6r de 16sning-
ar de tagit fram under aret. Nagra ministrar och en och
annan kindis skulle kunna skinka glans at konferensen och
garantera att atminstone lokalpressen uppmirksammade att
konferensen hallits. Nédgra pris skulle kunna tas fram. Och
sa kom man fram till att den intressantaste l6sningen skulle
tilldelas priset "KULRAMEN".

Ett udda férslag bortom all rimlig kontroll

En av konferensdeltagarna lade fram ett férslag om att The
Open Room skulle vara helt 6ppet (I?) och kanske gratis for
allminheten, som en missa, och att aktiva medborgargrup-

per skulle bjudas in till férutsittningslosa diskussioner som

dessutom skulle kunna féljas pa nitet och statstelevisionens
kunskapskanal.

Integritetstragor och medborgarnas inflytande skulle lyftas
fram och makthavare och experter skulle grillas och fragas
ut. Nya I6sningar skulle arbetas fram som utgick ifran med-
borgarnas egna genuina behov av inflytande och informa-
tion. Invanda begrepp och 16sningar skulle kunna ifraga-
sattas. Studenter och andra ungdomar skulle stimuleras till
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att delta. Demokratimodeller som gav medborgarna nya
moijligheter till att delta 1 samhillsbyggandet skulle disku-
teras och provas. Tjanstemin och fortroendevalda fran den
s.k. offentliga sektorn skulle kunna berika sina kunskaper i
dialoger och samrad med aktiva medborgare vilket sikert
skulle berika Myndighetssveriges service till medborgarna.

Programvaror som gav medborgarna 6kade mojligheter att
ta del av offentliga handlingar och samkora framtagna fakta
med varandra skulle kunna presenteras och debatteras.

Detta vidlyftiga och dventyrliga férslag forkastades dock av
en bred majoritet som orealistiskt och omdémeslost.

Trakigt att det alltid ska finns en och annan vildhjarna ocksa
péa de mest seridsa konferenser suckade en asiktsingenjor
fran Statens filtreringsverk och fick medhall av nagra opini-
onskontrollanter fran VKV.

Det slutna rummet

Konferensens dag elva paminde sig nagon om att det fak-
tiskt redan fanns en konferens som var snarlik The Open
Room och tankarna kring denna konferens. Den halls arlig-
en i maj eller juni och besoks av stora delar av den offent-
liga sektorn i Sverige. Ingen kunde dock paminna sin vad
denna konferens hette sa det tillsattes efter nagra dagar en
arbetsgrupp for att ta reda pa detta.

Den kan dock ha nagot med begreppet OFF att géra sades
det av nagon som trodde sig ha besokt denna konferens.
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Kan det ha varit OFF THE FUTURE fragade man sig.
Eller Den Ofantliga Konferensen.

Ar det den som kallas f6r Det Siutna Rummet, fragade nagon,
kanske lite vil elakt och spydigt.

Anpassa e-demokratin for framtiden (eller kanske:
Forpassa e-demokratin till framtiden)

Efter fjorton kontemplativa dagar avslutades konferensen
och sammanfattningarna delades ut. Manga kiande en till-
fredstillelse 6ver att kontinuitet och beprévad kunskap
sattes som mal for de mycket djarva framtidssatsningar som
man enats om att skjuta langt in 1 framtiden fOr att fa fart pa
utvecklingen.

Man hade dven lyckats ena sig om att prova att tillsdtta en
utredning om att i framtiden inréitta en arbetsgrupp som
skulle ta stéllning till att skapa nytt ambetsverk speciellt for
e-demokrati.

Man slog dven fast att de framtidssatsningar som diskute-
rats bast kunde genomfoéras nagon gang i framtiden. Skjuter
man dem pa framtiden blir de mer spiannande och innova-
tiva eftersom tekniken di kommer att ha utvecklats vidare,
framholls 1 slutrapporten. Den avslutande supén blev of6r-
glomlig med en evidensbaserad meny.

Konferensen vickte hs mig dock till slut i alla fall en
kulturell referens till ett klassiskt verk, Hamlet av William
Shakespeare, och speciellt da Hamlets berémda talesitt:
”ORD, ORD, ORD - BARA ORD!
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Presentationer

BO DJORKE

Bo Djorke ir civilekonom med inriktning pa distributions-
ekonomi och han har vuxenstuderat som doktorand vid
Uppsala Universitet. Han startade yrkesbanan som mark-
nadsforare 1 databranschen och har successivt gatt 6ver till
att arbeta med informationsfragor och férandringsarbete.
De senaste tjugo aren med eget foretag — Sysforma AB.
Flera uppdrag har avsett informationsarbete och medborg-
ardialog kring planfragor f6r kommuner i Storstockholms-
omradet. Intresset f6r medborgarinflytande har sitt ur-
sprung i arbete med deltagande forindringsarbete och I'T-st6d
tor detta. Grundtanken i detta begrepp ar att de som berdrs
av forindringar ocksa ska delta 1 alla steg i den beslutspro-
cess som leder fram till forindringen. Foretagsekonomer
anvinder ofta ordet organisationsutveckling” f6r detta
synsatt. I allt vdsentligt dr synsittet likartat f6r deltagande
torindringsarbete rérande samhalleliga verksamheter.
Kontakt: bo.djorke@sysforma.se

MARTINA JOHANSSON

Martina Johansson arbetar som strateg pa Norrbottens lins
landsting med ansvar f6r delmalet A#raktiva livsmiljoer och
mangfald, vilket ar valdigt lampligt eftersom hon brinner fér
demokrati och méangfald. Odet férde Martina in pa entre-
prendrskap och innovationer, och 2005 pabérjades en an-
stallning pa Innovation Norrbotten AB. Det ena ledde till
det andra, och i Norrbottens tjanst utvecklade Martina
arbetet med entreprendrskap, framférallt 1 linets skolor.
Med ett samhillsintresse och en brinnande gléd f6r med-
borgarnas deltagande i utvecklingen var ett handslag med
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landstinget en naturlig fortsittning pa yrkesbanan. Idag
berittar Norrbotten, genom Martina, oftare dn sillan om
sina erfarenheter av att arbeta som en regional aktér med
dialog och involvering. Hon driver ocksa eget foretag — som
foreldsare, skribent och arrangor.

Kontakt: martinajohansson86@hotmail.com

LARS ILSHAMMAR

Lars Ilshammar ar journalist, historiker och institutionschef
for Arbetarrorelsens arkiv och bibliotek i Stockholm. Hans
forskningsintresse finns inom det samtidshistoriska faltet
och handlar framfoér allt om teknik och politik, samt om
motet dem emellan. Lars avhandling Offentlighetens nya rum
behandlar den svenska I'T-politikens framvixt och informa-
tionsteknikens konsekvenser f6r demokrati, medborgarskap
och offentlighet under sent 1900-tal. Tidigare har han bl.a.
varit universitetslektor vid Orebro universitet och fore-
standare for det mangvetenskapliga forskningsprogrammet
DemoctIT, ledamot i regeringens I'T-kommission, dmnes-
sakkunnig vid kulturdepartementet, samt chefredaktor for
Orebro-Kuriren.

Kontakt: lars@ilshammar.se

KAJSA KLEIN

Kajsa Klein har i manga ar varit verksam som doktorand
och lirare vid JMK, Stockholms universitet dir hon ocksa
deltagit i flera forskningsprojekt. Under 2003—2004 arbeta-
de hon 1 den globala amerikanska presidentkampanjen med
Democracy Aid '04, TalktoUS.org och TheW orldSpeaks.net.
Sedan 2008 undervisar hon i reklamproduktion och PR vid
Hoégskolan Dalarna.
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uUbDO METZ

Udo Metz féddes i Kiel, Tyskland, men bodde dir bara
drygt ett ar. Han har under dren flyttat runt mycket 1
Sverige; Ornskoldsvik, Orkelljunga, Kristianstad, Falken-
berg, Skrea, Vixjo, Gransjo 1 Smaland, Visteras, Jonkoping,
Halmstad, Go6teborg, ater till Falkenberg, Goteborg och
Halmstad, och har nu landat i Laholm. Han har haft flera
olika anstillningar inom stat och kommun runtom i Sverige
och dar arbetat bade med kultur och information. Han
s6ker och finner, skriver sainger och annat. Sjitte skivan,
Viskningar kommer 2011. Han har genom aren publicerat
sig 1 olika tidningar och tidskrifter med kaserier, recensioner
och dikter. Ett f6rsok till satir om kulturlivet sedd fran en
kultursekreterare resulterade i romanen § som 1 Sillk6ping.
For nirvarande arbetar han med ett manus med sjilvbio-
grafisk ton som fatt titeln [ar dor faglarna. Samtidigt skissar
han pa en arbetarroman som ocksa ar en humoristisk skild-
ring av en offentlig forvaltning.

Kontakt: www.udometz.com, myspace.com/udohalmstad

LAILA NIKLASSON

Laila Niklasson ar larare, forskare, och tjainstgér som
universitetslektor vid Malardalens hogskola. Dessutom har
hon uppdrag i form av utvirderingar av tjanster inom
frimst kommun, landsting och andra offentliga verksam-
heter sisom socialt arbete, utbildning och arbetsmarknad.
Hennes forskningsintresse riktar sig mot medborgare, pro-
fession och utvirderingar som begrepp och praktik. Lailas
avhandling, Medborgaren som pedagogiskt projekt (2007), handlar
om hur begreppet kan forstas av enskilda individer och hur
det gestaltas i pedagogisk praktik. Ett exempel pa en forsk-
ningsrapporterna ar Medborgarbildning i lokalsambdillet (2002).
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Exempel péd andra texter ar Folkbildningen och de demokratiska
utmaningarna (2001).
Kontakt: laila@d2d.nu

TOMAS OHLIN

Egentligen hamnade Tomas Ohlin inom dataomradet, eller
IT-omradet, av en slump. Pa 50-talet fanns inte det pa uni-
versitetet. Mycket universitetsliv blev det sedan, att vara
med och skapa de nya dmnena. Det var ocksa en utmaning
att leka pionjir.

Som vid 70-talets borjan, det hiar med att da anvinda “hem-
terminaler” for att diskutera och ge sin r6st till kinna (inte
manga tog det pa allvar) och att vara en kraft bakom landets
forsta publika e-postsystem, strax efter mitten av 70-talet.
Och sedan blev det arbete 1 manga offentliga kommittéer,
och en balans mellan ett politiskt medvetet liv och ett obe-
roende och visionirt I'T-liv, med minniskan i centrum. Som
medborgare, som konsument. Och sedan, mot slutet av
seklet var han adj. professor vid Universitetet 1 Linkoping.
Och bocker och manga debattartiklar blev det. 2008—-2009
var han verksam som expert at regeringen i e-demokrati-
tragor.

Kontakt: tomas@telo.se

ANDERS R OLSSON

Fodd 1953. Examen fran Journalisthogskolan i Stockholm
1979. Nyhetsreporter 1980-1986, bl.a. fyra ar pa Tidning-
arnas Telegrambyra, TT. Kanslichef i féreningen Griavande
Journalister 1989-1994 (halvtid) och lirare i medieritt och
undersokande journalistik vid JMK i Stockholm 1989-1995
(halvtid). Sedan 1995 verksam som fri skribent och foreld-
sare. Har gett ut ett halvdussin bocker, bl. a. Y7zrande- och
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tryckfribet. Handbok for journalister. (1992, den sjitte och se-
naste omarbetade upplagan kom ut 2009, Ldgn, forbannad
logn och journalistik (2000), Att stinga det ppna sambillet (2008)
och Sokes: En teknisk losning pa ondskans problem. En guide om
fltrering av innehall pa natet (2010).

Kontakt: info@anders-r-olsson.se

NINA WORMBS

Nina Wormbs dr f6dd 1968. Hon ir civilingenjor i teknisk
fysik fran IKTH men har sadlat om. Ar 2003 disputerade
hon i teknikhistoria pa avhandlingen e dilskade Tele-X?
Konflikter om satelliter i Norden 1973—1989, som bland annat
forsokte svara pa fragan varfor kulturprojektet Nordsat inte
kunde genomdrivas. Ar 2009 blev hon docent vid KTH dir
hon forskar och undervisar pa Avdelningen for teknik- och
vetenskapshistoria. Hennes forskningsintressen inriktar sig
péa vad miénniskor tror och tinker om teknik och teknisk
torindring vilket dr littare att fa syn pd vid konflikter om
teknik. Hon har ocksa arbetat som huvudsekreterare i den
senaste public serviceutredningen och sitter i Gransknings-
nimnden f6r radio och TV.

Kontakt: nina@kth.se

INGWAR AHMAN-EKLUND

Fodd 1945. Skriftstallare och politiker. Egna foretagen
Dreamers and Doers och SpexoDrama. Arbetade tidigare
som kultur- och kommunikationschef i stadsdelsforvalt-
ningen Kista for Stockholms stad. Projektledare i Kista f6r
flera e-demokratiprojekt finansierade av VINNOVA och
EU bl.a. Kista e-parlament, Cybervote och Avanti. Har
drivit internationella kulturprojekt. Dessférinnan politisk
tjansteman, sekreterare at borgarradet Agneta Dreber 1
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Stockholm. Ordférande i kulturnimnden 1 Sollentuna f6r
Sollentunapartiet 1998—2002. Nu ledamot i bide kommun-
styrelsen och fullmiktige 1 Sollentuna. Var med och startade
Miljopartiet i Sverige. I borjan redaktor for partiets tidning
Alternativet. Skapade partisymbolen Maskrosen. Limnade
Milj6partiet 1985. Skriver satir, sketcher och sanger till
lokalrevyer och har givit ut diktsamlingen Ordbdvning i ank-
dammen, 2005. Har som estradpoet medverkat i SM i Poetry
Slam ett antal ganger senast 2009. Pa 60- och 70-talen arbe-
tade han som frilans med text och bild. Specialitet: fotogra-
ferade serier. Har skrivit allt fran budgetpromemorior till
kirleksnoveller.

Kontakt: ingwar@d2d.nu
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Vad ar D2D?

D2D ir en diskussionsgrupp som bestar av forskare och
experter med starka demokratiska intressen. Nyckelbegrepp
1 vara diskussioner dr demokrati och dialog. Vi triffas
regelbundet IRL, via e-post och pa nitet for att inspirera,
kritisera, analysera, diskutera och skriva om hur man kan
finna vigar till en battre demokrati. Alla vara bocker finns
tillgéngliga pa var hemsida.

Medlemmarna i D2D-gruppen

Bo Djorke, Ana Duran, Annelie Ekelin, Sara Eriksen, Lars
Ilshammar, Martina Johansson, Peter Karlberg, Kajsa Klein,
Laila Niklasson, Tomas Ohlin, Anders R Olsson, Siri
Reuterstrand, Karl-Erik Tallmo, Gail Watt och Ingwar
Ahman-Eklund

Webbplats: www.d2d.nu
Kontakt: info@d2d.nu
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English summaries

For or Against the Citizenry — Open up!

INTRODUCTION

This discussion paper is the result of a number of
discussions about democracy. It is the fourth in a series of
contributions that the D2D democracy group publishes.
D2D stands for Dialogue to Democracy. We have also
been published in the press, and attended seminars and
conferences. We are a group of researchers and experts
who have met regularly for a number of years in order to
criticize, analyze and discuss policy innovations. We come
from different environments and industries. Many of us
have been active in public administration and participated
in many committees.

What we all have in common is that we are concerned
about the democratic deficit that characterizes today's
society. Citizens have very little contact with public policy
decision-making. Our representative system needs to be
strengthened by more direct and participatory forms.

It does not mean that we want to abolish the
representativeness, on the contrary. We want to strengthen
it. But it must be done by moving citizens' platforms closer
to the real decisions. Elected representatives must also be
willing and able to share power.

We writers have in many ways actively tried using I'T in

different societal contexts. We have also participated in the
trials that have been more or less clearly linked to the
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Internet. We believe that new technology is a good tool for
a better citizenship — but we believe it is essential that
decision makers will share their power.

We have asked two questions to each other about the
closed and public room. Several of us responded here in
this book, writing from their personal horizon. The book's
chapters are also texts written independently by each one of
our group. We have made no attempt to compile our
contribution to any uniform conclusions. We believe,
however, that the substance in the articles is so close to
each other, that reading straight through the book will give
the reader an overall impression.

Our hope is that this book will promote a wider democratic
debate, and the new field trials with a decision-making
closer to citizens can be carried out at different political
levels and in different agencies, organizations and
businesses.

For work on this book, we have invited three additional
people with long experience and thorough commitment of
democracy, namely Udo Metz and Nina Wormbs.

Ana Duran has worked as our editor and Gail Watt has
been responsible for all translation into English. Both are
members of the group D2D.

The Group has no external financing for the book, standing
itself for all its expense.

Stockholm, May 24, 2010
Tomas Ohlin for D2D
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BO DJORKE

And what is the problem?
— Thoughts about special interests and “cookie jar” issues

Two events in 2009 made me take the keyboard to try to
sort out some issues.

“Affirsvirlden” — Business World — magazine, with its clear
commercial perspective on society, made an issue of the
voter referendum result in Vilhelmina Municipality. The
question considered was the draining of Vojman Lake
through a long tunnel leading to power plants in order to
generate more electricity. Vilhelmina residents would not be
left empty-handed, if you just went along with the incursion
into “their” nature.

The citizens voted wrong in the sense that partisan interests
overrode the general public interest. And I ask myself two
questions: how do we deal with special interests — the
eternal dilemma of democracy? And how does it look if we
Swedes have partisan interests about the energy of the four
untouched northern rivers? The day will come when the
European Union eco-consciousness will find our natural
water power assets.

The second incident relates to another unwieldy issue of the
e-democracy efforts we are attempting these days. The
Ministry of Integration and Gender Equality launched a
consultation in the spring of 2009 to form an e-democracy
policy. It asked some sixty experts and special interest
representatives to give priority to a list of the most urgent
measures.

From this effort as a final consultation, an action-list of fifty
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points was formulated (The consultation did not manage to
fix the priorities). For a while I tried to imagine life in the
Ministry with this list on my desk. I would there ask the
question: ... and what is the problem that these actions
will solver”

A first step would well be to try to put titles on a number of
potential problems to be solved, and then try to sort the
solutions under these headings. In addition, what resources
are needed compared with potential results. To get some
structure into this set of actions was not easy or good. 1
invite more people to think along the same lines.

Bo Djorke is an information consultant with special interest for
participatory change and ICT support for that change. He is a
business economics graduate with his own company, Sysforma AB.

MARTINA JOHANSSON
Who will have influence in the new forums?

The forms of engagement have changed. Citizens
communicate with theit policy/decision makers through
new channels, and politicians listen sensitively in a
willingness to act progressively. But discussions about
legitimacy and accountability are not present. Where is the
discussion/debate about problems sutrounding the new
forms of citizen participation? Do these new forms cater to
larger or smaller numbers of citizens?

The new communication channels and forms of

engagement are essential — they can be in the best of all
worlds give politics a chance for rebirth. But it is also
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important to remember how the traditional decision-
making apparatus works — and why it was given its form to
the first place.

Martina Johansson works as a policy strategist for the

Norrbotten County Council. She has responsibility for the milestone
measurement goal: Attractive Life Environments and Diversity,

very useful as she is passionate for the issues of democracy and
pluralism. She also runs her own business — as a lecturer, writer and
event producer.

LARS ILSHAMMAR and KAJSA KLEIN
Open up our cultural heritage — but do it right!

Accessibility to our common heritage is one of the greatest
transparency issues. And in the 2010’s transparency is
increasingly spelled digitization. But a strategy for making
available digitally does not start with the scanner. It ends
there.

Based on an analysis of the recent draft law on legal deposit
of electronic documents, the so-called e-duty law, we argue
that transferring technology from analog to digital form
should not be the mainstay of a digitization strategy for the
cultural heritage sector.

Such a strategy should instead be based on a sustainable
infrastructure that systematically and continuously lifts our
cultural heritage into the digital world. Key components will
then be high-quality catalogues, metadata and search tools,
common standards, copyright reforms and a plan for long-
term digital preservation. For example, a starting point
should be that the once publicly tax-financed cultural

130

heritage materials should continue to be free in digital form.
Even the question of who should perform the actual
digitization process should be given attention. It is not self-
evident that memory institutions themselves are best suited
to take on such tasks. In many cases it would it would be
more appropriate if there were a collaboration with private
sector actors who often have greater technical skills and
experience.

Finally, it is necessary to take seriously the digitally-born
material which completely dominates the present.
Otherwise there is a high risk that the future will know very
little about our time. Unfortunately, there is at present
worrying signs of an opposite trend, in particular The
National Library of Sweden’s surprising decision not to
collect Swedish web content during 2010.

Lars llshammar has a PhD in contemporary history (thesis "The
New Public Sphere: Technology and Politics in Sweden 1969—-1999)
and is presently director for the Labour Movement Archives and
Library in Stockholm.

Kajsa Klein teaches media and communication studies at

Dalarna University. She has extensively worked on issues concerning
the Internet's role for transnational democracy and freedom of
expression.

UubO METZ
Makten

Originally the song was called E fin visa and is

available in several versions. The text is inspired by events
from reality and quotes from various potentates. Is in its
latest version on a CD Innerst inne from 2004. See the
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translated text below. Here is a link to the text and a music

snippet: http://www.udometz.com/skivor_4.asp

I am power, I can do what I want

I have power and I do what I want

Greed and envy are my instruments

Free thought is in a complicated company net
I'am power and I always am right

I surround myself with promises and the odd lie
If someone insists, the truth is delayed
I am power and I will never be satisfied

You are the power and you can do what you want
You have power and you do what you want

You dupe everyone around you with charm and frenzy
you fill up your emptiness with a cash gluttony

You are the power and you are unscrupulous

Business and scandals, what do I care
Among us up here on top is a strong loyalty
I am power and I never do wrong

Udo Metz came to Sweden as a one-year old from the
former West Germany. Seeking and finding, he writes songs, and
other works. The sixth CD, Viskningar, is under production.
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LAILA NIKLASSON
Rubrik pa engelska

— On the ability to find elected officials via the municipal
websites

There is an expectation that citizens and members of the
municipality shall give its opinions on various issues at the
municipal and national levels. The question is whether the
expectation is really for a dialogue between the parties,

or if only a one-way communication is expected. The article
describes how easy or difficult it is to find contact
information for elected officials in a municipality.

Reaching the elected official chosen could then lead to a
personal dialogue and not only that an idea is submitted, for
example, in a specific planning issue.

The study showed that some elected officials are easy to
find, provided that the applicant for using an expected
vocabulary, but not all are easily reached. Citizens

are supported in making a visit in the political space, but
not always encouraged to enter and conduct a dialogue.

Laila Niklasson, PhD, is a teacher with emphasis on research
about the citizen, profession, and evaluation as a concept and
practice. She is an Assistant Professor at Malardalens College.

TOMAS OHLIN
Open the doors to the decision-making process

The possibility to place oneself close to real political power
has always been fascinating and a temptation for many.
Naturally, this can be achieved by corridor politics, where
personal contacts and bribery throughout history has been
used. But in a citizen rooted democracy it is both moral and
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justified to shorten the distance between the citizen and the
elected political system. Projects are taking place in many
countries at present, where different systematic models are
tried. ”Citizen budgeting” is one of these, where delegation
of certain powers to citizens is analysed.

Citizens who are given the possibility to place themselves
close to political decision making, are often more harmonic
and satisfied than others. Public criticism and friction can
thus be avoided, which saves public resources. In this sense,
citizen rooted democracy is a profitable for society.

Tomas Ohlin s an early analyst of new communication and new
networks within academia and the computer service industry — long
before Internet. After many assignments within the Swedish
Parliamentary Committee structure he became professor in
Linkdping University. Emphasis throughout his career has been on
the person within the system and citizen participation

ANDERS R OLSSON
Does openness and transparency have a future?

At a time when both political power and economic benefits
increasingly require access to and control over information
flows, freedom of expression and information are
increasingly under pressure. My article is about freedom of
information in general and open government and
transparency in particular.

Here in Sweden, the evolution of our freedom of
information legal system has for several decades been
strongly affected by increasing restrictions. With regards to
electronically stored information that public authorities
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maintain, it is no longer reasonable to talk about access as a
legislated civil right. Transparency as a principle is being
abolished.

Perhaps this negative trend will be broken when the new
generation of Swedes — for which the Internet is the natural
channel of communication and vague references to
"privacy" are not good enough as an argument for a closed
society — enters the arena of public discourse. However,
several decades of anti-freedom of information and
transparency reforms must be rolled back. That positive
trend has yet to be started.

Anders R Olsson is a journalist, writer and researcher.
He specializes on issues of democracy, human freedom and rights.

NINA WORMBS

Our Visby Agenda
— Lessons from a grassroots attempt to formulate ITC

policy

Sometimes you can be irritated by public reports of all
sorts, but usually this irritation remains at the breakfast
table. This section deals with an attempt not to let the
annoyances stop with a breakfast Danish roll, but doing
something more.

In preparation for the Swedish Presidency of the European
Union, the Swedish Ministry of Industry commissioned a
consulting company to find out which issues were central to
a future European ICT policy. The report left a lot to be
desired.
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We were a few who came up with the idea of making our
own proposal by creating a website where people could
contribute both by writing their own text and commenting
on others'. The experiment got some public attention, but
participation was low. The reasons were probably several,
but an important lesson is that it is easier to protest specific
issues than to formulate visions for the future that can be
implemented.

Nina Wormbs is an historian who researches and teaches at the
Royal Institute of Technology. She is interested in what people
believe and think about technology and technological change. She
has worked mainly with subjects relating to broadcast media.

INGWAR AHMAN-EKLUND
Open the focus on evidence-based e-democracy

While several administration bureaucracy power structure
studies revealed alarming raw data to suggest that within the
Swedish population, citizen groups with dysfunctional
amorphous e-values and individual societal perceptions, the
National Privacy Commission together with the Values
Correction Board (VKV) took a previously a laudable
initiative to a conference in order to get an open focus on
the evidence-based e-democracy.

“Can e-democracy be handled openly” was one of the
fundamental issues discussed at the conference. E-
democracy can possible easily lead entirely unexpected
solutions to problems that authorities did not anticipated in
their planning! Can this be countered by filtering or
synchronization?
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A proposal put forward was to have an annual conference
"The Open Room", only for agencies, municipalities, and
other such prestigious public agencies. A shady proposal
that even the general public and active citizens be invited to
participate was rejected by a large majority of the planners
as completely unrealistic. Some participants thought they
may have already participated in a similar conference for the
authorities and public bodies, but had forgotten the name.
Could this have been “The Closed Room™?

Ingwar Ahman-Eklund, is writer, politician, poet and variety show
maker. Formerly he was a municipal Culture and Communications
director. Today's activities are carried on within “Dreamers & Doers”
and “SpexoDrama.” He is engaged in democracy issues, especially
for local democracy, e-democracy and freedom and against
oppression of women by religious fundamentalism. He strives to
strengthen the secular Western society, thereby making it more
open and deeply democratic.
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What is D2D?

D2D is a group of researchers and experts with strong
democratic interests. Key concepts in our discussions are
democracy and dialogue. We meet regularly IRL, via email
and the web to inspire, criticize, analyze, discuss and make
public texts about how to find pathways to a better
democracy. All our books are available on our website.

Members in the D2D-group

Bo Djorke, Ana Duran, Annelie Ekelin, Sara Eriksen, Lars
Ilshammar, Martina Johansson, Peter Karlberg, Kajsa Klein,
Laila Niklasson, Tomas Ohlin, Anders R Olsson, Siri
Reuterstrand, Karl-Erik Tallmo, Gail Watt and Ingwar
Ahman-Eklund

Website: www.d2d.nu
Contakt: info@d2d.nu
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