LUND UNIVERSITY

Medie- och informationskunnighet i en biblioteks- och informationsvetenskaplig
belysning

Rivano Eckerdal, Johanna; Sundin, Olof

2014

Document Version:
Forlagets slutgiltiga version

Link to publication

Citation for published version (APA):

Rivano Eckerdal, J., & Sundin, O. (Red.) (2014). Medie- och informationskunnighet i en biblioteks- och
informationsvetenskaplig belysning. Svensk biblioteksférening. http://www.biblioteksforeningen.se/wp-
content/uploads/2017/01/mik-rapport-webb.pdf

Total number of authors:
2

General rights

Unless other specific re-use rights are stated the following general rights apply:

Copyright and moral rights for the publications made accessible in the public portal are retained by the authors
and/or other copyright owners and it is a condition of accessing publications that users recognise and abide by the
legal requirements associated with these rights.

» Users may download and print one copy of any publication from the public portal for the purpose of private study
or research.

« You may not further distribute the material or use it for any profit-making activity or commercial gain

* You may freely distribute the URL identifying the publication in the public portal

Read more about Creative commons licenses: https://creativecommons.org/licenses/

Take down policy
If you believe that this document breaches copyright please contact us providing details, and we will remove
access to the work immediately and investigate your claim.

LUND UNIVERSITY

PO Box 117
221 00 Lund
+46 46-222 00 00


https://portal.research.lu.se/sv/publications/2970b3ee-005f-4441-8434-63e16b0ad28b
http://www.biblioteksforeningen.se/wp-content/uploads/2017/01/mik-rapport-webb.pdf
http://www.biblioteksforeningen.se/wp-content/uploads/2017/01/mik-rapport-webb.pdf

Medie- & k|
informations- | |
kunnighet

- en forskningsantologi

Johanna Rivano Eckerdal
& Olof Sundin (red.)

<><> Svensk

QQ biblioteksforening



Medie- och informationskunnighet
i en biblioteks- och informationsvetenskaplig
belysning

Johanna Rivano Eckerdal & Olof Sundin (red.)



Grafisk form: A. Olas
Foto: Fredrik Hjerling
Tryckar: 2014

ISBN: 978-91-976012-2-1

2 Medie- &informationskunnighet - en forskningsantologi



Innehallsforteckning

Férord

Inledning: Fran informationskompetens till medie-
och informationskunnighet
Olof Sundin & Johanna Rivano Eckerdal

Informationsaktiviteter och larande i skola
och bibliotek
Louise Limberg

27

Bibliotek som arena for barns litteraciteter
Ase Hedemark & Anna Hampson Lundh

39

Anvandning och vérdering av sociala medier
i skola och hégre utbildning
Helena Francke & Fredrik Hanell

51

Vuxenstuderande och informationskompetens
Cecilia Gardén

63

Biblioteken och “den nya oljan”:
data och visualiseringar
Veronica Johansson

77

MIK och medborgarskap
Johanna Rivano Eckerdal

93

Forfattarpresentation

104



4 Medie- & informationskunnighet - en forskningsantologi



Forord

Begreppet medie- och informationskunnighet (MIK), eller som det
ursprungligen heter pa engelska media and information literacy, an-
vands allt flitigare. Aven om Unesco definierade samlingsbegreppet
sa sentsom 2011 har biblioteken sedan lange uppmaérksammat dess
innehall.

| denna skrift visar Svensk biblioteksférening pa forskningens relation
till MIK-begreppet, i synnerhet den biblioteks- och informationsveten-
skapliga (B&l) forskningens. Nio forskare fran tre larosaten bidrar har
med sina perspektiv pa MIK i férhallande till biblioteksvarlden.

| definitionen av MIK inkluderas ett antal fardigheter var och en av oss
behover for att aktivt kunna utéva vara demokratiska réttigheter i da-
gens digitala samhélle. Till dessa férdigheter réknas digital kompetens
eller informationskompetens, som beskriver férmagan att kunna séka,
finna, kritiskt granska och anvanda information for olika syften och i
olika sammanhang.

Det har &r fardigheter och kompetenser som ar bibliotekens kérn-
uppgifter. Bibliotek &r en resurs som ger fri tillgang till information,
kunskap och kultur for alla dldersgrupper utifran deras egna behov.
Biblioteken mojliggér pa det séttet ett livslangt larande for alla.
Biblioteken ska ocksa garantera medborgarna tillgang till samhélls-
information av alla slag.

Bibliotekens samlingar och tjdnster omfattar alla format, digitala saval
som traditionella. Utdver att inspirera manniskor till ldsande, studier
och kulturell delaktighet arbetar biblioteken darfor aktivt med att dka
den digitala delaktigheten och underléatta anvandningen av informa-
tionsteknologi.



Tillsammans bildar folk- och skolbibliotek, forsknings- och hégskole-
bibliotek, sjukhus- och fangelsebibliotek, special- och myndighetsbib-
liotek ett unikt rikstdckande nétverk av éver 4 000 kunskapscentraler.
Dessa ar en resurs for att mota var tids 6kade behov av medie- och
informationskunnighet hos hela befolkningen.

Niclas Lindberg
Generalsekreterare, Svensk biblioteksférening
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Inledning: Fran informationskompetens till

medie- och informationskunnighet
Olof Sundin & Johanna Rivano Eckerdal

Inledning

Nar vi googlar sionism far vi i november 2013 180 000 traffar (zionism,
begreppet pd engelska, ger nastan 4 miljoner tréffar). Bland de for-
sta tio blandas lankar till svensksprakiga Wikipedia, Israeliska ambas-
saden, ett hogerextremt digitalt uppslagsverk, Nationalencyklopedin,
Flashback och Lunds universitet. Bland dessa lankar kommer mannis-
kor med all sannolikhet att vélja, for fler &n de forsta tio ldnkarna ser vi
séllan nar vi sdker efter information. Som medborgare forvantas vi att i
allt fler ss mmanhang, som exempelvis kund, patient eller elev, ta stall-
ning genom att sjalvstandigt séka efter och vardera information. Det
kan réra val av elbolag, behandling av sjukdomar eller skoluppgifter.
Nar vi tar oss an dessa och andra fragor lutar vi oss i allt stérre utstréck-
ning mot Google och nya digitala medier. Men vilka kunskaper och
kompetenser behdver vi besitta for att kunna géra detta pa basta sétt?
Hur skiljer sig dessa fran tiden fére natverkssamhéllet? Hur arbetar bib-
lioteks- och utbildningssektorn for att skapa delaktighet fér ménniskor i
natverkssamhallet och hur kan detta arbete utvecklas? Det handlar om
fragor som ligger till grund fér manniskors férmagor och majligheter
att aktivt ta del i samhallet. Under senare tid har begreppet medie- och
informationskunnighet - MIK - véxt fram som ett samlingsbegrepp ska-
pat for att forsdka fanga de kunskaper, fdrmagor och férhallningssatt
som dessa fragor anknyter till.

Den hér skriften handlar om MIK i en biblioteks- och informationsve-
tenskaplig belysning. Hur de kunskaper, férmagor och forhallningssatt
som krévs for att séka, vardera, anvdnda och publicera information
och media lars, undervisas om och praktiseras berdr framférallt den
andra delen i det tvddelade begreppet medie- och informationskun-
nighet. Lérare och bibliotekarier har sedan ldnge dgnat dessa fragor
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uppmérksamhet. Det har gjorts inom ramen foér begrepp som infor-
mationskompetens, digital kompetens, informationslitteracitet, digital
lasférdighet eller den sa kallade fjérde basfardigheten. Begreppen har
sina ursprung i olika sammanhang och deras innebdrder kan skilja sig
nagot &t. A ena sidan &r de kunskaper, férmagor och férhallningssatt
som dessa begrepp forsdker fanga djupt relaterade till, ibland till och
med integrerade med, framvéxten av natverkssamhallet och digitala
medier. A andra sidan ar det viktigt att pdminna sig om att dven innan
genombrottet fér den digitala tekniken har fragor om hur kunskap or-
ganiseras i samhallet, hur vi skapar kunskap ur texter och hur vi hittar
dessa texter pa bland annat bibliotek, varit viktiga. Om dessa fragor har
biblioteks- och informationsvetenskapen sedan tre decennier utvecklat
forskningsbaserad kunskap, framférallt med utgadngspunkt i det inter-
nationella begreppet information literacy som ofta éversatts till infor-
mationskompetens. | den har samlingen texter vill vi ge exempel pa sa-
dan forskning, vad den kan betyda fér bibliotek och hur dessa exempel
kan forstas inom ramen for det alltmer anvdnda begreppet medie- och
informationskunnighet, MIK.

Den digitala samtiden

Digitaliseringen paverkar pa genomgripande satt hur information ska-
pas, organiseras, sprids, lagras och kommuniceras. Den innebar att vi i
vart dagliga liv anvénder oss av resurser och tjdnster som vi med hjalp
av barbara datorer, l&splattor och smarta telefoner kan na nastan var
och nar som helst. Vi interagerar med hjélp av programvaror som fun-
gerar som mellanhdnder och levererar material och tjanster som vi efter-
fragar genom sdkning eller hyperlankar. Det kan darfér uppfattas som
diffust varifran nagot ar hdmtat eller vart vi vant oss. Videoklipp, upp-
slagsverk, nyhetsmedia, bilder och privata bloggar blandas huller om
buller i Googles trafflista. Media konvergerar pa sa sétt att olika format
och genreriallt storre utstrackning blandas, bade av den kommersiella
medieindustrin och av anvéndare sjélva. Nar vi talar om den digitala
samtiden vill vi inte enbart uppmaéarksamma att media publiceras digi-
talt utan ockséa en framvaxande deltagandekultur, dér gransen fér vem
som &r |&sare och forfattare i viss man [8ses upp (Jenkins 2006). Internet
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&r hér inte en informationskélla bland andra, utan en plats dar olika me-
dier méts och dar ménniskor deltar genom att skriva, séka, dela, spela,
chatta och lasa. | den digitala samtiden innehar s6kmaskiner, det vill
saga framfor allt Google, en nyckelposition.

Att sOka information ar pa ett satt valdigt enkelt, du kan inte undga att i
de flesta fragor fa tusentals tréffar om du vander dig till Google. Samti-
digt &r det svarare &n nagonsin att vardera de lankar som tréfflistan ger
dig. Pa nétet kan kéllor med olika upphovsman, skrivna fér helt olika syf-
ten, hamna sida vid sida i Googles tréfflista. Det stdd ménniskor tidigare
haft for att vardera information, kultur och kunskap har pa ett par artion-
den féréndrats i grunden. Larare, bibliotekarier, redaktérer, journalister
och andra yrkesgrupper som under 1900-talet fungerat som filter mel-
lan manniskor och media har kompletterats och ibland ocksa ersatts av
natets algoritmer. | till exempel Google, Facebook, Twitter utgoér algorit-
men grunden fér hur information rangordnas, organiseras och presen-
teras. Principerna for hur information, kultur och kunskap ska organise-
ras och presenteras flyttas darmed till viss del fran de yrkesgrupper som
l&dnge arbetat med dessa fragor till programmerare och deras verktyg.
De nya filtren tenderar att verka osynligt fér anvédndarna, samtidigt som
de paverkar oss minst lika mycket som andra, mer traditionella, filter.
Olika digitala tjanster och medier bygger pa skilda tekniker och det ar
darfor inte |att att beskriva de gemensamma ndmnarna. Nagra egen-
skaper som &nda kan nédmnas ar den hastighet med vilken en idé kan
publiceras; den tillgédnglighet som det som publiceras har; de mgjlig-
heter till dialog med brukare som manga tjanster erbjuder; det dkade
samspelet mellan text, bild och film; konvergensen mellan medier och
mellan medieindustri och brukarmedverkan; de dkade mdjligheterna
till visualisering av kvantitativ data samt att upphovsmannen inte alltid ar
tydlig eller synlig. Sammantaget pekar dessa pa behovet av férandrade
och nya kunskaper fér att forsta och férhalla sig till information.

Medie- och informationskunnighet - MIK
Internet ar globalt dven om tillgédngligheten, inklusive anvandares
kompetens, inte ar jamt fordelad. Internationellt har mdjligheterna,
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men ocksa utmaningarna, som féljer med digitalisering uppmarksam-
mats. Det har i olika sammanhang lyfts fram att vasentliga kunskaper
som manniskor behdver for att ha mojlighet att ta aktiv del i samhallet
ror formagor som handlar om att kunna férhalla sig till information och
kunskap. De senaste aren har FN:s organisation for utbildning, veten-
skap och kultur (Unesco), bland annat genom publikationen Media and
information literacy curriculum for teachers (Wilson et al, 2011), lanserat
begreppet som till svenska dversatts till medie- och informationskun-
nighet - MIK. Det &r i princip en sammanslagning av de tidigare ofta
anvanda engelska begreppen media literacy och information literacy.
Aven den internationella biblioteksféreningen IFLA har drivit MIK, ofta
i dialog med Unesco. IFLA beskriver de kompetenser som innefattas
inom MIK pa féljande vis:

In order to survive and develop, make decisions, and solve prob-
lems in every facet of life - personal, social, educational, and pro-
fessional, individuals, communities, and nations need information
about themselves as well as their physical and their social environ-
ments. This information is available via three processes: observa-
tion and experimentation, conversation (with other persons), and
consultation (with memory institutions). The competence to do this
effectively and efficiently is called Media and Information Literacy.
(IFLA, 2011)

Unescos ramverk som namndes ovan, har bearbetats till svenska (Wil-
son et al 2013) och dven getts ut i skriften Medie- och informations-
kunnighet i ndtverkssamhéllet. Skolan och demokratin (Carlsson 2013).
Medie- och informationskunnighet har snabbt etablerat sig i diskussio-
ner kring larande och medier i Sverige. Fordelen med att enas kring ett
begrepp ar manga, inte minst for att det underlattar for diskussionen
mellan viktiga aktérer fran de professionella félten, fran policynivan och
fran forskningsfalten. Eftersom MIK f6r samman det som innefattats i
andra begrepp finns det anledning att se vilka nagra av dessa ar och
varifran de kommer. Gemensamt &r att de pa olika satt knyter an till
begreppet literacy.
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Literacy / las- och skrivkunnighet

En av orsakerna till den omfattande floran av begrepp inom det omrade
denna skrift berdr ar svarigheten att dverséatta det rika och mangfacet-
terade engelska begreppet literacy till svenska. | sin mer sndva bemar-
kelse brukar literacy vanligtvis dversattas med lds- och skrivkunnighet
(se t.ex. Nationalencyklopedin). Samtidigt kan literacy ses bredare och
ibland gors darfor en direkt dversattning till litteracitet (se bidraget fran
Hedemark & Hampson Lundh) eller s& anvénds det engelska begrep-
pet dven pa svenska.

Roger Salj6 argumenterar for att méanniskors larande i forhallande till
skrift och text kan ses pa tva satt. Det handlar férstas om att knécka den
alfabetiska koden - att lara sig ldsa och skriva i en snadv bemarkelse i
form av avkodning av meningsbérande tecken. Men det handlar ocksa
om att “utvinna kunskaper ur textbaserade framstéliningar inom olika
omraden dar mediering av varlden ibland kan vara ganska abstrakt”
(Salj6 2009, s. 23). Det sistnamnda perspektivet pa las- och skrivkunnig-
het understryker att det inte handlar enbart om en “enkel” avkodning
av alfabetet, utan att l&sforstaelse, med betoning just pa forstaelse, i
stor utstréckning handlar om hur manniskor skapar mening at informa-
tion i olika format. De férdigheter som elever férvéntas ha i samband
med ldsning ser helt enkelt valdigt olika ut idag jamfért med 1800-ta-
let, trots att alfabetet &r detsamma. Darmed understryks hur 18s- och
skrivkunnighet ar kopplad till tekniker i samhéllet for att lagra, organi-
sera, tillgéngliggdra och férmedla information och kultur. Denna bre-
dare forstaelse knyter ocksa an till en slags metakunskap som innefat-
tar kritisk reflexivitet kring hur information och kultur organiseras och
tillgéngliggdrs i samhallet.

Naturligtvis bygger den bredare synen pa l3s- och skrivkunnighet pa att
den snévare redan finns dar. Darfér kan vi inte vélja mellan literacy i en
snavare eller bredare bemarkelse, utan i skolan maste det ges utrym-
me for bade och. | PISA-undersékningen (Programme for International
Student Assessment) undersoks tre typer av literacy: Reading Literacy,
Mathematical Literacy och Scientific Literacy. Just Reading Literacy defi-
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nieras som "Férmaga att forstd, anvanda, reflektera éver och engagera
sig i texter for att uppna sina egna mal, utveckla sina kunskaper och sin
potential och for att kunna delta i samhéllet” (Skolverket 2010, s. 21).
Sedan 2009 inkluderar PISA-undersdkningen &ven en del som kallas
for Digital Reading och som Skolverket har éversatt med digital Idsning.

Enkelt kan digital lasning definieras som sadan lasning som sker pa en
datorskarm av texter som ar digitalt tillgéngliga. Frémst handlar det om
att lasa texter pa olika webbplatser. Traditionell l&asning ar lasning av
texter som finns tillgéngliga pa papper, s som tidningar, tidskrifter och
bocker. Mellan dessa typer av ldsning finns ocksa lasning av e-bdcker
som sker pa skédrm, men dar ldsningen i flera avseenden liknar traditio-
nell [dsning. (Skolverket 2013, s. 6)

En skillnad mellan det som ovan beskrivs som traditionella texter och
digitala texter &r att de senare &r sa kallade hypertexter som kraver att
man kan navigera i och mellan texter med hjalp funktioner i webbl&sa-
ren (Skolverket 2013, s. 12). Trots den breddning som begreppet di-
gital 1dsning medfért, i och med inkludering av férmaga att navigera i
hypertextmiljo, tycks PISA:s fokus vara pa hur elever laser pa férhand
givna webbtexter. | biblioteks- och informationsvetenskap tas snarare
utgdngspunkt i att anvéndare har en uppsjo av information att skapa
mening ur och att sjalva urvalet av texter &r en central fraga.

Literacy har internationellt satts samman med olika férled (Martin
2008). Exempelvis har begrepp som digital literacy, media literacy och
information literacy forts fram som sétt att fanga ofta nya eller i alla fall
féréndrade férmagor och kunskaper som setts som allt viktigare. Dessa
skulle kunna sammanfattas med hur ménniskor i olika sammanhang an-
vander sig av, kritiskt forhaller sig till och 1ar sig genom information och
media som férmedlas i form av olika lagringsmedium - bade analoga
och digitala. Det kan da réra sig om allt fran tryckta bécker och ny-
hetsmedia till Google och sociala medier. Begreppen har delvis olika
ursprung och dérmed bidrar de ocksa till att belysa de fragor som MIK
aktualiserar pa lite olika satt. Samtidigt dverlappar de varandra och
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manga ganger har olika begrepp anvéants for att beskriva samma sak.
Pa svenska har literacy med dessa forled ofta dversatts med -kompe-
tens, -litteracitet eller -kunnighet, men ingen av dversattningarna kanns
sjalvklar for en svensk lédsare. Kompetensbegreppet riskerar att tappa
det som inte ar kopplat till en praktisk fardighet, medan -kunnighet &
andra sidan riskerar att tappa just den praktiska fardigheten till forman
fér kunskap om fenomenet. Informationslitteracitet, a sin sida, ligger
inte s& val i munnen. Nedan anvander vi trots dessa invandningar in-
formationskompetens, mediekunnighet och digital kompetens for att
beteckna tre fenomen och begrepp som knyter an till MIK.

Informationskompetens (information literacy)

Ar 1974 brukar harledas som det ar da begreppet informationskom-
petens anvandes férsta gangen och det har med tiden kommit att fa
en véxande betydelse inom bibliotekssektorn. Nar bibliotekskatalo-
ger, tidskrifter och databaser digitaliserats och gjorts tillgdngliga via
webben har bibliotekariers arbetsuppgifter féréndrat karaktér och ut-
vecklats till att alltmer betona en pedagogisk roll. Arbetet pa bibliotek
inom utbildningssektorn har dartill starkt paverkats av féréndringen av
arbetssétten inom skolan som innebéar att det i kunskapsmalen ingar att
elever och studenter i hég grad sjélva ska formulera fragor och sdka
efter information och material fér att besvara dem. Utvecklingen mot
ett kunskapssamhélle dar utbildning i olika former tenderar att bli ett
aterkommande inslag i manniskors liv i ett livslangt Idrande innebar att
man inom de flesta bibliotek méter studerande. Bibliotekarien far da
en 6kad handledande och pedagogisk roll som ménniskor kan vanda
sig till for att fa hjalp med att utveckla kunskaper och kompetenser for
att navigera pa informationshavet.

Samtidigt som det praktiska arbetet pa manga bibliotek alltmer relate-
rats till informationskompetens har ett forskningsfalt etablerats. En teo-
retiskt grundad forstaelse har vuxit fram dér informationskompetens
forstas som “en rad formagor som kan knytas till olika satt att soka, vélja,
finna, granska och sammanstélla information fér meningsfull anvand-
ning i det senmoderna samhallet, ddr ménniskor férvéntas anvanda in-
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formation for att skapa nya kunskaper” (Limberg, Sundin & Talja, 2009,
s. 61). Under senare tid har behovet av att ge utrymme at en forstaelse
av mediers materialitet diskuterats inom féltet. Information literacy, el-
ler informationskompetens, kan kopplas till bibliotekets demokratiska
funktion, som traditionellt varit stark sarskilt inom folkbibliotekssfaren.
Denna koppling har kanske hittills frémst varit pa en retorisk niva och
inte alltid sa tydlig i den praktiska verksamheten eller forskningen.

Mediekunnighet (media literacy)

| MIK satts informationskunnighet samman med mediekunnighet (ofta
dven mediekunskap). Dar det forra i storre utstrédckning har tagit ut-
gangspunkt i den informationssékande ménniskan och i informations-
sokningsprocesser, har det senare traditionellt ett storre fokus pad me-
dier som sadana, inte minst massmedier, samt deras funktion i samhallet
(Martin 2008, s. 160). Hur medier formar var férstaelse kopplas ofta kon-
kret till hur de bidrar till och skapar férutsattningar for ett demokratiskt
samhalle (Oxstrand, 2013). Kunskap om dem har d&rfér ansetts som va-
sentlig och varit en del i skolans undervisning i svenska och pa svenska
anvands ofta mediekunskap som éversattning. Den mangd satt som ny-
heter numera produceras, delas och skapas pa med hjélp av exempel-
vis bloggar, Twitter, Facebook och RSS-fléden, utmanar de traditionella
nyhetsmediernas position. S6kmaskinernas numera centrala position
bidrar ocksa till att géra granserna otydligare mellan media literacy och
information literacy. Det stéller nya krav pa vilka kunskaper som kravs fér
att kunna forhalla sig till, reflektera kring och ocksa ha maéjlighet att delta
i nyhetsflédet. Under det senaste artiondet har mediekunnighet ocksa
lyft fram betydelsen att ge forutséttningar fér manniskor att sjalva publi-
cera sig och att kunna delta i ndtverkssamhallet (Jenkins 2006).

Digital kompetens (digital literacy)

Med Paul Gilsters bok Digital literacy fran 1997 etablerades begreppet
digital literacy eller pa svenska digital kompetens. Digital kompetens,
sasom det formuleras av Gilster, & mer an tekniska fardigheter. Den &r
har inte enbart kopplad till digital teknik som sadan, utan berdr ocksa
analoga aspekter nar dessa ar resultatet av det tdnkeséatt som det digi-
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tala skapar (Bawden 2008). Digital kompetens handlar da om att i olika
sammanhang skapa mening av texter som produceras och kommuni-
ceras i digital form. En sadan forstaelse later sig 1att dverforas till MIK
(eller f6r den delen andra narliggande begrepp). | sammanhanget &r
det intressant att notera det dokument som tagits fram av EU dér nyck-
elkompetenser for livslangt larande presenteras (Europaparlamentet
och Europeiska unionens rad, 2006). | texten har man pa engelska valt
att anvédnda competencies och pa svenska kompetenser. Bland de atta
kompetenser som presenteras aterfinns digital kompetens. Sven-Eric
Liedman (2008) har i en analys av texten diskuterat bade att man valt
att genomgaende formulera “vasentligt kunnande” som “"kompeten-
ser” och dven att kritiskt tdnkande fors till beskrivningen av den digitala
kompetensen sa att den ligger valdigt néra férstaelser av informations-
kompetens.

Nar allt fler medier gar fran tryckt till digital form blir det alltsa viktigare
att se pa dessa tre omraden - informationskompetens, mediekunnig-
het, digital kompetens - som kompletterande och delvis dverlappande
omraden. Det gbrs genom begreppet medie- och informationskunnig-
het (MIK).

Det svenska biblioteksfaltet

Bibliotek utgdr en forutséttning for det demokratiska samhallet efter-
som de ger fri tillgéng till information, kunskap och kultur till alla. Att
stédja medborgares utveckling av kunskaper, férmagor och férhall-
ningssétt i relation till medie- och informationskunnighet &r darfér en
central uppgift.

Folkbiblioteken har en unik stéllning i Sverige och allmanheten atnjuter
mycket stort fortroende fér denna institution. Nar medielandskapet i
dkande utstrackning gar fran tryckt till digitalt blir bibliotekens och bib-
liotekariernas insatser for att ge tillgang till information, kunskap och
kultur av sérskilt stor betydelse. Tillgang ar inte enbart en teknisk fraga,
utan den &r ocksa beroende av resurser och av férmaga. Folkbibliotek
bedriver omfattande utbildningsinsatser, exempelvis gentemot pen-
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siondrer och andra grupper i samhéllet som inte &r uppvéxta med den
digitala tekniken. Digidel-kampanjen 2011-2013 har till exempel med-
fort en uppsjo av olika kurser och workshopar pa folkbibliotek med
syfte att 6ka manniskors forutséttningar till digitalt deltagande.

Bibliotekarier pa skolbibliotek har numera som en av sina viktigaste
uppgifter att bedriva undervisning fér MIK och tréna elever sa att de
kan utnyttja de mojligheter som digitaliseringen medfér pa ett bade
kompetent och reflexivt sétt. De krav som laroplanerna samt kurs- och
dmnesplaner bade pa grund- och gymnasieskolan staller pa att kunna
sbka, kritiskt granska och sammanstélla information fran olika kallor
gor denna uppgift mycket betydelsefull (Skolverket 2011a; 2011b). |
laroplanen for grundskolan ar ett av sexton dvergripande kunskapsmal
att varje elev efter genomgangen grundskola ska kunna "anvédnda mo-
dern teknik som ett verktyg fér kunskapssdkande, kommunikation, ska-
pande och ldrande” (Skolverket 2011b). Samtidigt formuleras inte de
kunskaper som lyfts fram som mal i laroplanerna i termer av MIK eller
liknande férmagor.

Bibliotekarier har ocksa en viktig lasframjande roll, bade i samarbete
med larare i olika @mnen kopplat till skolarbete och for elevers ndjeslas-
ning. | samarbete med elever och larare &r bibliotekarier och skolbib-
lioteket darfor ett kraftfullt stod i framjande av las- och skrivkunnighet
(literacy)iden bade snévare och bredare bemérkelse som diskuterades
ovan. Bibliotekarien har sdledes potential att inneha en nyckelroll nar
det galler hela spektrat av l&s- och skrivkunnighet. Det ar darfor viktigt
att skolor inte bara har bibliotek, utan dven utbildade skolbibliotekarier.

| Sverige finns sedan 1996 en bibliotekslag och en ny bibliotekslag bor-
jade galla den 1 januari 2014. Bibliotek inom kommun och landsting
ska i Sverige ha faststéllda biblioteksplaner som definierar uppdra-
gen pa lokal niva (SFS 1996:1596; SFS 2013:801), men &n sa lange ar
inte alla skolbibliotek inkluderade i biblioteksplanerna. Sedan 2011 ar
skolbiblioteken dessutom inlyfta i skollagen (SFS 2010: 800) vilket kan
innebéra en fordel da det finns tydligt lagstod for verksamheten men
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ocksa risken att det blir otydligt hur den ska forstas. En férhoppning ar
att fler biblioteksplaner faststélls dar skolbibliotek &r inkluderade med
tydliga mal som tar upp arbetet med las- och skrivkunnighet och in-
formationskompetens eller i framtiden kanske &nnu hellre medie- och
informationskunnighet.

Bibliotekarien som pedagogisk resurs gar ocksa igen pa hogskolebib-
liotek dér ett stort engagemang laggs pa att tréna bade studenter och
forskare till att bli skickliga anvéndare av vetenskapssamhallets infor-
mationsresurser. Ett viktigt styrdokument harvidlag ar hégskoleférord-
ningen som slar fast bland annat att utbildning skall utveckla studen-
ternas formaga att soka och véardera kunskap pa vetenskaplig niva (SFS
1992:1434, 1 kap 8 §).

For att mojliggéra bibliotekariens pedagogiska roll innefattar de svens-
ka utbildningarna i biblioteks- och informationsvetenskap sedan ldnge
kunskaper och fardigheter i pedagogik. Statens medierad, som etable-
rades 2011, ger ocksa stdéd i form av kurser och ldromedel f6r bland
andra bibliotek att arbeta med dessa fragor.

Internationella akt6rer och forskning - nagra exempel

Internationellt ges informationskompetens stor uppmarksamhet och
har kan darfér bara exempel ges. | Norden skapades nétverket Nord-
INFOLIT &r 2001 som en plattform fér professionellt verksamma som pa
olika vis arbetade med informationskompetens. N&tverket &r numera
nedlagt men konferensen Creating Knowledge som det startade an-
ordnades fér sjunde gangen i augusti 2013. Hosten 2013 holls i Istan-
bul den forsta The European Conference on Information Literacy (eller
ECIL) en konferens som enligt planen ska dterkomma arligen. Konferen-
sen lockade bade bibliotekarier och forskare inom féltet. Intresseorga-
nisationer inom sektorn har publicerat flera ofta refererade publikatio-
ner (t.ex. American Library Association 1989; Association of College &
Research Libraries 2000). Informationskompetens kopplas till livslangt
larande i Alexandriaproklamationen (Garner 2006), som ar resultatet av
ett samarbete mellan Unesco, International Federation of Library As-
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sociations and Institutions (IFLA) och National Forum on Information
Literacy (NFIL). Har beskrivs informationskompetens pa féljande vis:

It empowers people in all walks of life to seek, evaluate, use and
create information effectively to achieve their personal, social, occu-
pational and educational goals. It is a basic human right in a digital
world and promotes social inclusion of all nations.

Parallellt, och ofta i samspel, med biblioteksfaltets bade institution-
ella och praktiska arbete med informationskompetens har, som redan
namnts, ocksa ett forskningsfalt utvecklats, i férsta hand inom discipli-
nen biblioteks- och informationsvetenskap. En av de internationella pion-
jarerna pa omradet ar Carol Kuhlthau som i sin bok Seeking Meaning
fran 1993 redovisar en omfattande serie studier om skolelevers infor-
mationssokning. | Sverige publicerade Louise Limberg sin avhandling
Att s6ka information for att ldra ar 1998, ocksa denna studie genomférd
i skolmiljé. | bada dessa publikationer diskuteras samspelet mellan in-
formationssékning och larande.

Sedan dess har informationskompetens véxt fram som ett av de vik-
tigaste och mest aktiva forskningsfélten inom svensk biblioteks- och
informationsvetenskap, med flertalet externfinansierade forsknings-
projekt, avhandlingar och forskarutbildningskurser. Sarskilt kan har
namnas den starka forskarmiljon LinCS placerad vid Géteborgs uni-
versitet och Hogskolan i Boras, dar utbildningsvetenskapliga och bib-
lioteks- och informationsvetenskapliga forskare sedan 2006 bedriver
forskning om "Literacy, medier och infrastrukturer fér ldrande” som ett
av tre huvudteman. Dessférinnan samlades manga forskare med intres-
se for omradet i forskningsprogrammet Learn|T. Det resulterade bland
annat i antologin Informationskompetenser: om ldrande i informations-
praktiker och informationssékning i ldrandepraktiker (Hedman & Lundh,
2009). Numera utforskas informationskompetens i den biblioteks- och
informationsvetenskapliga forskningen vid Lunds universitet, Hogsko-
lan i Boras, Uppsala universitet och Linnéuniversitetet. Namnas bor
aven forskarnatverket The International Information Literacies Research
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Network som sedan 2009 knyter samman forskare fran flera kontinen-
ter, men med tonvikt i en nordisk tradition.

Gemensamt fér den svenska forskningen &r att informationskompetens
forstasirelation till sociala och kulturella sammanhang. En sadan forsta-
else intresserar sig for hur lagringsmedium och system for att organise-
ra samhallets kollektiva kunskap samspelar med hur vi soker, varderar
och anvander kunskap och kompetenser fér att hantera information av
olika de slag (jfr Salj6, 2005). Att soka kunskap i 1800-talets sockenbib-
liotek krdvde andra kunskaper och férmagor &n i dagens folkbibliotek
eller digitala bibliotek; att hantera bibliografier och tryckta index krév-
de andra kunskaper och férméagor dn Google Scholar.

Avslutning

Vi har hér presenterat medie- och informationskunnighet, MIK, med
sarskilt fokus pa det sista ledet sdsom det har utforskats och arbetats
med i Sverige men da i regel under rubriken informationskompetens.
MIK i en biblioteks- och informationsvetenskaplig belysning kan ex-
empelvis handla om kunskaper och férmagor som berér att formulera
problem som kraver mer &n enbart faktasvar, att séka information, att
jamfora och vardera trovardigheten i olika texter, att forsta hur informa-
tion véxer fram pa natet och hur de utgér en del av nétets ekosystem,
att kunna férstd och utnyttja den paratext som ofta utgdr en vasentlig
del av nya digitala medier, samt att kunna publicera sig inte minst i sa
kallade deltagande medier. En del av dessa kunskaper, férmagor och
férhallningssatt &r knutna till det digitala, medan andra ar av sadan art
att de var lika viktiga fér 30 ar sedan, fast kanske pa ett annat satt. Sa-
ledes vill vi avslutningsvis &n en gang lyfta fram att de kunskaper, for-
magor och férhallningssatt som vi diskuterat i detta kapitel och som
kan rymmas i medie- och informationskunnighet inte ar i grunden nya.
Men de senaste artiondena har de fragor som betonas med MIK fatt en
sarskild betydelse.

| de féljande kapitlen presenterar forskare resultat fran olika studier dar
de pa olika satt arbetat med begrepp och forskningsuppgifter som re-
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laterar till MIK. Forskningen har till stérsta delen knutits till utbildnings-
sektorn och kan sorteras in under ett antal teman: formulering av fra-
gor, kallkritik i ett allt mer digitalt kunskapslandskap, didaktiskt arbete
samt samarbete i det didaktiska arbetet. Efter detta inledande kapitel
presenterar Louise Limberg forskning fran tre decennier om relationen
mellan ldrande och informationssékning. Darefter féljer Ase Hedemarks
och Anna Hampson Lundhs diskussion av studier som behandlar barns
litteraciteter inom skola och bibliotek. | Helena Franckes och Fredrik
Hanells bidrag presenteras forskning fran gymnasieskola och universi-
tet som rér anvdndning av sociala medier i undervisningen relaterad till
kallkritik. Darpa presenterar Cecilia Gardén undersékningar om vuxen-
studerande i relation till informationskompetens. Veronica Johansson
diskuterar dérefter forskning om de konsekvenser som visualisering i
digitala medier kan ha for forstaelsen av MIK. | det avslutande kapitlet
belyser Johanna Rivano Eckerdal med exempel fran sin avhandling hur
MIK kan férstas i relation till medborgarskap.

God lasning!
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Informationsaktiviteter och larande i skola
och bibliotek

Louise Limberg

"Varfoér &r jag sa 1ang?” Med denna fraga, som bottnade i starkt per-
sonligt intresse, inledde Albin i arskurs 8 sitt arbete med att skriva en
utredande uppsats.! Arbetet styrdes av Albins genuina intresse att verk-
ligen fa veta ndgot om orsaker till variationer i kroppslangd. Nagra av
hans klasskamrater beréttade att “[v]i bytte 8mne fran Forsta varldskri-
get till Demokrati och diktatur, for att om férsta varldskriget stod det
alltid s& mycket 6verallt”.

Att arbeta undersdkande och sjélvstandigt i skolan stéller stora krav pa
elever. De foérvantas soka information och skapa kunskap om amnen
och fragor som de ofta uppmanas att valja sjélva och att formulera vad
de lart sig i ndgot slags redovisning, i regel som skriven text. | skolans
sprakbruk omtalas denna typ av skolarbete garna som elevers egen
"forskning”?. Att navigera i de oceaner av information som numera finns
tillgdngliga for elever (och andra) via Internet, sdktjanster som Google
och andra redskap och néatverk, att sovra, bearbeta och skapa mening
med hjalp av olika informationskéllor innebér att producera kunskap.
Detta skiljer sig markant fran mer traditionella sétt att ldra i skolan via
ldsning och memorering av text. Fragor om férmagor att omvandla in-
formation till meningsfull och valgrundad kunskap utgér centrala as-
pekter pd medie- och informationskunnighet (MIK).

1 Delar av denna text har tidigare publicerats i Limberg (2013):
Informationskompetens i undervisningspraktiker. | Carlsson, U. (red.). Medie- och
informationskunnighet i ntverkssamhillet. Géteborg: Nordicom, ss. 67-76. Samtycke
inhamtat av Ulla Carlsson via e-post 2013-12-01.

2 Nértexten handlar om elevers sjalvstdndiga arbete i termer av egen” forskning”
s& markeras detta med citationstecken ("").
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| situationer som ovan ndmnda skolsammanhang utgor aktiviteterna att
s6ka och anvanda information redskap for larande. Bibliotekets medier
utgor viktiga resurser for eleverna vid denna typ av sjalvstandigt arbete
liksom bibliotekariers insatser for att hjélpa eleverna att navigera i infor-
mationshavet. Informationssékning och -anvdndning kan ocksa utgdra
féremal for larande eller undervisning, dvs. det som eleverna ska lara
sig for att utveckla medie- och informationskunnighet. Undervisning i
informationssdkning ar en klassisk professionell verksamhet fér biblio-
tekarier som okat i betydelse med utvecklingen av nya medier for sok-
ning, lagring och organisering av information.

Kapitlet syftar till att med hjalp av forskningsresultat om samspel mellan
informationssdkning och larande diskutera innebdérder av resultaten
for verksamheter i klassrum och bibliotek pa MIK-omradet.?

Forskningsprojektens inriktning och omfattning

En serie projekt som genomférts under 20 ari olika skol- och biblioteks-
miljcer ligger till grund for de forskningsresultat som diskuteras i detta
kapitel, exempelvis Att s6ka information for att ldra (Limberg 1998), La-
rande via skolbibliotek (Alexandersson, Limberg, Lantz-Andersson &
Kylemark 2007), Informationssékning, didaktik och ldrande (Limberg &
Folkesson 2006), Bibliotek, IKT och ldrande (Hedman & Lundh 2009),
Elevers forskning under de férsta skolaren (Lundh 2011) samt Expertis,
auktoritet och kontroll pa Internet (Sundin, Francke & Limberg 2011;
Francke & Sundin 2012). Aterkommande fragor i denna forskning gal-
ler hur och vad elever lar vid undersdkande arbetssétt via sdkning och
anvandning av information medierad via olika redskap som datorer,
internet, Google, sociala medier men ocksa tryckta kéllor. Andra fra-
gor berdr undervisning och pedagogernas aktiviteter vid denna typ av
elevcentrerat arbete. Termen “pedagoger” i denna text betecknar bade
larare och bibliotekarier. Forskningsomraddet berdr saledes samspel
mellan informationssékning och l&rande. Forskningsintresset kopplas

3 F&ren mer omfattande och férdjupad dversikt av forskning om informations-
kompetens i skolsammanhang hénvisas till Francke & Gardén (2013).
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till fragor om informationskompetens som hér kan férstas som vasent-
ligt innehall i MIK. Studierna har genomfdrts i svenska skolor pa alla
stadier fran de forsta skolaren till och med sista aret i gymnasieskolan.
Sammantaget har informationsaktiviteter och larande utforskats i 15
skolor, 16 klasser fran klass 0-12, med 30 larare och 18 bibliotekarier.

Forskningsresultat: fakta eller mening

De forskningsresultat som diskuteras nedan géller framfér allt tre om-
raden, némligen 1) karaktaren pa de uppgifter eleverna arbetar med
och hur dessa uppgifter formas under arbetet; 2) fragan om olika in-
riktningar pa elevernas informationssékning och -anvéndning och hur
dessa samspelar med kvalitativa skillnader i elevernas larande; 3) spe-
cifika villkor som visat sig gynna elevers meningsfulla larande via olika
informationsaktiviteter. Vad resultaten sammantaget visar ar att elevers
l&rande via egen informationssékning och -anvandning innebér stora
utmaningar saval for elever som for larare och bibliotekarier. Presen-
tationen nedan inleds med en diskussion av aterkommande méonster i
resultaten fran vara studier som visar pa nagra av de utmaningar som
det undersdkande arbetet innebar. Darefter presenteras forskningsre-
sultat som lyfter fram sadana aktiviteter som visat sig skapa gynnsamma
villkor for elevernas larande och meningsskapande.

Elevers "forskning” omvandlas till traditionella skoluppgifter

Vara studier visar att undersékande arbete ofta organiseras sa att elev-
er arbetar med olika @mnen under ett gemensamt tema. Klasser har
exempelvis arbetat med "tema hav” och under denna huvudrubrik har
eleverna fatt valja olika egna &mnen som “pirater”, "Titanic”, "hajar”.
Vara resultat tyder pa att eleverna efter att de valt &mne for sitt arbete
ofta direkt boérjar séka information, foretrddesvis pa webben, och da
omvandlar sitt &mne, exempelvis “pirater”, till en sékfraga for att soka
information. Detta visar sig ofta leda till att de kunskaper eleverna tillag-
nar sig om dmnet, sjalva kunskapsinnehallet, tenderar att bli ytligt och
fragmentariskt. Féljden blir att uppgiften mera séllan leder till nagon
djupare férstaelse for hur saker och ting hanger ihop eller for olika syn-
satt pa en foreteelse, exempelvis orsaker till Titanics undergang. Néar
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amnet for en uppgift omvandlas direkt till en sokfraga riskerar uppgif-
ten att avgrénsas och definieras sa att den inte inrymmer nagra dppna
och kritiska fragor - till exempel: Varfér gick Titanic under? Hur kan man
férsta hajars livsmiljéer? Vad innebar det att vara pirat under 1700-ta-
let? Sddana 6ppna och kritiska fragor bryter mot skolans traditionella
kultur, som i stéllet genom sekler praglats av memorering och atergiv-
ning av enkla fakta och rétta svar. Vi menar att skolans kultur pa detta
satt omvandlar elevers sjalvstandiga kunskapande till traditionella
skoluppgifter, dar enkla faktauppgifter reproduceras. Eleverna ar vana
vid och bér med sig en forférstaelse nar det galler hur skolarbete van-
ligtvis &r utformat. For att bryta detta ménster och forma uppgifterna i
mer undersékande och analytisk riktning behdver eleverna aktivt stod
fran larare och bibliotekarier. Mer om detta nedan.

Det férekommer ocksa att mer dvergripande mal formuleras for elev-
ernas undersdkningar men att de inte foljs upp. Ett exempel var &mnet
"terrorism” som en gymnasieklass (dk 3) arbetade med i ett @mnesover-
gripande projekt som pagick i sju veckor. Projektet bedrevs i &mnena
samhéllskunskap, historia, religion och engelska. Malet med arbetet var
att eleverna skulle f& kunskap om hur terrorism paverkar samhallsut-
vecklingen. Eleverna arbetade i par och uppgiften utvecklades sa att
paren valde att studera var sin terroristgrupp och darefter sokte de
information om “sin” grupp. Skolan hade ett valutrustat bibliotek och
flera bibliotekarier som deltog aktivt med stdd och handledning i arbe-
tet. Eleverna redovisade sina arbeten via webbsidor, som de sjalva ska-
pade. Det var stor spridning mellan hur val eleverna lyckades utveckla
ny kunskap genom projektet. | férsta hand larde de sig vissa fakta om
den terroristgrupp de valt att undersdka. Andra nérmade sig ocksa for-
stdelse som hade att géra med orsaker till terrorism eller utbredning av
terrorism i varlden. Den &vergripande fragan om hur terrorism paver-
kar samhallsutvecklingen, exempelvis fragor om vad som kan ge upp-
hov till terroraktiviteter eller hur man i olika samhéllen stravar efter att
skydda sig mot terror foljdes inte upp. Har hade behdvts aktiva insatser
av lérare och handledande bibliotekarier for att behandla dessa mer
overgripande fragor (Alexandersson et al. 2007, s. 52-58).
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Informationssékning som faktasékning

Som framgar av exemplen ovan arbetar eleverna ofta med komplexa
uppgifter. Ytterligare exempel, utéver dem som ndmnts ovan, ér upp-
gifter som "Vilka férdelar och nackdelar innebér ett svenskt EU-med-
lemskap?” eller "Hur kan vi skapa ett klimatsmart samhélle?” Fragor
som dessa kan inte [6sas genom att sld upp svaren i uppslagsb&cker
eller att googla fram "rétt svar”. Fdregaende avsnitt visade hur
komplexa undersdkningsfragor tenderar att omformas till traditionella
skoluppgifter. Ett inslag i sddana uppgifter ar att eleverna l6ser dem
genom att ta reda pa enkla fakta om sitt &mne. Vara forskningsresultat
visar att synsattet pa informationssékning som faktasdkning samspelar
med bristfélliga inlarningsresultat, nér uppgifterna har den komplexa
karaktdr som exemplen ovan (Limberg 1998). Nar elever arbetar med
uppgifter som gar ut pa att kunna resonera kritiskt om och ta stallning
till fragor om fordelar eller nackdelar av svenskt EU-medlemskap el-
ler om olika mdjligheter att skapa ett hallbart samhalle sa blir synséattet
pa informationssékning som faktasdkning alltfor snavt. Da eleverna ar-
betar med komplexa uppgifter har vi funnit att uppfattningen av infor-
mationssokning som faktasékning samspelar med bristfalligt ldrande,
dar eleverna endast nar begrdnsade och fragmentariska kunskaper,
eftersom de soker efter fardiga svar i stallet for att sjalva resonera och
forsoka formulera olika svar med stéd av information och material fran
olika kallor. Ett centralt forskningsresultat ar just att eleverna tenderar
att missa sjalva kunskapsinnehallet nér de framst séker efter enkla fakta
och inte efter forstaelse.

Meningsfullt l1arande

Forvisso visar vara studier ocksa pa mera meningsfullt larande som re-
sultat av elevernas sjalvstandiga arbeten. Vi har atskilliga exempel dér
eleverna utvecklat djup forstaelse och férmaga till sofistikerade reso-
nemang om olika foreteelser. Det kan d& handla om att eleverna varit
genuint intresserade av de fragor de utforskat men ocksad om att de
fatt tdt och andamalsenlig handledning under hela arbetet. | exemplet
fran inledningen om Albin som utforskade fragan om "varfér &r jag sa
lang” fanns ett djupt personligt intresse som ledde till en aktiv vilja att
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verkligen sétta sig in i amnet for att forsta fragan. Ett personligt enga-
gemang fér en fraga &r inte enda villkoret f6r meningsfullt ldrande.
Vi har flera ganger sett hur elevers intresse for ett amne har utveck-
lats under arbetets gang. | borjan av ett arbete for att utforska dmnet
"homosexualitet” stotte en elev, Erika i ak 8, pa uppgiften att homo-
sexualitet betraktats som en sjukdom néstan &nda in i hennes livstid.

Jag laste ndgonstans att vissa tyckte att homosexualitet var typ
som en sjukdom sa jag skulle vilja hitta ndgot om det.
(Alexandersson et al. 2007, s. 68)

Erika blev fangad av denna uppgift och hennes arbete kom att handla
om vilka synsétt pad homosexualitet som varit dominerande under efter-
krigstiden och varfér och hur synsétten féréndrats.

Vi finner saledes att elevers sjalvstandiga arbeten i skolan ocksa kan
leda till meningsfullt l&rande. Den vasentliga fragan blir da: vilka for-
utsattningar behdvs for att gynna utvecklad férstaelse och férdjupade
kunskaper via denna typ av arbetsséatt i skolan? Innebdrder i resultaten
&r att de arbetsformer som dominerar i skolan idag, dér eleverna for-
vantas konstruera kunskap pa egen hand, bryter radikalt mot skolans
traditionella kultur och staller stora krav for att kunna forverkligas. Tack
vare variationer i resultaten fran vara olika projekt har vi kunnat ringa
in vissa villkor som stédjer elevers mer meningsfulla ldrande. | féljande
avsnitt presenteras och diskuteras dessa villkor, som jag héar valjer att
kalla” nyckelfaktorer” for att skapa gynnsamma forutsattningar fér me-
ningsfullt larande via elevers egen "forskning”. Till sist diskuteras vilka
betydelser bibliotek och bibliotekarier kan ha for att bidra till gynnsam-
ma villkor f6r undervisning och sjalvsténdigt larande.

Nyckelfaktorer for att skapa mening ur information i skolan
De nyckelfaktorer som vi identifierat som gynnsamma for elevernas
ldrande via informationssdkning och -anvandning forutsétter ett néra
samspel mellan elever, l&rare och bibliotekarier. Nyckelfaktorerna gal-
ler 1) att eleverna arbetar med forskningsbara fragor, 2) att olika och
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specifika aspekter pa informationskompetens uppmarksammas under
hela arbetsprocessen, och 3) att eleverna far konsekvent och menings-
full aterkoppling pa specifika delar av sina arbeten bade under arbets-
processen och pa resultatet.

Forskningsbara fragor framhalls har, eftersom sadana skiljer sig fran van-
ligt férekommande monster att eleverna, da de arbetar sjélvstandigt,
véljer ett &mne som “pirater” eller “Titanic” och sedan sdker information
med dmnet som sékord. Vara resultat tyder pa att det &r vasentligt att
uppgiften styrs av en autentisk fraga eller later sig undersékas med ut-
gangspunkt i 6ppna och kritiska frdgor - inte endast enkla faktafragor.
Nagra exempel pa mer 6ppna och kritiska fragor om dessa &mnen fo-
reslogs ovan. Ytterligare ett exempel ar "Vilka férklaringar kan jag finna
till ‘piraters yrkesroller’ eller ‘Titanics undergang’ pa olika webbsidor?”
Sadana fragor kan skapa en inriktning och vara mer meningsfulla for
vidare utforskning och dérmed leda eleverna mot férdjupad forstaelse
for det kunskapsinnehall de arbetar med liksom f6ér karaktéren pa de
olika informationskallor de véljer att anvénda. Studierna visar ocksa att
denna typ av undersdkande fragor formas i ett ndra samspel mellan
elever och pedagoger och att i manga fall mer uppmaérksamhet beho-
ver dgnas at denna del av elevernas arbete (Alexandersson et al. 2007;
Limberg 1998; Lundh 2011).

Forskningsprojekten visade vidare att da specifika och mer varierade
aspekter pa informationskompetens uppmarksammas aktivt och kon-
kret i undervisningen sa gynnar det elevers mdjligheter att anvanda
information for att konstruera kunskap. Atskilliga studier visar att det
som dominerar i undervisningen kopplat till informationskompetens &r
informationssékning med fokus pa systematiska sétt att sdka och finna
kallor (Alexandersson et al. 2007; Gérdén 2010; Limberg & Folkesson
2006; Sundin 2008). Aspekter som urval av kéllor, relevansbedémning-
ar och inte minst bearbetning av information for att skapa mening eller
bilda kunskap om ett amne eller en fraga ar sallsynt i undervisningen.
Vardering av kéllor och kallkritik ar ett kdrnomrade som behandlas i ett
sarskilt kapitel i denna antologi (Francke & Hanell). Studierna visar att
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da eleverna far stéd, undervisning och handledning i sddana mer varie-
rade informationsaktiviteter i anslutning till sina uppgifter sa férbattras
villkoren fér deras meningsfulla ldrande (Limberg 1998; Limberg et al.
2008). Detta ser jag som viktiga inslag i utvecklad undervisning for in-
formationskompetens. Har har bibliotekarier expertkunskaper att bidra
med.

Konsekvent och regelbunden aterkoppling fran pedagoger till elever
som arbetar sjalvstandigt har visat sig utgora en tredje nyckelfaktor
som bidrar till gynnsamma férutsattningar fér elevers meningsfulla 13-
rande via informationsaktiviteter. Detta skiljer sig fran vanliga monster
att elever arbetar mest pa egen hand vid undersdkande arbete, liksom
att det samspel som férekommer ofta handlar om teknik och proce-
dur i arbetet snarare 4n om meningsskapande (Alexandersson et al.
2007). Meningsfull aterkoppling mellan pedagoger och elever under
hela arbetet innebér exempelvis insatser fran pedagogerna som ut-
manar elevernas forforstaelse om hur informationssékning i skolan ska
ga till. Utmanande fragor kan exempelvis vara "Hur vet du det?”, "Vem
sager det?”, "Vad betyder det?” eller "Hur skulle det vara om det var
tvart om?”. Det innebar ocksa att eleverna far stéd i att argumentera for
val av informationskallor och att aktivt presentera de kéllor som ligger
till grund for deras redovisningar. Samspelet mellan pedagoger och
elever bér handla om bade arbetsprocessen och kunskapsinnehallet i
en uppgift. Aterkopplingen bér ocksa galla att urval och anvandning av
informationskallor blir féremal fér mer specifik bedémning av kvalite-
ten i elevernas arbeten (Limberg et al. 2008).

Genomgaende resultat av studierna tyder pa att samarbetet mellan |&-
rare och bibliotekarie har avgérande betydelse fér kvaliteten i deras
gemensamma stod och handledning till eleverna och darmed fér vad
eleverna lar sig. Kapitlet avrundas med en kort diskussion om sadant
samarbete.
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Bibliotekarier och larare i samverkan for
informationskompetens

Studierna indikerar att ett professionellt, 6ppet och fortroendefullt
samarbete mellan ldrare och bibliotekarie skapar foérutséttningar for
god kvalitet i elevers sjalvstandiga larande (Folkesson 2007; Limberg
& Folkesson 2006). Bibliotekarier och larare tillnér olika professioner
med olika expertis pa olika kunskapsomraden. | arbetet med att stodja
elevernas sjalvstandiga larande bidrar de ddrmed med sina olika yrkes-
kompetenser. Limberg och Folkesson (2006) visade i sin studie av lara-
res och bibliotekariers syn pa undervisning och handledning for infor-
mationskompetens att olika synsatt pa just samarbete hade avgérande
betydelse fér hur undervisningen bedrevs och hur handledningen ut-
formades. Tre olika synsétt identifierades: A) samarbete som sararbete,
dar vars och ens yrkesroll betonades och dér man var angeldgen om att
inte ga in pa varandras omrade; B) samarbete som grénsdverskridande
samspel och C) samarbete som majlighet till Idrande och utveckling. De
tva senare férhallningssatten innebar en betoning av styrkan i att vara
olika, att ha olika erfarenheter och kunskaper. Medan A-uppfattningen
framholl olikheter i de professionella kompetenserna som hinder for
narmare samarbete, innebar B- och C-uppfattningarna att skilda kom-
petenser gav sarskilt goda mdjligheter till férdjupning och utveckling.
Dessa resultat bidrar till var forstaelse for hur larare och bibliotekarier
tillsammans formar villkoren fér elevernas informationsanvédndning och
meningsskapande. De &r ocksa varda att ta fasta pa i utbildningar till 13-
rare och bibliotekarie for att pa sikt utveckla kvaliteten i undervisningen.

Avslutande kommentarer

Den forskning som hér diskuterats visar att elevers sjélvstandiga laran-
de via undersékande arbete i skolan mojligtvis ar en storre utmaning
for alla inblandade - elever, larare och bibliotekarier - an manga 6-
restéller sig. Forskningen visar samtidigt pa informationskompetensers
avgbrande betydelse fér meningsfullt ldrande i dessa sammanhang.
Forskningsresultaten innebar att informationskompetens tolkas vidare
an att kunna soka och finna information. Inte minst framstar urval, var-
dering och anvadndning av information som vésentliga fér meningsfullt
ldrande.
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En styrkaiden forskning som presenterats hér ar att ett stort antal studier
med liknande forskningsinriktning genomférda under tva decennier
tillsammans gér det majligt att urskilja monster och specifika villkor,
nyckelfaktorer, som visar sig gynna kvaliteten i elevernas larande. Sam-
mantaget visar resultaten ocksa att vélutrustade bibliotek med val sam-
mansatta mediebestdnd i badde digital och tryckt form &r nédvandiga
redskap fér detta slags ldrande. Resultat av betydelse &r att undervis-
ningen och larandet gagnas av ett dppet och fortroendefullt samarbete
mellan l&rare och bibliotekarier, dar en sarskild poang ar att de bada
yrkesgrupperna har olika professioner med olika expertis som tillsam-
mans bidrar pa avgérande satt till arbetet med att stédja och utveckla
elevers informationskompetens. Detta kapitel understryker vikten av att
ta avstamp i tidigare forskning och praktik om informationskompetens
nar medie- och informationskunnighet diskuteras och praktiseras.
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Bibliotek som arena for barns litteraciteter
Ase Hedemark & Anna Hampson Lundh

Manniskans formaga att kommunicera med hjélp av sprak &r avgbrande
fér hennes utveckling och 6verlevnad. Bade fér individen och samhallet
ér det viktigt att barn, fran det att de f6ds, 1ar sig att kommunicera med
sin omgivning pa relevanta satt. De flesta barn omges av vuxna och
andra barn som redan fran borjan ar inriktade pa att kommunicera med
dem pa olika vis - de vyssjar, smapratar, sjunger, rimmar och ramsar, pe-
kar och forklarar, l1dser hégt - och pa dessa satt skapas mojligheter for
barnet att l&ra sig att interagera med andra med hjalp av olika sprakliga
redskap. For barn ar det alltsa viktigt att utveckla litteraciteter, vilket ar
ett begrepp som utvecklats fér att beskriva ldsandets och skrivandets
mangfacetterade karaktér. Begreppet, menar vi, fangar val in det som i
denna antologi bendmns medie- och informationskunnigheter.

| det offentliga samtalet forekommer i Sverige idag en intensiv diskus-
sion om dalande resultat i internationella ds- och skrivtester och orsa-
ker till dessa férsdmringar (t.ex. Kulturdepartementet 2013; Demirbag-
Sten 2013). Nagot som man tycks vara ense om i dessa diskussioner, ar
att lasframjande insatser fér barn och unga ar nédvandiga. En institu-
tion som sedan lang tid tillbaka verkar l&sframjande och som genom ett
etablerat samarbete med andra institutioner som barnavardscentraler
(BVC), familjecentraler, studieférbund, forskola och skola nar en stor
andel barn - savél ldsvana som l&sovana - ar biblioteket. De biblioteks-
typer som framférallt riktar sig mot yngre anvéndare ar de kommunala
folkbiblioteken, samt skolbiblioteken.

Folkbiblioteken bedriver en mangd olika lasframjande aktiviteter for
barn som exempelvis sagostunder, bokprat, 1dxhjalp och dven olika ty-
per av mer okonventionella verksamheter, sdsom latskrivarkurser och
serietecknarkurser. Folkbiblioteken samarbetar ofta med saval forskola
och skola. Dessutom vistas manga barn pa fritiden pa folkbiblioteket.
75 % av alla flickor respektive 60 % av alla pojkar mellan 10-18 ar
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uppger att de har besokt ett bibliotek pa fritiden det senaste halvaret
(Svensk biblioteksforening 2012). Barnen lanar och laser bocker eller
andra medier, traffar kamrater, pratar med bibliotekarierna och anvan-
der datorer. Studier har visat att manga barn férknippar biblioteket med
positiva upplevelser och ser det som en rolig och spdnnande plats (t.ex.
Hedemark 2011). Skolbiblioteken har som fradmsta uppgift att stodja
elevers skolgédng och méaluppfyllelse, genom att tillhandahalla fér utbild-
ningen relevant material, fungera som stéd i undervisningen om informa-
tionssékning och kallkritik, samt genom att arbeta med barns och ungas
lasutveckling (Limberg & Lundh 2013). Syftet med bada dessa verksam-
heters aktiviteter for barn ar bland andra att starka barns laslust, stimu-
lera sprakutveckling, att undervisa for informationskompetenser - kort
sagt att stotta barns litteraciteter. Biblioteken har i detta sammanhang en
unik roll da det ar en plats bade for formellt ldrande och fritidsaktiviteter.

| den svenska biblioteks- och informationsvetenskapliga forskningen
finns flera exempel pa genomlysningar av bade folkbibliotekens och
skolbibliotekens verksamheter med avseende pa barns ldsande och
informationskompetenser. Med utgangspunkt i exempel fran var egen
forskning kommer vi i de féljande avsnitten beskriva delar av denna
forskning och hur den visar bade pa verksamheter som fungerar val
och omraden dér det fortfarande finns en stor utvecklingspotential.

Folkbibliotekens litteracitetsframjande roller

Folkbiblioteken har som uppgift att ge méanniskor tillgang till bade
information och kultur. Som tidigare namnts samarbetar de ofta med
savél forskolor som skolor. Aven om folkbiblioteken séledes har en
koppling till formell utbildning har institutionen, till skillnad fran skol-
bibliotek, ett tydligare lasframjande uppdrag som i férsta hand bygger
pa att utveckla barns laslust utan krav pa prestationer. Barns relation till
folkbibliotek i en svensk kontext har undersdkts under 2000-talet i ett
antal studier (se Hedemark 2011; Rydsjo & Elf 2007; Rydsjo, Hultgren
& Limberg 2010; Sandin 2011). Dessa studier undersoker inte specifikt
och uteslutande barns medie- och informationskunnighet, men de ut-
gbr goda exempel pa forskning som har bidragit till en 6kad férstaelse
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och kunskap av barns och bibliotekariers attityder och uppfattningar
om folkbiblioteket och de lasframjande verksamheter som pagar dar.

| en studie av Ase Hedemark fran 2011 framkom att bibliotekens las-
framjande verksamheter har betydelse f6r de barn som deltar i dem.
Samtidigt visar studien att barn efterfragar mer dn bocker pa bibliotek.
De uttrycker att de gérna ser att biblioteken levandegér berattelser pa
olika sétt, inte bara genom hdglasning utan ocksa med hjélp av sang,
musik och dramatiseringar (Hedemark 2011). Det finns ocksa gott om
exempel pa bibliotek som satsat pa att utveckla olika satt att gestalta
och dramatisera berattelser, sdsom projektet "Laskonster” dar man pro-
vade nya former av l&sstimulans (Hedenstrom et al. 2010) och projektet
"MVG"” som utforskade en stérre delaktighet for barnen i bibliotekens
verksamhet samt ett dkat inslag av olika konstnérliga yttringar (Johansson
2008). Samtidigt kan man konstatera att lasframjande verksamheter
fokuserade pa skonlitteratur dominerar i biblioteket.

Vad &r det for litteraciteter som biblioteken kan understédja som bar-
nen inte kan fa fran andra pedagogiska verksamheter? Det mervarde
som folkbibliotekarier sjélva lyfter fram angdende exempelvis sago-
stunder ar det muntliga berattandet och samspelet i grupp. De menar
ocksa att en del férskolor inte har tid att lata barnen vélja bocker och
|dsa for dem, vilket motiverar vardet av sagostundstillfallena, samt att
bibliotekarier har stérre kompetens om barnlitteratur och darfér kan
erbjuda barnen ett mer initierat litteratururval (Borrman & Hedemark
2013). Andra viktiga aspekter i sammanhanget &r bibliotekens tradition
av att arbeta med barns ndjesldsning och utveckla verksamheter som
stimulerar barns lustfyllda forhallningssatt till Idsning. Studien av Hedemark
fran 2011 visar ocksa att biblioteket ofta &r den plats dar barnen hittar
texter att l&sa. Det kan réra sig om bdcker, men dven andra typer av
medier som serietidningar och ljudbocker. Nar barn beskriver vad de
gor pa biblioteket ndmner de ofta att de anvénder bibliotekens dato-
rer, bland annat for att spela dataspel. Flera av de barn som intervjua-
des i Hedemarks studie deltog ocksa i sa kallade bokklubbar. Detta ar
en verksamhet som arrangeras av manga bibliotek och som kortfattat
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innebér att barnen tréffar en bibliotekarie vid nagra tillfallen som tipsar
om bdcker, fikar och ibland ser pa film och anvédnder andra medier. De
talar sedan tillsammans med varandra om de beréattelser de tagit del
av. Det ar dock barn med ett redan etablerat lasintresse som sdker sig
till sdédana verksamheter och en viktig fraga for biblioteken &r hur man
nar ocksd mer lasovilliga barn. Att samverka med andra pedagogiska
verksamheter &r en vag att na fler barn och det ar ocksa nagot som de
flesta folkbibliotek har satsat pa att gora.

Centralt for planeringen av bibliotekens lasframjande verksamheter ar
olika typer av styrdokument. Ett viktigt sddant &r de biblioteksplaner
som alla folkbibliotek ar alagda att utforma, folja upp och anvénda.
Vilken syn pa barn framtrdder da i dessa och vilka behov identifieras
som viktiga att uppfylla hos barnen? | en studie av Hedemark fran 2013
analyserades detta utifran de biblioteksplaner som finns i Uppsala lén.
| biblioteksplanerna beskrivs ofta dven skolbibliotekens verksamhet,
varfor det ibland kan vara svart att i varje enskilt fall skilja pa vilka mal
som géller for vilken verksamhet. Studien av Hedemark visade att alla
planer, i enlighet med bibliotekslagen, framhaller barn och unga som
prioriterade grupper. | planerna beskrivs framforallt de verksamheter
som genomfors i samarbete med férskola och skola, sasom exempel-
vis bokprat. Det finns visserligen beskrivningar av barnverksamhet pa
biblioteket som inte sker i samverkan med andra pedagogiska verk-
samheter, men intrycket &r att de beskrivs betydligt mer kortfattat. Nar
det géller beskrivningar av barn framtrader ofta en bild av barnet som
en individ stadd i utveckling och ofta anvands termerna skolelever el-
ler elever som synonymer till barn. Barnens behov ar i bibliotekspla-
nerna ofta relaterade till alderskategorier som motsvarar férskolan och
skolan. De syften och évergripande mal som anges med verksamhe-
terna ar i forsta hand kopplade till undervisning och ldrande genom
att man i planerna anger sprakutveckling och/eller starkandet av barns
lasformaga, samt stdd till barns och ungas sprakutveckling. Studien
visar saledes pa de starka kopplingar som finns mellan folkbibliotek,
skolbibliotek, forskola och skola. | ndsta avsnitt kommer vi att diskutera
skolbiblioteken och vilken roll de spelar for barns litteraciteter.
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Skolbibliotekens litteracitetsframjande roller

Enligt den nu géllande skollagen (SFS 2010:800) ska alla elever, oavsett
skolans huvudman, ha tillgang till skolbibliotek. Detta &r en skérpning
av tidigare lagstiftning, vilket tyder pa att det finns ett politiskt stod och
en forstaelse for skolbibliotekens verksamheter. Samtidigt visar Kungliga
bibliotekets skolbiblioteksstatisk (Kungl. biblioteket 2012) att manga
skolor inte lever upp till lagens krav och att den skolbiblioteksservice
som finns &r av varierande kvalitet. Det ar alltsa inte en sjalvklarhet att
barn och unga i Sverige far den hjélp och det stéd genom skolbibliote-
ken som de har lagstadgad ratt till.

Men om ett skolbibibliotek fungerar som det ska, vad &r det da de kan
stédja for de yngre skolbarnen? Enligt Skolinspektionens tolkning av
skollagen ska ett skolbibliotek vara tillgéngligt, tillhandahalla behovs-
anpassat material, samt arbeta lasframjande (Skolinspektionen, 2011).
Skolbiblioteken har alltsé en viktig roll att tillhandahalla litteratur som
passar barn som har kommit olika langt i sitt lasande och stimulera till
ldsning. Dessutom behdver dven de yngsta skolbarnen utveckla infor-
mationskompetenser, som en del i deras resa mot att bli skrivande och
|dsande personer.

Som beskrivs i Louise Limbergs kapitel i denna antologi har det i Sverige
sedan 1990-talet genomférts en rad studier kring barns och ungas la-
rande via skolbibliotek. Nagra av dessa studier ingar i en avhandling
fran 2011 dér Anna Lundh studerade yngre skolbarn, da de arbetade
med undersékande uppgifter pa en skola dér man satsat pa ett valut-
rustat bibliotek, sarskilda IT-lektioner och en anstalld skolbibliotekarie.
| avhandlingen visas hur de yngre skolbarnen, precis som de aldre, be-
héver lara sig att anvdnda en rad olika verktyg for informationssékning
och informationsanvéndning for att kunna 16sa sina skoluppgifter. Det
framgar ocksa att de, precis som de aldre eleverna, behodver stod fran
l&rare och bibliotekarier att formulera fragor som kan ligga till grund fér
deras mer fria utforskande av olika &mnesomraden.
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Nagot som ocksa framgick av Lundhs studie, var hur barnen i arbetet
med undersékande uppgifter spenderade mycket tid pa att leta upp,
sjélva producera och anvénda bilder av olika slag. De googlade efter
bilder tillsammans, de skrev ut dem, de visade upp bilder for varandra,
de ritade egna bilder, de klippte och klistrade - allt fér att dekorera sina
arbeten. Har, menar vi, har bibliotekarier och larare en mycket viktig
roll att fylla i en skolvarld dar det numera via Internet finns en i det nar-
maste obegrénsad tillgang till bilder och audiovisuellt material. Den
entusiasm infor visuellt material och det samarbete mellan barnen som
illustrerades i Lundhs studie skapar en utmérkt grund for diskussioner
med elever om bilden som kommunikations- och uttrycksmedel och
om exempelvis bilders ursprung och trovardighet. Men har kravs tyd-
ligt stéd fran bibliotekarier, larare och andra pedagoger for att visuella
uttryck, som teckningar, fotografier, serier och andra typer av bilder, ska
bdrja anvdndas av eleverna for andra syften @n rent dekorativa.

Skolbiblioteken har alltsa, precis som folkbiblioteken, stor potential
att stédja barns lasning och informationskompetenser, genom att till-
handahalla medier och material, men ocksa - och kanske framforallt
- fungera som ett pedagogiskt stdd da barn utforskar fér dem nya satt
att kommunicera med och férsta omvérlden. Men fér detta behévs gi-
vetvis en vilja och kunskaper om barns lasande i vid bemarkelse, bade
inom och utanfér skolan. Fortfarande ar tillgadngen till skolbibliotek inte
likvardig over landet och arbetsmetoderna ar av varierande slag. For
att pa basta satt kunna stddja barns litteraciteter kravs resurser, kun-
skapsbaserade arbetssétt och en dppenhet for férandring. Nar det gal-
ler forskningen finns det fortfarande stora luckor att fylla. Nagra idéer
infor framtiden tas upp i nésta, avslutande avsnitt.

Litteraciteter har och nu och i framtiden

Folk- och skolbiblioteken har i uppgift att stddja barns ldsande och
informationskompetenser i ett samhélle dar det stélls hdga litteraci-
tetskrav. | bibliotekslagen (SFS 2013:801) ndmns uttryckligen folkbib-
liotekens ansvar for att frdmja ldsning och tillgang till litteratur och
detsamma lyfts fram i Skolinspektionens (2011) krav pa skolbibliotek.
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Begreppet litteratur omfattar visserligen saval skén- som facklitteratur,
i olika format, men biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning
har visat att bibliotekens lasfrémjande verksamheter domineras av en
tryckt, boklig tradition (se Hedemark 2011; Lundh 2011).

Vilka litteraciteter som biblioteken hjalper barn att utveckla ar starkt
kopplat till olika institutionellt och historiskt grundade traditioner. Bib-
lioteken har exempelvis en tradition av att anvdnda specifika medier
sasom tryckta bocker i sitt lasframjande arbete. Det finns dven andra
aspekter, sdsom formuleringar i styrdokument som far betydelser for
barns mojligheter att utveckla litteraciteter via folk- och skolbibliotek.
Dessutom, i likhet med skolbibliotekens uppdrag, praglas i allmanhet
folkbibliotekens barnverksamheter av samverkan med skolan. En god
samverkan mellan bibliotek och andra pedagogiska miljder ar férstas
efterstravansvard, da den kan leda till 6kade mojligheter fér barn att ut-
veckla flera olika litteraciteter. Men biblioteks- och informationsveten-
skaplig forskning har visat att samarbeten mellan bibliotek och skola
inte alltid fungerar problemfritt. Rydsjo och EIf (2007) patalar att en risk
med ett ndra samarbete mellan folkbibliotek och skola &r att barnen
forknippar biblioteket med skoltid och krav pa prestation i samband
med lasupplevelsen. Samma problematik kan ocksa uppsta i skolbib-
lioteket, da man arbetar med barnens lustfyllda l&dsning.

I bade forskning och praktik brukar man skilja pa barnperspektiv respek-
tive barns perspektiv dar det férstndmnda innebéar vuxnas uppfattning
om vad som &r barnens basta och det sistndmnda syftar pa att barns
mojligheter att sjalva ge uttryck for sina tankar, erfarenheter och kénslor.
Ett barnperspektiv medfér ofta ett uppfostrande och pedagogiskt for-
hallningssatt. Fran detta perspektiv ses barn som véxande och larande
individer, det vill sdga det som inom forskningen brukar omtalas som
barn som blivande (se Johansson 2010). Verksamheter som praglas av
barns perspektiv rymmer ett storre fokus pa att barn ar aktiva kultur-
varelser som sjélva paverkar sin omgivning. Deras liv ar saledes viktiga
har och nu, och inte bara for vad de kan komma att bli och utvecklas till
sedan. Barnen lyfts har fram som varande i hdgre utstrackning.
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Det finns forskning som antyder att det ar ett barnperspektivsom prag-
lar bibliotekens verksamhet, snarare an barns perspektiv (se Borrman
& Hedemark 2013; Hedemark 2013; Sandin 2011). Det finns ett starkt
engagemang for barn pa biblioteken, och det ar utifran den verksam-
het som pagar mojligt att konstatera att det 1dggs ner bade kraft och
energi pa att géra det man tror ar béast for barnen. Men dven om det
sistn@mnda har ett gott syfte innebér det att det &r vuxnas normer och
varderingar kring litteraciteter som praglar verksamheterna, och inte i
forsta hand barnens. Det finns utvecklingsmajligheter for biblioteken,
i synnerhet ror de bibliotekens arbete med andra typer av medier an
tryckta bocker och linjar 1dsning. Som vi skriver inledningsvis ar littera-
citeter av idag mangfacetterade till sin karaktér och det borde dérmed
vara bibliotekens ansvar att utveckla barns kunskaper om olika typer av
texter (inklusive ljud och bild), i olika typer av medieformat. Biblioteken
bor ocksa i hégre utstrackning knyta an till barns erfarenheter och ge
utrymme fér barns perspektiv att komma till uttryck i verksamheten. Det
ar darfor vasentligt att problematisera institutionella praktiker, normer
och forestallningar om hur biblioteken arbetar med barns lasning och
informationskompetens. Genom att ta barns perspektiv och séka forsta
de text- och medievérldar de redan méter i sin vardag - och hjélpa dem
att vidga dem - kan biblioteken fortsétta att vara relevanta i barns liv,
bade hér och nu och i framtiden.

Aven om det under 2000-talet har publicerats en del biblioteks- och
informationsvetenskaplig forskning om barn och bibliotek vet vi for-
hallandevis lite om detta. Yngre barns litteraciteter ar fortfarande rela-
tivt outforskade i bibliotekssammanhang. Centrala forskningsfragor ar
bland annat hur yngre barns litteraciteter formas, utdvas och kommer
till uttryck pa biblioteket i olika situationer och vilka normer som finns
inom verksamheterna. Vilka typer av medier tillats barnen att anvanda
och pa vilka satt? Med vilka aktérer (andra barn och vuxna) interagerar
de? Vilka normer exempelvis kopplade till genus, alder, klass och etni-
citet kommer till uttryck pa biblioteket? Hur arbetar biblioteken med
barns litteraciteter kopplat bade till barnens "har och nu” och till deras
framtid? | en tid praglad av en stédndigt pagaende medieutveckling ar
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detta avgbrande fragor att utforska for att fordjupa foérstaelsen av medie-
och informationskunnighet.
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Anvandning och vardering av sociala medier
i skola och hdgre utbildning

Helena Francke & Fredrik Hanell

Sociala medier som informationsresurser

Folkliga protester mot regimer har pa senare tid i stor utstrédckning
anvént sociala medier for att mobilisera och samordna sina protester.
Sociala medier utnyttjas dven som kanal for att sprida information till
utlandet om protesterna och fér att férmedla analys och problemati-
sering av den radande situationen. Mdjligheterna att kunna na ut med
ett budskap via webbsidor och sociala medier, eller att medverka till att
skapa kollektiva resurser, sasom Wikipedia, &r idag synnerligen goda.
Detta innebar ocksa att méngden roster som kommer till tals ar mycket
stor och att kvaliteten i det som tillgéngliggors ar varierande. Samtidigt
sker en allt stdrre maktkoncentration inom mediebranschen genom
sammangaenden och uppkdp av féretag. Detta leder till att en synner-
ligen viktig férmaga for den som anvénder sig av, eller sprider vidare,
dagens breda medieutbud &r att kunna vardera den kunskap som f6r-
medlas. Vilka kallor gar att lita pd och hur anvandbara blir de dédrmed
i en viss situation? Ytterligare en viktig kompetens ar att sjalv kunna ta
del i samtalet och beharska olika tekniker och sociala konventioner. For-
staelse for de sociala, tekniska, historiska och ekonomiska faktorer som
tillsammans konstruerar sociala medier &r vésentlig for dessa formagor.

Sociala medier skapar pa dessa vis nya utmaningar och nya samman-
hang som ménniskor som deltar i dem behdver lara sig att tolka och
praktisera for att kunna delta pa ett fér dem och andra fruktbart och
produktivt vis. Utbildningssektorn, inklusive biblioteken, har en viktig
roll att fylla for att hjdlpa barn och unga att skaffa sig sédan medie- och
informationskunnighet (MIK), inte minst genom att lyfta fram den bredd
som finns inom och mellan olika kéllor, hur dessa produceras, och ge-
nom att visa pa vikten av att férhalla sig kritiskt till den information man
stoter pa (se t.ex. Wilson et al 2013, s. 27 f).

51
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| denna text diskuterar vi hur information som kommuniceras inom och
genom sociala medier utnyttjas, tolkas och varderas av unga i skola och
hégskoleutbildning. Vi lyfter fram tva exempel fran var egen forskning
och drar utifrdan dem nagra slutsatser. Det forsta exemplet berdr so-
kande efter och anvandning av information for skoluppgifter, det vill
sdga i situationer dar eleverna ror sig utanfér omréaden de ar vél be-
kanta med for att dka sitt kunnande inom ett visst kunskapsomrade.
Det andra exemplet handlar om hur lararstudenter anvander en social
natverkstjanst for att dela och diskutera information som rér deras ut-
bildning och ldrande.

Bibliotekarier har av tradition intresserat sig for och undervisat om kall-
kritik i savél traditionella som nya medier. En viktig del i att soka efter in-
formation &r att ocksa kunna bedéma om de informationsresurser man
finner &r trovérdiga i relation till det avsedda syftet, vilket gor kallkritik
till en integrerad del i undervisning om informationssdkning. Inom bib-
lioteks- och informationsvetenskap ar kallkritik ndgot som engagerar
savél forskning som utbildning. Kallkritik utgdr pa sa vis en viktig aspekt
av de MIK-frdgor som behandlas inom biblioteks- och informationsve-
tenskap.

Ingen one-stop-shop

Méanniskor upplever olika behov av information och tar till sig den pa
olika vis i olika situationer. Vilken information som betraktas som an-
vandbar, vilka kéllor som anses vara trovardiga 