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KAPITEL 7

Etnifierad 6vervakning
och social kontroll pa
ungdomsvardsinstitutioner

Inledning

Enligt statistiken som publicerats i Dahlstrom och Aberg (2010:17-
19) har ungefir hilften av ungdomar som varit placerade pa Statens
institutionsstyrelses (SiS) ungdomsinstitutioner under 2009 ndgon
form av utlindsk bakgrund. Dessa ungdomar ar antingen sjilva
fodda i linder utanfor Sverige eller med en eller bada foraldrarna
utlandsfodda.

Att etnicitet har betydelse inom ungdomsinstitutionerna, i sittet
att tala om behandling, om personalen och kategorier av ungdo-
mar, blev tydligt under arbetet med en utvirdering av ett projekt i
ungdomsvarden®. Nar arbetet med utvarderingen borjade fanns det

1 Under 2006-2008 hade Statens institutionsstyrelse (SiS) regeringens upp-
drag att utveckla och prova en s k forstirkt vardkedja inom ramen for den
vard som ges till samhillsomhindertagna barn. Uppdraget kom att kallas
for MVG-projektet (Motverka vald och ging) och omfattade 15 utvalda
kommuner. Processutvirderingen av projektet baserades pa intervjuer med
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ingen plan, varken hos utvirderarna eller hos uppdragsgivarna fran
SiS, att undersoka etnicitetsfragestallningar. Vid granskningen av
de forsta transkriberade intervjuerna uppticktes emellertid att en
del aktorer aktualiserade etnicitet i sina berittelser, trots att fragor
stallts om andra ting. Pa sa sitt smog etnicitet in som ett sidospar
som utforskades under utvirderingen.

I Basic (2010) analyseras etnicitetsmarkorer i det empiriska ma-
terial som samlats in under intervjuer och moten med aktorerna.
Studien visar att etnicitet anvinds savil av ungdomarna som av de
professionella, samt dartill i inbordes relationer inom respektive kol-
lektiv och mellan kollektiven. Vanligast anvands etniciteten som en
redovisande forklaring och som ett verktyg i samspelet, dvs det an-
vands for att uppna olika saker eller att betona eller framhiva en
onskad bild. Institutionslivet blir pa s satt etniskt laddat.

Parterna — personal och ungdomar — delar emellertid inte upp-
fattningar om handlingars betydelse. Det bemotande som ungdo-
mar tolkar som etnisk diskriminering kan personalen istéllet anse ha
sin grund i misskotsamhet. Etnicitet dr en omstridd markor i detta
sammanhang och diarmed ett potentiellt vapen i samspelet. Detta
tydliggors sarskilt genom etniskt fargade svordomar och tilltal vilka
ungdomarna upplever som ett instrument for nedvirdering (Basic
2010).

I detta kapitel analyserar jag empiriska exempel dir 6vervakning
och social kontroll i institutionsmiljo dterges och synliggors av ung-
domar med en annan etnisk bakgrund dn den svenska. I exemplen
aktualiseras den etniska bakgrunden, dels nar institutionspersona-
lens 6vervakning och kontrollutévning uppmairksammas, dels nar

ungdomar, forildrar, i projektet anstillda samordnare, socialsekreterare,
enhetschefer inom socialtjansten och personal pd SiS’s institutioner. Dess-
utom anvindes filtanteckningar fran organiserade méten samt fran infor-
mella samtal under resor, fore och efter intervjuer, vid besok pa institutioner
och socialtjanstkontor. De 147 projektdeltagarna intervjuades och 119 ob-
servationstillfallen genomférdes. Materialet har samlats in av mig, Joakim
Thelander och Malin Akerstrom. (Basic, Thelander och Akerstrom 2009)
Materialet var s rikt och omfattande att inte allt kunde utnyttjas i process-
utvirderingen och en ”overskottsfraga” gillde just etnicitet. Analysarbete
for det kapitlet har i viss man redan paborjats i Basic 2010 och 2012. En del
av samma material som analyserades d4 omanalyseras nu med nya analy-
tiska glasogon. Detta gor att en del av den redan publicerade texten kommer
att ateranvindas i den nya analysen.
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ungdomarnas offerskap synliggors i forhallande till personalen och/
eller de svenska ungdomarna. Min analys kretsar kring foljande
fragor:

1. Hur konstrueras etnicitet av ungdomar som sager sig ha utsatts
for etnifierad 6vervakning och social kontroll?

2. Hur forhaller sig ungdomar till etnifierad 6vervakning och so-
cial kontroll?

Med etnifierad 6vervakning menar jag 6vervakning p4 institutionen
dari det empiriska materialet ungdomar med en annan etnisk bak-
grund 4n den svenska aktualiserar sin eller de andras etniska bak-
grund, det som i inledningen kallas for integreringens polisiara kon-
troll. Den explicita etnifierade overvakningen har vi i de beskrivna
eller observerade situationerna dér institutionspersonalen finns nar-
varande, eller sigs finnas narvarande. Den implicita 6vervakningen
finns i sjilva situationen (dvs dven nir personalen inte ar nirva-
rande) darfor att dessa ungdomar dr placerade pa en total institution
dar de ar konstant overvakade (Goffman 1961/1983). De sover, gar
i skola och utovar sin fritid inom ungdomshemmets ramar. Dess-
utom finns uppgifter om dem registrerade i olika dokument (se t ex
Dahlstrém och Aberg, 2010:17-19).

Etnifierad social kontroll finner jag spar av via atergivningar i
intervjuer eller genom filtobservationer, dir ungdomarna discipli-
neras i enlighet med institutionspersonalens (institutionens) regler,
normer och virderingar och dir deras eller de andras etniska bak-
grund aktualiseras. Dessa empiriska exempel ger exempel dels pa
det moraliskt ritta handlandet enligt personalens perspektiv, dels pa
moraliskt forkastliga indikationer enligt ungdomarnas perspektiv.

Etnifierad 6vervakning och social kontroll 4ar ofta sammanfogade
i den dagliga interaktionen. Ofta gar det inte att isolera dessa so-
ciala fenomen, men det finns ndgra exempel i materialet dar inte
bara ungdomarna 6vervakas och kontrolleras av personalen; det
finns namligen tydliga exempel ocksd pa motsatsen, att ungdomarna
overvakar och kontrollerar personalen.

En utgdngspunkt i analysen ar Thomas Hylland Eriksens
(1993/2000) syn pa etnicitet. Enligt honom ar etnicitet en pagdende
relationsprocess mellan aktorer som upplever sig sjdlva som distan-
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serade fran medlemmar av andra grupperingar, med vilka de har
eller anser sig ha ett minimum av regelbunden interaktion. I enlig-
het med detta kan etnicitet ocksa tolkas som en social identitet, om
den grundas pa en kontrast i relationen till andra. Hylland Eriksen
anser att etnisk identitet gestaltas nir aktorer aktualiserar sin egen,
eller de andras, kultur, nation, sprak, religion, stam eller hudfarg.
Det finns ett nira samband mellan identiteter och sociala omstan-
digheter (situationer), poangterar Hylland Eriksen. Identiteter kan
forandras eftersom aktorernas tillvaro forandras. Allmant sett blir
en etnisk identitet mest visentlig nir den upplevs som hotad (Hyl-
land Eriksen 1993/2000).

En viktig utgangspunkt i denna studie ar att etnisk identitet inte
alltid ar niarvarande som nagot vasentligt for en grupp eller individ.
Nar val etniciteten blir nirvarande ar den specifika betydelsen inte
given. I denna studie kommer den till uttryck nir ungdomarna dels
synliggor overvakning och social kontroll pa institutionen, dels sin
egen, eller de andras, etniska bakgrund grundad pa kulturella, natio-
nella och sprakliga skillnader.

I det som foljer vill jag belysa att etnifierad 6vervakning och social
kontroll pa institutionen synliggors nar:

1. ungdomarna tar avstand fran personalens agerande,
2. ungdomarna gestaltar sin offeridentitet.

Nedanstdende analys visar att “gorandet” av etnicitet ar intimt for-
knippat med ungdomarnas redogorelser av diskriminering och deras
moraliska kritik av ungdomsvardens praktik.

Uppvisning av ett forodmjukat sjilv

De institutioner dar ungdomarna ar placerade kan ses som ett span-
ningsfalt dar inldsning, rutiner och konflikter under dagliga goro-
mal kan leda till att de upplever sina identiteter som Overvakade,
kontrollerade, ifrdgasatta och hotade. Wisterfors (2009:7-8) skriver
om konflikter pd institutionen: ”Institutionsmedlemmarnas sitt att
behirska sig och undvika brak, deras sitt att forklara och tilldela
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mening till brak samt forekomsten av latsasbrak och andra lekde-
finitioner — sddana fenomen utspelar sig i och konstitueras av en
myriad av vardagliga samspel.”

I detta avsnitt ska jag visa hur en institutionsplacerad pojke, Sa-
fet?, visar upp sitt forodmjukade sjdlv nar han tar avstand fran insti-
tutionspersonalens handlingar. Detta sociala fenomen tycks vara en
produkt av situationen dar Safet befinner sig, eller som Wisterfors
(2009:8) skriver: ”Sadana fenomen utspelar sig i och konstitueras av
en myriad av vardagliga samspel.” Nedan foljer ett utdrag fran ett
observationstillfalle i samband med ett besok pd institutionen dar
Safet var placerat:

Safet dar en morkhdrig mager sextondring pojke fran Lekbo. Han
beridttar att han och hans familj ursprungligen kommer fran Irak.
Han sdger att socialtjansten i Lekbo ofta ”kor 6ver honom” och att
personalen pd institutionen fornedrar och hotar honom. Angéende
behandlingen som han skulle fi pa institutionen, berittar Safet, att
institutionspersonalen, “istallet for att sitta och prata med oss och pa
sa satt pdverka oss”, brukar sitta for det mesta dtskilda fran ungdo-
mar, surfar pa Internet och pratar i telefon i timmar. (Filtanteckning
0809)3

I faltanteckningen synliggors Safets etniska bakgrund, bl a grundad
pa foraldrarnas nationella ursprung. Safets blotta narvaro i situatio-
nen aktualiserar hans etniska bakgrund. Etnicitet blir synlig som en

2 Jag har fordndrat aktorernas namn och annat som skulle kunna forknippa
individer med olika fall. Tanken med detta tillvigagangssitt dr att minska
risken for att en person sparas genom de analyserade sekvenserna.

3 I 'mina faltanteckningar fore, under och efter intervjuerna brukade jag ned-
teckna iakttagelser om ungdomarnas yttre attribut, som t ex kén, namn, om
de talade svenska med eller utan brytning eller om de var ljusa eller morka
i ansiktet, morkhariga eller ljushariga, rispade, magra mm. Dessutom bru-
kade jag nedteckna informationen om ungdomarnas familjmedlemmar samt
en kort sammanfattning av intervjun (det som fastnade i mitt minne). Van-
ligtvis skrev jag ned korta iakttagelser pd papper eller pd min hand, och
dessa anvinde jag senare for att ytterligare utvidga respektive anteckning.
Detta gjorde jag oftast redan samma dag och med hjilp av det nedtecknade
och mina minnesbilder fran observationstillfallet skapades faltanteckning-
arna som en text (Emerson m fl 1995). Under analysen kodades filtanteck-
ningarna for att skydda aktérernas identitet. Datum och manadsnamn togs
bort och kodnummer (o1-99) lades till. Aret (o7 eller 08) stimmer Gverens
med den ursprungliga versionen.
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kontrastering mellan kategorier — de med ”en annan bakgrund an
den svenska” kontra de med ”svensk bakgrund” (i denna studie ofta
institutionspersonalen” eller de svenska ungdomarna).

Med sin nirvaro synliggor Safet sin etniska bakgrund liksom den
implicita etnifierade Overvakningen. Bilden av den implicita over-
vakningen aktualiseras genom omstindigheten att Safet kommer
fran Irak och dr placerad pa en institution. I denna bild har vi ingen
personal narvarande. Bilden av den explicita 6vervakningen kan ses
i Safets redogérelse och den verkar vara tvadimensionell. A ena si-
dan har vi socialtjanstens representanter som enligt Safet ofta "kor
over” honom, och ”personalen pa institutionen” som ”fOornedrar
och hotar” honom. A andra sidan har vi dven Safet sjilv, som éver-
vakar institutionspersonalen (”... atskilda fran ungdomar, surfar pa
Internet och pratar i telefon i timmar”).

Bilden av den etnifierade sociala kontrollen i bemarkelsen att Sa-
fet skulle ha disciplinerats till att handla i enlighet med institutions-
personalens eller institutionens regler, normer och varderingar, finns
inte i faltanteckningen ovan. I kontrast till det kan bilden av Safets
moral skymtas niar han 6vervakar personalen. Kritiken mot behand-
lingens utformning visar pa den ur Safets perspektiv ratta behand-
lingsmoralen. Han menar att personalen istillet” borde ”sitta och
prata med” ungdomarna och ”pa sa sitt” forsoka paverka” deras
beteende.

Under intervjun med Safet kan liknande sociala fenomen som
ovan urskiljas. Dessutom ger han dven en forklaring till en kon-
fliktsituation med institutionspersonalen. Safet specificerar sitt och
institutionspersonalens agerande och han tar avstind fran perso-
nalens agerande. Jag fragar Safet: ”Kan du beskriva sjdlva handel-
sen?” I svaren som foljer antyds en verbal ravin mellan Safet och
institutionspersonalen:

Safet: Alltsa, det var en personal som sa till mig: ”jag ska hugga en
kniv i roven pd dig”.

Goran: Vad sa han till dig?

Safet: ”]Jag ska hugga en kniv i roven pa dig”. Du vet vi lagade mat.
Goran: Ja.

Safet: Sa jag var precis i toa och jag tvittade mig inne i toan. Sen s
satt jag och skalade potatisen och han borjade skrika pd mig sint: ”ar
du dum i huvet, ar du idiotisk och hur kan du tvitta dig sd” sa sa jag
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”vada jag har tvattat mig dar inne plus vi kommer dnda att skala de
sen sd det spelar ingen roll”. Han borjade skrika och sint s3 jag satte
ner kniven och sa ”du kan laga mat sjalv” sa gick jag ut. Da sa han att
han ska stoppa kniven i roven pa mig och da sa jag, du (en person pa
institutionen) kan ga och ringa polisen for mig, och du vet de kan inte
blockera myndighetssamtal, jag har ritt att ringa polisen.

Goran: Mmm.

Safet: Sa sager han till mig ”ja men, nej da, forst far du laga mat, sen
far du ringa polisen” och klockan var redan typ sex och alla vet att
polisen stanger, att man inte kan ringa 112 (SOS Alarm) da, sa jag sa
”jag vill ringa socialen” han sa ”nej du ska laga maten forst, punkt
slut”, sd jag blev forbannat pd honom och skriker pd arabiska pd
honom. Han tar mig sd, du vet, han tar mig s, jag snubblar 6ver den
och sldr mot vaggen och han skriker ”snacka svenska hir, snacka inte
nat annat sprak har” och sana grejer. S3 pa sa satt gick det till, sa jag
polisanmilde honom sen nista dag for krankning och misshandel /.../
Goran: Kan du beritta hur det kindes da nir han sa till dig att du ska
prata svenska och inte arabiska?

Safet: Alltsa det kiandes krankande sd, du vet... Alltsa det star i regler-
na att du inte far snacka andra sprak. Det stér att vi ska bara snacka
svenska och bla, bla, bla. Sa jag tycker att det 4r krankande av honom
att sdga detta pa sa sitt.

Institutionspersonalen ovan framstills dels som explicit 6vervakan-
de, dels som socialt kontrollerande. Personalen dr overvakande for
att den sdgs finnas narvarande i den beskrivna situationen. Persona-
len dr kontrollerande for att den sags ratta Safet att handla pa ett
visst satt (”forst far du laga mat”, ”snacka svenska har”).

Att Safet overvakas och kontrolleras pa institutionen tycks med-
fora att strider mellan honom och personalen utspelas under dag-
liga goromal. I efterhand forklaras dessa strider och olika aktorers
agerande. Enligt Marvin B. Scott och Stanford M. Lyman (1968)
forklarar aktorer emellanat det som avviker eller bryter mot deras
forvantningar. Adelswird (1997:225-228) menar att sidana forkla-
rande redovisningarna kan ses dels som svar pa uttryckligen fram-
forda ifrdgasiattanden, anklagelser och beskyllningar, dels som ak-
torernas svar pa implicit kritik som antas vara eller dr narvarande i
situationen. Aktorer forsoker, genom sina forklaringar, reparera och
neutralisera tveksamheter i det som intraffat eller eventuella folj-
der av det intrdffade (Scott och Lyman 1968:51). Scott och Lyman
(1968:58-61) menar ocksd att identiteterna som formedlas genom
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forklaringar ar dynamiska och forinderliga. De kan aktualiseras,
markeras och formas — de anvinds pa skilda satt i olika situationer.
Att forklara situationer och handelser kan da ses som ett sitt for ak-
toren att forhandla fram identiteter inom ett sirskilt sammanhang.

Det intressanta ar att Safet tvd ganger siger att han tvittade sig
efter sitt toalettbesok, som for att ta poangen av den forklaring som
personalen insinueras ha, namligen att personalen blev upprord ef-
tersom han atergick till matlagningen utan att tvitta sig. Pa sd sitt
lyckas Safet underminera forklaringen som personalen annars kun-
de ha tillskrivits. Efter avstandstagande fran personalens handlingar
synliggor Safet en annan norm, namligen forbud att tala andra sprak
an svenska pa institutionen. Har aktualiseras Safets etniska tillhorig-
het verbalt (”snacka svenska hir, snacka inte ndt annat sprak har”).

Safets berattelser ar ett exempel pa avstindstagande och mora-
liskt fordomande forklaringar. For det forsta attackerar han institu-
tionspersonalens agerande och dess forklaring av sitt agerande. For
det andra kan Safets hela berittelse ses som en forklaring, om dn en
forklaring i termer av ett forodmjukat sjalv. Han tar avstdnd fran in-
stitutionspersonalens agerande, som konstrueras som moraliskt fel-
aktigt. Dessutom tycks han gestalta sig sjdlv som offer i situationen.

Goffman (1961/1983:20-58) uppmirksammade i sin analys av
totala institutioner det férodmjukade sjilvet, dvs den vixling i en
intagens moraliska karridr som en vistelse pd en sluten institution*
astadkommer (genom t ex sarskilda intradesprocedurer och perso-
nalens krinkningar och misstroende). Aven de interaktionsmonster
som forekommer pa ungdomsinstitutioner kan sagas producera ett
sarskilt sorts sjilv, kdnnetecknat av moralisk upplosning och ut-
mattning. Safet gestaltar sitt forodmjukade sjalv nar han beskriver
institutionspersonalens agerande. Med avstindstagandet visar Safet
aven upp att han explicit forsoker overvaka och kontrollera institu-
tionspersonalen med hjilp av externa aktorer (han vill ringa polisen
och socialtjansten). Personalen framstills ha 6vergripande och/eller
overvakande makt over Safet, de tillater inte kontakt med polisen
fast Safet enligt sin moraliska uppfattning har ratt till det.

4 En total institution ir, enligt Goffman, en plats att bo och arbeta pé dir ett
stort antal manniskor i en likartad situation lever ett instangt och formellt
administrerat liv tillsammans under en lingre tid (Goffman, 1961/1983:9).
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Safet lagger vikt vid personalens sitt att visa den makt som de be-
sitter pa institutionen. Den makten visas upp i Safets forklaringar av
personalens agerande nir de exempelvis inte ville ringa polisen nar
Safet ville anmaila en hindelse. Ur dessa forklaringar kan vi skymta
Safets forodmjukade sjilv och en offeridentitet som forstarks an mer
nar han lagger marke till ett nedvarderande tillmile, nimligen att
personalen siger: ”Ar du dum i huvet, ir du idiotisk.”

I berittelsen kan vi dven urskilja att spraket “arabiska” sitts i
relation till ”svenska”, vilket visar hur etnicitetskonstruktioner
iscensitts via kontrasterande former (Hylland Eriksen 1993/2000).
I Basic (2010:58-61) framtrader fler ungdomar med en annan etnisk
bakgrund 4n den svenska som uppger att det rader forbud mot att
tala andra sprak dn svenska pa institutionen dir de ar placerade.
Sddana beskrivningar aktualiseras ofta nar ungdomar berdttar om
konflikter pd institutionen, exempelvis nar ungdomar under ett brak
borjar skrika och svdra pa sitt hemsprak. Forbudet framstills som
en krankning och kritiseras av flera av de intervjuade ungdomarna
med en annan etnisk bakgrund 4n den svenska.s

Bade sprakregleringen och sittet att framfora den konstrueras
som viktig av Safet. Forbudet att tala andra sprak (dn svenska) fram-
stiller han som en 16jlig regel. I beskrivningen siger han ”bla, bla,
bla” vilket dr en antydan om att han inte tycker att bestimmelsen
ar vard att upprepas i sin helhet (”bla, bla, bla” kan ocksa tolkas
som en uttjatad regel som ar sd sjalvklar att den inte behover sa-
gas). Anda betonar han att personalen under konflikten framforde
bestimmelsen pa ett krinkande sitt, genom att skrika: ”Snacka
svenska har, snacka inte nat annat sprak har!” Safets retoriska an-
viandande av sin etniska bakgrund avslutas inte hir. I fortsattningen
av intervjun forklarar han en nedviarderande kommentar fran en an-
stalld pd institutionen:

Safet: Jag sa en ging till exempel ”jag pallar inte va hdr (pa institu-
tionen) pa detta stillet” sd sa en personal till mig ”det 4r battre da
att du dker hem ju, till ditt hemland”. Du vet? S& det tyckte jag var
krankande.

5 Under ett seminarium som organiserades av Forsknings- och utvecklingsen-
heten vid Statens institutionsstyrelse diskuterades resultaten ovan och det
framkom att de centralt placerade myndighetspersonerna inte sanktionerat
regeln om forbud att tala andra sprak dn svenska pd institutionen.

185



GORAN BASIC

Safet tycks anvidnda sig av sin etnicitet for att implicit framstalla
sig som offer i relation till institutionspersonalen. Hans resonemang
ar exempelvis att han anklagas for ndgonting obetydligt och banalt
(”jag har tvdttat mig dir inne plus vi kommer dnd4 att skala de”) och
att institutionspersonalen nedvirderar honom orattfardigt. Det ver-
kar som om Safet vill visa att han stimplats som ”bréakstake” och att
denna stampel dr felaktig. I forklaringen visar han upp en strategiskt
etnifierad offeridentitet som kontrast till institutionspersonalen.

Forklaringarna ovan (ddr anvindandet av etnicitet ingdr) mani-
festerar ocksa moralen. Att Safet anvinder etniciteten som en for-
klaring till den nedvardering de utsatts for pa institutionen innebar
en etnifiering av ett moraliskt felaktigt handlande som konstrueras
genom det klander som han riktar mot institutionspersonalen. I det-
ta klander laggs tyngden delvis pd Safets etniska bakgrund.

Nedvirderande etniska kategoriseringar

I detta avsnitt analyseras en berittelse dir institutionspersonalen
sags ha nedvirderat en pojke, Ahmet, genom sitt sdtt att kategorisera
honom. T en tidigare studie (Basic, 2010:64-68) uppmarksammade
jag hur ungdomar beskriver hur institutionspersonalen ibland talar
om ungdomar med en annan etnisk bakgrund dn den svenska genom
att ge dem nedsidttande namn. Dessa ungdomar siger att institu-
tionspersonalen vid konflikter betecknar dem som ”blatte”, ”javla
kanakas” och ”javla svartskalle”. Framstillningarna gors genom att
olika kategorier relateras i samtalen, for att ndgon ska bendmnas
som ”blatte” forutsatts att det finns en ”svenne” (Hylland Eriksen
1993/2000). I filtanteckningar fran ett besok pa institutionen dir
Ahmet var placerad skrivs:

Ahmet ar en svarthdrig pojke med arabiskt namn som talar svenska
med viss brytning. Under intervju berittar han att personalen pd en
institution kallade honom ”blatte”, att han anmailde detta till institu-
tionschefen och att ”det hinde ingenting” efter anmalan. (Filtanteck-
ning o0804)
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I intervjun ovan synliggors Ahmets etniska bakgrund och den im-
plicita etnifierade overvakningen. Forsta meningen ger bilden av en
placerad och etniskt 6vervakad pojke utan institutionspersonalens
ndrvaro i situationen (”Ahmet 4r en svartharig pojke med arabiskt
namn som talar svenska spraket med viss brytning”). I andra me-
ningen synliggors bilden av den explicita etniska 6vervakningen dar
personalen sdgs anvianda sig av Ahmets etniska bakgrund nar de
nedvirderar honom (”Under intervju berattar han att personalen pa
en institution kallade honom ”blatte”...”).

Nagon moral som institutionspersonalen vill formedla over till
Ahmet ar inte synlig i faltintervjun. Ahmet verkar inte vara reglerad
till att handla i enlighet med personalens viarderingar. Daremot pre-
senterar Ahmet sin moral — han forkastar handlingar av personalen
som nedvarderar honom och handlingar av institutionschefen som
framstalls vara lam i sitt agerande (”det hiande ingenting”). Under
intervjun exemplifierar Ahmet hur ”bra” och ”dalig” institutions-
personal utfor sitt arbete pa institutionen (under dagliga goromal).
I intervjun framgar att Ahmet ofta tvekar i sitt tal, han pausar ofta;
dessa pauser redovisas i sekunder inom parentes. Dessutom talar
han ibland med lagre rost vilket markts ut i texten med °.

Goran: Kan du beskriva ndnting som en bra institutionspersonal gor
och nanting som en dalig personal gor?

Abmet: Mmm har (pa institutionen dar vi sitter och talar)?

Goran: Hir eller pa andra institutioner.

Abmet: Dilig (7) typ pa Sredby (institutionens namn) (3) jag fick ge
blodprov for att mitt pissprov visade positiv men det var fel sd tog jag
sticka alltsd frdn personalen. S4 hon (institutionspersonal) sa: ”din
javla kanakas stick harifrdn” och kanakas betyder blatte. ”Din javla
kanakas stick harifran, vi vill inte ha dig hir” och sint°. Jag tycker
att det var daligt® (ledsen rost). De ska inte kalla mig for blatte, sd jag
anmailde det till chefen och det hiande ingenting.

Goran: Chefen gjorde ingenting? Konstigt. Men upplever du skill-
nad i hur man beméter invandrare jamfort med svenskar pa
SiS-institutioner?

Abmet: Aaa, det beror pa. Det finns svenskar, det finns schyssta
svenskar som... Det finns schyssta svenskar som moter mig pa ett bra
satt. De visar mig respekt tillbaka men det finns nigra som... som
sdger “javla svartskalle”. De hatar svartskallar.
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Ovan kan vi se att ordningen i situationen aterges av Ahmet som
omkullkastad (”jag fick ge blodprov for att mitt pissprov visade
positiv men det var fel”). Ahmet antyder att det normala vid ett
urinprov dr att det visar ritt — nu siger han att provet visade fel,
att blodprovet mdste tas och att personalen var indignerad over det.
Forklaringar forekommer, enligt Scott och Lyman (1968:58), sar-
skilt ofta nir aktorernas informationsinnehav, funktion och plats
inte stimmer Gverens och nar det stills motstridiga krav pa dem.

Ahmet finner anledning att forklara situationen och detta gor han
genom att underminera personalens mojliga forklaring. Intervjusek-
vensen ”sd tog jag sticka alltsd fran personalen. Sa hon sa: ’din javla
kanakas stick hdrifran’” antyder att mellan sekvenserna ”fran per-
sonalen” och ”hon sa: din javla... ” finns formodligen en mosaikbit
som har saknas, som formodligen undanholls av Ahmet och som
verkar innehdlla viktiga segment nir det giller personalens forkla-
ring av situationen.

Exemplet ovan ger dven inblick i den explicita etnifierade 6ver-
vakningen. Ahmet aterger att han dr 6vervakad, att institutionsper-
sonalen finns narvarande och att den aktualiserar Ahmets etniska
utanforskap (”din javla kanakas stick harifran”). Daremot ger ex-
emplet inte inblick i att personalen utévar nagon social kontroll 6ver
Ahmet (i den betydelse jag lagt i begreppet social kontroll). Han
uppmanas namligen inte att handla i enlighet med institutionsperso-
nalens regler, normer och virderingar. Detta medfor att Ahmet tar
avstand fran institutionspersonalens handlingar som enligt hans per-
spektiv ar moraliskt forkastliga (”De ska inte kalla mig for blatte, sa
jag anmalde det till chefen”).

Ahmets forklaring synliggor dven hur institutionspersonalen an-
vander sig av hans etniska bakgrund for att nedvirdera honom. Han
verkar besviken och man kan utldsa hur denna upplevelse blev for-
starkt genom att han konstaterar att institutionschefen inte gjorde
nagonting efter att han anmalt det hela. Han upplever ingen moj-
lighet att forandra situationen genom att dberopa hogre instans.
And3 visar hans anmalan till institutionschefen att personalen bade
overvakas och kontrolleras av Ahmet. Overvakningen ir etnifierad
eftersom Ahmet dterger sin etniska bakgrund nar han klandrar in-
stitutionspersonalen och deras chef. Kontrollen som han férmedlar
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i forhallande till personalen grundar sig pa en moral dar personalen
inte ska beteckna honom som ”blatte”.

I Ahmets situationsforklaring laggs vikten pa personalens over-
vakning och sociala kontroll pa institutionen. Han reagerar pa det
som personalen gor och forvantas gora. Enligt Adelsward (1997:227)
kan redovisande forklaringar synliggora de varderingssystem som
aberopas under interaktionen, dvs de for samtalet relevanta nor-
merna for rationalitet, handling och moral. Ahmet uppmarksam-
mar exempelvis att det finns ”schyssta svenskar” som respekterar
honom. Med detta vill han dels framstalla sig sjalv som nagon som
inte ar fordomsfull — han ar rattvis och kan sjilv respektera svensk-
arna — dels markera ett avstandstagande fran de som representerar
en forkastlig moral, de som ”hatar svartskallar”.

Offerbeskrivningar i forhéllande till de svenska
ungdomarna och institutionspersonalen

De intervjuade ungdomarna med annan etnisk bakgrund an den
svenska beskriver inte bara situationer da de uppfattat sig som dis-
kriminerade av personalen pd ungdomsinstitutioner. Aven de med-
intagna figurerar i deras berittelser.

I detta avsnitt analyseras tva berittelser dar tvd ungdomar fram-
stiller sig sjdlva som offer i forhallande till de svenska ungdomarna
och institutionspersonalen. Den forsta ungdomen, pojken Rahim,
anvander sig av etnicitet nar han forklarar brak och forbud pa in-
stitutionen. Rahims resonemang ar att pafoljden efter brak pa insti-
tutionen inte dr densamma for en svensk och en med annan etnisk
bakgrund. Han poangterar att den skyldige svensken ofta slipper
pafoljd. Den andra ungdomen, flickan Sara, anviander sig av etnicitet
ndr hon forklarar hur de svenska ungdomarna far ett mer flexibelt
bemotande av personalen dn de med annan etnisk bakgrund. Hon
framstiller institutionspersonalen som partisk, dvs att de svenska
ungdomarna i hogre grad far sina 6nskemal uppfyllda jamfort med
de andra.

Det implicita i dessa tva beskrivningar dr att Rahim och Sara tar
avstand fran personalen och institutionen och darmed framstaller
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sig sjdlva som offer i relation till de svenska ungdomarna och institu-
tionspersonalen. Deras resonemang ar att de anklagas for ndgonting
de inte har gjort, den skyldige svensken slipper pafoljd och institu-
tionspersonalen gor ingenting at saken. I framstédllningen visar de
upp en strategiskt etnifierad offeridentitet som kontrast till svenska
ungdomar och institutionspersonal.

Rahim ar en pojke med arabiskt namn. Intervjun med honom inne-
haller manga exemplifierande beskrivningar om personalens dagliga
provocerande och nedvirderande samt diskriminering som ungdomar
med annan etnisk bakgrund dn den svenska utsatts for. Han berittar
om fysiskt vdld som ungdomar utsitts for och polisanmalningar som
institutionspersonalen anvander som verktyg for hot och provokatio-
nen av ungdomar. (Faltanteckning 0733)

Faltanteckningen ovan ger prov pa explicit och implicit etnifierad
overvakning. Forsta meningen "Rahim ar en pojke med arabiskt
namn” utstralar franvaro av institutionspersonal och visar darmed
pa den implicita etnifierade Overvakningen. I efterfoljande delen
av faltanteckningen dr personalen hogst narvarande och 6vervak-
ningen formuleras som ”dagliga provocerande”, "nedvarderande”,
”diskriminering”, fysiskt vdld”, ”polisanmalningar” och “hot”.
Vid forsta anblicken tycks Rahims dtergivning av personalens sitt
inte utstrala ndgon social kontroll, ingen ”riktig” moral som ungdo-
marna ska ldra sig att handla efter. Men gor det inte det anda? P4 ett
satt blir det tydligt att det handlar om personalens moral — en moral
som Rahim forkastar. Han berattar under intervjun pa institutionen
om ett brak med en svensk pojke.

Rahim: Den killen tar bollen och sa skjuter mot honom, och sa siger
han *din blattefitta”, sa gir han darifrdn. Och lararen bara star dar
och siger ”Ja, men ta det lugnt nu”, alltsd han bara lit honom ga.
Och sd hiande ingenting utav det.

Rahim forklarar situationen och uppmarksammar det som han for-
vantade att en larare skulle gora vid brak. Han reagerade pa att
det inte blev ndgon pafoljd efter braket. Han hade forvantat sig en
larare som agerade nir den svenska pojken anvinde en etniskt ned-
varderande kommentar (”din blattefitta”). Att Rahim uppmarksam-
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mar att nagon aktor uttrycker en etniskt nedviarderande kommentar
konstruerar en ny dimension i forklaringen, en etnisk siadan, som ger
en specifik mening till det framstallda. Etniciteten lyfts fram i berat-
telsen. Om han inte nimnt uttrycket ”din blattefitta” skulle fram-
stillningen ha sett annorlunda ut; den etniska dimensionen skulle
inte framtrada. I fortsattningen av intervjun jamfor Rahim tva olika
bréak: i det ena dr tva svenska pojkar inblandade, i det andra ar han
sjalv inblandad.

Rahim: En annan kille far bldmirken och sint, och en annan kille far
en massa rivsdr och jag sa ”Blir det ndn polisanmilan mot dem?”, de
(institutionspersonalen) bara ”Nej, nej, nej!”. Alltsa nar de brakar far
de sitta kvar pa avdelningen, nir jag brakar fick jag ndstan en polisan-
malning. Nar de brikar, ingenting hiander, ingen polisanmalning, och
grejen ar att de tva (som briakade) var svenskar.

I forklaringen undermineras personalens mojliga forklaring av han-
delsen och en skiljelinje dras mellan det satt pa vilket institutions-
personalen bemoter svenska ungdomar respektive ungdomar med
en annan etniskt bakgrund. Nar Rahim forklarar ar han ocksa re-
toriskt, han forsoker 6vertyga mig. Retorik har tva syften, menar
Ibarra och Kitsuse (1993:29-38), namligen att bevara 6vertygelsen
hos de redan overtygade och att overtyga de resterande. Retorik kan
ocksa forsvara en speciell beskrivning mot alternativa tolkningar, en-
ligt Potter (1996/2007:107-108, 128-129) som menar att individen
som presenterar sig valjer en viss version dar det ”ratta” handlandet
synliggors. Rahim klandrar svenska ungdomar, larare pa institutio-
nen och institutionspersonalen och deras handlingar framstalls som
moraliskt felaktiga.

Rahim gestaltar ocksa institutionspersonalen som partisk, dvs att
de svenska ungdomarna i hogre grad far sina 6nskemal uppfyllda. I
intervjuutkasten som foljer handlar det om féormanen att ga ut:

Rahim: Vi brukar vara inomhus ganska mycket du vet? Vi brukar inte
fa gora s& mycket du vet? S4 vi sager: ”Kan vi fa gd ut?” Han (institu-
tionspersonalen) bara ”Nej, nej!”, och jag bara ”Varfor?”, ”Nej idag
blir det ingenting”. Sen typ en halvtimme efter, jag ser hur de andra
aker ut. Kanske typ dker ut och koper godis eller gar till ndn affar och
sen kommer tillbaka. Och grejen ar att det var svenskar som dkte. Sa
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jag far inte dka med, sa jag ser de andra aker ut och kommer tillbaka,
sa hade de godis med sig och dricka och sént.

Goran: Hur reagerade du pa det?

Rahim: Jag blev skitarg.

Goran: Har du sagt nagot till personalen eller fragat varfor?

Rahim: De bryr sig inte, de bara... D4 kommer de pa nan bortforkla-
ring ”Ja, men du har misskott dig, du far inte folja med”.

Goran: Var det sa, att du hade misskott dig?

Rabim: Nej, jag har inte misskott mig.

Rahim tycks neutralisera personalens forklaring av anledningen till
varfor han fick inte vara med vid utflykten till affiaren (”du har miss-
skott dig”). Rahims retoriska framstallning utstrdlar flera avstands-
taganden, dar personalens forklaringar underkanns. Som Rahim
aterger det finns det ingen legitim forklaring for personalens age-
rande. Han tycks inte acceptera personalens forklaringsforsok utan
presenterar dem som ej godtagbara. Samtidigt ar Rahims beskriv-
ning en forklaring i sig, om dn en forklaring av hur utflykten gick till
snarare dan en godtagbar forklaring av personalens motiv.

Intervjusekvenserna ovan dr ocksa exempel pa den explicita etni-
fierade 6vervakningen, dir Rahim aktualiserar sin etniska bakgrund
i beskrivningen och institutionspersonalen ar fysiskt nirvarande.
Denna tycks utova den etnifierade sociala kontrollen nar de forsoker
formedla den riatta moralen till Rahim. Personalen tycks vilja lara
honom vikten av att lugna ned stimningen vid brak nar de slipper
de svenska pojkarna utan pafoljd. Dessutom vill de ocksé reglera
hans beteende om han vill vara med vid utflykter fran institutionen.
Rahim forkastar emellertid deras agerande och framstaller sig istal-
let sjalv som offer for de svenska ungdomarna och institutionsper-
sonalen: han har uteslutits fran utflykten pd felaktiga grunder och
etiketten ”den som misskott sig” ar felaktig fast pa honom.

Flickan Sara berittar i liknande termer som Rahim om ett likar-
tat socialt fenomen, bade under en intervju pa institutionen och pa
ett café ndgra manader efter avslutad vistelse pa institutionen. Hon
berdttar att sirskiljande och orittvis behandling av ungdomar med
annan etnisk bakgrund dn den svenska av personalen forklaras med
ungdomarnas misskotsamhet.
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Sara dr en sydslavisk flicka och hon berittar under intervjun att
svenska ungdomar pd institutionen for sina 6nskemal snabbare upp-
fyllda i jamforelse med ungdomar med annan etniskt bakgrund. Om
att 4 sina onskemal uppfyllda siger Sara: ”for mig tar det fem veckor,
for en svensk en vecka”. (Filtanteckning 0733)

Anteckningen ovan utstrdlar personalens ndrvaro eftersom det ar
personalen som kan gora att ”svenska ungdomar pa institutionen
far sina onskemal snabbare uppfyllda”.

Omnimnandet av ”svenska ungdomar” synliggor deras etniska
bakgrund i kontrast till Saras och den explicita 6vervakningen far
ddrmed en etnifierad karaktar. Att institutionspersonalen uppfyller
de svenska ungdomarnas 6nskemal i kontrast till de som framférs
av ungdomar med en annan bakgrund utvecklar Sara vidare under
intervjun. Hon anger pahittad misskotsamhet som personalens for-
klaring till varfor onskemalen inte uppfylls:

Sara: De (svenska ungdomar) far gora en sak efter en vecka, for oss
(ungdomar med annan etnisk bakgrund) det tar typ fem veckor for
att gora den saken.

Goran: Sakerna du pratar om, det ir... till exempel?

Sara: Aka till Tkeus (ett kint utflyktsmal for barn) till exempel och
gora sdna saker. Det dr alltsd inte samma regler, man behandlar oss
hédrdare an dem.

Goran: Ok. Det ar nanting som du har uppmarksammat?

Sara: Aaa.
Goran: Har ndgon papekat detta for personalen?
Sara: Ja, vi har sagt, ”adr detta pa grund av... ” vi sa sd ”ir detta pa

grund av att vi dr invandrare” de bara ”nej, hur kan ni sdga sa”. Vi
sdger s& for att vi upplever det sd. Sen har de inte sagt sd mycket.
Goran: Ok, har det blivit nan forandring efter det?

Sara: Nej.

Goran: Vad har de for motivering till att ni far gora det efter fem
veckor jamfort med...

Sara: Nej de sidger ”men du har inte skott dig” jag bara ”jag har skott
mig precis lika mycket som alla andra”. Sen kommer de pa saker som
man har gjort, som man egentligen har inte gjort, som de siger ”du
har gjort det och det” och jag har inte gjort det. Sen de sager: ”ja, det
har du” (djupt andetag).

Framstallningen ovan gors i dikotomiska termer av ”vi” och >dom”
och dirigenom skapas en bild av etniskt sirskiljande behandling pa
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institutionen. Sara tycks, med sin retoriska framstallan, forsoka un-
derminera personalens forklaring av sirskiljande och orittvis be-
handling (”nej, hur kan ni sdga sd”). Hon, likt Rahim tar avstind
fran personalens handlande och underkdnner deras forklaringar.
Den etnifierade overvakningen och sociala kontrollen dr samman-
fogade i Saras beskrivningar, och personalens moral (”de behandlar
folk olika beroende pa var de ar ifrdn”) accepteras inte av henne.

Enligt Snow och Anderson (1987:1349-1354) sker individens
identitetsskapande bl a genom ett avstindstagande fran andra. For-
fattarna urskiljer flera sitt att ta avstind och pa sa sitt bedriva sitt
identitetsarbete. Nagra sitt ar att ta avstind fran en kategori och
visa att man inte tillhor den eller att ta avstand fran bl a institutioner.

Liknande avstindstagande och identitetsarbete gors av Sara i ci-
taten ovan. Hon tar avstand fran institutionspersonalens agerande
och institutionspersonalens bemotande av svenska ungdomar (”De
far gora en sak efter en vecka”). Nagra manader senare ger Sara, un-
der en uppfoljningsintervju, en detaljerad bild av etniskt sarskiljande
genom att ge fler exempel.

Sara: P4 institutionen dar jag bodde, dar fanns jag och en tjej till frdn
ett annat land och vi markte att vi blev behandlade olika av dem (in-
stitutionspersonalen). Vi hade telefontid till kvart 6ver nio, pratade de
(svenska ungdomar) till tjugo 6ver nio s det var inga problem men
ndr vi pratade, om klockan var 21 och 14 sa de till oss ”nu maste ni
ligga pa, det dr slut om en minut”. Om de (svenska ungdomar) pra-
tade Over sd gjorde det ingenting.

Goran: Mmm.

Sara: S& man ser att de behandlar folk olika beroende pa var de ar
ifrdn.

Goran: Institutionspersonalen?

Sara: Ja.

Goran: Jaja.

Sara: Och sen sd, de ligger inte sa mycket tid pa folk som kommer
frdn andra lander. De, de ir lite konstiga.

Goran: Mmm. Menar du att de ligger mer av sin tid pa en svensk
jamfort med en...

Sara: Ja.

Goran: Ok.

Sara: Och till exempel jag som utlanning maste gora fem ganger batt-
re 4n en svensk maste for att gd ut och gora samma sak som henne
eller...
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Goran: Ok. Har du ndt exempel, nanting som hinde?

Sara: Mmm, till exempel det var en tjej (otydlig 27.03) och det var en
svensk tjej och de bada hade skolproblem sa sa personalen till dem
bada ”skoter ni skolan var sin vecka s far ni lov att dka pa Ikeus (ett
kant utflyktsmal for barn)” och den svenska tjejen skotte skolan varje
dag och det gjorde den andra tjejen ocksd och hon fick inte dka till
Ikeus utan den svenska tjejen fick. Och de lovade exakt samma sak.

Saras berittelse efter vistelse pa institutionen ar detaljerad med flera
nya exempel som inte nimnts under den forsta intervjun pa plats.
Hon exemplifierar hur de svenska ungdomarna dar fick en mer flex-
ibel telefontid och hon pédvisar den sarskiljande och orittvisa be-
handling som ungdomarna med annan bakgrund an svensk anser
sig utsatta for da de inte tillits samma flexibilitet. Med liknande
termer framstaller Sara tiden som institutionspersonalen lagger pa
behandling av ungdomarna. Enligt henne missgynnas ungdomar
med annan etnisk bakgrund, eftersom personalen liagger inte sa
mycket tid pa folk som kommer fran andra linder”. Aven forhal-
landet kring 16ften som inte uppfylls forknippas med den orittvisa
institutionspersonalen; ”den svenska tjejen skotte skolan varje dag
och det gjorde den andra tjejen ocksa och hon fick inte dka till Tkeus
utan den svenska tjejen fick”.

Avstandstagande fran personalens handlingar som kan utldsas
ovan grundas pad Saras syn pa deras yrkesutovning (deras anviand-
ning av tid, forbud och loften i behandlingen) samt deras bemo-
tande av svenska ungdomar respektive ungdomar med annan etnisk
bakgrund.

Den explicita etnifierade 6vervakningen och sociala kontrollen
finns sammanbundna i den analyserade sekvensen (”nu madste ni
lagga pa, det ar slut om en minut”) men det som fattas, om vi jam-
for med Saras intervju under vistelsen pd institutionen, dr persona-
lens forklaringar av sarskiljande och orittvis behandling samt Saras
underminering av dessa forklaringar. Det verkar som att en befrielse
i forhallande till institutionen har skett ndgra manader efter Saras
vistelse dar. Denna befrielse tycks gora att hon nu detaljerat kan kri-
tisera sarskiljande och orittvis behandling som ungdomarna med en
annan bakgrund 4n svensk utsatts for; men hon aterger denna gang
inga forklaringar till personalens agerande.
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Moralproduktion genom avstandstagande

Situationer dir den ”rdtta” moralen produceras och diar ungdomar-
nas etniska bakgrund spelar en visentlig roll i moralproduktionen
kunde emellandt bade observeras och aterges i intervjuer. Den etnis-
ka bakgrunden fanns nirvarande i bade observerade och beskrivna
situationer och kunde da anvindas som ett verktyg for synpunkter
pa moraliskt handlande i samspelet.

I detta avsnitt analyseras en observerad situation dar etnifierad
overvakning och social kontroll pa institutionen kommer till uttryck
genom en pojkes avstindstagande fran personalens handlingar samt
hans gestaltande av moraliskt korrekt handlande i kontrast till deras
felaktiga. Den distans som kunde observeras mellan pojken och per-
sonalen och det avstindstagande som framtrader i situationen har
en moraliskt etnifierad innebord. Genom synliggorande av pojkens
etniska bakgrund far den antaget ratta moralen en etnisk dimension.

Efter en konflikt med personalen pa en institution fotograferas
pojken. Jag rakar befinna mig i situationen och observerar:

P4 institutionen kommer utredningssekreterare och jag in i ett kontor
och dirifran ser man genom ett plexiglas avdelningen. P4 avdelningen
observerar jag tva kraftiga och ljushdriga man och en mager svartha-
rig pojke. En av mannen tar en bild med kamera pa pojken. Han rik-
tar kamera fran halvmeters avstind och fotograferar pojkens vinstra
sida av huvud nacke och axeln. Forst siktar tjanstemannen med digi-
tal kamera pa pojken som tittar p4 honom, sen knuffar tjansteman-
nen pojkens huvud at hoger, med en styrka i knuffen sa att pojkens
huvud ror sig livlost at hoger och stannar dar. Denna huvudstillning
ar fryst en stund och tjanstemannen verkar i den stunden ta foto.
(Faltanteckning 0812)

Efter cirka en halvtimme ska jag intervjua denne for mig tidigare
okinde pojke:

Utredningssekreteraren visar mig rummet dir jag ska sitta och prata
med pojken och hon informerar att det rader ett totalt rokforbud pa
institutionen ”s& om Samir (pojkens namn) fragar efter cigaretter ge
honom inga”. Jag siger att ”jag roker inte” och att jag inte har nag-
ra cigaretter. Samir 4r en mager och morkharig pojke med arabiskt
namn och med foridldrar som ursprungligen kommer fran Marocko.

196



ETNIFIERAD UNGDOMSVARD

Han tyckte inte om sin socialsekreterare och inte heller om majori-
teten av personalen pa institutionen dir jag triffade honom. Samir
visar sig vara den pojke som fotograferades vid min ankomst till av-
delningen. Han berittar att han slingt ett tomt ciggpaket pa golvet
for att skoja med personalen och att personalen placerade honom i
isoleringsrum for detta. Vidare berittar han att det blev tumult under
insatsen och personalen skadade honom och nu vill han polisanmala
dem. Samir visar mig sin vdnstra axel och den ar rispad, dar finns ett
blatt och rott marke pa 5 x 5 cm. Han visar ocksd upp bldmarken pa
halsen. Samir berittar att personalen pa avdelningen nu, pa grund
av hans planerade anmilan, dels 4r arga pa honom och att de dels
vill forma honom att inte gora anmalan genom att beratta att det var
en olyckhindelse, att personalen “ramlade pa honom”. En dag efter
handelse har han inte fatt lov att polisanmala, han siger att persona-
len pratar ihop sig och samlar bevis innan de later honom ringa till
polisen. (Filtanteckning o812)

Personalen beskrivs i utseendemassig kontrast till Samir, som sjilv
ar mork (”tva kraftiga och ljushdriga man”). Det ar ett sitt varvid
distinktioner synliggors.

Filtanteckningarna ovan ger dven en bild av en explicit etnifie-
rad 6vervakning pd institutionen, synlig for att personalen ar fysiskt
ndrvarande och aktiv i den 6vervakande situationen samt i Samirs
atergivning av det som hinde. Exempelvis tar personalen ”en bild
med kamera” pd Samir, personalen ”skadade” Samir och ”vill for-
ma honom att inte gora anmalan”.

Ytterligare ett fenomen som kan skymtas i faltanteckningarna ar
den sociala kontrollen pd institutionen. Jag syftar pa utredningsse-
kreterarens reglering kring rokning. Hon riktar sig namligen till mig
(”sd om Samir fragar efter cigaretter ge honom inga”) nar hon mis-
sionerar for sitt moraliskt ratta handlande.

Samir tycks ta avstdnd fran personalens agerande i den situatio-
nen som observerades och aterges ovan. Hans nirvaro aktualiserar
aven betydelsen av hans etniska bakgrund i kontrast till personalens.
Det avstandstagande fran personalens agerande som framkommer
verkar ha en moralisk innebord. Samir tycks vilja aterge den rit-
ta moralen och han gor det genom att ta avstind fran personalens
agerande.

Goffman (1959/2002:15-21) menar att individer, for att veta hur
de ska agera nar de moter andra manniskor, definierar olika situatio-
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ner och att varje definition av en situation har en moralisk karaktar
—den talar om for oss det vi bor gora. Definitionen av situationen dr
aven beroende av deltagarnas och publikens agerande samt forvant-
ningarna pa detta agerande.

Samirs etniska bakgrund finns niarvarande i situationen som ob-
serverats bade som foremal for aktorernas forviantade ageranden
och som redskap i definitionsprocessen. Pojken tycks skapa en viss
moral nar han tar avstdnd fran institutionspersonalens agerande i
samband med konflikten. Aktorernas forvintade agerade och 6m-
sesidiga definitionsprocesser, dir Samirs etniska bakgrund hor till,
spelar en betydelsefull roll i detta moralskapande.

Etnifierad overvakning och social kontroll

I detta avsnitt analyserar jag redovisade forklaringar av aktorernas
agerande och observerade sekvenser dar overvakning och social
kontroll pa institutionen aterges och synliggors av ungdomar med
en annan etnisk bakgrund 4n den svenska.

En utgdngspunkt i analysen dr Thomas Hylland Eriksens
(1993/2000) syn pa etnicitet som en pagdende relationsprocess mel-
lan aktorer. Nar etnifierad 6vervakning och social kontroll pa insti-
tutionen synliggors tar ungdomarna avstind fran personalens age-
rande och gestaltar sin offeridentitet.

Etnifierad 6vervakning p4 institutionen dr overvakning dir ung-
domar i observerade eller dterberittade situationer aktualiserar sin
eller andras etniska bakgrund. Den kan indelas i explicit och implicit
etnifierad 6vervakning. Den explicita etnifierade 6vervakningen syn-
liggors i de fall da institutionspersonalen finns fysisk narvarande i de
beskrivna eller observerade situationerna. Den implicita etnifierade
overvakningen forekommer konstant dven om institutionspersona-
len inte finns, eller inte sigs finnas niarvarande eftersom ungdomar-
na, som till stor del har annan etnisk bakgrund dn den svenska dr
placerade pa en institution och darmed konstant 6vervakade.

Etnifierad social kontroll pd institutionen ar social kontroll dir
ungdomar aktualiserar sin eller de andras etniska bakgrund. Mer
specifikt handlar det om atergivningar och synliggérande av situa-
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tioner dar ungdomar reglerats till att handla i enlighet med insti-
tutionspersonalens (institutionens) regler, normer och varderingar
och dir deras eller de andras etniska bakgrund synliggors. Analysen
visar att nar ungdomar synliggor etnifierad overvakning och social
kontroll, uppmarksammar de ofta personalens handlingar som de
uppfattar som moraliskt forkastliga.

Dessa tva fenomen, etnifierad 6vervakning och social kontroll, gar
ofta inte att isolera i den dagliga interaktionen. Vanligtvis framtra-
der dessa sociala fenomen tillsammans, 4ven om det finns exempel
ddr den explicita etnifierade 6vervakningen utovas utan den sociala
kontrollen. Utover detta ar det inte bara ungdomar som overvakas
och kontrolleras av personalen. Det finns namligen tydliga exem-
pel pd att ungdomarna 6vervakar och kontrollerar personalen, som
ndr en pojke sigs ha anmalt att institutionspersonalen betecknat ho-
nom som “blatte”. Kontrollen som han formedlar i forhéllande till
personalen grundar sig pa det han uppfattar som moraliskt riktigt
— moralen dar personalen inte bor placera honom i en fér honom
nedvirderande kategori.

Nir etnifierad 6vervakning och social kontroll pd institutionen
synliggors av ungdomarna med annan etnisk bakgrund tar de i regel
avstind fran personalens agerande och gestaltar sin offeridentitet.
Under identitetsskapandet tycks dessa ungdomar anvinda sin et-
niska bakgrund retoriskt nar de forklarar situationer i vardagen pa
institutionen. Ungdomarna presenterar sitt forodmjukade sjalv ge-
nom avstandstaganden fran institutionspersonalen och i kontrast till
beskrivningar av hur svenska ungdomar blir behandlade. Det forod-
mjukade sjalvet tar tydligt gestalt i situationsforklaringar och denna
identitet forstirks dn mer nir de uppmarksammar att personalen
och de svenska ungdomarna kan kalla dem ”javla svartskalle”, ”din
blattefitta” eller ”javla kanakas”.
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