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Av

Roland Akselsson, Professor, Ergonomi och Aerosolteknologi, Lunds Tekniska hégskola
samt forestandare for Change@Work (Lunds universitets flerdisciplinira centrum for
forandringsforskning)

Problemet med ohiilsa i arbetslivet éir mycket stort och allvarligt for svensk ekonomi pa
sikt. Det kriivs en systemsyn och samordnade insatser for att losa det

Som framgéar bl a av SOU 2002:5 *Handlingsplan for 6kad hélsa i arbetslivet’ star vi infor ett
mycket stort problem med arbetsmiljoer som ger ohilsa (sjukskrivningar, fortidspension-
eringar, mm) och hotar samhéllsekonomin. Detta sker i en tid nér det dr n6dvéndigt att vi i
stillet utformar arbeten och arbetsplatser sddana att folk vill och kan arbeta effektivt under ett
ldngre arbetsliv dn idag. Den totala sjukfranvaron och franvaro pga fortidspensionering/-
sjukbidrag och sirskilt trenderna talar ett tydligt sprak — vi har inte hittat en hallbar vig.

Nir kostnaderna for sjukforsikringen 6kade (2000 —2001) med i genomsnitt 750 miljoner
kronor i manaden och arskostnaderna ligger pa nivan 100 miljarder kronor, méste storre
satsningar @n vad som foreslas idag Gvervigas om det behovs — och jag anser att det behovs.
Men det 4r viktigt att satsa effektivt och inte bara pa en ldnk i kedjan som haller ihop vara
insatser. Grundlidggande forskning, tillimpad forskning, kunskapsspridning, implementering
ar en sadan kedja. Disciplinir forskning och multidisciplindr forskning en annan. Niverna i
systemmodellen jag kort presenterar nedan &r en tredje kedja.

Jag ska peka pé ett omrade dér jag tycker att vi arbetar kontraproduktivt pé ett satt som gor att
jag tror att en informationskampanj p& 100 Mkr blir ganska ineffektiv. Vi ger ett tydligt
budskap till vara civilingenjorer att arbetsmiljo inte alls &r sa viktigt som teknik och kortsiktig
ekonomi. De flesta har dirfér varken motivation eller kunskaper for att kunna arbeta proaktivt
for en bittre arbetsmiljo och integrera arbetsmiljooptimering och produktionsoptimering. En
informationskampanj kan 6ka motivationen, men paverkar baskunskapen i mindre omfattning.

Ett interventionsforskningsprogram &r bara en liten del i kampen for hilsa i arbetslivet. Ett
sddant program kan utformas sé att det endast far marginell betydelse, men ocksa s att det
kan fa stor betydelse. For ett lyckat program krédvs en systemsyn. I det ligger ocksé att
utforma interventionsforskningsprogrammet sa att det blir en komponent i ett atgérdsprogram.
En bieffekt som man bor ta vara pa &r att programmet kan hos nyckelpersoner hoja status pa
arbetsmiljoinsatser ute pa arbetsplatser. Se nedan.



Ett problem som kommer att bli mycket pétagligt, om vi inte skyndsamt vidtar mycket
kraftiga och effektiva atgérder, &r att fler lamnar arbetsmarknaden 4n som gar in i den
samtidigt som det blir fler som &r lovade pension och andelen dldre med vardbehov 6kar.

Okat barnafédande och ¢kad invandring av arbetsfora kan hjélpa upp. Men blir inte den
huvudsakliga effekten att problemen skjuts pé framtiden och lastas 6ver pé andra nationer och
generationer? Att minska pensioner i forhallande till I6ner och tumma pa vardkvaliteten blir
sannolikt nédvéndigt, men forsémringarna maste minimeras. Kan det vara etiskt forsvarbart
att inte satsa kraftfullt pa att skapa arbetsplatser och arbeten som gér att fler kan och vill
arbeta under ett lingre arbetsliv?

Systemsyn.
De satsningar som diskuteras i utskickat material till *hearingen’ &r viktiga, men de riacker inte
alls. Vi méste anldgga en systemsyn dér vi arbetar med problemet frén golv till regering/EU.

Vad paverkar da arbetsmiljon? Jag kan inte gora en storre genomgéng hir utan vill bara
antyda att det 4r olika delar av ett stort system — ett dynamiskt system utsatt for stress.
Nivéerna kan beskrivas som:

1. Lagstiftare. EU kan vara en viktig komponent.

2. Sambhiillets organ for tolkning, implementering och tillsyn av samhillets regelsystem.
(Forsdkringssystem har stark styrande effekt — premier som bygger pa en organisations
arbetsmiljoforhallanden utgor en drivkraft i ritt riktning).

3. Foretagsstyrelsen.

4. Mellanchefer och chefer som ger 6vergripande instruktioner som ska féljas och som
har stor del i arbetslivskvalitetskulturen (som torde ha en avgorande betydelse for
hilsa/ohilsa).

5. Tekniker, ingenjorer, ekonomer, arbetsledare m fl. som utformar arbetsplatser och
arbetsuppgifter.

Den danske forskaren Jens Rasmussen har utvecklat ovanstiaende och pekar pa att det ér
viktigt att se hela systemet. Speciellt i en tid da systemet utsitts for starkt tryck pgat ex en
snabb teknisk utveckling, 6kad internationell konkurrens, politiskt tryck, dndrad kompetens-
struktur maste systemet snabbt kunna anpassa sig vilket innebir att det behovs bra
ledningssystem med en snabb aterkoppling mellan nivaerna. Systemet maste vara lirande —
om ndgot pa en ldgre niva inte fungerar tillréickligt bra, méste man pé en hogre niva detektera
detta och @ndra pa forutséttningarna sa att det fungerar bittre. Med denna systemsyn ar det 14tt
att inse att vi behover forskning pa olika nivaer som arbetsvetenskap pé tekniska hogskolor
(har olika namn), yrkesmedicin, psykologi, sociologi, foretagsekonomi, nationalekonomi,
statskunskap och juridik. Och forskningen behover koordineras sé att vi hittar 1osningar pa de
olika nivéerna som fungerar samtidigt. Obs upprikningen av dmnen i foregdende mening
utesluter inte andra &mnen som mindre viktiga, de 4r bara exempel.

Exempel pa ett allvarligt systemfel

Med detaljstyrning mellan nivéerna blir systemets adaptation till nya forutséttningar langsam
och systemet blir ineffektivt. Lagre nivaer behover forutsittningar uppifran som driver at rtt
héll samt kompetens och motivation for att effektivt verka i ritt riktning. Véra nya
civilingenjorer far mycket viktiga roller i systemet — kanske helt avgorande i de lagre
nivéerna. (Civilekonomer och motsvarande &r en annan viktig grupp.) Deras utbildning och
motivation for att anvinda sina resurser for minskad ohilsa i arbetslivet kombinerad med
hogre produktivitet dr viktig, men misskots pga systemfel. Det dr min vertygelse att om vi
inte réttar till det sa blir andra satsningar mycket ineffektiva.



Jag kommer fran en teknisk hogskola. Jag har dirfor skyldighet och kanske speciella
forutsittningar for att lyfta fram betydelsen av arbetsmiljo-/arbetslivsforskning vid tekniska
hogskolor. Av den systemsyn (se ovan), som jag livligt foresprékar for 16sandet av vart
problem med ohilsa i arbetslivet, framgér att ménga andra omraden som statskunskap, juridik,
nationalekonomi, féretagsekonomi, sociologi, psykologi, medicin, osv &r viktiga och de fér ej
glommas i en totalldsning. Jag lagger dock har tyngdpunkten pa att peka pa forhéllanden i

min nirhet dmnesmaissigt som kan (jag anser maste) forbittras.

Om vi 4r intresserade av att forskningen medf6ér mindre ohilsa och god konkurrenskraft méste
vi ocksa se till att kunnande och intresse formedlas till dem som kommier att ha stor betydelse
for arbetslivet. Civilingenjorerna &r en sddan grupp. De flesta blir ledare pa ndgon nivéa och
ledarskapet har enligt forskningsresultat stor betydelse for hilsa i arbetslivet. De utformar
dven arbetsplatser och arbeten. Dessa blir som vi erfarit mer eller mindre bra med tanke pé
fysisk, mental och psykisk belastning, med tanke p& exponering for fysikaliska, kemiska eller
biologiska miljofaktorer och med tanke pé olycksfallsrisker. Vi behover en bittre utbildning
av vara civilingenjorer pa arbetsmiljéomradet och pa deras nivé ar det viktigt att undervis-
ningen dr forskningsanknuten. De institutioner som har ett langsiktigt ansvar for arbetsmiljé-
utbildningen bor ha god arbetsmiljorelaterad forskning, dels for att kunna formedla goda
kunskaper pé ett sétt sé att de blir litta att anvéinda for civilingenjoren i sitt arbete, dels for att
teknologerna ska uppleva att &mnet &r lika prioriterat som de traditionella teknikémnena. Jag
anser dirfor att det vid varje teknisk hogskola borde finnas nagon forskning med hég inter-
nationell kvalitet inom vart och ett av omradena minniska-maskinsystem vad avser bade
fysisk och mental belastning, arbetsorganisation/ledarskap med fokus pa arbetslivskvalitet och
konkurrenskraft, samt fysikaliska och kemiska arbetsmiljofaktorer.

Nagra tydliga kontraproduktiva budskap till blivande civilingenjorer och
ldrare/forskare vid tekniska hogskolor att arbetsmiljé inte dr nagot civilingenjorer
behover bry sig om. Nagra konsekvenser. Atgiirdsforslag.

Jag vill pasta att vi i Sverige, medvetet eller omedvetet prioriterar ner arbetsmiljon kraftigt pa
ett sétt som gor att om vi inte tar krafttag nu sé blir det mycket svart och kostsamt att inom
overskadlig framtid forbittra hélsa och ekonomi.

Jag befarar att vi kan vara pa vidg mot nagot helt annat. Signalerna i form av handlingar i
maktens boningar talar om for vara studenter, potentiella doktorander och forskare att
arbetsmiljon inte #r prioriterad. Exempel pa sddana signaler &r:

e De stora FoU-satsningarna pa tekniska hogskolor gors pa andra omraden, bl.a. med
stod fran strategiska stiftelser och EU.

e RALF lades ner.

e Arbetslivsinstitutet rustar ner — totalt pA manga omraden.

e Den tekniska foretagshilsovarden ar redan ordentligt nedrustad. Den satt i sidovagn
och nagot behovde goras, men att rasera s& mycket utan att bygga upp nagot
effektivare talar ett tydligt sprak. (Det hade funnits och finns méjligheter att bygga
upp nagot som ir effektivare. En idé &r att samordna sékerhet, hélsa, miljé och kvalitet
pa foretag i en funktion direkt under ledningen. En redovisning av arbete med
Sikerhet, Hélsa och Milj6 i en form liknande balanserade styrkort skulle vara
vardefull f6r samhillet, for kunder och aktiedgare. Det skulle ocksé ge styrelsen och
ledningen motivation att jobba med SHM. Vidare skulle anstéllda som jobbar med
SHM kunna se att deras insatser &r viktiga. Utbildningsmdjligheter behover forbittras
for detta.)



¢ Enligt hogskoleforordningen ska tekniska hogskolor ge en god utbildning pa
arbetsmiljbomradet.
’For att erhélla civilingenjorsexamen skall studenten ha:

forvarvat kunskaper om och fardigheter i att utforma produkter, processer och arbetsmiljé med hidnsyn
till méanniskors forutsattningar och behov samt till samhéllets mél avseende sociala férhéllanden,
resurshushdllning, miljo och ekonomi.

De tekniska hogskolorna lever inte alls upp till denna formulering.
Arbetsmilj6utbildningen lyser med en nistan total franvaro for manga blivande
civilingenjorer. Hogre instanser 14r veta det men bryr sig inte sa mycket att det syns i
handling. Signalen som vi tolkar den &r att politiker maste skriva och tala med
arbetsmiljovinliga ord men att arbetsmiljo dr oviktigt for civilingenjorer. En blivande
civilingen;jor uttryckte sin tolkning med fragan: *Varfor ska jag behova ldra mig nagot
om arbetsmilj6 nér det finns skyddsombud som tar hand om sadant?’

Vad som ocksa héller pa att ske &r att den delen av ménniska-teknik-kompetensen som har
med arbetslivskvalitet att gora urholkas vid tekniska hogskolor. Fokusering sker i stillet pa
t.ex. bra minniska-tekniksystem for hog produktivitet (kortsiktigt). Man ser det pa vilka
avhandlingsdmnen doktorander véljer — vilket bl a beror pa var det finns ekonomiska
forutséttningar. Professurer och institutioner/avdelningar byter namn frén *arbetsmiljé’. Later
vi detta fortsitta kan skadorna ta lang tid att reparera eftersom vi har langa fordr6jningar.
Utbildar vi inte forskarstuderande nu i arbetsmiljo sa har vi inga forskare och larare med
arbetsmiljo som specialitet om kanske 10 ar, som ska utbilda de civilingenjérer som om 15 ar
ska forma arbetsmiljder.

Atgdrdsforslag:

Kontrollera att hogskoleférordningen foljs!

Lét de arbetsvetenskapliga institutionerna fé vara med i lika kraftfulla satsningar som 6vriga
teknikinstitutioner. Interventionsforskningsprogrammet som diskuterades under hearingen kan
vara ett led i detta.

Nu ndr ALI inte ldngre tar det 6vergripande och langsiktiga ansvaret for
arbetsmiljokompetens i landet sa se till att det finns pa andra hall. Yrkesmedicinska
institutioner och arbetsvetenskapliga institutioner vid tekniska hdgskolor kan stidrkas direkt
eller indirekt genom ndgon samverkansform.

Ta fram en modell s att den tekniska foretagshédlsovarden aterskapas, men nu pé ett sitt sa att
den kommer in i kdrnverksamheten. Kanske behvs en integration av sikerhet, hilsa, miljo
samt eventuellt kvalitet.

Flerdiscipliniira centra (Flerfakultiira centra)

Den kunskap som behdvs for minskad ohélsa i arbetslivet maste hamtas fran olika discipliner.
Forslag till 16sningar frén olika discipliner maste inga i en helhetsldsning och inte vara
intradisciplinira suboptimeringar. Det finns saledes starka skil till att bedriva FoU i
interdisciplinira konstellationer. For att kunskapen och 16sningsforslagen ska vara praktiskt
anvindbara (ekologisk validitet) (och anviindas) bor man stka efter konstellationer dir goda
forskningsinstitut samt naringslivet ingar.

Multidisciplindr forskning ar ocksa motiverat av att forskning som kréver néringslivets
medverkan utgér en kostnad for beforskade organisationer. Med flerdisciplinira



forskargrupper kan insamlad information samutnyttjas for olika discipliner vilket minskar
kostnaderna f6r medverkande organisationer.

De tekniska hogskolornas forskning bor innehélla interventionsmoment. Det ger adekvata
forskningsfragor, spridningseffekter samt ett mycket virdefullt underlag for utbildning som
attraherar teknologer.

Interventionsforskning som drivs i ndra samverkan med arbetsplatser 4r svéar och
tidskravande. Med de krav vi har idag pa att en forskarutbildning fram till doktorsexamen far
ta hogst 4 heltidsar maste forskningsprogram av den art vi nu avhandlar innehalla ett stort
matt av seniorforskarmedverkan. Det giller alla forskningsprogram, men i vart fall 4r det
speciellt viktigt.

En forskarskola med en stor seniorforskarmedverkan och god nationell samverkan &r en
mycket vésentlig komponent i en framgangsrik satsning. D4 kan vi utnyttja landets samlade
kompetens pé ett optimalt sétt. Vi kan ocksa oka forstaelsen for olika paradigm och verka
konstruktivt for 6kad vetenskaplig kvalitet.

Utnyttja befintliga multidisciplinéira centra och deras erfarenheter

Det tar ofta tid (&r) att bygga upp goda interdisciplinira samarbeten och allt lyckas inte. Olika
discipliner arbetar med olika forskningsparadigm och manga har svart eller en omedveten
ovilja att forsoka sétta sig in i och acceptera andra paradigm. Jag foreslar darfor att man
(departement, rad, ..) forsoker bygga pé kidrmor som visat sig fungera. De centra som RALF
initierade i Linkdping, Goteborg och Lund (CMTO, CORE, och Change @ Work) 4r exempel
— men centra behdvs atminstone pa alla flerfakultira hogskoleorter med teknisk hogskola eller
handelshogskola. (Jag forestar Change @ Work).

Interventionsforskning. Viktigt, men ocksa ett exempel pa begrepp som anvinds olika
av olika forskargrupper.

Interventionsforskning &r viktig for att fa anvéndbar kunskap om hur metoder/mediciner
fungerar i verkliga situationer. For vissa tillimpningar kan man gora studier med
kontrollgrupp som ej utsitts for metoden/medicinen vars effekt man vill studera — allt annat
lika. For dessa tillampningar ska man anvinda kontrollgrupp utvald pa ett vetenskapligt
korrekt stt for att kvaliteten pa forskningen ska vara god. Manga med denna typ av
fragestillningar ser med ritta kontrollgrupp som ett maste i interventionsforskning. Men det
finns viktiga frégestédllningar for minskad ohilsa dér det blir orealistiskt och kanske oetiskt att
arbeta med en regelritt kontrollgrupp. Foretag och organisationer later inte forskare
manipulera eller konstanthalla variabler. Omvirldens paverkan &r inte heller konstant eller
lika for olika organisationer. Bista metod att fa kunskap kan likvil vara
interventionsforskning, men da har interventionsforskning en annorlunda definition.

Om departementen satsar pa ett interventionsprogram, vilket jag foresprakar, sa maste
interventionsforskningens metod fa optimeras for de olika disciplinerna i resp centra och for
de vetenskapliga fragestillningarna. G6r man inte det tror jag inte att ett interventionsprogram
ger sa mycket ndr det géller kunskap for proaktiva atgiarder. Rehabiliteringsforskningen kan
sdkert med framgéang drivas enligt den modell pé interventionsforskning som presenterades
under hearingen. Jag anser att det &r sjdlvklart att vi ocksa maste satsa starkt pa proaktiva
atgdrder sa att vi far fdrre att rehabilitera!



Hur stor satsning beh6vs? Ska man borja med fokus pa belastningsergonomisk
problematik eller ska man samtidigt fokusera éven pa stressproblematik?

Den nytta som ska astadkommas per &r genom forbittringar av arbetsmiljon och didrmed
minska arbetsrelaterad ohilsa &r flera storleksordningar stérre dn 50-75 Mkr, ett belopp som
nidmns i PM infor hearingen. Jag tror att det krivs storre satsningar — men 50-75 MKkr ir en
god borjan.

Under hearingen diskuterades satsningar pa belastningsergonomi ensamt eller om man ocksa
skulle ta med stress i arbetslivet. Bdda omradena ir viktiga fér minskad ohilsa och kan ofta
inte skiljas fran varandra. Stressorsakad ohélsa 4r ocksa 0kande. Fran mina utgéngspunkter 4r
det sjédlvklart att man ska satsa pa bada — och, egentligen pé den totala arbetsmiljon. Det ir
ocksa naturligare for flerdisciplinira satsningar eftersom en uppdelning mellan mental,
psykisk och fysiologisk belastning &r onaturlig for en del discipliner och driver mot
suboptimering.

Jag har forstaelse for att det med de mandat som finns pa olika nivéaer och inom olika vertikala
snitt i vart system kan vara svart att direkt ta ett storre helhetsgrepp och da bl a satsa pa bade
belastningsergonomisk ohilsa och stressrelaterad ohilsa. Om en sadan integrerad satsning inte
ar mojlig s& anser jag att man sa snabbt som mdjligt bor kora igang det som det finns resurser
till samt arbeta for en snabb komplettering med resten. Men igen, jag tycker att fragan &r sa
stor och viktig att den snabbt bor lyftas upp tillrackligt hogt sa att tillrackligt med resurser
skapas for en omedelbar integrerad satsning!

Svensk forskning

I jamforelse med manga andra lander har vi i Sverige unika moéjligheter att genomféra
interventionsstudier i nidra samarbete med arbetsplatser — ledning och anstéllda.. Vi har
utomordentliga mojligheter och négon sorts skyldighet att dven fortsattningsvis lagga oss i
den internationella toppen med hjilp av interventionsforskning.

En diskussionsfraga gillde hur mycket medel som totalt satsas per ar pa forskning om
arbetsrelaterad ohilsa. Jag kan bara séga att fran den utsiktsplats jag arbetar pa s ser insatsen
ut att minska. I och med att rad satsar mindre pa ett omrade sé& innebir det med automatik att
fakultetsmedel ocksa styrs bort frén arbetsmiljoomradet. Vi &r pa fel vig.

Roland Akselsson
2 april, 2002



