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Inledning

Bibliotekens forskarstod ar en fraga som de senaste aren fatt ett allt stérre utrymme inom faltet.
Orsaken till detta kan anses vara flera, en del pekar pa faktumet att forskarna i och med det digitala
bibliotekets utbyggnad och fokuseringen pa biblioteket som, i forsta hand, studenternas arbetsplats
har hamnat langre och langre ifran det fysiska biblioteket och dess personal. Den har forskjutningen
har gjort manga forskare omedvetna om vilken hjalp som finns att tillga pa biblioteken och dven
skapat svarigheter for biblioteken att kunna identifiera vilka behov forskare har (Johannesson &
Hansson, 2012, s. 280; Nolin, 2009, s. 273 f.). Aven publiceringslandskapet och framférallt kanalerna
i vilka man publicerar sig har genomgatt stora férandringar under de senaste aren. Fragan om hur
man bor och kan tillgdngliggora vetenskapligt material finansierat direkt av staten eller via nagon av
de stora forskningsfinansiarerna har skapat nya krav fran saval larosaten som finansiarer
(Johannesson & Hansson, 2012). Sammantaget stéller detta stora och delvis nya krav pa biblioteken
att battre kommunicera ut de strategiska kunskaper och erfarenheter som biblioteket som funktion
besitter.

Foljande rapport syftar till att skapa en bild av den riktning bibliotekets, d.v.s. Samhallsvetenskapliga
fakultetens bibliotek, forskarstdd bor ta i framtiden. Samhallsvetenskapliga fakultetens bibliotek
bestar sedan varen 2013 av Sambib i Lund och Campus Helsingborgs bibliotek i Helsingborg,
hadanefter forkortat Sambib/CH. Arbetet med forskarstod som det presenteras i denna rapport ror
nar det galler CH de forskare som hor till Samhallsvetenskapliga fakulteten om inget annat namns.

Definitioner
Begrepp som initialt bor definieras ar forskarstod samt vad vi menar med forskningsprocessen,
eftersom dessa ar nyckeldefinitioner i denna rapport.

Forskarstod: Vi anvander oss av definitionen forskarstod da vi vill betona den enskilda forskaren, dvs.
det stod som den enskilde forskaren far fran biblioteket i egenskap av forskare. Viinbegriper dven
doktorander i termen forskare, dock kan det handa att vi riktar en viss service endast mot en grupp,
exempelvis fér nya doktorander som erbjuds kurser designade specifikt for dem.

Forskningsprocessen: Forskningsprocessen, dvs. fran idé till publikation &r ingen linjar process men vi
valde i LUB-undersékningen av forskarnas behov (Voog et al., 2013) att ta fram en modell 6ver
forskningsprocessen (Figur 1.) . Syftet med modellen var att synliggora hela forskningsprocessen och
ar av en sadan generell karaktar att vi anser denna kunna omfatta bade stora och sma projekt.
Modellen ar av forklarliga skal en forenkling av forskningsprocessen men har anvands som ett
redskap for att fanga in och strukturera en analys kring var och nar vi bor fokusera vart forskarstod
fran bibliotekets sida.

Figur 1. Modell éver forskningsprocessen.
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Bakgrund

Rapporten ar en vidareutveckling av en storre undersékning av forskares behov av biblioteksservice
och stéd vid Lunds Universitets bibliotek som genomférdes 2012. Sex fakultetsbibliotek samt
Universitetsbiblioteket deltog i den undersékningen som sammanfattas i rapporten "Tillgdnglighet,
narhet och synlighet” (Voog et al., 2013). Undersdkningen, som delvis ar grunden till denna rapport,
byggde pa tre delar:

1) Litteraturoversikt 6ver vad forskarservice kan vara och oftast innefattar,

2) Enkadtundersdkning over vad biblioteken inom LUB erbjod for forskarservice varen 2012, samt

3) Fokusgruppsintervjuer med forskare.

For undersdkningens rakning gjordes en fokusgruppsintervju med forskare fran
Samhallsvetenskapliga fakulteten, utdver den gjordes ytterligare en, vilka tillsammans ligger till
grund for denna rapport. Tanken med fokusgrupperna var att sitta igang ett samtal om hur
forskningsprocessen fungerar mellan forskare fran olika institutioner for att synliggéra var eventuella
problem ligger. Fragor som stalldes till fokusgruppsdeltagarna var exempelvis “Vad anser du vara
hinder for dig for att pa basta satt kunna genomfoéra din forskning?” Vi bad deltagarna att
exemplifiera hur de handlar i olika steg av forskningsprocessen och vilka hinder, generella och
specifika, som de upplevde langs vagen. Samtalen mynnade ut i en rad olika punkter och problem
som skulle kunna underlatta forskarnas vardag, varav nagra ar sadana som vi pa Sambib/CH
identifierar som tjanster vi skulle kunna erbjuda. Féljande rapport beskriver vart insamlade material,
ger forslag pa atgarder samt en prioriteringslista fér Sambib/CH:s framtida arbete med
forskarservice. Materialinsamlingen och metoden beskrivs mer ingdende i Bilaga 1.

Samhallsvetenskapliga fakultetens biblioteks arbete med forskarstod
idag

Under 2013 har Sambib/CH genomgatt en organisationsférandring vilket innebér att vi sedan januari
2013 har vi en teamorganisation dar allt forskarstod koncentrerats i Team Stéd till forskning.
Omorganisationen har inneburit att en del arbetsuppgifter som rér forskare har lyfts fran
kontaktbibliotekarierna fran respektive @mne till detta mindre, specialiserade team. Teamet bestar i
dagslaget av tre bibliotekarier — tva placerade pa Sambib i Lund och en pa Campus Helsingborgs
bibliotek. Samordnaren for fragor kring forskarstéd pa CH:s bibliotek vander sig inte bara till
Samhillsvetenskapliga fakultetens forskare utan arbetar dven med de institutioner som finns
representerade pa Campus Helsingborg idag fran fakulterna for Humaniora och Teologi samt Lunds
Tekniska Hogskola. Teamet arbetar darfor aktivt med att 6ka samverkan med
forskarstodsbibliotekarier fran de andra fakulteternas bibliotek genom att bland annat erbjuda
gemensamma seminarier for forskare bade i Lund och pa Campus.

Bakgrunden till omorganisationen var att mojliggora specialisering och centralisering inom
organisationen av vissa fragor. En praktisk orsak till och férdel med detta var att avlasta
kontaktbibliotekarierna fran exempelvis arbetsuppgiften att granska inkomna vetenskapliga
publikationer i LUP, en arbetsuppgift som i vissa @amnen kommer oregelbundet och darfér kan vara
svart att halla sig @ jour med. Registrering av publikationer genererar oftast manga fragor kring
tillgang, fulltextpublicering, parallellpublicering, upphovsratt och ibland hur man strategiskt ska
utforma en publiceringsstrategi. Eftersom LUP-statistik pa Samhallsvetenskapliga fakulteten ocksa ar



kopplat till ett férdelningssystem av forskningsmedel sa uppstar det i samband med det arliga
statistikuttaget manga fragor kopplade till publikationstyper och registrering av publikationer.

Centraliseringen av funktionen har lett till en snabbare respons pa LUP-fragor, samt mojliggjort en
specialisering kring publiceringsfragor hos vissa av bibliotekets medarbetare. Specialisering har ocksa
maijliggjort att vi som jobbar med LUP kan fa en 6verblick 6ver, och en djupare forstaelse for, fragor
och problem som uppstar hos forskarna i samband med registrering av publikationer i LUP. Pa sa satt
har vi kunnat rikta och omarbeta var information och vara utbildningsinsatser till forskarna samt
bibliotekets samarbete med fakulteten i dessa fragor for gemensam forstaelse av resultaten.

Teamets uppdrag ar dock storre an bara de praktiska fragorna kring sjélva registreringen i LUP vilket
kan ses i teamets handlingsplan (Bilaga 2). Orsaken till att ndmna omorganisationen hér ar att flera
forslag som framkommit i var undersékning redan pa satt och vis ar implementerade, exempelvis
behovet av tydlig och snabb service nar det kommer till LUP. Andra saker sasom svarigheter med att
forsta forandrade publiceringskrav, exempelvis finansidrers férandrade open access-krav ar nagot
som Sambib/CH redan under hosten 2013 valt att adressera genom att jobba riktat mot de forskare
som lagt in tidskriftsartiklar i LUP. Satsningen bygger pa att i ndrhet med forskarna synliggora vilka
mojligheter de har till parallellpublicering i publikationskanaler som forskarna ar bekanta med.
Forhoppningen ar att detta personliga tilltal ska gora bibliotekets kompetens i dessa fragor mer
synligt och att forskarnas medvetenhet ska stdrkas vad det galler deras rattigheter till att
parallellpublicera sig i framtiden.

Teamets medlemmar arbetar dven kontinuerligt med att sprida erfarenheter och resultat fran de
processer vi arbetar med pa vetenskapliga konferenser och i artikelform. Detta arbete har flera
funktioner, dels att sprida goda exempel till andra inom professionen fran projekt vi anser lyckade,
dels vikten av att som forskningsbibliotekarie kdanna till och sjalv skaffa erfarenheter av vetenskapliga
arbetsmetoder och den vetenskapliga publiceringsprocessen(Webb, Gannon-Leary, & Bent, 2007).



Vad kan Samhadllsvetenskapliga fakultetens bibliotek gora for att
stodja forskarna pa fakulteten i deras vardag?

Med utgangspunkt i det som framkommit i var undersokning och det redan befintliga stodet har vi
identifierat tva huvudomraden kring vilka bibliotekets framtida stod bor koncentreras.

Métesplats och néitverk: Nagot som biblioteket kan bidra med ar att understodja de natverk som
finns och de som kan komma att skapas, genom att erbjuda en motesplats for forskarna. Ett av
resultaten fran fokusgruppsintervjuerna kan sigas vara att biblioteken maste skapa allianser med
olika enheter inom universitet for att kunna vara en del av forskningsprocessen. Tva satt att skapa
motesplatser ar att:

1) erbjuda seminarier i amnen som &r av intressen for flera discipliner,

2) Utveckla var befintliga doktorandkurs. Delaktighet och utveckling av doktorandkursen ”Kick-start
to academic life” (Faculty PhD-courses, 2013)" &r viktigt att fortsatta med. Generiska fardigheter och
kompetenser behoévs for att skapa forstaelse for hur akademin fungerar, nagot som visats sig svart
bland annat for nya doktorander (Holmstrém, 2013; Voog et al, 2012).

Integrerat st6d: Stod till forskningsgrupper och stod till publicering ar tva andra omraden som bor
prioriteras under de ndrmaste aren. Vi vill peka pa mojligheten att ta med en bibliotekarie i uppstart
och genomférande av ett forskningsprojekt for att bidra med stéd och support i
forskningsprocessen.

Forslagen och prioriteringsomradena bygger pa det som vi uppfattar som det centrala i var befintliga
verksamhet och det som ar nytt i undersokningsmaterialet. Den service och support vi for tillfallet
bedriver skall alltsa fortga tills vidare. Stod/Support for forskare/institutioner och fakulteten vad det
galler LUP (registrering, publicering och statistikuttag/underlag) fortsatter enligt tidigare ordning
liksom undervisning/support i referenshanteringsprogram.

Utover dessa tva har vi i var undersokning identifierat ytterligare dnskemal fran forskare pa
fakulteten vilka bor lyftas till fakultetsniva eftersom de ror en typ av forskarstod dar det inte ar
biblioteket som ager fragan, exempelvis:

e Efterlysningen av nagon typ av forskningssamordnare (som tidigare funnits vid delar av
fakulteten), som skulle kunna hjalpa till att halla koll pa nya utlysningar fran olika
forskningsfinansiarer.

e Losa administrationen pa ett satt som inte blir sa betungande for den enskilda forskaren.
Nagot som ocksa efterlyses ar mer fri tid for forskning, t.ex. med forskningsmanader fran
fakulteten.

! Kursen “A Kick-start to Academic Life” blev ocksd omnind som exempel pa bra doktorandstdd i LERU
rapporten: Good Practice elements in doctoraltraining - Follow-on to the LERU Paper “Doctoral degrees
beyond 2010: training talented researchers for society” (2014)
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Motesplats och natverk

Biblioteket har alla forutsattningar att bade som institution och som funktion agera och erbjuda en
motesplats for fakultetens forskare. Genom att arbeta aktivt med att visa pa vad som erbjuds,
utdver den egna verksamheten, i form av stdd, service och information for forskare kan biblioteket
skapa en forstaelse for forskningens infrastruktur. Biblioteket kan darigenom understédja de natverk
som finns och de som kan komma att skapas, genom att erbjuda en moétesplats for forskarna.

| fokusgrupperna pratas det om olika stallen dar forskare vander sig for att fa tips om vad man bor
ldsa inom ett visst amne, ett satt att halla sig @ jour med utgivningen och utvecklingen inom en
disciplin. Dessa former av natverk ligger oftast utanfor det traditionella biblioteket (da man inte
avser forvarvslistor vilket bland annat Sambib erbjuder). Genom att identifiera och kunna
exemplifiera liknande formella och informella natverk kan spridningen och kunskapen kring hur
forskning och forskningskulturer fungerar fordjupas. Denna form av kunskap skulle gagna forskare
inom tvardisciplindra amnen och dven ge mojligheter for biblioteken att battre bevaka en disciplins
publikationsutveckling. For dnnu ej startade natverk och forum kan man diskutera hur bibliotekets
verktyg kan anvandas for att lata forskare kunna dela tankar kring litteratur och kéllor. Praktiskt
skulle detta kunna gbras genom att biblioteket hjalper exempelvis en forskargrupp att identifiera
relevanta kallor vid sidan av, men daven kombinerat med, de stora publikationskanalerna och
databaserna. Biblioteket kan darigenom agera bollplank nar det kommer till att Iagga upp en egen
eller gemensam omvarldsbevakning sig via exempelvis listor, bevakningstjanster och “journal clubs”.
Att kombinera en stark kunskap om en disciplin med generisk férstaelse for hur information
formedlas gor att vi kan synliggéra och anvanda oss av sa kallade “teoretiska grannarna” och undvika
de “falska véannerna”.

Seminarier for forskare:

Vi har bjudit in till olika evenemang av typen frukostseminarier tidigare och ser manga maojligheter
till att bygga vidare pa konceptet att samla forskare fran olika institutioner med gemensamma
intressen for en kortare presentation. Presentation kan sedan féljas upp av antingen en workshop
eller individuell handledning. Presentation mojliggdr kontaktskapande forskare emellan pa
fakulteten men ocksa en mojlighet att informera om olika funktioner till en stérre publik. Flera av
dessa tillfallen bor ocksa ses som mojliga samarrangemang med andra funktioner inom universitetet
alternativt med andra fakulteter, i ett led att synliggdra olika kompetenser och att kunna skapa
motesplatser mellan forskare fran olika omraden men med gemensamma intressen. Tanken ar att
kunna erbjuda 2-3 seminarium per termin bade i Lund och pa Campus Helsingborg, det sistnamnda i
samarbete med 6vriga fakulteter representerade pa CH.

Férslag pd seminarier:

e Seminarium: "Teoretiska grannar vs Falska vanner —anvdnda informationssdkning och
amnesdatabaser for att hitta eller undvika dem”

e Seminarium: "Vad gor Forskningsservice?”

e Seminarium: "OA for mig som forskare”

e Seminarium: "OA som en forutsattning for finansiering, hur hittar jag en fungerande
strategi?”

e Seminarium: ”Salla och organisera” Vad géller bearbetning och organisering av material sa
kan biblioteket ta upp detta pa olika satt. Hittills har vi fokuserat pa EndNote-kurser men vi
skulle kunna ha ett bredare fokus framdver.
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e Seminarium: ”Systematisk bevakning” Kan gélla utlysningar om forskarpengar men ocksa
strategier for informationsbevakning

Doktorandkurs

Arbetet med doktorandkursen ”A kickstart to Academic life” ar ett pagdende men mycket viktigt
arbete for bibliotekets forskarstod. Kursens upplagg skapar vardefulla ingangar till doktorandernas
tillvaro och genererar erfarenheter och exempel som kan anvdandas gentemot enskilda forskare. Av
den anledningen &r det viktigt att ndmna kursen i detta sammanhang da den kraver en standig
utveckling och fordjupning for att halla sig relevant for morgondagens doktorander och forskare vid
fakulteten.

Integrerat stod

Det finns manga mojliga omraden att utveckla fran bibliotekets sida nar det handlar om fragor som
ror publiceringsstod, open access och upphovsratt. Enligt fokusgrupperna kdande forskarna sig ofria i
sina val av tidskrifter for publicering baserat pa formodat genomslag och indikatorer sasom Impact
Factor. Flera forskningsfinansiarer kommer dven med krav pa publicering open access for nystartade
projekt vilket skapar osakerhet for manga vilka rattigheter man har samt hur man ska jamfora och
hitta relevanta tidskrifter som fyller bada behoven. Att skapa en fungerande publiceringsstrategi
kraver en rad stallningstaganden fran respektive forskare, stallningstagande som maste baseras pa
kunskap om disciplinen men ocksa om de férandrade publiceringsmonstren. Ett led i att skapa
tydlighet i detta samt att marknadsfora de strategiska kunskaper som biblioteket besitter i dessa
fragor har varit, som tidigare namnts, att initiera det sa kallade Parallellpubliceringsprojekt pa
Samhallvetenskapliga fakultetens bibliotek. Projektet som har hallit pa sedan 130901 syftar till att
synliggora for de enskilda forskarna vilka mojligheter de har till parallellpublicering i de
publikationskanaler som forskarna redan valt. Projektet ar kopplat till forskarnas registrering av
tidskriftsartiklar i LUP och forhoppningen ar att ett personligt tilltal ska gora bibliotekets kompetens i
dessa fragor mer synlig och att forskarnas medvetenhet ska starkas vad det géller deras rattigheter
till att parallellpublicera sig i framtiden. Tanken ar att permanenta parallellpubliceringsprojektet till
ett standardforfarande nar det galler publicering av artiklar i LUP.

"Embedded librarian”

Tanken med att koppla information och utskick direkt till en specifik forskares egna publikationer,
som parallellpubliceringsprojektet gor, ar en vag att integrera bibliotekets forskarstod i forskarnas
befintliga process. Studier har visat att manga forskare har svart att se relevans i generella
anféranden och informationsmaterial och att forskarservice maste var nara, tillganglig och
integrerad i arbetsflodet (Kroll & Forsman, 2010, s. 21; University of Minnesota Libraries, 2006; Voog
et al., 2013). Det pagaende parallellpubliceringsprojektet kopplar in biblioteket i arbetsflodet, men
da framst i slutet av forskningsprocessen. Idealt hade varit ifall biblioteket hade kunnat interagera
och integrera sitt stod aven i ett tidigt skede av forskningsprocessen. Teamets forslag ar att genom
goda exempel och fallstudier visa pa méjligheten att ta med en bibliotekarie i uppstart och
genomforande av ett forskningsprojekt sa kallat “embedded librarianship”(se ex: Federer, 2013;
McCluskey, 2013).

Konkret betyder det att biblioteket erbjuder ett integrerat st6d, vilket skulle besta av en
behovsanalys med forslag pa verktyg och support pa dessa. Genom hela forskningsprocessen finns
olika behov av stod fran biblioteket och manga av dessa gar att férutse redan fran bérjan av ett
projekt. Det galler allt fran hur man strategiskt bevakar &mnesomradet, hur man systematiskt sparar
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och delar referenser, till hur man enkelt anvander olika stédprogram samt hur man tanker kring sin
publiceringsstrategi, med hansyn till bade genomslag och krav fran finansidrerna. Att redan fran
uppstarten av ett projekt samarbeta kring detta, forskare och bibliotekarier, skapa tydlighet och
struktur och minskar stress. Malet ar forstas att spara saval tid som pengar, for bade forskare och
bibliotek. P4 Sambib har vi redan borjat identifiera maojliga samarbetspartners, helt enkelt genom att
kontakta forskare som omnamnts i Fakultetsinfo nar de fatt anslag fran olika finansiarer. Flera av
dem har uttryckt intresse for ett samarbete, vilket kommer att inledas under 2014.

For att komma nara de behoven de enskilda forskarna/forskningsgrupperna har, bér dven en
inventering av vilka tekniska verktyg/system/hjalpprogram fakultetens forskare anvander ske. Detta
skulle kunna generera vardefull information i relation till system etc. som biblioteket idag
tillhandahaller, utbildar och ger support pa.

Bibliotekets framtida stod

Utifran fokusgrupperna, teamets handlingsplan (se Bilaga 2.) och Forskarservicerapporten (Voog et
al., 2013) har vi valt att nedan presentera forslag pa seminarier och synliggora dess relevans genom
att placera dem i relation till modell av forskningsprocessen (Modell 1) som anvénds i denna rapport.

Seminarium: “Sélla och

organisera” Olika metoder for
bearbetning och organisering
av materia

Integrerat stod:
Doktorandkursen “A
Kick-start to Academic
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Seminarium: "Teoretiska
grannar vs Falska vdnner
—anvdnda databaser for
att hitta eller undvika
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Bilaga 1. Resultat och analys av fokusgrupper

Inledning

For att fa fram en val sammansatt grupp av forskare fran de olika institutionerna kontaktade vi
fakultetens prodekanus som skickade en lista med namnforslag. Nagra av dessa personer hade
majlighet att medverka sjilva, andra kom istallet med tips pa intresserade kollegor. Vi bad ocksa
bibliotekariekollegor om hjalp med att ta fram namn pa forskare. Vi férsokte fa spridning inte bara
dmnesmassigt utan dven vad géllde kén och alder pa deltagarna. Det blev slutligen tva fokusgrupper,
en med fyra deltagare och en med fem deltagare. Gruppen med fem deltagare togs med i den
publicerade rapporten for LUB (Voog et al., 2013), resultatet fran bada fokusgrupperna dr dock med i
denna rapport.

Deltagarna kom fran olika institutioner inom fakulteten och hade ocksa olika lang akademisk karriar
bakom sig, saval doktorander som professorer fanns representerade fran en rad @mnen, bland annat
Service Mangement och Sociologi.

Nulige

| dagslaget stodjer biblioteket forskarna pa fakulteten genom i stort sett hela forskningsprocessen,
forutom den som har att géra med sjalva starten av en forskningsuppgift dar en
forskningshandlaggare for fakulteten ansvarar. Vad géller insamlingsfasen medverkar biblioteket i en
podnggivande kurs for doktorander och ger dven egna kurser, framst i
referenshanteringsprogrammen EndNote och RefWorks. Biblioteket har dven ett system med
kontaktbibliotekarier som forskare kan boka tid med for hjdlp med informationssékning och
amnesguider for de olika institutionernas amnen. Undervisning i och helpdesk for
referenshanteringsprogrammen finns dven med i fasen som handlar om bearbetning, analys och
skrivande, daremot undervisar biblioteket inte kring nagra andra programvaror. Mycket av stodet
kring att tillgangliggora resultat fokuserar pa LUP och open access, biblioteket tillhandhaller saval
undervisning som helpdesk inom dessa omraden.

Starta

Samtliga forskare var eniga om att extern finansiering ar en forutsattning for att fa tid och
moijligheter att forska. Hur och varifran man soker pengar ar centralt och har finns flera aspekter
som ar intressanta att ta upp. For vissa ar uppdragsforskning, dar man vidgar sin forskning till nya
falt med mer eller mindre anknytning till samhalle, naringar eller industri, en vanlig vag. Har utgar
man fran ett intresse av en viss metod eller liknande och sa anpassar man sig till det &mnesomrade
som ansokan géller. Andra fokuserar mer pa sitt eget intresseomrade och later det vara vagledande
och forsoker sdka pengar till bade sig sjdlva och det natverk som man ar med i. | stort sett samtliga
seniora forskare talat om att de ofta star som medsékande i olika ansdkningar, dven om pengarna
gar till nagon annan an de sjalva. Ansokningar rér oftast en grupp av nagot slag, bade for att man
arbetar sa men aven for att forskningsfinansiarerna prioriterar den typen av forskning.

”Mycket av arbetet handlar om att ndtverka, att bygga upp nétverk kring de forskningsomraden som man ér
intresserad av.”

Oavsett vilken vdag man tar ar vissa hinder gemensamma och har att géra med den kansla av ad hoc
som flera forskare talar om. De efterlyser mer systematisk bevakning av olika utlysningar, eftersom



det ofta tar tid att skriva bra ansdkningar och att samla den kompetens man vill fa in i projektet. Det
ar ocksa sa att man forstas inte styr 6ver utfallet, ibland far man pengar och ibland inte, sa ofta soker
man mycket pa en gang. Dessa processer genererar mycket administrativt arbete och har finns
frustration 6ver den brist pa stdd som man tycker sig uppleva. Bristen pa tid for att samla och
konkretisera idéer till kommande forskning kan ocksa innebara att det blir svart att starta nya
forskningsprojekt.

Insamling

Att man inte kan bevaka allt sjalv ar ett faktum som man hanterar pa olika satt. En gemensam
namnare ar att man i sa stor utstrackning som maijligt sovrar i det stora utbudet tillsammans med
andra, oftast andra forskare. Att fa tips via sociala medier som facebook, twitter och bloggar ar
vanligt. Vissa ar med pa olika typer av mail-listor dar man kan uppdatera varandra eller stélla fragor,
som andra forskare bemddar sig om att besvara sa utforligt som maijligt. Att hjalpa varandra ar nagot
man aterkommer till och nagot som upplevs positivt. Det kan kdnnas som en lattnad att inte behdva
ha koll pa allt sjalv. Man prenumererar ocksa pa alerts och utgivningslistor fran forlag,
nyckelordssokningar i databaser och olika typer av nyhetsbrev (fran andra forskare eller
organisationer).

“Men det gar ju inte att ta upp hur vi séker utan att ndmna att universitetets sékverktyg dr ganska crappy.”

Universitets sokverktyg (som metasokverktyg och bibliotekskatalog) upplevs som daliga och
oprecisa, man soker oftare material genom Google Scholar och Amazon. En fraga som togs upp var
nar bibliotekarierna kan komma in och hjalpa till. Exempel som namndes ar nar man gor
inventeringar av nya omraden, kdnslan bland forskarna ar att man borde kunna det sjalv men att det
hade varit valdigt bra om bibliotekarierna hade kunnat hjalpa till med detta. Man anvander
systemen for att hitta information men inte bibliotekarierna i samma utstrackning.

Flera namner svarigheter att hitta radata, valdigt manga undersokningar maste ha gjorts men hur
hittar man dem? Tar ofta valdigt lang tid och man far fraga sig fram. Har skulle hjalp med inventering
behdvas, bade vid LU och nationellt/internationellt. Nagot som skulle vara bra &r att synliggora de
databaser som redan finns, inte bara for forskare utan dven for studenter. En bérjan kan vara att
inventera dessa databaser, som finns tillgangliga pa olika satt. GIS (Geographic Information System)
innehaller mycket data men inte kring alla fragor medan andra arkiv och databaser kanske inte ar
Oppna for alla. Biblioteken har képt in Holocaust, som ar ett exempel pa ett arkiv med beréttelser,
det ndmns som en bra kalla till radata.

Ett problem som uppkommer bade man skall hitta information och identifiera samarbetspartners
kan sammanfattas med orden “teoretiska grannar” och "falska vanner”. "Teoretiska grannar” ar
forskare som haller pa med samma sak som man sjalv fast i ett annat &mne, de anvander en annan
vokabular och publicerar sig i tidskrifter man sjalv inte kanner till. Just darfor kan det vara svart att
identifiera dem och ibland upptédcker man dem mest av en slump. “Falska véanner” ar tvartom nagra
som anvander samma ord men for helt olika saker an man sjalv gor. Har kan ocksa finnas olika
perspektiv som inte alls dverlappar, dven om det forst ser ut att gora det.

Onskemalen handlar ocksd om att biblioteken borde géra mer for att samla in och sortera de arkiv
med kvalitativa data som finns, nu nar allt skall vara open access. Som forskare anvander man
kanske bara materialet man samlat in i ett sammanhang, andra skulle kunna anvanda material



valdigt mycket om det fanns tillgdangligt. Naturligtvis handlar det mycket om etik och avidentifiering
har innan man kan ldgga ut det, men det vore nagot for biblioteken har vid LU att fundera pa.

Att forhalla sig till det som publiceras, inte minst det man ar kritisk till, skildras som oerhort
vasentligt. Det ar viktigt att vara medveten om vem som ligger bakom informationen och det styr
hur man sjalv anvander den.

Det man maste gora sjalv som forskare ar att hitta strategier for att navigera i det stora
informationsfléde som finns.

Bearbeta

Har kom diskussionen till stor del att handla om hur man organiserar sitt material och de olika satt
att gora det pa som forskarna anvande sig av. Vissa skrev ut artiklar som de sedan organiserade i
fysiska mappar med stéd av egna marginalanteckningar eller annan typ av egen kodning.

”De grejor jag ldser gér jag med penna i hand, jag tycker mina marginalanteckningar har ett vérde sd jag
brukar spara dem. Sedan att jag inte hittar dem, det dr en annan femma.”

Andra anvande referenshanteringsprogram som Mendeley, Zotero eller EndNote, till viss del i
kombination med fysiska utskrifter.

Flera talade om att man som forskare lagger ner onddig tid pa att hitta samma sak flera ganger om
och att det skulle kunna effektiviseras.

Diskussion om EndNote och vissa som far ut referenserna snyggt genom att bara trycka pa en knapp.
Diskussion om att félja artiklar framat och bakat, vem som refererat vem, i t.ex. Google Scholar. Ett
satt att hitta relevanta artiklar.

Det blev dven diskussion om hur man hittar material “bredvid” sitt eget amne och att detta inte ar sa
|att i den digitala varlden som pa det lilla institutionsbiblioteket (jamfor diskussionen om teoretiska
grannar).

“Vdldigt bra service pa biblioteket ndr man vdl gar dit!”

Tillgdngliggéra

Publicering ar centralt, fragorna som uppkommer ar hur, var och pa vilket satt man publicerar sin
forskning. | diskussionerna aterkommer en spanning mellan vad man maste gora (for ett projekt eller
med tanke pa utvardering eller medelstilldelning) och vad man vill géra (na en stor lasekrets,
publicera i nya tidskrifter eller open access). Det finns ocksa en diskrepans mellan avrapportering om
forskning och sjalva forskningen, som t.ex. blir valdigt tydlig nar det kommer till EU:s ramprogram.
Har blir avrapporteringen en administrativ borda som man inte kanner tillfér nagot
forskningsmassigt.

Det vanligaste sattet att sprida sin forskning ar att skriva artiklar som publiceras i vetenskapliga
tidskrifter. Det ar sa man forvantas gora och det &r sa laget for europeiska forskare ser ut. Har finns
flera hinder och saker som drar at olika hall. Institutionerna vill att forskarna publicerar sig i de
finaste, hogst rankade tidskrifterna och medelstilldelningen pa fakulteten styrs till viss del av detta.
Det gor att valet av tidskrift inte kdnns som ett fritt och personligt val. Har talade forskarna om open
access och att man kanske inte kdnner att det gar att publicera sig i en ny fritt tillganglig tidskrift,



som inte finns med bland de etablerade annu, samtidigt som bade forskningsfinansidrer och LU
centralt har krav pa open access-publicering. Forskarna uttryckte ocksa frustration éver de
vetenskapliga forlagen och deras affarsplan och det spel som utspelas har.

“Det dr oerhért frustrerande nédr man skriver bra grejor och sa Idses det in sd ingen ldser det.”

En annan fraga ar spridningen utanfér akademin och har finns flera aspekter som leder i olika
riktningar. En utgangspunkt ar universitetets tredje uppgift och det ansvar man har for att sprida
sina forskningsresultat, men den leder ibland till att man far en ofrivillig spridning av desamma. Det
kan bli frustrerande, sarskilt nar man arbetar med ett &mnesomrade som ar kontroversiellt. A andra
sidan ar en tydlig framgangsfaktor, enligt en av forskarna, att man ar synlig i media. Att sjalv styra
detta lite mer skulle vara ett satt att komma vidare. Daremot konstaterar flera av forskarna att
hantverket att skriva vetenskapliga artiklar och att skriva press-releaser eller mer
populdrvetenskapliga artiklar till fackpress kraver tva helt skilda kompetenser. Flera forskare anser
att de varken har de kunskaper eller den tid som behovs for att publicera sig utanfér akademin pa
ett bra satt.

Ett satt att gora sina publikationer synliga ar att lagga dem i LUP, universitetets databas for
forskningspublikationer. Aven detta verktyg uppfattas som svart att anvdnda och sjilva processen
att lagga in materialet som nagot som den enskilda forskaren inte nédvandigtvis maste syssla med
sjalv.

Reflektion och diskussion

Fragmentiseringen av vardagen, som en av forskarna uttryckte det, ar ett barande tema och ett
hinder som forskarna aterkommer till i olika sammanhang. Det géller system som inte fungerar pa
ett enkelt satt och som man anvander valdigt séllan (Tur&Retur, LUP och Summon ndmns har) men
ocksa det faktum att varje enskild forskare forvantas dgna valdigt mycket av sin tid till obetald
administration.

Ett annat tema som beskrivs pa flera satt ar de natverk som forskarna ingar i och som &r sa viktiga
for forskningen, bade fére och under resans gang. Det ar har man far nya idéer, feedback och tips
men natverken fungerar ocksa som en partner ndar man soker finansiering vid nya utlysningar. Vissa
ansokningar kraver samarbete med andra forskargrupper, det tar ocksa tid att identifiera dessa och
skapa kontakter. Det kan vara svart att hitta ratt nar man ar ny forskare inom ett falt. Lattare att
identifiera andra forskare om de finns med i natverk eller databaser av olika slag. Slumpens
betydelse i kombination med natverk. Natverk maste ocksa na en kritisk massa for att vara
vardefulla.



Bilaga 2 Teamets Handlingsplan 2013- 2014
Team Stdd till forskningen

Det kvalificerade biblioteksstodet till enskilda forskare och forskargrupper ska vidareutvecklas.
Biblioteket ska erbjuda kvalificerad forskarservice och stodja fakultetens och institutionernas mal om
Okad spridning och synliggtrande samt utvérdering av samhéllsvetenskaplig forskning genom att:

e LUP och Open access
Verka for att sprida kunskaper och verktyg som underléttar for fakultetens forskare att
publicera sig open access, i enlighet med Rektors rekommendation.

Detta arbete kommer att ske genom:

- Att erbjuda fakultetens forskare stod for registrering och publicering i LUP genom
information och undervisning

- Genom att skapa effektivare och enhetligare handlaggning av granskningen av poster som
forskare lagger i LUP. Detta kommer att ske from 130201 da ansvaret for granskningen
av LUP poster kommer ligga pa Team Stad till forskningen, istallet for pa
kontaktbibliotekarierna. I anslutning till detta kommer rutiner fOr arbetet att sattas upp.

- Information om forandringen gar ut till kontaktbibliotekarierna samt till institutionernas
kontaktpersoner.

- For att uppmuntra parallellpublicering i LUP kommer teamet under 2013 att utreda och
genomfor att test av hur man kan stddja, informera och hdja medvetenheten kring
parallellpublicering genom att aktivt jobba gentemot de poster som laggs upp i LUP
genom aktiv aterkoppling till respektive forfattare. Testet kommer att utvarderas och
eventuell implementering av arbetssatt kommer att goras fran och med hésten 2013. Infor
detta arbete bor mallar och rutiner upprattas.

- Enundersokning av hur fakultets mandat kring fulltextspublicering av avhandlingar
kommer att géras under april manad.

e Undervisning pa avancerad niva
medverka i institutionernas uppféljning av larandemalet for informationskompetens och dess
koppling till examensmal samt undervisnings- och examinationsformer pa avancerade niva.

Detta arbete kommer att ske genom:

- Vidareutveckla samarbetet med graduate school samt andra institutioner som bedriver
undervisning pa avancerad niva.

e Utveckling och synliggtrande av stod till forskare
Vidareutveckla och synliggdra Sambibs stéd och service till fakultetens doktorander och
forskare genom handledning, kurser, seminarier och tillhandahalla support i vetenskaplig
publicering, informationssékning och referenshantering, t ex citeringsanalys for
samhallsvetare, forskningsfinansidrers OA-krav m.m.



Detta arbete kommer att ske genom:

- Fortsétta och utveckla arbetet med kursen ’Kick-start to academic life”

- Implementering och spridning av det LUB — gemensamma forskningsserviceprojektet
fran 2012. Analys och implementering av resultaten kommer ske genom att teamet under
2013 sammanstaller en for Samhallsvetenskapliga fakultet specifik rapport och utifran
den diskutera med fakulteten for att identifiera en handlingsplan. Spridning av resultatet
fran projektet ska goras till intressenter pa fakulteten och i Sambibs styrelse.

Utveckla och underhdlla guiden ’Reference management”
Utveckla guiden “Reference management” genom att skapa tydliga mél utifran relevanta
malgrupper/anvandare.

Detta arbete kommer att ske genom:
- Med utgangspunkt i dessa mal kommer rutiner skapas for att sakerstalla kontinuerligt och
strukturerat uppdatering av guiden “Reference management”.



	Framtidens forskarstöd
	Inledning
	Definitioner
	Figur 1. Modell över forskningsprocessen.


	Bakgrund
	Samhällsvetenskapliga fakultetens biblioteks arbete med forskarstöd idag
	Vad kan Samhällsvetenskapliga fakultetens bibliotek göra för att stödja forskarna på fakulteten i deras vardag?
	Mötesplats och nätverk
	Seminarier för forskare:
	Förslag på seminarier:

	Doktorandkurs

	Integrerat stöd
	”Embedded librarian”

	Bibliotekets framtida stöd


	Bilaga 1 Resultat och analys av fokusgrupper
	Bilaga 2 Teamets Handlingsplan 2013-2014

