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Sammanfattning

Anvandning av ICT och Internet ar idag en sjalvklar del i olika typer av ldrande i
Sverige, saval inom for- och grundskola, ggmnasium, komvux, universitet och
hogskolor, som foretagsutbildningar. Pa grundniva, hogre niva och foér intern
foretagsutbildning. Gemensamt ar att larandet sker helt eller delvis pa distans
med hjalp av virtuella kursmiljoer som underlattar kommunikationen mellan
larare och studenter samt distribuerar lairomedel. Larande i alla former ar
darmed starkt knutet till dagens snabbt utvecklande informationssamhalle -
kunskap finns pa mmm Internet och kan kommas at nar som helst, vart som
helst, med hjalp av lasplattor och mobiltelefoner. Flexibilitet och tillganglighet
for bade studenter och larare 6kar. Forelasningar och instruktionsfilmer
"streamas” online, elever kommunicerar med varandra och mer lararen i
chattforum, podsdandningar anvands och material kopplas till sociala media.
Kunskap hdamtas inte langre hos en auktoritar ledargestalt framfor svarta tavlan,
utan lararens roll utvecklas allt mer till en mentor och handledare.

[ Sverige har distansutbildning (som begreppet anvands har) pa hogskole- och
universitetsniva vuxit fran att omfatta en tiondel av studenterna till ndstan en
tredjedel under loppet av ett decennium. Av totalt 357 000 studerande var en
dryg tredjedel - 127 000 studenter registrerades vid distanskurser vid landets
hogre utbildningsinstanser hostterminen 2010, och utvecklingen spas fortsatta i
samma riktning. Trots denna tydliga trend och det virtuella mediets sjalvklara
roll i svenskt utbildningsvasende menar experter att det svenska systemet ar
obsolet, och att vi sitter hart fast i den gamla betydelsen av klassrum och svarta
tavlan. Exempelvis uppmarksammas hur Sverige saknar en nationell instans for
samordning och hantering av IT och larande, ndgot som finns i lander som Norge
och Estland. Dessa myndigheter samlar utvecklandet av webbplattformar och
arbetssattsmallar sa att vart larosate slipper lagga tid pa att utveckla var sin.

Runt om i hela varlden pagar en revolution av hur och var vi lar oss. I USA har
lararkdren utékats for att tillgodose de kraftigt 6kande inskrivningarna online,
och sa kallade Open Educational Resources och Massive Open Online Courses har
fatt ett starkt faste pa exempelvis MIT, Yale och Stanford, men dven i andra delar
av varlden. Open Universities dr ett annat fenomen som startade i Australien, dar
larande sker enbart pa distans. Anders S6derholm, rektor vid Mittuniversitetet,
ar en av dem som papekar vikten av att Sverige inte laser in sektorn i en gammal
varldsbild ndr omvarlden haller pa att forandras.

Aven annan omvirldsfériandring ar av direkt relevans fér utbildningsvisendet.
Klimatforandringar och ohallbar miljopaverkan har drivit fram nationella och
internationella krav pa utslappsminskningar och resurshushallning. Utslappen
fran den svenska transportsektorn har 6kat, visar Naturvardsverkets statistik,
och utgor idag en tredjedel av landets koldioxidutslapp. Distansutbildning och
dess verktyg ger mojligheter till utslappsbesparingar i form av minskat resande
till och fran larosaten och kurslokaler, men ocksa av minskad pappers- och
energianvandning. Det medfor samtidigt indirekta aspekter som ar centrala for
ett langsiktigt hallbart samhalle, exempelvis att utbildning blir tillgangligt for fler
manniskor oberoende av socioekonomiska, geografiska eller ekonomiska
faktorer.
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[ Sverige har dnnu inga studier genomforts pa distansutbildningens miljo- och
klimatpotential, forutom en mindre, annu opublicerad studie av
operaundervisning pa distans. Aven internationellt finns det fi empiriska studier
pa sambandet. Brittiska forskare vid the Open University har till exempel funnit
att distanskurser fordrar i genomsnitt nara 90 procent lagre energiatgang och
ger upphov till 85 procent lagre koldioxidutslapp an konventionell
klassrumsbaserad undervisning. Forfattarna menar att inkdp och anvandning av
datorer samt papperskonsumtion har férhallandevis liten betydelse i den totala
jamforelse som gjorts mellan olika utbildningstyper. Aven vid Oxford University
har kopplingen utslapp och hogre utbildning studerats for att hitta mojligheter
for sektorn att minska sina utslapp och bidra till Storbritanniens klimatmal
2050. Studien visar att den storsta forbattringspotentialen finns i den kraftigt
okande tillstromningen av internationella studenter och deras flygresor till och
fran landet. Ovrig pendling av elever och lirare till och fran universiteten anses
vara en omoijlig siffra att uppskatta. Det finns dock webbkonferensleverantorer
som erbjuder tjanster ddr insparade transportutslapp beraknas.

En genomgang av hur distansutbildning paverkar resandet i dag identifierade de
studerandes resor till och fran skola/universitet, de anstdlldas resor pa
universitet och hogskolor samt utbildningar for foretags- och
myndighetsanstidllda som de omraden dar den storsta effekten pa resandet sker.
Totalt sett ar paverkan i dagslaget bara ca 0,35 procent av allt resande. Med en
satsning pa distansundervisning inom saval skolvarlden, hégre utbildningar och
anstalldas utbildningar skulle detta ar 2030 kunna 6ka till att paverka 1,3
procent av det totala resandet.

Aven kursmaterialen igenom en digitaliseringsrevolution. Likt musik- och
tidningsbranschen tvingas forlag och bokbranschen i allt storre utstrackning
anamma anvandningen av virtuella produkter, vilket kan komma att fa positiva
foljder for exempelvis pappersanvandning. Studentlitteratur utgér en avsevard
andel av bokmarknaden i Sverige, och distribution av e-bécker och annat
virtuellt material kan ge lagre kostnader och priser, samt 6kad spridning av
materialet. Pappersanvandning vid distansstudier ar en energimassigt relevant
aspekt att ta hansyn till.

Det dr samtidigt viktigt att i dessa studier beakta hela livscykeln for de system
som ar inblandade. Okad anvindning av hégteknologi i lirande leder ocksa till en
O6kning av processerna bakat och framat i produkternas livscykel. Extraktion av
metaller, energianvdandning vid produktion osv. ar kopplat till stor milj6é- och
klimatpaverkan. Tillverkning sker dessutom ofta i lander med lagre miljokrav i
fraga om utsldpp, arbetsvillkor och hdlsoskydd dn exempelvis Sverige.
Atervinning av e-avfall 4r samtidigt ett stort problem, med diskussioner om
handel med e-avfall i utvecklingslander och hantering under svara féorhallanden.
Liknande ar det givetvis centralt att uppmarksamma sekundareffekter med
distansutbildning, dar insparade resor till studier istdllet kanske laggs pa andra
typer av resor.

Distansutbildning har samtidigt ekonomiska aspekter for Sverige. P4 mikroniva
medfor flexibiliteten att fler mdnniskor kan arbeta under pagaende studier och
darmed minska beroendet av studielan. Foraldrar erbjuds en mojlighet att
utbilda sig parallellt med att forsorja familjen och boende langt ifran studieorter
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ges mojlighet att bo kvar men dnda studera. Expertis spar att arbetsplatsbaserat
larande kommer att bli allt vanligare framéver, delvis till f6ljd av att farre har rad
att ga 4-5 ar heltid pa universitetet, samt att den genomsnittliga studenten
kommer att se demografiskt olika ut fran idag. Samtidigt frigors tid for
professorer och larare att dgna sig at forbattring, egen forskning och rekrytering.
Pa makroniva kan distansutbildning jadmna ut strukturella orattvisor i samhallet,
samtidigt som utvecklingen anges som en del av exempelvis USAs vag ut ur den
ekonomiska krisen. Ekonomisk och intellektuell valfard gynnas av att fler
manniskor har tillgang till hdgre utbildning och fortbildning. I Sverige finns
tekniskt sett en realistisk potential att erbjuda hogre utbildning till alla. Studier
visar samtidigt att kvaliteten pa distansutbildning ar lika hog, om inte hégre, an
konventionell, och studenters resultat skiljer sig inte namnvart.

Sverige har mycket att vinna med att utnyttja den potential som IT erbjuder for
att utveckla, effektivisera och miljoanpassa utbildningsvasendet. Alternativet ar
att riskera klassas som forlegad och fa allt svarare att konkurrera pa en
globaliserad utbildningsmarknad.

Slutligen presenteras i den har rapporten hinder och framgangsfaktorer med
distansutbildning. Mediet har sagts ha begransningar for vissa typer av kurser,
exempelvis dar laborationsévningar kravs. Det finns dock de som argumenterar
for att dven sadan typ av instruktionsundervisning ar mojligt med och rent av
gynnas av anvandning av ICT. Betydelsen av social interaktion i larandet ar inte
glasklar i litteraturen utan det finns studier som visar bade pa ett positivt och pa
ett negativt samband. Att diaremot fler elever hoppar av distansutbildningar dn
campus-baserade utbildningar kan ses som ett tecken pa mediets flexibilitet och
anpassningsbarhet till arbetsmarknaden. Nagot som distansutbildning dock
maste hantera ar att sdkerstalla trovardighet och uppna en hogre niva av
erkdnnande for att inte riskera att bli en samhallsdelare och klassmarkor. Det
galler ocksa att 6verkomma den systemtroghet och ovilja till férandring som
finns hos manga larare och professorer, men dven pa politisk niva.

Den har studien rekommenderar att utvecklandet av IT och larande och
distansutbildning blir en del av en 6vergripande stravan efter att minska
Sveriges miljopaverkan. Det betonas dock att forutsattningen for att den
klimatsparande potential som distansutbildning erbjuder ska kunna utnyttjas, ar
att hela samhallet strava mot hallbarhet och utslappsminskningar. Samtidigt
behdver de barridrer som identifierats 6verkommas. Exempelvis bor all typ av
satsning pa distansutbildning i Sverige ga hand i hand med centralt utvecklad
grundlaggande utbildning och introduktion for larare och institutioner. Statusen
for distansutbildning behéver hojas for att fordelarna ska vara lika for alla, samt
mediets flexibilitet betonas for arbetsgivare for att uppmuntra utbildning och
vidareutbildning for anstallda. Likval bor en storre studie av den faktiska
potentialen for utsldppsbesparingar fran svensk distansutbildning utféras.
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1 Bakgrundsbeskrivning

Hogskole- och universitetsstudier pa distans via diverse kommunikationsverktyg
och webbplattformar har erbjudits lange i Sverige och vaxer sig allt storre. Det
senaste decenniet har distansutbildningarna 6kat fran att omfatta en tiondel av
alla hogskolestudenter till ndstan en tredjedel (SCB, 2012). Enligt
Hogskoleverket var 54 700 studenter registrerade pa IT-stodda
distansutbildningar ar 2003, ett antal som 6kade till 119 000 ldsaret 2008/2009.
Av totalt 357 000 studerande var nara 127 000 studenter (36 procent)
registrerades vid distanskurser vid landets hogre utbildningsinstanser
hostterminen 2010 och utvecklingen spas fortsatta &t samma hall (SCB, 2012).
Omkring en femtedel av alla studenter studerade enbart pa distans. Sett till den
har starka utvecklingen av distansutbildning - vart ar vi ar 2015? Ar 2030?
Anders Soderholm, rektor vid Mittuniversitetet, menar att det ar svart att sia om
framtiden, men att det ar tydligt att flera aspekter av dagens svenska
utbildningssystem ar féraldrade och att stora forandringar pagar. Med over 25
procent av dagens svenska hogskolestudenter pa distans tror S6derholm att
modellen dar universitetet ar en plats dit man kommer - ett larosate for en
student - haller pa att 16sas upp. Han tror pa ett mer diversifierat hogskole-
landskap om 20-30 ar; 6ver granser och med andra studentgrupper. Den s.k.
"matchningsproblematiken”, spar han, kommer att vara avgérande mellan
framgang och icke-framgang i hogskolevarlden i Sverige. Det ar viktigt att inte
ldsa in sektorn i en gammal varldsbild nar omvarlden haller pa att férandras
(Soderholm, 2012).

Information and Communication(s) Technology (ICT), pa svenska forkortat IKT,
ar idag en central del av svenskarnas liv, inte minst inom arbete och utbildning.
Larande via ICT sker i en mangd olika sammanhang, inte bara i hogskole- och
universitetsvarlden utan dven inom for- och grundskolan, fortbildningar, interna
foretagsutbildningar och olika former av kombinerade undervisningsformer -
listan kan goras lang. Gemensamt ar att larandet sker pa distans med tekniskt
stod av ICT, utan eller med ett fatal fysiska traffar. Tekniken bestar till exempel
av en mjukvara, applikation eller webbaserad laroplattform. De senare kan ses
som "virtuella rum” med kursmiljoer avsedda for kommunikation mellan
studenter och ldarare samt distribution av kursmaterial (SCB, 2012). Dessa
natpedagogiska redskap syftar i forsta hand till breddad rekrytering, 6kad
tillganglighet for studenter och larare och dirmed skapa ett mer flexibelt
utbildningssystem (Persson, 2012). Europeiska kommissionen (EC) (2009) har
identifierat ICT som ett centralt verktyg for 6kad konkurrenskraft och valfard i
en smart och gron ekonomi. En framtida larandemiljé i Europa som inte
innehaller ICT i olika former ar otdnkbar (Ala-Mutka et al., 2010).
Informationssamhallet och ICT 6ppnar for nya mojligheter for larande och utma-
nar etablerade idéer om hur undervisning och larande ska ga till (OECD, 2007).
Den dldre modellen dar kunskap var ndgot som fanns hos en lararauktoritet
langst fram i en undervisningssal borjar luckras upp. Idag finns den mesta
kunskapen tillgangliggjord via Internet. Lararens roll utvecklas mer och mer till
en mentor och handledare som hjilper studenterna att soka, granska och vara
kritiska. Ren undervisning och lasning har 6vergatt i grupparbeten,
informationsbearbetning och projekt (Creelman, 2013). Eller som Sverker Sorlin,

Peter Arnfalk, April 2013 5



professor pa KTH, uttryckte det i fragan om distansutbildning pa 2009 ars
Universitetslararstimma ”Sjalva anatomin i den akademiska kroppen haller pa
att bytas ut” (Sorlin, 2009).

Utbildning gar just nu igenom samma férandring som media gar igenom, och
som musikbranschen har gatt igenom nyligen. Informationsbararna digitaliseras,
vilket innebar att "konsumenten” har en storre frihet att valja var, hur och nar
utbudet konsumeras. Kurser, forelasningar och material kan nas i mobilen vart
an studenten eller lararen befinner sig (Creelman, 2013). Fysiska moten kommer
troligtvis aldrig att kopplas bort helt, men det ar viktigt att inse att det mesta av
dagens larande sker utanfor klassrummet.

[ den har utvecklingen av larande pa distans finns direkta och indirekta miljo-
aspekter, framst i fraga om minskat behov av fordonstrafik tack vare resfria
sammankomster, men ocksa reducerad pappersanvandning och
energianvandning. [ det svenska klimatarbetet och sékandet efter forbattrings-
potential och nya policyomraden som kan bidra till minskade vaxthusgasutslapp
runt om i landet, erbjuder darfor distansutbildning intressanta mojligheter.
Varfor ska vi forflytta oss till ett campus nar det inte finns ndgra tekniska eller
kvalitetsmassiga skal till det? Varfor skriva ut kompendium och kursmaterial pa
papper ndr praktiskt taget var elev idag har en laptop, smartphone, surfplatta
eller liknande enhet? Det finns ocksa indirekta, sekundara miljéaspekter med
distansutbildning, till exempel att larande blir mer tillgangligt och kan erbjudas
manniskor oberoende av socioekonomiska, geografiska eller ekonomiska
faktorer. Okat larande dr pa ménga sitt en central del i arbetet for ett 1angsiktigt
héllbart sambhille.

1.1 Begrepp och definition

E-learning, onlineundervisning eller distansutbildning - ingen term ar annu
allmant vedertagen for att beskriva fenomenet med larande pa distans.
Universitetslektor Alastair Creelman vid Linnéuniversitetet menar att fragan
narmast handlar om larande med hjalp av IT och att vi ror oss allt mer fran
begreppen utbildning och undervisning, mot begreppet larande (Creelman,
2013). Enligt Ebba Ossiannilsson vid Lunds universitet ar begreppet e-learning
nagot vanligare dn de 6vriga termerna, men att det ocksa finns de som féredrar
andra begrepp (Ossiannilsson, 2013). Samtidigt poangterar hon att det finns de
som menar att begreppen i sig blir allt mindre vasentliga, da allt handlar om
larande. For den har studien anvands begreppet distansutbildning som ett
samlingsbegrepp.

Sadan undervisning kan anta manga olika former. De enklaste formerna
anvander sig av textbaserat material (ex. PDF) som gors tillgangligt via en
hemsida eller en laroplattform. Detta kan kompletteras med textbaserade forum
dar studenter och larare kan gora inlagg, sedan se och kommentera varandras
inldgg. Millan Lundgren (2009), hogskoleadjunkt i programvaruteknik vid
Hogskolan pa Gotland, listar utéver detta en rad olika mojligheter med teknik i
undervisning, dar flera redan ar flitigt inarbetade vid flera svenska larosaten. Till
exempel kan salsforeldsningar “streamas” 6ver natet for att tillgodose de
studenter som ldser kursen pa distans. Detta kan kompletteras med en online
chat dar distanselever kan stalla direkta fragor till lararen eller kommentera pa
innehallet. Streamat inspelat material kan ocksa laggas upp pa en laroplattform
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for eleverna att aterkomma till efterhand som paminnelse av innehallet, vilket
ocksa ar gynnsamt for de som av olika anledningar har svart att hdanga med
under foreldsningen eller som inte hinner eller vill ta anteckningar under
pagdende lektion. Samtidigt kan mediet anvdndas for instruktionsfilmer i
praktiska dmnen. Pa det har sattet kan lararen pa ett snabbare och smidigare satt
instruera eleverna, istdllet for att samla samtliga elever vid ett tillfille och pa en
och samma plats. Forslag pa sddan anvandning ar exempelvis en instruktionsfilm
for sjukskoterskestudenter om hur man lagger om ett sar. Eleverna kan titta pa
filmen om och om igen samt spara ner den for senare repetition. Larare kan
ocksa anvanda sig av andra larosatens fria material, exempelvis fran Open
Educational Resources (se sektion 2.1.2). Detta behover inte ersitta det egna
materialet, men kan tillféra nya synvinklar och ge inspiration. Podsdandningar,
koppling till sociala media och realtidshandledning online ar ytterligare aspekter
som Lundgren namner (Lundgren, 2009).

Den distansutbildning vi ser i dag ar dock ofta ett férsok av att gora en kopia av
den traditionella utbildningen (t.ex. att spela in en traditionell 45 min.
forelasning och lagga den pa natet), ndgot som riskerar att resultera i en
undermalig produkt. Detta ar ett forsta steg som Okar tillgangligheten, men
utmaningen dr att hitta och nyttja de nya mediernas mojligheter och styrkor for
att utveckla ett utbildningsvasende som i huvudsak sett likadant ut under flera
hundra ar.

2 Nulage - Trender

Distansutbildning har vuxit explosionsartat de senaste 10-15 dren och har idag
kopplats ihop med vad vi konventionellt menar med "utbildning” (Li & Irby,
2008; Singh & Pan, 2004; Stewart, 2010; Creelman, 2013). Ar 2030 ar det darfor
tankbart att vi inte langre talar om ”distansutbildning”, utan istdllet exempelvis
utbildning med nadgra enstaka obligatoriska fysiska traffar.

Snabb teknologisk utveckling gar hand i hand med den har utvecklingen av
distansutbildning (Karber, 2001; Sener, 2011). Okande tillginglighet till Internet,
forbattrad kapacitet hos datorer, surfplattor och mobiltelefoner, samt battre
lagring erbjuder till synes dndl6sa mojligheter for alternativa redskap i hogre
pedagogik. E-delen har blivit underforstadd i betydelsen av utbildning, och det ar
ett naturligt steg att de verktyg och den teknologi som erbjuds och som ar norm i
naringslivet, d&ven anvands i undervisningssyfte menar Creelman. Genom att
anamma IT i larande utrustas studenterna pa sa vis battre for arbetslivet
(Creelman, 2013).

2.1 Internationelit

Vid en internationell utblick hittar man distansutbildningar 6ver sa gott som hela
varlden. Lander som utmarker sig ar bl.a. USA, Australien och Storbritannien.
Relativt sett rikare lander med god IT-infrastruktur ar 6verrepresenterade, men
aven ildnder som t.ex. Indien vaxer utbildningsformen snabbt och landet har
over 80 universitet som helt eller huvudsakligen ar inriktade pa
distansutbildning.1 I Europa kan man i dagsldgen (mars 2013) finna 1472

1 http://www.indiastudycenter.com/univ/distance-education.asp
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distansutbildningsprogram (hela program, inte enskilda kurser) via Study
Portals 2, se Figur 1.

Utvecklingen har har inte gatt lika spikrakt som i t.ex. USA. I Europa har flera
nystartade onlineuniversitet misslyckats och aldrig natt sin fulla potential
(Mayadas, Bourne, & Bacsich, 2009). Forklaringar till skillnaden mellan USA och
Europa sdgs vara storre reseavstand till de amerikanska laroverken, en tydligare
“can-do”-attityd samt en hégre acceptans av privata universitet. De olika "Open
Universities” runt om i Europa boérjar samtidigt profilera sig allt mer som rena
onlineutbildningar snarare an distansutbildningar med delvis fysiska méten och
delvis distansundervisning (Mayadas et al., 2009). Notera dock att Mayadas et als
artikel skrevs 2009, och att mycket att skett sedan dess.

Austria (9) Estonia (3) ltaly (32) Russia (2)

Belgium (7) Finland (6) Lithuania (15) Spain (70)

Bulgaria (4) France (19) Luxembourg (1) Sweden (41)

Croatia (2) Germany (117) Montenegro (1) Switzerland (17)
Cyprus (24) Greece (1) Netherlands (311) Ukraine (3)

Czech Republic (5) Hungary (1) Poland (1) United Kingdom (856)
Denmark (4) Ireland (13) Portugal (9)

Show less countries

Figur 1. Antal registrerade distansutbildningsprogram pa PhD, Masters och Bachelors-niva i olika
europeiska lander, april 2013. Killa: Study Portal: http://www.distancelearningportal.eu/

2.1.1 USA

Distansutbildning har redan kommit att bli en viktig del av internationell hogre
utbildning, exempelvis vid amerikanska University of Phoenix, Yale och Stanford
University. Mediet anvands saval for enstaka kurser som for hela examina
(Mayadas, Bourne, & Bacsich, 2009; Sener, 2011). Mayadas, Bourne, och Bacsich
(2009) menar att den tidigare oron dver att distansutbildning skulle
utkonkurrera konventionell undervisning pa ett negativt sitt, exempelvis som
betonas av Li och Irby (2008), inte har skett i USA. Istéllet har fler anstallts till
den amerikanska lararkaren for att tillgodose de kraftigt 6kande inskrivningarna
online. Den hogsta tillvaxten av distansutbildning har skett vid sa kallade
‘community colleges’ (ett mellanting mellan svensk gymnasieskola och hégskola)
och vinstdrivande organisationer sa som University of Phoenix. 2008
undervisades nara fyra miljoner studenter online i USA, motsvarande 22 procent
av den uppskattade totala studentpopulationen i landet (Mayadas et al., 2009).

2.1.2 Open Educational Resources och Massive Open Online Course

Open Educational Resources (OERs) och avknoppningen Massive Open Online
Courses (MOOCs) dr en annan starkt vaxande trend, framfor allt i USA, dar
undervisningsmaterial gors tillgangligt pa natet, gratis, for hundratusentals
anvandare. Termen OER myntades av UNESCO och har studerats och
uppmuntrats av OECD (OECD, 2007). UNESCO definierar begreppet som

2 http://www.distancelearningportal.eu/

Peter Arnfalk, April 2013 8



"teaching, learning or research materials that are in the public domain or released
with an intellectual property license that allows for free use, adaptation, and
distribution” (UNESCO, 2013). Larandet i den har typen av studier leder inte till
nagon examen eller annan ackreditering, utan tanken ar att sprida idéerna och
kunskapen fran prestigefyllda institutioner internationellt, utan kostnad. Sddana
kurser och seminarier erbjuds bland annat fran MIT, Yale och Stanford (Mayadas
etal,, 2009). Aven utanfor universitetsvirlden skapas liknande institutioner.
iTunes U har idag 500 000 férelasningar gratis fran hela varlden.? Youtube
Education och Academic Earth ar ytterligare tva exempel.* Ordet "MOOC” har
utsetts till ett av 2012 ars ord av Oxford Dictionaries (OxfordWords blog, n.d.).

2.1.3 Storbritannien

Storbritanniens storsta akademiska utbildningsinstitution, Open University (OU)
har 250 000 studenter pa studerande pa distans och har sedan starten 1969
utbildat 1,6 miljoner personer varlden over.> Oxford University ar en annan
varldsledare inom distansutbildning. Dar erbjuds kurser och utbildningar online
till studenter 6ver hela varlden (Oxford University, Department for Continuing
Education, n.d.). Sex av tio de tio hogst rankade distansutbildningsuniversiteten i
Europa ar fran Storbritannien enligt Study Portals® (urvalskriterierna ar dock
inte listade sa rankningen bor tolkas med forsiktighet).

2.1.4 Australien

Pa grund av sin stora geografiska yta och distans mellan tatorter och regionala
omraden har distansutbildning lange spelat en viktig roll i Australien. Open
Learning Australia ar ett centralt natverk av universitet som erbjuder innovativa
l6sningar for utbildning till studenter med olika livsvillkor och bakgrund.
Organisationen startade 1993 och erbjod webb-liknande utbildningslosningar
redan fore Internets tid (Open Universities Australia, n.d.). Finansiering kom
initialt fran statligt hall och radio och TV anvandes for att distribuera
distansutbildning till avlagset beldgna orter. Idag ar visionen att se till att alla
studenter i landet har méjlighet att fullf6lja sina mal om utbildning. Samtidigt
erbjuds nu en rad tillaggstjanster for studenter, exempelvis karriarsradgivning,
laromoduler och tentamenkoll. Landet har i dag 20 universitet som erbjuder 180
olika utbildningar pa distans.”

2.2 Sverige

Som tidigare ndmnt sa laser ca en tredjedel av alla studerade vid svenska
universitet och hogskolor pa distans 2010/2011 och ungefar en femtedel enbart
pa distans. (Hogskoleverket, 2011). I portalen Distansutbildningar.se® finner
man 1610 distansutbildningar i Sverige varav 509 erbjuds pa universitet och
hogskolor. Flest distansstudenter 2010 hade Mittuniversitetet med 5 281
helarsstudenter, Linnéuniversitetet 4 647, Umea universitet 4 526, Hogskolan
Dalarna 3 628 och Karlstads universitet med 2 103 helarsstudenter, enligt

3 http://www.apple.com/se/education/itunes-u/

4 hitp://www.youtube.com/education och http://www.academicearth.org/

5 http://www.open.ac.uk/about/main/the-ou-explained/facts-and-figures

6 http://www.distancelearningportal.eu/articles/334/10-top-distance-learning-universities-in-europe.html
7 http://www.open.edu.au/

8 http://www.distansutbildningar.se/
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studera.nu.? Distansutbildningarna domineras sdledes av relativt sett nya och
mindre utbildningssaten.

Antal
160 000

I Enbart distans
140000 | Distans och campus

120 000

100 000 -

80 000

60 000

40 000

20 000

2001/02  2003/04  2005/06  2007/08  2009/10

Figur 2. Antalet studenter som studerar enbart pa distans respektive kombinerar distans- och
campusstudier 2000/01- 2009/10. Antalet distansstudenter har 6kat fran 34 000 till 134 000 under
tio ldsar. De som enbart studerar pa distans utgjorde lasaret 2009/10 en femtedel av hela
studentpopulationen pa ca 360 000. Killa: (Hogskoleverket, 2011)

Creelman pa Linnéuniversitetet (2013) menar att den svenska
utbildningsbranschen star alltfor stilla, ndgot som rektor Anders Séderholm vid
Mittuniversitetet ocksa indikerar (Creelman, 2013; Séderholm, 2012). Alla
hogkolor och universitet i Sverige undervisar pa nagot satt natbaserat idag. Trots
detta ligger Sverige langt efter andra europeiska ldnder, enligt Creelman pa
grund av att amnet ar politiskt lagprioriterat. England, Nederlanderna och
Spanien, men framfor allt Estland, ar istéllet aktorer som kommit langt.

Den konventionella tanken att vi uteslutande lar oss i ett klassrum ar djupt rotad
i Sverige, medan studier pekar pa att sa inte ar fallet (Creelman, 2013;
Soderholm, 2012). Anda finns en motvillighet till det nya i det svenska
skolsystemet. Larare, professorer och anstéllda pa larosdten runt om i Sverige
agnar mycket av sin tid at att planera snarlika foreldsningar, att skapa en
webbplattform och lagga upp och uppdatera kursinformation pa natet. Creelman
(2013) menar att det hade rackt om en nationell instans skotte den har
hanteringen och sedan delar med sig till alla andra. Pa sa vis kan kompetens och
tid istéllet laggas pa att handleda och bista studenterna. Samtidigt behover inte
studenter standigt lara sig nya IT-system, nagot som tar tid och som kan ses som
ett hinder for framgangen av distansutbildning. En sddan myndighet kunde dven
ta fram nationella mallar och plattformar for t.ex. information om plagierings-
policy och annan 6vergripande reglering. Enligt Creelman (2013) ar Sverige ett
av fa hogutvecklade lander som inte har nagon form av centralt departement for
IT och larande. Det ar inte langre tekniken som begransar, menar Creelman. Det
ar attityden.

Manga andra lander har redan infért en sidan myndighet. [ Estland finns ett
nationellt konsortium - Estonian e-University Consortium - som tagit fram tre

9 http://www.studera.nu/studerapadistans/distans/faktaomdistansstudier.5.27d86368130216405a680007585.html
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olika modeller som idag anvands av alla laroinstanser (Creelman, 2009). Genom
att pa det har sattet dela med sig av resurser och tillata andra att kopiera
material, sparas saval tid som pengar. Konsortiet erbjuder bland annat
samarbete i att utveckla och marknadsfora distansutbildning i landet,
gemensamma plattformar (Blackboard, Moodle eller IVA), nationell traning for
larare i hur medierna anvands, nationell kvalitetssakring osv. (Creelman, 2009).
Mer utrymme ldmnas for larosatena att istallet lagga tid pa undervisning, tid och
assistens for studenterna (Creelman, 2013). I Norge finns myndigheten
Norgesuniversitetet (Norgesuniversitetet, n.d.) som samordnar IT och ldarande
mellan norska universitet och dven med naringslivet. Myndighetens 6vergri-
pande insatser underlattar for alla berorda.

Tidigare fanns i Sverige Myndigheten for Sveriges Natuniversitet som sedan blev
Myndigheten for Natverk och Samarbete inom Hogre Utbildning (NSHU), men
verksamheten lades ner 2008 av oklara anledningar. Myndigheten samordnade
kurser som gavs dver natet vid svenska larosaten under namnet Natuniversitetet
(GUEPA, 2011). Idag maste istallet varje larosate "'uppfinna hjulet sjalvt’
(Creelman, 2013). Exempelvis introducerar manga svenska kommuner idag
policyn att forse alla elever med en laptop for att mojliggora distribution av
undervisningsmaterial via Internet. Det ar en investering som forutsatter att
lararna ar val insatta och har ratt kompetens for hur sddan undervisning sker.
Det saknas dock en nationell plan i Sverige for hur det hiar ska samordnas. Var
kommun skoéter sjdlva utvecklingen mot 6kad ITC anvandning, och kvaliteten pa
resultatet blir olika beroende pa budget, kompetens osv. Creelman (2013)
podngterar sloseriet med tid och resurser med ett sddant har system, och att
ansvarsdelegation i det har fallet inte ar den optimala 16sningen. Systemet siager
emot langsiktig hallbarhet och effektivitet. Man bor inte begransa utbildarnas
frihet att kunna utveckla kurser pa sitt eget sitt; med den teknik och det material
som passar dmnet, studenterna och utbildarna bast. Men om man kan fa stod i att
komma igdng med de vanligaste utbildningsplattformarna och dven kunna dra
nytta en samlad bank av laromaterial, kan mer tid laggas pa pedagogisk
utveckling och sjilva utbildningen.
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3 Effekter

3.1 Milj6 och klimat

Det finns som sagt tydliga kopplingar mellan 6kat natbaserat larande och
minskad miljopaverkan. Den till synes fraimsta aspekten ar minskning av
vaxthusgaser till f6ljd av minskat resebehov, men dven minskad
pappersanvandning och energianvandning i campuslokaler har kunnat pavisas
Sverige har inga direkta studier dnnu genomforts pa distansutbildningens
miljopotential. Det enda som hittats nationellt ar Henriksson, Kupersmidt och
Rasdnen (2012) som diskuterar en dnnu opublicerad studie utav Ambell,
Finnveden och Henriksson (2013) i vilken man gor en uppskattning av
klimatbesparingen av operaundervisning pa distans. Forfattarna berdaknar de
totala utslappen fran distansundervisningen och jamfér dem med om ldararna
istdllet reser till respektive skola, vilket ofta blir langa strackor med flyg.
Forfattarna undersoker utrustningen (de skarmar som behovs vid

L

distansutbildning) kontra flygresor ur ett livscykelperspektiv. Minskat resbehov
kan reducera miljopaverkan, forutsatt att besparingen ar stérre an det parallellt

okade behovet av ICT teknologi och energianvandning. Studien finner foljande:

It would take 217 hours of classes of distance education using the video option, at one
college, before the emissions (2971 kg CO,-equivalents) were the same as after 217
hours of classes where the teacher needs to travel the average distance by air, to that
one college. The results from the study indicate that for each additional teaching
occasion it would be preferable to use the installed equipment instead of traveling.

Forfattarna podngterar ocksa vikten av de kostnadsbesparingar som gors i
samband med farre flygresor (Henriksson, Kupersmidt, & Rasdnen, 2012).

Internationellt har ndgra exempel pa studier pa sambandet distansutbildning -
miljo hittats. Roy, Potter och Yarrow (2008) jamfor exempelvis fyra olika typer
av utbildning: konventionella klassrumsbaserade fulltidsstudier och
deltidsstudier, pappersbaserade (print, tryckt material) distansstudier samt
distanskurser som delvis ges online. Forfattarna kommer fram till att
distanskurser i genomsnitt fordrar ndra 90 procent lagre energiatgang och ger
upphov till 85 procent lagre CO; utslapp (per student per 10 CAT podng, motsv.
rande per 5 svenska hogskolepodang) dn konventionell klassrumsbaserad
undervisning (Figur 1). Deltidsstudier pa campus sparar ocksa energi och CO-
utsldpp, men inte i samma utstrackning (energibesparing med 63 procent och
CO2 utslapp med 62 procent, se Tabell 1) (Roy, Potter, & Yarrow, 2008). Det ar
dock viktigt att ha i atanke att Roy och hans kollegor ar ivriga foresprakare av
onlineutbildning.
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Figur 1. Genomsnittligt koldioxidutslapp per student och
studiepoang. Jamforelse mellan olika studieupplagg. Kalla:
(Roy et al. 2008)

Nar det galler online-undervisning finner forfattarna en mindre energibesparing
(20 procent) och utslappsminskning (12 procent) dn utskriftsbaserad
distansutbildning. Man menar att detta kan bero pa hégre datoranvandning,
papperskonsumtion for utskrifter och 6kat behov av uppvarmningsenergi,
troligtvis for nattlig internetanviandning. Anda argumenterar Roy et al. (2008) att
ink6p och anvandning av datorer samt papperskonsumtion har férhallandevis
liten betydelse i den totala jamfoérelsen mellan de olika utbildningstyperna (Roy
etal., 2008).

Energy (M]) Campus site  Travel Computing Paper/print Resdl heating  Total
Campus: full time 883.0 2,304.4 119.7 66.3 1,1935 4567.0
Campus: part time 4615 8751 1044 497 1259 1,6166 Table L
Distance: print-based 17.8 375.2 83.2 155.8 39.3 671.2 E“*i"gy C‘}?Sump,t}@ (ff
Distance: electronic 176 1391 2081 69.9 101.2 535.8 campus and distance

learning courses (average
Notes: 1kWh = 3.6 MJ; 1 CAT point is equivalent to 10 hours total study. A total of 360 CAT points M] per student per 10
are required for an UK undergraduate degree and 180 CAT points for a Masters degree CAT points)

Tabell 1 Jamforelse av energikonsumtion i M] per student och
studiepoang. Jamforelse mellan olika studieupplagg. Killa: (Roy et
al. 2008)

Man bor dock inte glomma bort rebound-effekterna. Roy and Potter fann tre
exempel pa hur dessa kunde paverka utfallet fér studenter som studerade on-
linekurser. Vissa studenter:
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* Laddade ner och tryckte ut studiematerialet for att lattare kunna ldsa och
bdra med sig det, anteckna och referera; tva tredjedelar av dessa
studenter tryckte ut minst halften av on-line materialet.

* Traffas informellt F2F vilket leder till lokala resor

* Anvander extra uppvarmning och belysning i hemmen da man studerar
har.

Dessa rebound-effekter dter till viss del upp on-line alternativens
energibesparing och utslappsminskning i form av reduktionen av tryckt
utbildningsmaterial och minskat resande for studenter och larare. Rebound-
effektens omfattning ar inte kvantifierad i studien.

Oxford University genomforde 2005 en studie pa energianvandning och CO>
utslapp fran Storbritanniens hogre utbildningssektor (Fawcett, 2005). Orsaken
till studien var att hitta hur utbildningssektorn ska kunna dra ner pa sina CO>
utslapp for att bidra till Storbritanniens klimatmal 2050. Studien finner att hogre
utbildning i landet behdver minska sina utsldpp med minst 2 procent arligen
fram till 2050 for att bidra till en total minskning av 60 procent till samma ar.
Tillstromningen av internationella studenter och de flygresor detta ger upphov
till visas uppnad samma storlek eller vara dn stérre an utslappen fran den totala
energianvandningen av alla sektorns byggnader. Fawcett (2005) podngterar att
antalet internationella studenter i Storbritannien har 6kat femfaldigt de senaste
fjorton dren, men att den hogre utbildningssektorn inte har ndgon handlingsplan
for 6kningen av CO; utslapp och miljopaverkan som detta medfor. Nar det galler
utsldpp fran pendling till och fran universiteten for personal och studenter finner
Fawcett (2005) att det ar i princip en omojlig siffra att uppskatta. Fawcett anser
dock att det ar hogst troligt att denna siffra stiger i takt med att hogre utbildning
blir allt vanligare och kommer att fortsatta stiga (Fawcett, 2005). Oxford-studien
tar dock inte upp mojligheten att komma at dessa 6kande utslapp med hjalp av
distansutbildning.

Likt Henriksson, Kupersmidt och Rasdanens (2012) studie ar det givetvis viktigt i
en studie av distansutbildningens klimataspekter att studera hela livscykeln av
den berdknade 6kningen av hogteknologi samt den energi detta drar. Extraktion
av metaller och andra naturresurser for tillverkning av hégteknologi ar ofta
kopplat till stor miljopaverkan. Kalhuggning av skog och 6deldaggelse av
ekosystem for att komma at och extrahera metaller har betydande klimateffekter
saval pa lokal som pa global skala. Processerna sker dessutom ofta i
utvecklingslander och/eller lander dar miljolagstiftning, reglering av industri,
arbetsvillkor och halsoskydd fér manniskor och natur ar bristfallig. Likval i
andra dndan av teknologins livscykel har rubriker om handel med e-avfall i
utvecklingslander fatt uppmarksamhet. Har ar ett transparent och valfungerande
producentansvar oerhort viktigt.

3.2 Resor och transporter

3.2.1 Resor i samband med utbildning och forskning

Enligt den stora svenska resvaneundersékningen utgjorde resor till och fran
skolan och hogre studier ungefar 3,6 procent av det totala resandet raknat i

Peter Arnfalk, April 2013 14



personkilometer, saval ar 2006 som ar 2011. Resor till grundskola,
gymnasieskola och Komvux star for den klart storsta delen.1? Dartill kommer
resor for olika arenden i studierna, vilka minskade markant mellan de tva
undersokningarna; fran 0,5 till 0,2 procent av det totala resandet.

Antalet utresande studenter har 6kat under manga ar och under lasaret 2010/11
deltog 26 600 svenska studenter i hogskoleutbildningar utomlands. Under
samma period studerade 46 800 studenter fran andra lander pa grundniva och
avancerad niva i Sverige (Hogskoleverket, 2012). Volymen pa detta resande ar
dock okand.

For att fa en uppfattning av omfattningen av resor i tjansten for
universitetsanstdllda anvands Goteborgs universitet som referens: om 4245
helarsanstallda har reste for 45 miljoner kronor ar 2011, kan man anta att de
totalt 48 393 helarsanstdllda pa alla universitet och hogskolor i Sverige reste for
ca drygt en halv miljard kronor. Da vi reser i tjdnsten for ca 45 miljarder kronor
per ar, skulle det innebéara drygt 1 procent av tjdnsteresorna, motsvarande 0,1
procent av allt resande. Forutom resor i hogre utbildningar tillkommer aven
resor inom skolvisendet. Ar 2011 var totalt 127 396 personer anstillda inom
grundskola, gymnasieskola och Komvux. Antalet anstallda i dessa skolor ar 2,6
ganger fler an inom hogskole- och universitetsvarlden, men samtidigt reser de
ocksa betydligt mindre och antalet resor i tjdnsten antas darfor ligga pd samma
nivd; 0,1 procent av allt resande.

3.2.2 Hur paverkas resandet?

Distansutbildning kan bidra till att behovet av att fysiskt ta sig till en skola eller
ett campus minskar eller forsvinner helt. Roy et al. (2008) finner att de framsta
skillnaderna mellan konventionell utbildning i klassrum och distansutbildning ar
just den stora minskningen av antalet resor, stordriftsfordelar i utnyttjandet av
campus-lokaler och minskningen av energianvandning i studentboenden (Figur
1). De utbildningar som har laga utsldapp per elev tenderar att ha en stor andel
elever som bor hemma under studietiden (Roy et al., 2008). Man konkluderar att
online-undervisning endast kan minska utbildningens miljopaverkan om det
minskar det totala behovet av energiintensiv transport, utrustning, och
uppvarmning och belysning av lokaler. Forfattarna anser samtidigt att hogre
utbildning som dmnar minska sin miljopaverkan inte bara ska se till
forbattringar pa campus, eller att undervisa “gréna” dmnen, utan dven bor se
over inverkan av studenters resande till och fran universitetet (Roy et al., 2008).

Creelman (2013) papekar att det ar viktigt att ifragasatta varfor studenter
behdver samlas pa campus, och att granska de tillfallen da studentens narvaro
kravs. Det fysiska motet gar inte att utesluta helt for alla utbildningar, men da
galler det att de moten som gors haller hog kvalitet, och ger ett faktiskt mervarde
for studenten och larandet att faktiskt vara pa plats (Creelman, 2013).

Det finns ocksa exempel pa webbkonferensleverantérer som erbjuder tjanster
vilka berdknar den minskade miljopaverkan tack vare farre transporter. Det har

10 Ar 2011 studerande 1,45 miljoner personer i grundskola, gymnasieskola och pa Komvux, vilket
kan jamforas med 357 000 studerande vid universitet och hogskolor.
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erbjuds framst till foretag som valjer att formedla interna utbildningar online.
iLinc fran USA erbjuder Green Meter, en tjanst som berdaknar sparade utslapp
baserat pa standardiserade utslappsvolymer for bil och flyg (iLink, 2013).
Systemet anvadnds bland annat av utbildningsféretaget Global Knowledge
Training, som berdknat utslappsbesparingarna av deras natbaserade
distansutbildningar (Global Knowledge Training, 2013). Foretaget har berdknat
att deras distansutbildningar minskar COz-utsldappen fran resor med ca 2 000 ton
per manad (Hickey, 2008).

3.2.3 Hur mycket paverkas resandet?

Den storsta delen av resor kopplade till utbildning ar (pendlings)resor till och
fran grundskola, gymnasieskola och Komvux. Det finns exempel pa
distansundervisning dven inom dessa skolformer om dn i begransad omfattning,
men effekten pa resandet dar sannolikt i det ndrmaste obefintlig beroende pa
elevernas narvaroplikt.

Effekter pa resandet far man framforallt for de inom hogre utbildning som
studerar enbart pa distans (dvs. mindre fran de som bara tar ndgon enstaka kurs
vid sidan av andra studier eller arbete). De som studerar enbart pa distans utgor
omkKkring en femtedel av alla universitets- och hogskolestudenter (ca 74 000
personer) eller ca 4 procent av alla studerande totalt. Distans-studenter kan
antas valja denna form av studier delvis av geografiska skal och ha i snitt en
storre andel studie-relaterat resande. Da "skolpendlingen” uppgar till totalt 3,6
procent av det totala resandet skulle detta innebara att:

=>» en reduktion av resor till och fran utbildningen for de som studerar helt pa
distans uppskattas i dagslaget till ca 0,2 procent av det totala resandet.

Har uppkommer dock diskussionen huruvida de som studerar enbart pa distans
skulle ha rest till en utbildning om inte distansalternativet erbjods; se sektion
5.4.

[ sektion 3.2.1 konstaterades att resandet for anstdllda inom skolor och hogre
utbildningar kan uppskattas tillsammans utgoéra ca 2 procent av tjansteresandet
i Sverige, eller ca 0,2 procent av allt resande. Genom att kunna fortbilda sig pa
distans, kunna delta i streamade eller helt virtuella konferenser, samarbeta pa
distans med tekniken hjalp i forskningssamarbeten, utbilda pa distans via t.ex.
videokonferens eller webbmoten,!! kan resandet paverkas. Nagra saker talar
dock emot detta. Ett ar att man reser sa pass lite inom skolvarlden att de fa resor
man har vill man inte ga miste om. Inom hégre utbildningar saknas ofta helt
incitament eller styrmedel for de anstéllda att reducera sitt resande; snarare sa
uppmuntras till att soka medel for resor for att starka utbildnings- och
forskningssamarbeten. Deltagande i konferenser ar meriterande och viktiga
networking-tillfdllen. Darfor ar sannolikt den reducerande effekten pa
utbildningsvasendets resor i tjansten i dagslaget hogst begransad; 5 procent (att
jamfora med de ca 20 procent i féoretag och myndigheter).

11 Webbmotesverktyget Adobe Acrobat Connect har kopts upp gemensamt av alla universitet och
hogskolor via det gemensamma nétverket SUNET och anvindningen 6kar snabbt, inte minst for
distansutbildningar.
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=>» Totalt sett innebar det att den reducerande effekten pa utbildningsvasendets
resor i tjdnsten i dagslaget bara ar 0,1 promille av det totala resandet.

Vad galler de som studerar eller forskar i utlandet under en viss tid, och
motsvarande utldndska studenter och gastforskare, sa ar detta ndgot som man
garna stimulerar fran politiskt hadll och som, fér resendren, oftast ar en
upplevelse som ger langt mer dn vad man kan ldra sig innehallsmassigt i en kurs
eller utbildning. Darfor ar nog distansutbildningens ersattningseffekt liten har;
snarare kommer vi uppleva ett 6kat student- och forskningsutbyte parallell med
ett vixande internationellt utbud av kurser och program pa distans.

Den tillampning av distansundervisning som ar kanske mest intressant ur
resesynpunkt ar distansundervisning inom organisationer som féretag och
myndigheter. Enligt resvaneundersokningen ar 2011 var "Konferens, kurs eller
seminarium” de vanligaste drendena for resa i tjdnsten och utgjorde da 1,8
procent av allt resande. Fordelningen mellan de tre ar okdnd men om en jamn
fordelning antas sa utgor utbildningsdelen 0,6 procent av resandet totalt.
Distansutbildningar framférallt inom stérre organisationer har snabbt blivit stor
del av alla utbildningsinsatser och uppskattningsvis utgor dessa i dagslaget i
snitt en fjardedel av alla utbildningar.

=>» Distansutbildningar inom féretag och myndigheter antas reducera ca 0,15
procent av det totala resandet.

Sammantaget skulle detta innebdra att den totala effekten av distansutbildning i
dagslaget skulle uppga till en reduktion i storleksordningen 0,35 procent av det
totala resandet.

3.3 Pappersanvandning

Distansutbildning erbjuder inte bara besparingar i frdga om transporter och
direkta utslapp. Aven pappersanvindningen kan reduceras. Dels undviks direkta
utskrifter av dahorarkopior och kompendium fran foreldsare till studenter (aven
om vissa studenter kan valja att sjalva skriva ut dokument om de inte 6nskar lasa
pa skdrmen), och dels blir e-bocker allt vanligare som kurslitteratur. Det har ar
en utveckling som kan iakttas generellt for den svenska bokhandeln i stort idag,
och det pagar en diskussion om huruvida digital skrift kan komma att i princip
helt ersatta det tryckta materialet i skolvarlden (Arnfalk, 2010). Skol- och
studentlitteratur utgor en avsevard andel av marknaden for bocker i Sverige, se
Tabell 2 (Bohlund & Brodin, 2012). Genom distribution av e-bécker kan priserna
troligtvis sankas tack vare lagre produktionskostnader, samtidigt som
spridningen av informationen kan na ut till fler. Samtidigt kan man kringga det
standigt aterkommande problemet for studenter att fa tag i ett exemplar av
kurslitteraturen i tid.

Tabell 2. Den totala svenska bokmarknaden 2011 (miljoner kronor exklusive moms) (Bohlund &
Brodin, 2012)

Allmanlitteratur 4 600
Laromedel for skolan 900
Kurslitteratur for 1000
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hogskolan
Yrkesinriktad litteratur 500

TOTAL 7 000

[ Sverige ar pappersanvandningen generellt sett stor saval internt pa
institutionerna som i form av undervisningsmaterial (Creelman, 2013). Ett av
problemen som Creelman ser internt pa institutioner och kontor i stort ar att
manga arbetar vid stationdra datorer, eller lever kvar i det arbetssattet, vilket
gor att motesdeltagare alltid maste fa tillgdng till dokument och rapport i
pappersformat. Om deltagarna istdllet hade barbar dator och/eller
mobiltelefon/lasplatta skulle pappersflodet kunna undvikas (Creelman, 2013).

[ jamforelse med resandet, hur relevant ar miljo- och klimatpaverkan samt
energianvandningen kopplad till pappersanvandningen? For att fa uppfattning
jamfors energikonsumtionen for pappersanvandningen och resandeti en
utbildningssituation, med utgangspunkt fran Roy et als (2008) berdkningar for
olika former av hogre utbildning, se Tabell 1. I en traditionell campussituation
star pappersanvandningen for 1,4 procent av den totala energianvandningen,
vilket kan jamforas med de ca 50 procent som transporterna star for. Men i den
kanske mest relevanta distansutbildningssituationen framéver (Distance -
electronic), utgor pappersanvandningen 13 procent av den totala
energianvandningen, vilket ar halften av transporternas andel pa 26 procent. I
det fall da distansutbildningen var pappersbaserad (Distance - print based)
utgjorde energikonsumtionen for papper 23 procent av den totala. Detta
indikerar att distansutbildningens upplagg och dess pappersanvandning ar
relevant ut ett energi- miljo- och klimatmassigt perspektiv.

3.4 Ekonomi— mikro och makroperspektiv

3.4.1 Mikroniva

Svensk distansutbildning vaxer och utvecklas snabbt - som tidigare namnts fran
en tiondel av det totala antalet studenter till en tredjedel pa ett decennium enligt
SCB - vilket tyder pa en stor efterfragan. Internationellt finns ocksa ett stort
anvandningsomrade av webbaserat larande inom féretagsvarlden, i och med att
anstillda kan forses med vidareutbildning kontinuerligt via webben och under
ordinarie arbetstid (Stewart, 2010).

Distansutbildning gor att fler kan arbeta under pagaende studier, och darmed
minska sitt beroende av studieldn. SCB (2012) visar i sin studie att endast 25
procent av distansstudenter tog CSNs studieldn och bidrag, jamfoért med 55
procent for campus-studenter. Istéllet forsorjer sig majoriteten av
distansstudenter pa 16n fran arbete (SCB, 2012). Kreditbolaget Soliditet
uppmarksammade i ett pressmeddelande i december 2012 hur antalet obetalda
studieldn vaxer och nu uppnar 2,15 miljarder kronor (Cision Wire, n.d.). Den
ekonomiska otrygghet som ofta forknippas med att vara student kan reduceras
med distansutbildning, och behovet av att ta 1dn minska. Samtidigt erbjuds
foraldrar en chans att utbilda sig parallellt med att férsorja familjen. Langsiktiga
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investeringar framjas, exempelvis nar det galler boendeform, vilket ar en viktig
aspekt i arbetet mot en mer hallbar samhallsutveckling.

Stewart (2010) namner ocksa kopplingen till den senaste tidens branslekris i
USA som lett till att manga studenter inte haft rad att kora till campus, och ofta
inte haft ndgot annat alternativ och darmed tvingats utebli. Distansutbildning
bidrar med ett sdkrare alternativ i tider av stigande oljepriser och svajande
branslemarknader. Prisutvecklingen pa branslemarknaden, menar Stewart
(2010), har samtidigt gjort underhall och byggnation av campuslokaler och
infrastruktur kostsamt, ndgot som ska ha drivit pa utvecklingen av
distansutbildning.

Distansutbildning har ocksa visats underlatta for lararstaben och géra dem mer
flexibla (Li & Irby, 2008). Tack vare den mindre krdavande arbetsmiljon kan de
frigora tid for konferenser, egen forskning och rekrytering till universitetet. Det
skapas stordriftsfordelar i systemet nar flera klasser med manga studenter och
battre resultat och hogre intdkter kan hanteras med mindre insats (Li & Irby,
2008). Men dven har kommer troligtvis rebound-effekter i langden fylla ut den
potentiellt insparade tiden genom 6kad utbildningsvolym (t.ex. antal kurser,
mangden material, antal studenter) och 6kande krav pa effektivitet i konkurrens
med andra utbildningar. En vidare diskussion om rebound-effekter aterfinns i
sektion 5.4.

3.4.2 Makroniva

Li och Irby (2008) menar att distansutbildning erbjuder en katalysator till ett
paradigmskifte inom hogre utbildning. Stewart (2010) talar liknande om
utbildning som den stora socioekonomiska utjamnaren och att online-utbildning
kan jamna ut strukturella orattvisor i samhallet. Stewart (2010) for diskussionen
att distansutbildning ar en f6ljd av, och del i, USAs vdg ur den ekonomiska krisen
och att den har relevans for ekonomisk tillvaxt i och med att den erbjuder fler
amerikaner en storre tillgang till hogre utbildning.

Det ar viktigt att se mojligheterna och potentialen i att kunna erbjuda alla
svenskar utbildning, vilket Creelman (2013) menar ar tekniskt sett fullt mojligt.
Med distansutbildning kan kostnaderna per studerande minskas (beroende pa
upplagg, volym m.fl.) samtidigt som fler utbildade manniskor pa lang sikt bidrar
till den ekonomiska och intellektuella valfarden, vilket ar en viktig del i visionen
om ett hallbart samhalle och utslappsminskningar. Genom att pa det har viset
dessutom minska behovet av att behova flytta till en storre tatort for att kunna
utbilda sig gynnas samtidigt utvecklandet och bevarandet av svensk landsbygd.

4 Framtiden — Potential

4.1 Realistisk potential

Distansutbildning erbjuder 16sningar pa problem sasom overfyllda klassrum och
kapacitetsbegransningar, men banar samtidigt vag for nya nationella och
internationella marknader som gor utbildning mer tillginglig (Mayadas et al.,
2009; Perry & Pilati, 2011; Singh & Pan, 2004). Utvecklingen av
distansutbildning drivs av samtidens teknologiska forandring, men ocksa av
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forutsattningen att en avsevard andel av befolkningen ar potentiella studenter
som hindras delta i konventionell hogre utbildning av olika anledningar.
Vanligen handlar det som sagt om arbetande vuxna som 6nskar skaffa sig
akademisk kompetens men halls tillbaka av arbete, familjeansvar eller
geografiskt avstand till lamplig akademisk institution (Karber, 2001; Mayadas et
al,, 2009; Singh & Pan, 2004; Stewart, 2010). I SCBs undersékning fran 2012
uppgav mer an halften av de tillfragade distansstudenterna att de valt
laroformen for att kunna fortsatta arbeta eller for att det passat deras
livssituation bast (SCB, 2012). Distansutbildning kan gora kvalitetssdakrad hogre
utbildning tillganglig for manniskor 6ver hela varlden, oavsett socioekonomisk
situation eller familjesituation, och avsett hemort (Karber, 2001). En sddan
utveckling har kunnat faststdllas (Mayadas et al., 2009).

Creelman (2013) spar att vi generellt kommer att se mer arbetsplatsbaserat
larande framover, tack vare de mojligheter som kommer utav larande pa natet,
men ocksa till foljd av att farre kommer ha rad att ga 4-5 ar pa universitet och
leva studentliv. Sarskilt i lander dar det ar dyrt att utbilda sig. Samtidigt 6kar
ungdomsarbetslosheten (AKU, 2009). SCB (2012) visar att sex av tio
distansstudenter laser vid sidan av annan sysselsidttning, medan nio av tio
campusstudenter laser heltid (SCB, 2012). Sddan flexibel vaxelverkan mellan
studier och arbete anvands redan i manga lander, exempelvis i Australien. Dar
kan studenter vélja vilket tempo man vill studera pa for att kunna koppla ihop
det med arbete. Inspelade foreldsningar pa natet spelar en allt storre roll
samtidigt som man ser allt mindre campus-narvaro. Rektor Séderholm vid
Mittuniversitetet spar att om 20-30 ar kommer studenterna se demografiskt
annorlunda ut dn vad man traditionellt tror om dem, en utveckling som redan
pagar for fullt. Han menar att det fortfarande finns en forharskande tanke om att
studenten ar 20,5 ar, kommer direkt fran gymnasiet, ar vit medelklass och laser
3 ar pd samma universitet for att sedan borja jobba. Detta, menar Séderholm, blir
allt mer sallsynt och i framtiden lar den typiska studenten istallet inte studera pa
campus, inte studera for att fa ett jobb, utan snarare for att fa ett nytt jobb. Vi
kommer att se ett storre utbyte 6ver landsgranser och mellan larosaten
(Soderholm, 2012).

Singh och Pan (2004) menar att distansutbildning kan, om det hanteras ratt,
erbjuda samma kvalitet, eller till och med battre kvalitet an konventionell
klassrumsutbildning. Perry och Pilati (2011) tillagger att med tanke pa den
snabba 6kningen av social interaktion via ICT (email, forum, sociala medier,
Skype m.fl.) kan grupper och umgange komma att skapas lika sjdlvklart online
som i det reella klassrummet, ndgot som tycks som ett hinder for
distansutbildning. Samtidigt har man kunnat visa att studenters resultat inte
skiljer sig namnvart mellan onlinestudenter och klassrumsstudenter (Perry &
Pilati, 2011).

4.2 Teoretisk potential

Lander och omraden som drabbas extra hart av klimatférandringar inom 10-30
ar kan se forandrade fysiska och socioekonomiska férutsattningar for elever att
ta sig fysiskt till en skola och konventionell undervisning. Att erbjuda utbildning
via Internet och video kan komma att bli ett viktigt internationellt komplement
till konventionell utbildning. Stewart (2010) poangterar samtidigt att det finns
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global ekonomisk potential och goodwillpotential i att erbjuda distansutbildning.
Hon ndmner USA som exempel, och att amerikansk hogkvalitativ online-
undervisning kan bidra till att dterstalla landets positiva rykte internationellt i
och med att man bidrar till intellektuell 6verforing 6ver granser (Stewart, 2010).

Sverige som dr internationellt forknippat med tillganglighet av undervisning for
alla, kan utnyttja den har potentialen till att poangtera och modernisera vart
skolvadsende. Fri skolgang ar en del av det svenska folkhemmet och en
sjalvklarhet for oss som bor har, men det géller att dven f6lja med i den
internationella utvecklingen av larande och fusionen mellan utbildning och IT.
Om man inte gor det riskerar man att hamna i ett lage dar svenskt
utbildningsvasende istéllet klassas som forlegad och dlderdomlig. Fler
internationella studenter kan komma att valja bort Sverige, nagot som ar kansligt
efter att avgifter inforts for alla icke-EU studenter. I takt med att internationella
larosaten i allt hogre grad erbjuder distansutbildningar, kan man ocksa komma
att tappa mark i svensk hogre utbildning da dven svenska studenter valjer bort
svensk alternativ pa grund av deras brist pa flexibilitet.

Utbildning ar ett satt att 6verbrygga sociala hinder och olikheter och ar en viktig
byggsten i hallbar utveckling. Okad kunskap kan i hllbarhetstermer kopplas till
tva centrala fordelar: dels ger battre utbildning en 6kad forstaelse for sociala och
strukturella problem, som till exempelvis miljoproblem, och dels ger en 6kad
kompetensbank en storre plattform for innovation, utveckling och entreprenér-
skap som exempelvis kan verka for framvaxten av ett mer tjanstebaserat,
effektivt och teknologiskt smart naringsliv.

Roy et al. (2008) finner stod for att miljorelaterad undervisning kan ha starkt
positiv inverkan pa studenters attityd och beteende kring milj6fragor. Da sddan
information férmedlas online med en stoérre rackvidd och upptagning kan
bristande kunskap och omedvetenhet om miljoproblem, skadliga dmnen, global
inverkan av vaxthusgasutslapp osv. eventuellt 6verbryggas. Spridning av
internet och datorer sker troligt i en snabbare takt dn spridningen av utbildning
pa miljo- och hallbarhetsomradet.

Sverige ar valrenommerat inom miljo- och hallbarhetsomradet och har goda
moijligheter att utnyttja detta for genom att erbjuda utbildningar darinom. Da vi
erfarenhetsmassigt har relativt svar att attrahera studenter att studera har
under en langre tid (det ar kallt och morkt!) sa kan distansutbildning erbjuda ett
attraktivt alternativ. Ett exempel pa en lyckad svensk satsning pa
distansutbildning dr Young Masters Programme!2 som utbildar tiotusentals
ungdomar i miljé- och hallbarhet i 6ver 100 lander och som lyfts fram av bl.a.
UNESCO.

4.3 Potential — att paverka resor

[ avsaknad av viagledande studier om distansutbildnings nuvarande
transportpaverkan har en grov skattning av denna gjorts i sektion 3.2.3. Da
samma brist pa studier galler dven for framtida transporteffekter, gors har en
liknande skattning utifran insamlat material.

12 Young Masters Programme: http://www.goymp.org/en/frontpage
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De omraden som identifierades som mest intressanta ut transportsynpunkt i
dags laget var resor:

1.

i W

till och fran skola

till och fran universitet och hégskola

for utlandsstuderande

i tjansten for anstdllda inom utbildningsvasendet

till utbildningar fér anstallda i ett foretag eller myndighet

Har foljer en uppskattning av vad distansutbildning skulle kunna innebara, och
resultera i for var och en av dessa omraden ar 2030, om man satsar pa och
premierar utbildningsformen.

1.

4.

Narvaroplikten i skolan innebar inte langre enbart att alltid sitta pa en
stol i en skolsal, utan i hogre grad att vara tillgdnglig for diskussioner och
samarbete pa distans. Grupper bestdende av elever pa olika skolor, bade
nationellt och internationellt, arbetar i projekt tillsammans. I borjan av
skolgdngen arbetar man pa detta satt ndgon gang per manad, vilket
utokas till en dag i vecka utanfor skolsalen, for att i ggmnasiet och pa
framtidens version av Komvux i snitt blir tva-tre dagar per vecka.
Pendlingsbehovet till skolbyggnaden minskar, men samtidigt 6kar
behovet och viljan att traffa de projektmedlemmar som finns pa andra
skolor, runt om i staden, i landet och i varlden. Avstanden till skolorna
har i snitt blivit storre, allt fler laimnas och hamtas med bil eller kor sjalva.
=>» Minskat pendlingsbehov med 20 procent, vilket till viss del motverkas
av en vilja och ett behov av att traffa sin utokade samarbetssfar, resulterar
i reduktion av det totala resandet pd 0,4 procent.

De som inom hogre utbildning studerar enbart pa distans har nu 6kat till
att utgora 40 procent av alla universitets- och hogskolestudenter eller ca
8 procent av alla studerande totalt. Skolrelaterade resor antas ha en
liknande andel av det totala resandet som i dag, vilket skulle innebara att:
=>» en reduktion av resor till och fran utbildningen for de som studerar
helt pa distans uppskattas i dagslaget till ca 0,3 procent av det totala
resandet.

Man har inom den hégre utbildningen hunnit bli duktiga pa och vana vid
att arrangera och delta i virtuella konferenser, utbilda pa distans och ha
resfria forskningssamarbeten. Samtidigt som administrationen vaknat
upp och satt kraftiga restriktioner pa resandet, kostnads- klimat och
miljomassigt. Resfritt ar norm, resor lyx till viktiga moten for att lara
kanna varandra. Konkurrensen larosate emellan tvingar ner kostnaderna.
Resereduktionen ar ca 50 procent:

=>» reduktionen av hogre laroverks resor i tjansten resulterar i ett minskat
resande totalt med 0,1 procent.

Att studera eller forska i utlandet ar ndgot som man fortfarande garna gor
och prioriterar. Det vixande internationellt utbud av kurser och program
pa distans vaxer parallellt med det den fysiska forflyttningen:

=» ingen reduktion i detta hdnseende.
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5. Distansundervisningen inom organisationer ar nu norm och utgoér nu i
snitt tva tredjedelar av alla utbildningar for anstillda inom féretag och
myndigheter, andelen ar stérre inom stora, multinationella féretag och
internationella organisationer. Vikten av att utbilda personalen har 6kat
och detta sker mer frekvent.
=>» Distansutbildningar inom foretag och myndigheter antas reducera ca
0,5 procent av det totala resandet.

Om denna framtidsbild stimmer skulle det innebara att distansutbildning dar
2030 paverkar 1,3 procent av det totala resandet.

5 Hinder och framgangsfaktorer

5.1 Passar det alla typer av utbildningar?

Distansutbildning har som sagt kommit att bli en viktig del av manga typer av
larande, exempelvis inom hogre utbildning, a&ven om graden av anvandning
varierar mellan olika typer av institutioner (Mayadas et al., 2009). Perry och
Pilati (2011) beskriver liknande att trots dess genomslag och unika potential har
distansutbildning dnnu inte natt universell acceptans. Forfattarna poangterar att
distansutbildning inte passar alla studenter och inte heller alla larare eller
discipliner. Sarskilt kurser innehallande laborationsévningar och 6vning i
muntlig framstallning ifragasatts som lampliga for online-plattformar (Perry &
Pilati, 2011). I Sverige har de vard-, omsorg- och medicinkurser som ges pa
distans oftast kompletterande obligatoriska fysiska moéten (SCB, 2012).
Creelman (2013) menar dock att det inte finns ndgon direkt inneboende
begransning for anvandning av ndtbaserad undervisning i viss typ av akademi.
Samtidigt har mobila enheter och portabla sa kallade "molntjanster” stor
potential att forbattra och rent av att revolutionera sddan undervisning som inte
bara ar baserad i klassrum, utan kraver faltarbete osv (Sener, 2011). Som
Lundgren (2009) poangterat kan alltsa instruktionsvideor formedlade via natet
gora sadan typ av undervisning betydligt mer effektiv och anvandbar (se del 1.1).

5.2 Okad flexibilitet

[ SCBs studie visas att fler studenter valjer att avsluta sin kurs om de laser pa
distans dn om de laser pa campus. Det har visar dock pa mediets flexibilitet,
eftersom de tva vanligaste orsakerna till avslutad kurs var att man istallet valde
att fokusera pa arbete eller pa en annan kurs (SCB, 2012). SCBs statistik visar
anda att de som laser pa distans generellt 4r ndjda med undervisningsformen,
och att de uppskattar mojligheten att just kunna kombinera med familj och
arbete vid sidan av. Okad flexibilitet ir utan tvekan en positiv utveckling av
utbildningsvasendet. Manga studenter valjer om utbildning efter paborjat
studieprogram (Svenskt Naringsliv, 2012). Vid Lunds Universitet hoppar var
tjugonde elev av paborjad utbildning (Lundagard, 2013). Hogskoleverket (2008)
visar att en fjardedel av Sveriges studenter nagon gang har gjort langre uppehall
i sina studier (Hogskoleverket, 2008). Samtidigt ar dagens arbetsstyrka och
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jobbkultur mer férdanderlig an tidigare, dir manga byter bana under arbetslivet.
Konkurrensen pa arbetsmarknaden leder dessutom till att det bli allt svarare for
manga fardiga studenter inom vissa omraden att fa ett arbete inom sitt kompe-
tensomrade. I en studie av Svenskt Naringsliv fran 2012 presenteras att 67
procent av nyutexaminerade studenterna hade kvalificerat arbete utifran vad de
studerat efter 6-12 manader (Svenskt Naringsliv, 2012). Ofta tvingas man tdnja
pa definitionerna eller soka en annan yrkesbana beroende pa hur
arbetsmarknaden ser ut. Okad flexibilitet i utbildningsvasendet gér det enklare
och mindre kostsamt att skola om sig, exempelvis parallellt med ett arbete.

5.3 Trovardighet och prestige

For distansutbildning ar det viktigt att sdkerstalla trovardighet och att mediet
uppnar en viss niva av erkannande for att inte riskera att bli en samhallsdelare
och klassmarkor. Enligt Stewart, Bachman och Johnson (2010) anser nara 70
procent av den tillfragade lararkaren (totalt 127 individer) att online-examina
inte har samma prestige som konventionell utbildning. 50 procent av de
tillfragade studenterna ansag sig ha samre maojligheter att fa jobb med en online-
examen jamfort med en traditionell examen. Creelman papekar att manga i
Sverige dnnu ser larande pa distans, 6ver natet, som ett andrahandsalternativ.
Han fragar sig dock vad det ar campuseleverna far som inte distanseleverna far
(Creelman, 2013). 40 procent av svenska hogskolestudenter har 9 timmar eller
mindre lararledd undervisning i veckan, enligt Hogskoleverket (2010). Da
handlar det normalt om mer eller mindre envagskommunikation via en
foreldsare. Orsaken till den begransade kontakttiden ar 1ag ekonomisk
resurstilldelning (Hogskoleverket, 2010). Resten av larandet sker i form av
egenstudier, men samma undersokning av Hégskoleverket visar att endast 40
procent av heltidsstudenter faktiskt lagger ner 40 timmar i veckan totalt pa
studierna (Hogskoleverket, 2010). Dessa egenstudier sker generellt sett via en
dator och 6ver internet idag, vilket visar att tekniken och arbetssattet redan
finns introducerat hos saval pedagog som student. Det gar alltsa att argumentera
for att det inte ar sarskilt stor skillnad mellan konventionell utbildning och
distansutbildning. Det ar dock ett reellt problem for utvecklingen att
distansutbildning dnda uppfattas ge samre kvalitet och ha lagre prestige.

5.4 Reboundeffekter

Nar det galler distansutbildningens klimatférbattrande potential sa ar det
samtidigt viktigt podngtera de sa kallade rebound-effekterna. De
effektiviseringar och besparingar som gors i fraga om transportutslapp,
kostnader osv. ats upp eller motverkas av rebound-effekter genom 6kad
konsumtion eller genom att istéllet forflyttas till andra aktiviteter och sektorer.
Ett antal exempel pa detta har tidigare berorts, till exempel att de resor som
sparas in till och fran utbildningen istdllet gors for nagot annat, eller att den
energibesparing man gor genom mindre anvandning av campuslokaler istillet
laggs pa datoranvandning i hemmet (Bourke & Simpson, 2009; Campbell &
Campbell, 2011; Herring & Roy, 2002). Kanske minskat behov av att bo niara
campus Oppnar upp for folk att bo langre fran stiderna. Bidrar detta i sa fall till
Okade transportutsldapp eftersom vardagsresorna blir langre?
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En annan rebound-effekt som diskuterats ar det faktum att dven om
miljopaverkan per elev minskar genom distansutbildning, kan det totala
fotavtrycket 6ka i och med att utbildningsformen mojliggor att fler kan utbilda
sig. Da trenden sedan ldnge har varit att satsa pa att 6ka utbildningsgraden i
samhallet, dr 4 andra sidan alternativet att 6ka den campusbaserade
undervisningen vilken sannolikt medfor en storre miljobelastning.

Pa lang sikt ar det samtidigt troligt att systemférdandringar nar det giller boende,
livsstil och utbildningsniva kan komma att ge stoérre och viktigare utslapps- och
energibesparing samt fordelar i hallbarhetsavseende an insparade transporter
och pappersanvandning. Exempelvis i form av fler hdgutbildade, mindre behov
av studieldn, mojligheter till kombinerat arbete och larande, chanser for unga
fordldrar att studera hemifran istéllet for att satta barn pa dagis osv.

A andra sidan s3 har hogutbildade ménniskor oftast hogre inkomst, vilket hittills
har inneburit att de har kunnat resa och konsumera mer. Om distansutbildning
leder till att vi far fler hogutbildade personer, riskerar vi dven denna rebound-
effekt.

Som tidigare poangterats dr det ocksa av vikt att ta hela livscykeln av teknologin
i beaktning. Hilty et al. (2006) betonar framfor allt paverkan fran elektroniskt
avfall och atervinningen av sadant avfall i utvecklingslander (Hilty, Kohler,
Schéele, Zah, & Ruddy, 2006).

5.5 Tillgangen pa elektronisk litteratur begriansad

Men fortfarande ar majoriteten av utbildningsmaterialet textbaserad. Ett hinder
for distansutbildningar ar att det fortfarande ar utbudet av kurslitteratur i
elektronisk form ar begransat, framforallt e-bocker. En av orsakerna ar sannolikt
att momsen pa elektronisk litteratur ar hogre (25 procent) dn pa tryckt litteratur
och ljudbocker (6 procent). Det gor att priset for e-bocker i manga fall ar hogre
an for den tryckta motsvarigheten, dven inraknat distribution.13

5.6 Systemtroghet och ovilja till forandring

Lararkarens ovilja att lara sig ett nytt undervisningssystem anges som en annan
viktig barriar for distansutbildningens potential. Perry och Pitali (2011) betonar
att det inte racker for studenter och utbildare att endast forsta teknologin som
anvands. De menar att hallbar och framgangsrik distansutbildning kraver
lamplig anvandning av bade pedagogik och teknologi. Creelman (2013) anser
samtidigt att attityder och vinstintressen ar de storsta hindren for
distansutbildning, eftersom manga tjanar stora pengar pa dagens system och
troligen skulle sitta sig emot nar traditioner hotas. Creelman (2013) vill dock
inte uppmala en kamp, utan menar att alla borde se 6ver sin specifika
verksamhet och tinka 6ver hur just de kan borja ta steget over till det nya
(Creelman, 2013). Den gamla modellen ar utan tvekan forlegad idag, men Sverige
haller forvanansvart hart fast i det gamla.

13 Se aven: http://www.svb.se/nyheter/anders-borg-ku-anm-Ild-om-s-nkt-moms-p-e-b-cker

http://www.ehandel.se/Adlibris-flyttar-utomlands-foer-att-saenka-momsen,2089.html
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5.7 Vikten av social interaktion

Vissa studier visar att den sociala interaktion som konventionell
klassrumsutbildning erbjuder kan vara ovarderlig for studenters larande och
uppfattning om kursen i frdga. Aven auktoriteten av professorers kompetens och
hur relevant kursinnehallet uppfattas av eleverna (Nemanich, Banks, & Vera,
2009). Samma studie hittar dock att social interaktion kan vara destruktiv for
larandet for vissa individer, beroende pa kroppssprak och kommunikation med
professorn. De sociala aspekterna av larande och dess inverkan pa
distansutbildningens framgang ar sdledes inte glasklara utan kan paverka bade
positivt och negativt.

En annan viktig del av studietiden ar den sociala interaktionen elever och
studenter emellan. Studieperioden innebar dels en traning och utbildning i
samarbete och social samvaro, men dven ett natverksbygge som ar oerhort
vardefullt bade privat och professionellt. Distansutbildningar innebar inte som
campusbaserade utbildningar korridorsfester, studentbaler och nationspubar;
inslag i studentlivet som starkt bidrar till helhetsupplevelsen och som ldrositen
garna lyfter fram som en sdljande faktor vid sidan av utbildningen. I detta
hinseende skiljer sig distansalternativen, i varje fall i dagslaget, avsevart fran de
traditionella utbildningarna. Troligtvis kommer dock nya, alternativa former av
sociala natverk snabbt att utvecklas av alla elever och studenter som torstar
efter att lara kdnna varandra, umgas, hitta en partner, ha kul och skapa ett
natverk.

6 Rekommendationer

Distansutbildning dr en naturlig och integrerad del av framtidens larande och
kommer att vara norm for manga utbildningar. Sverige har mycket att vinna pa
att ligga i framkant inom omradet, dels for att kunna erbjuda medborgare en bra
och lamplig utbildning oberoende av var man befinner sig i landet, dels for att
mojliggora vidareutbildning och omskolning "mitt i livet”, men dven for att hdavda
sig i en hardnande konkurrens pa den internationella utbildningsmarknaden.
Dessutom kan laroformen bidra till att minska resursférbrukning,
miljobelastning och utsldapp av klimatgaser. Darfor foreslas har ett antal atgarder
och styrmedel som skulle kunna stimulera en sadan utveckling.

6.1 Atgirder och styrmedel

For att 6ka och utveckla anvandningen av distansutbildning i Sverige kravs att
identifierade barridarer 6verkoms. Har foreslas en rad styrmedel med potential
att avhjalpa detta.

* Gor en strategisk samordnad satsning pa distansutbildning i Sverige for
att starka var position internationellt, undvika dubbelarbete pa olika
larosdten och stodja deras satsningar pa att utveckla och integrera
distansutbildning. En nationell instans bor dterinféras for samordning och
hantering av IT och larande, sdsom man har i Norge och Estland.

* Anpassa lagstiftning och regelverk for att mojliggora examination pa
distans och pappersloés hantering av ansokningar, kursdokument,
tentamina, intyg mm.
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* Anpassa lagstiftning och regelverk for att fullt ut erkdnna
distansutbildning som underlag for studiemedel, stipendier och annat
ekonomiskt stod.

* Inaktivitet och ovilja fran utbildare och larosaten har identifierats
som ett betydande hinder for natbaserad undervisning nya larandesatt.
Darfér bor distansutbildningspedagogik ingd som en del i lararutbildning
och fortbildningskurser. For att forsta vad det innebar bor utbildare sjalva
ga kurser pa distans, och trdnas i att bemadstra den teknik som kravs.

* Insatser for att hdja statusen for distansutbildning ar viktiga. Sa lange
distansutbildning anses som sekundar och/eller mindre vard av
utbildare, av studenter och pa arbetsmarknaden, finns en risk att
utbildningsmarknaden segregeras och detta bidrar till att fordjupa
samhallsklyftor bland unga och arbetande.

* Sank momsen pa elektronisk litteratur till samma niva som tryckt
litteratur och ljudbocker: 6 procent. Detta ar framforallt viktigt for
kurslitteratur.

For att de primdra och sekundara miljo- och kostnadsbesparingar som distans-
utbildning erbjuder ska fa betydelse, kravs att hela samhallet stravar mot
hallbarhet och utslappsminskningar. Om exempelvis den tid och de resor som
sparas med distansutbildning istéllet laggs pa billiga inrikesflyg, blir resultatet
negativt. Ett annat exempel ar att om en 6kad anvandning av hogteknologi i
larandesyfte ska uppmuntras fran regeringens hall, kravs tydliga och fungerande
regler kring teknikens hela livscykel. Transparent producentansvar, krav pa
granskning av leverantorskedjor och standardiserade atervinningsmetoder blir
exempelvis oerhort viktiga.

Jag vill slutligen rikta ett stort tack till Mia Pantzar som bidragit stort till att ta
fram denna rapport.
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