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Socialtjanstens barnavards-
utredningar i privat regi

TITTI MATTSSON'

1. Inledning

En férandringstrend &r att den sociala barnavirden under de senaste decennierna
i 6kande utstrickning har blivit féremal for 6kad privatisering genom att externa
konsulter tas in i utredningsarbetet av barn och unga for att ta stillning till deras
eventuella behov av samhilleliga insatser. Andelen privata utférare 6kar i Sverige
inom flera vilfirdsomraden sisom hilso- och sjukvérd, social omsorg och skola.
Den huvudsakliga expansionen av privatiseringen av barnavérdsutredningar har
skett under de senaste 5-10 dren’. Féreteelsen av enskilda utférare inom socialtjans-
ten dr dock betydligt dldre. Frdgan om privatiseringen av socialtjinsten har upp-
mirksammats och diskuterats i doktrin i vart fall sedan bérjan av 1990-talet.’ Den
har ocksa gett upphov till flera statliga utredningar.’ Redan tidigt visade det sig fin-
nas manga oklarheter och problem med privatiseringsformer inom socialtjinsten
som inte ldter sig 16sas enkelt. Klart dr att mdnga av de problem som kan uppsta nir
det offentliga och det privata ska interagera kan férklaras av de grundliggande skill-
nader som dnd3 finns mellan offentlig och privat verksamhet. Offentliga verksam-
heter dr inte minst sirpriglade genom sina krav pa rittssikerhet, lagbundenhet och
demokratistyrning. Motsvarande allminna sirdrag for den privata verksamheten
ir istillet privat dganderitt, avtalsfrihet och vinstsyfte. Nir socialtjinsten hyr in
privata utférare frén bemanningsforetag f6r att genomfora barnavardsutredningar
finns anledning att frga sig i vilken utstrickning som de olika synsétten och mélen
samverkar och paverkar handliggningen, klienterna och det slutliga besluten.

—

Professor i offentlig ritt vid juridiska fakulteten, Lunds universitet.

2 SKL, Rekryteringsliget inom socialtjinsten: Barn och unga samt ekonomiskt bistdnd. Stockholm,
2015.

3 Sesirskilt Anna Hollander & Tom Madell, Socialtjinst pd entreprenad — kan utredningar inom in-
divid- och familjeomsorg éverlimnas till enskilda utan sirskilt stéd av lag?, Férvaltningsrittslig tid-
skrift 2003 nr 1 s. 15-46; Ann-Charlotte Landelius, Privatrittsliga subjekt inom socialtjinsten, i: Lotta
Vahlne Westerhill (red.) Rittssikerhetsfrdgor inom socialritten, 2002 s. 48-76; Lena Marcusson, Av-
tal mellan det allminna och enskilda, i: Claes Sandgren (red.) Utvecklingslinjer inom avtalsritten,
1993 s.51-64; Anders Thunved, Privatisering av socialtjinsten, 1993; Wiweka Warnling-Nerep,
Kommuners lag och domstolstrots. En undersékning av legaliteten i den kommunala férvaltningen,
grinserna fér den kommunala sjilvstyrelsen samt statens méjligheter att utdva kontroll och stilla
kommuner till ansvar, 1995; Lotta Westerhill, Overlimnande av férvaltningsuppgifter till enskilda
rittssubjekt inom négra socialrittsliga ansvarsomréden i Sverige, NAT 1991 s. 371-385.

4 Set.ex. SOU 1991:104 Konkurrensen inom den kommunala sektorn; SOU 1993:90 Lokal demokrati

i utveckling samt SOU 2013:53 Privata utférare — kontroll och insyn.
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[ ett tvirvetenskapligt forskningsprojekt finansierat av Forte 2018-2021 utre-
der en forskargrupp dir jag ingér en sirskild del av denna privatiseringstrend inom
svensk socialtjanst ur sociala, organisatoriska och juridiska perspektiv.” Narmare
bestimt analyserar och jamfér vi hur barnavirdsutredningar pdverkas av om de
utférsav offentligt anstilldasocialsekreterare respektive privatakonsulter. Fragan dr
vilka konsekvenser en sddan forandring mot en 6kad privatisering av utredningsar-
betet innebir for socialtjinstens professionella arbete med barnavardsutredningar,
rittssikerheten i beslutsprocessen och de beslut om sociala insatser som fattas fér
barn och ungdomar pé grundval av utredningarna. Amnet ror alltsd dels socialritt
och grinslandet mellan det offentliga och privata inom vilfirdssektorn, dels barn-
ritts- och barnskyddsfrdgor. Bdda dessa dmnesfilt har festskriftsféremalet sjilv
kommit att intressera sig for under sin vetenskapliga girning.

Mycket forskning inom olika vetenskapsomraden har linge haft fokus pé social-
tjinstens insatser fér barn i olika avseenden och dven pa privatiseringen av verkstil-
ligheten av vdrden. Det saknas diremot studier som fokuserar pa foérekomsten av
privata konsulter som genomfér barnavardsutredningar. Det innebir ocksa att det
idag ar oklart vilka konsekvenser en sddan férindring innebir for socialtjinstens
professionella arbete med barnavirdsutredningar, personalens arbetsmiljo, ritts-
sikerheten i beslutsprocessen och de beslut om insatser som fattas fér barn och
ungdomar. Syftet med denna inledande artikel i projektet 4r att med utgdngspunkt
i nuvarande reglering beskriva nigra rittsliga férutsittningar f6r denna alltmer
férekommande kommunala praktik.

2.  Sociala barnavardsutredningar - en kort
bakgrundsbeskrivning

Utredningsarbetet av barn i Sverige berér ménga barn och ungdomar. Liksom
flera andra delar av vilfirdssektorn ligger denna verksamhet pd kommunerna.
Det dr ndrmare bestimt socialndmndens (eller motsvarande nimnds) ansvar att
sorja fér att barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och
stod de behéver (5 kap. 1§ socialtjinstlagen [2001:453], SoL). Detta gors vanligen
via en social barnavardsutredning. Termen barnavirdsutredning omfattar bade
sjdlva utredningsprocessen och den skriftliga produkten som ska leda fram till
bedémning och beslut. En utredning ska enligt 11 kap. 1 § SoL inledas om uppgifter
har kommit till nimndens kinnedom som kan féranleda en atgird frdn nimnden.
Detta kommunala utredningsansvar av barn och ungdomars eventuella stéd- och
skyddsbehov har en lang tradition i svensk sociallagstiftning och stadgades redan
i 18§ 1 1924 ars barnavardslag och dérefter i 14§ i 1960 &rs version av samma lag,

5 Projekttitel: Barnavirdsutredning i privat regi-férekomst, organisering och betydelse fér praktiken
(dnr 2017-00105). Ovriga deltagare #r docent Ulrika Jirkestig-Berggren, Institutionen for socialt
arbete, Linnéuniversitetet; docent Kerstin Arnesson, Institutionen fér socialt arbete, Linnéuniversi-
tetet samt universitetslektor i socialt arbete Ann-Sofie Bergman, Uppsala universitet.
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Begreppet utredning i SoL. omfattar all den verksamhet som har till syfte att géra
det méijligt fr socialnamnden att fatta beslut hos nimnden.’

Ett beslut att inleda en utredning sker vanligen efter att nimnden fatt in en
ansokan eller anmilan, men kan ocksa ske i andra fall (11 kap. 1 § SoL). En ansdkan
om bistdnd enligt SoL 4r alltsd bara en anledning till att det inleds en utredning. Om
den enskilde tar tillbaka sin ansékan avslutas ofta drendet. Om drendet giller ett
barn kan emellertid nimnden fortsitta utredningen om det under handliggningen
har framkommit en oro fér barnets situation. Barn kan fran 15 &rs alder pd egen
hand ansoka om bistdnd enligt bestimmelsernai 11 kap. 10 § andra stycket SoL. En
barnavardsutredning kan ocksé inledas efter att nimnden har fitt in en anmilan
om misstanke om att ett barn far illa eller riskerar att fara illa. En sddan anmalan
kan komma in frdn myndigheter och yrkesverksamma som enligt 14 kap. 1§ SoL
ir skyldiga att anmila till socialnimnden om de i sin verksamhet far kinnedom om
eller misstinker att ett barn far illa. Den kan ocksé komma frén ndgon annan person
enligt 1c § i samma kapitel. En utredning kan dven inledas nir myndigheter sdsom
Migrationsverket, Aklagarmyndigheten eller en domstol behéver ha genomfért en
utredning om barnets behov och av denna anledning vinder sig till socialndmnden.

En barnavérdsutredning ska bedrivas skyndsamt och den ska slutféras senast
inom fyra manader (11 kap. 1-2§§ SoL). Utredningstiden kan forlingas om det
finns sérskilda skil. Utredningen avslutas med ett beslut om insats, alternativt utan
ett beslut om insats. Vilken utgéng det blir avgors av vad som framkommer och
barnets stéd- och skyddsbehov, samt av de méjligheter som socialndmnden har att
agera utfrdn tillimpliga samtycken. I vissa fall kan utredningen dven utmynna i
ett beslut om att anstka om tvingsvard med stdd av lagen (1990:52) med sirskilda
bestimmelser om vérd av unga, LVU.

3.  Den rittsliga regleringen rérande sociala
utredningar

Det finns ett brett register av regler som anger hur sociala utredningar ska genom-
foras, innefattande sdvil grundlagsreglering och allmin férvaltningsrittsliga reg-
ler som specialreglering i SoL (och i tillimpliga fall dven annan sociallagstiftning
sdsom LVU och lagen (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade,
LSS. Det dr med andra ord ganska komplex materia, dir det férutom lagstiftningen
finns féreskrifter, allminna rdd, kommunala riktlinjer samt JO-beslut som styr
socialndmndens handliggning. Socialtjinsten 4r en specialreglerad kommunal
verksamhet som har att utgé frén en allmint héllen ramlagstiftning, det vill siga
en reglering som uppstiller generella mél f6r verksamheten men som ofta ldmnar
Sppet for vilka metoder som kan anvindas for att uppna dessa mal. Lagens uttalade
mal innefattar frimjandet av social och ekonomisk trygghet, jimlikhet i levnads-
villkor, respekt f6r minniskors sjilvbestimmande och integritet och barnets bista
(1 kap. SoL). Kommunerna har ocksa det yttersta ansvaret for att de som vistas i

6  Prop.1979/80:1 om socialtjénsten s. 562.
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kommunen verkligen far det stéd och hjilp som de behéver (2 kap. 1§ SoL) och
de kan dirfor inte Sverldta ansvaret for kommunens verksamhetsomréde till ndgon
annan utan kontroll vilka konsekvenserna blir f6r de enskilda. Det finns ocksé en
bestimmelse i SoL som anger vilken typ av uppgifter som kan respektive inte kan
6verlatas, dir det bland annat stadgas om en begrinsning for arbetsuppgifter som
innebir myndighetsutévning (2 kap. 5§ SoL). Det finns anledning att dterkomma
till denna sist nimnda bestdimmelse inom kort.

En utredning fyller flera funktioner. Ett huvudsyfte kan sigas vara att utreda
eventuella missférhallanden runt barnet eller avvikande beteende som riskerar att
skada barn och unga, med andra ord att bilda underlag fér bedémning om social-
tjinstens insatser behévs och i sa fall vilka insatser som dr méjliga och tillrickliga
for det enskilda barnet. Men det finns ocksé andra funktioner med en utredning.
Den fyller exempelvis funktionen att ge de berdrda kunskap om socialndmndens
syn pa saken och méjlighet fér dem att framféra egna synpunkter utifrén utred-
ningens underlag och forslag till beslut. Om det blir en senare domstolsprocess
(t.ex. ett LVU-mal) kan utredningen dessutom komma att utgéra ett underlag for
rittens handliggning av drenden och en del i dess beslutsunderlag.’

En utredning bestér av flera olika moment, vilka utférs av den eller de utredare
som fatt uppgiften att genomfora utredningen. Det innefattar inledningsvis van-
ligen att ta emot en anmilan eller ans6kan, att besluta om att en utredning ska
inledas och att underritta berérda personer om att en utredning har inletts (11
kap. 1-2 §§ SoL). Darefter ska en handliggare utses och handlingar tillsindas denne
vars uppgift blir att kontakta enskilda som berors av utredningen, inhdmta upp-
gifter frdn enskilda personer, myndigheter och andra som kan tillféra utredningen
underlag for beslutet samt att dokumentera det som kommer fram (11 kap. 2 § SoL).
Ibland kan beslut om att polisanmila brott behéva fattas, vilket innebér brytande
av sekretess enligt 26 kap. offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Vidare kan
det behéva tillsittas ett eller flera bitrdden till familjens medlemmar, och férvalt-
ningsritten behéver dé kopplas in enligt lagen (1996:1620) om offentligt bitride.
Utredaren har att efter egen erfarenhet och férmaga styra utredningsarbetet at ritt
hall och gora de justeringar under arbetets gdng som behévs for att utredningen
ska bli fullgod och utgéra ett fullstindigt underlag f6r ett korrekt forslag till beslut
vilka dtgirder som kan behéva vidtas. Med andra ord har utredaren ett stort ansvar
att bedéma vilka ytterligare utredningsdelar som behéover tillkomma eller komplet-
teras, samt vilka dvriga avvigningar som behéver géras for savil den enskildes inte-
gritet som for ett rittssikert och korrekt beslutsunderlag. Under utredningen har
utredaren ocksd att utforma ett férslag till beslut som ska foredras i nimnden. Efter
att utredningen firdigstillts ska den delges parterna och information limnas om de
rittigheter till féretride infér nimnden m.m. som dessa kan ha. Slutligen ska dren-
det féredras i naimnden, dir nimnden fattar ett beslut som ska delges de bersrda.’

7  Mattsson, Titti, Barnet och rittsprocessen. Rittssikerhet, integritetsskydd och autonomi i samband
med beslut om tvingsvard, 2002 s. 255f.
8  JfrJO 2001/2002s. 250 (JO 2598-2000, 2617-2000, 2001-04-04).
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Det ir ofta en mycket ingripande atgird pa flera sitt gentemot den enskilde att
genomfdra en social utredning. Dels genom den integritetskrinkning det innebér
att en myndighet — med eller utan samtycke frdn den enskilde — genomfér en under-
sokning av hogst personliga omstindigheter i en familj, dels f6r att ndimnden har
mycket langtgiende befogenheter i vissa drenden som kan utmynna i beslut om
tvangsférfaranden (sdsom ett omedelbart omhindertagande med stéd av 6 § LVU.
Aven i de fall som det inte ror tvingstgirder kan utredningen utmynna i livsav-
gorande beslut fér den enskilde. Vilka konkreta krav som finns p3 utredningens
omfattning 4r dock inte specificerade i lagtexten. Den allminna hallpunkten for
omfattningen av socialndmndens utredning aterfinns i specialmotiveringen till
50§ i 1980 &rs socialtjinstlag (nuvarande 11 kap. 1§ SoL). Dir framgar det att en
utredning ska ges den omfattningen att den kan leda till ett sakligt korrekt slut.” I
den nya férvaltningslagen (2017:900), FL, har vidare inférts i 23 § en allmén bestim-
melse om utredningsskyldighet. Har framgér att myndigheten ska se till att ett
drende blir utrett i den omfattning som dess beskaffenhet kriver. Socialstyrelsen
rekommenderar sedan manga ar tillbaka att ett sirskilt arbetssitt vid utredningsar-
betet anvinds i kommunerna. Barns behov i centrum, férkortat BBIC, innehéller en
struktur for handliggning, genomférande och uppféljning i samband med utred-
ning och verkstillighet. BBIC ir anpassat efter socialtjanstens regelverk och inne-
haller nio grundprinciper som ska ligga till grund fér socialtjinstens arbete med
barn och unga dir en princip &r att utgd frén barnets rittigheter och en annan att
14ta barnets bésta vara avgérande.'® S3 gott som alla kommuner i Sverige anvinder
numera BBIC.

Fér att kunna bedéma behovet av insatser far nimnden konsultera sakkunniga
och ta de kontakter i 6vrigt som behovs (11 kap. 2 § SoL). Det kan réra barnets hem
och familj, skola, férskola, fritidshem, hilso- och sjukvérden m.fl. Aktuella myn-
digheter, sdsom hilso- och sjukvarden, kan dirfor pd motsvarande sitt vara skyldiga
att lamna ut uppgifter som kan behévas fér att utreda ett barns behov av skydd och
stéd. Utredningsmaterialet utgér darfér ofta mycket integritetskinsliga uppgifter
om barnet och personeribarnets narhet. Vidare kriaver SoL att det sker en noggrann
och integritetsfull dokumentation (11 kap. 5§ SoL, 31 § FL. Dokumentationen ska
foras 16pande och helst i journalanteckningar.' Lagen betonar hirutéver vikten av
att dokumentationen utformas med respekt fér den enskildes integritet samt att
den enskilde hélls underrittad om de journalanteckningar och andra anteckningar
som fors om honom eller henne (11 kap. 6 § SoL). Det finns dven andra allminna
regler for att tillgodose rittssikerheten for den enskilde, s3som kraven om likhet
infor lagen, saklighet och opartiskhet (1 kap. 9 § regeringsformen), ritt att fa ta del
av allminna handlingar enligt tryckfrihetsférordningen, kraven pé legalitet, objek-
tivetet och proportionalitet (5 § FL), samt regler om partsinsyn (10 § FL), muntlig-
hetsprincipen (23 § FL), kommunikationsprincipen (25 § FL) samt motiveringsskyl-
digheten (32§ FL).

9  Prop.1979/80:1 s. 562.
10 Se vidare http://www.socialstyrelsen.se/barnochfamilj/bbic/grunderna.
11 JO dnr 2788-2003 (2004-11-04).
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4.  Forutsittningar for att Gverldta sociala
utredningar pa privata utredare

Frigan dr dd i vad mén det dr mojligt att dverlata uppdrag fér att genomféra barna-
vardsutredningar till privata utredare. Som vi redan kunnat konstatera dr utgéngs-
punkten att det dr socialndmndens ansvar att en utredning genomférs och att detta
sker pa ett sitt som lagen féreskriver. I praktiken sker utredningsarbetet av perso-
nal pé socialférvaltningarna. Ansvaret dr dock nimndens. P4 samma sitt kvarstar
ansvaret for utredningens korrekthet och kvalitet pd nimnden. Samma nimnd ar
ocksa den som har att fatta det slutliga beslutet i det enskilda drendet. Underlaget
for beslutet dr givetvis avgérande for beslutets kvalitet.

Hir finns ett regelverk pa flera nivder som ger viss vigledning. Vi kan férst
konstatera att RF inte ligger principiella hinder i vigen fér kommuner att sluta
avtal med privatrittsliga subjekt. I 12 kap. 4§ andra stycket RF féreskrivs att
forvaltningsuppgifter kan dverlimnas &t andra juridiska personer 4n kommuner
och 4t enskilda individer. Giller det myndighetsutévning krivs dock stéd i lag.
Med férvaltningsuppgift avses hela handliggningen av exempelvis en social utred-
ning. Med andra ord anses beredning och beslut i ett drende vara oskiljaktiga delar
av en och samma foérvaltningsuppgift. Begrinsningen fér uppgifter som utgér
myndighetsutdvning - till vilket sociala utredningar anses hora — 4r dock alltsé att
ett sddant 6verlimnande far goras endast med stdd av lag,

Ett sddant direkt lagstod for att utfora sociala utredningar saknas i SoL. Enligt 2
kap. 5 § SoL far kommuner visserligen sluta avtal med en enskild juridisk eller fysisk
person - att utféra kommunens uppgifter inom socialtjinsten. Men detta giller
inte vid myndighetsutdvning. Bestimmelsen har 4ndrats ett flertal ginger, senast
i juli 2018." Tillkomsten av lagstddet for att klargsra méjligheten att anvinda sig
av enskilda entreprendrer tillkom redan i davarande 4§ i den #ldre socialtjinstla-
gen (1980:620) &r 1993 och utgjorde egentligen ett led i en allmin strivan att 6ka
méjligheterna att skapa férutsittningar for att kunna lagga ut kommunala uppgif-
ter pé entreprenad till privata aktérer. Kommuner och landsting hade redan sedan
tidigare haft ritt att i viss utstrickning anvinda sig av privata aktérer for sin verk-
samhet, men d& med st6d av den allmidnna kompetensregeln i ddvarande 2 kap. 1§
kommunallagen (1991:900), KL, samt genom tillimpningen av 3 kap. 16 § samma
lag. Den sistnimnda var en bestimmelse som ursprungligen var avsedd att Sppna
upp for mojligheter att ldgga ut uppgifter pA kommunala bolag men som efter hand
dven visade sig medge uppdrag till vissa andra privatrittsliga subjekt sdsom entre-
prenaddrift.”® Rittsliget var dock vid tidpunkten alltjaimt oklart. Genom tilligget i
bestimmelsen i SoL avsags att klargdra att kommuner far sluta avtal med annan om
att utféra kommunens uppgifter inom socialtjinsten. Syftet var att fértydliga soci-
alnimndens mojligheter att uppdra &t andra vissa administrativa uppgifter, verk-
stillighetsirenden samt radgivande och kurativa uppgifter. Aven Lagradet anférde

12 Prop. 2017/18:151 En generell ritt till kommunal avtalssamverkan, SFS 2018:573 Lag om #ndring i
socialtjanstlagen (2001:453).
13 Prop. 1992/93:43 Okad konkurrens i kommunal verksamhet s. 5.
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isitt yttrande till lagforslaget att dndringen inte innebar ngon principiell utvidg-
ning av mdjligheten att anlita privata aktérer utan att lagindringen istéllet avsig att
fortydliga den radande ordningen.'* Inte heller direfter har nigra andringar i sak
skett i fréga om bestimmelsens ramar i denna friga."”’ Entreprendrer kan vara bolag,
forening, samfillighet, stiftelse, enskild individ eller annan kommun. Regelverket
kvarstar om 4n i ndgon annan tappning.

I och med den nya kommunallagen (2017:725), KL, &terfinns bestdmmelsen om
kommuners och landstings méjligheter att 6verlimna kommunala angeligenheter
till enskilda utforare i 3 kap. 12 § denna lag. Liksom tidigare anges att undantag till
denna méjlighet kan finnas i specialreglering, for socialtjinstens rikningi 2 kap. 5§
SoL. Det finns emellertid alltsa fortfarande ingen bestimmelse som ger nimnden
dylikt utrymme att bestimma vem som ska utfora sociala utredningar. Sammanta-
get kan konstateras att det till dags datum alltjimt inte 4r méjligt for socialndmn-
den att en privat uttvare, sdsom ett bolag, éverlimnas en uppgift att utféra barna-
vardsutredningar enligt 11 kap. 1-2 §§ SoL.

Om socialndmnden inte kan ligga ut utredningsuppdrag pé entreprenad genom
ett avtal dr fragan vilka andra méjligheter som kan finnas fér att dverlimna ett
utredningsuppdrag till en privat aktor. Det dr hiar som den beroende eller osjilv-
stindiga uppdragstagaren har kommit att aktualiseras i friga om medverkan i kom-
munernas utredningsarbete, inte minst genom ett JO-fall frén bérjan av 2000-talet
som kommit att f3 stor betydelse fér utrymmet att anvinda sig av privata aktérer
f6r denna uppgift.'® Den beroende eller osjilvstindiga arbetstagaren 4r en person
som kan jimstillas med en arbetstagare hos en myndighet och som omfattas av bl
a sekretessregleringen och tjinstefelsansvaret vid denna myndighet. Vidare ir det
en uppdragstagare som stdr under ledning av en ansvarig tjinsteman vid myndig-
heten. JO bedémde i det vigledande fallet att det finns visst utrymme fér social-
niamnderna att anvinda sddana beroende eller osjilvstindiga uppdragstagare f6r att
utfora barnavardsutredningar och andra sociala utredningar inom socialtjinsten.'’
Avgdrande for att ett sddant uppdrag ska falla inom lagens ramar ir att socialndmn-
den triffar ett avtal med ett bolag som stiller en viss person till nimndens férfo-
gande for ett utredningsuppdrag eller flera. Genom en sddan ordning kan vederbé-
rande likstillas med en osjilvstindig eller beroende uppdragstagare och anses delta
i kommunens verksamhet. Hirigenom omfattas en sddan uppdragstagare dven av
de grundliggande regelverk som giller f6r kommunanstillda, sisom tryckfrihets-,
sekretess-, férvaltnings- och socialrittslig reglering. Diaremot kan alltsd ett bolag
inte ges i uppdrag att utféra en utredning for socialndmndens rikning. Bolaget kan
inte heller ges ritt att sjilv bestimma vem, alltsd vilken specifik person, som ska
ges utredningsuppdraget utan det ska bestimmas i avtalet. JO féreslér att den som

14 Prop. 1992/93:43 bilaga 3 s. 35.

15 Bestdimmelsen #ndrades den 1 juli 2018 (SFS 2018:573 Lag om #ndring i socialtjénstlagen [2001:453]).
Enligt forarbetena var ingen dndring i sak avsedd i denna fréga, se prop. 2017/18:151 s. 61.

16 JO 2001/2002 s. 250.

17 JO 2001/2002 s. 250. Se dven Anna Hollander & Tom Madell 2003 fér en analys av JO-fallet.

257



TITTI MATTSSON

ska utfora en utredning pd uppdrag at socialnimnden dirutdver erhéller ett férord-
nande av socialnimnden.'®

Utrymmet fér avtalens utformning #r av sirskilt intresse for vart projekt. Ris-
ken med avtalsskrivandet 4r forstds att den privata aktdren upprittar avtalen och
ger begrinsat utrymme fér kommunerna att styra innehéllet. JO kunde konstatera
redan vid tiden f6r det aktuella JO-fallet att kommunerna inte alltid verkade ha
analyserat hur avtalen borde utformas. Risken med bristfilliga avtal 4r att det kan
fa till f6ljd att avtalstexten och nimndens behov av utredningsuppdragen inte Sver-
ensstdmmer i alla sina delar. JO pétalar dirfér behovet av framtida genomgéng och
analys av avtalens innehall.

”[F]r&gorna om avtalens nirmare utformning ir inte helt enkla. Hur avtalen ska
utformas maste blir féremal fér nirmare 6verviganden av nimnderna om de
avser att i framtiden anlita uppdragstagare.”'®

JO:s kommentar om vikten av avtalens utformning &r alltjamt aktuell i en tid dér
privatiseringen av kommunala vilfirdsinsatser kar. Att barnavardsutredningar
haller hég kvalitet 4r en forutsattning f6r erforderliga insatser, for rittssikerheten
och for barnets bésta. De avtal som utgor premiss fér att en barnavérdsutredning
sker dr rimligen relevanta fér kvaliteten pd utredningsresultatet. Det finns dir-
for anledning att nirmare studera vilka avtal som skrivs, vad dessa innehéller och
vilka &tgidrder som genomfors i de enskilda fallen. Exempelvis visar det ovan disku-
terade JO-fallet att det &r otillrickligt att enbart ha ett avtal med en konsultbyrs,
och att ett anstillningsavtal med den enskilde utredaren behéver upprittas for det
konkreta uppdraget. Avtalens innehall behéver ocksd undersokas. For det forsta
behover sikerstillas att uppdragsavtalen skrivs pa ett sddant sitt att de uppfyller
de krav som stills i sdvil férvaltningsrittsligt som i arbetsrittsligt avseende. Fér det
andra att avtalen inte brister i kvalitet och riskerar att underminera utredningarnas
kvalitet och (ddrmed) i forlingningen mojligheten att tillgodose bdde den enskil-
des vardbehov och den helhetssyn och kontinuitet som ska prigla socialtjinstens
arbete.

Utéver avtalens utformning dr akternas 6vriga innehll ocksé av intresse fér att
se hur ritten tillimpas i rittssikerhets- och barnskyddsperspektiv. [ Leviners ritts-
liga studie av socialtjinstens barnavirdsarbete anvinds akt- och intervjumaterial
f6r att ndrmare granska tillimpningen av sociallagstiftningen inom detta omrade.”
Studien visar bland annat att utredningsarbetet i sin nuvarande utformning inte
nodvindigtvis sikerstiller att alla de barn som behéver vard verkligen identifieras
och far det stéd och skydd som lager kriver. En foljdfriga till Leviners resultat dr vil-
ken roll som den till synes kande "privatiseringen’ av det kommunala utrednings-
arbetet kan ha. Vilka effekter har denna utveckling fér de beslut utredningarna
utmynnar i och for vilken niva pa barnskyddet som uppnés? For att utreda denna
frdga ricker det inte med en rittsdogmatisk behandling. Till denna behévs hiruts-

18 JO 2001/2002s.250s. 269.
19 JO 2001/2002ss. 270.
20 Pernilla Leviner, Rittsliga dilemman i socialtjinstens barnskyddsarbete, 2011.
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ver studier av den kommunala tillimpningen vilka kan skapa férutsittningar fér
ytterligare kunskap om rittens funktion och effekter.”

5.  Avslutning

Under senare r har kraven pé att barn och ungdomars rittigheter ska tillgodoses
i all samhillsvard blivit alltmer pétagliga i lagstiftning, myndighetsféreskrifter
och av domstolar. En rittighetsbaserad vard ar ett led i en omfattande pagdende
forandringsprocess av ritten med global férankring i internationella dokument,
sdsom Europeiska konventionen om skydd fér de minskliga rittigheterna och de
grundliggande friheterna (Europakonventionen) och FN:s konvention om barnets
rittigheter (Barnkonventionen), och med stor genomslagskraft i den nationella
ritten. Bland annat innebir det rittighetsbaserade synsittet att individen sitts i
forgrunden och att rittsliga instrument ska kunna férverkliga individens rittighe-
ter. Riksdagen har beslutat att Barnkonventionen ska bli svensk lag den 1 januari
2020.” Det innebir att barns ritt till skydd och stéd i konventionen kan komma
att stillas mot befintlig svensk sociallagstiftning och praktik. I de fall som det finns
motsittningar mellan de 6kade kraven och den befintliga regleringen och prakti-
ken eller andra virdekollisioner behéver sddana undanrdjas for att svensk ritt ska
uppfyllas. Det férindrade liget for svenska myndigheter som arbetar med barn och
unga innebir att det nya rittsliget behéver noggrant analyseras i sin kontext. Hur
den kommunala socialtjansten lyckas uppfylla sin svdra uppgift att tillgodose barn
och ungdomars stoéd- och skyddsbehov ir da ett hdgst relevant filt att undersoka.
Grunden for de insatser som ges barn och unga ir den utredning som ligger till
grund fér beslut om insats. Det ter sig dirfér som en angeldgen uppgift att nirmare
undersdka férutsittningarna fér att dstadkomma utredningar av god kvalitet. En
avgrinsad uppgift dr da att studera i vad mén dessa férutsittningar paverkas av att
manga utredningar sker av privata utdvare.

Det behandlade JO-fallet anger alltjimt vilka rittsliga férutséttningar som ska
vara uppfyllda fér att en kommun ska kunna anlita privata utévare att genomfora
barnavardsutredningar. Rittslidget 4r att &ven om en kommun inte kan 6verlimna
uppdrag att utféra barnavérdsutredningar till ett bolag eller annat privatrittsligt
subjekt, s kan den anlita uppdragstagare som ir fysiska personer som ir anstillda i
ett bolag men som knyts till kommunen pé ett sddant sitt att de anses delta i verk-
samheten. Det innebir att den aktuella personen maste std under myndighetens
arbetsledning och att denne ocksa genomfér uppgifter som om hen vore anstilld
vid myndigheten. Uppdragstagaren omfattas samtidigt av de regelverk som tidigare
uppmirksammats, rérande sekretess, férvaltningsférfarande och handliggnings-
regler i SoL, liksom av regler rérande skadestdnds- och tjinstefelsansvar samt till-
syn. Hur det ser ut i praktiken och vilka svérigheter som kan uppstd ir &nnu fragor
som behéver besvaras.

21 Jfr Leviner 2011 s. 42f.
22 Lag(2018:1197) om Férenta nationernas konvention om barnets rittigheter.
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Under 2000-talet har privatiseringstrenden accelererat och uppdragsavtal som
de som behandlats i denna artikel férekommer ofta. Det blir éverhuvudtaget allt
vanligare att andra 4n de tjinstemin som anstillts av den enskilda kommunen utfér
uppgifter i kommunen. Férutom att privata utférare anvinds alltmer har kommu-
nerna fatt 6kade mojligheter att ocksé samverka sinsemellan och anvinda varandras
personalresurser. Genom fériandringar i kommunallagen i juli 2018 kan kommuner
numera ingd avtal om att ndgon av dess uppgifter helt eller delvis ska utféras av
en annan kommun eller ett annat landsting (9 kap. 37 § KL). Denna avtalssamver-
kan innebir att kommunerna kan komma 6verens om att uppdra at en anstilld i
en annan kommun att besluta pd kommunens eller landstingets vignar i ett visst
drende eller en viss grupp av drenden. Aven om tanken varit att samverkan framst
ska ske mellan nirliggande kommuner som vid behov kan behéva insatser frén
grannkommunen kan denna méjlighet efter hand medféra allt storre geografiska
omflyttningar av personal frdin kommuner med 6verkapacitet i en del av Sverige
till kommuner med personalbrist i en annan del av landet. Privatiseringstrenden
ar darfér kanske bara en del av en successiv strukturell forindring av kommuners
avtalssamverkan utanfor sitt eget territorium. Det dterstar att se.

Fér att atergd till det ndmda forskningsprojektet dr ett centralt spérsmaél hir i
vilken utstrickning som kommunerna har professionaliserat sitt samarbete med
den privata marknaden i arbetet med att genomféra barnavardsutredningar. Frigan
ir central ur sdvil ett rittssikerhetsperspektiv som ett barnrittsperspektiv. Det dr
inte en oansenlig mingd barn som kommer i fraga for barnavardsutredningar varje
ar i Sverige. Cirka tre till fyra procent av barnen i Sverige beriknas bli anmailda till
eller ansdker sjilv om hjilp hos socialtjinsten per ar.” Vi saknar firska uppgifter
men jimfért med omfattningen &r 2010 d cirka 140 000 anmilningar och 30 000
inledda utredningar genomférdes kan vi vara sikra pa att antalen inte ar ligre idag.”

Efter att i denna artikel ha utrett de inledande rittsliga villkoren fér kommu-
nerna att genomféra barnavardsutredningar med hjélp av privata aktérer blir den
fortsatta utmaningen att ndrmare underska frdgan om praktiken r i 6verensstim-
melse med uppstillda rittsliga krav. Hir blir det nédviandigt att studera de enskilda
avtalen, tillsynsbeslut av Myndigheten f6r vard och omsorg (IVO) samt &ven att
jamféra utredningar mellan privata utférare och de kommunalt anstéllda. Men det
ir en annan fraga och en annan artikel.

23 Ingrid Héjer, Marie Sallnis & Yvonne Sjoblom, Nér samhillet trider in: barn, foréldrar och social
barnavard, 2012.

24 Socialstyrelsen, Anmailningar till socialtjinsten om barn och unga - en undersékning om omfatt-
ning och regionala skillnader, 2012.
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