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Forord

Syftet med denna skrift &r att ge deltagare och handledare i
rollspel idéer och verktyg som kan gora rollspelet som peda-
gogiskt hjdlpmedel mera givande. Framstdllningen ger inga full-
stindiga teorier eller metoder, utan kan ses som en skiss uti-

fradn vilken man kan lana eller tilldgga - allt efter behaq.

Jag vill tacka Claes Edlund, Per Johannesson och Eric Olsson for
viktiga och berikande synpunkter pa det prelimindra manuskriptet

och Birgitta Borafia for perfekt redigering och utskrift.

Jag vill till sist men inte minst rikta ett stort tack till alla
dem som blivit misshandlade och/eller inspirerade under min under-
visning och handledning. S&lunda, TACK, detta &r nagra av mina

ldrdomar och erfarenheter som Ni givit mig.

Kjell



INLEDNING

Under de senaste aren har rollspel blivit ett allmant och vdletablerat undervis-
ningsmedel. Rollspel som sadant &r inget nytt. Teatern &r ju urtypen for alla
slags rollspel och metoden har sedan tagits dver av olika behandlingsinriktningar

som t ex psykodrama, sociodrama, gestaltterapi m m (Moreno 1953, Pearls 1975).

I denna skrift ska rollspel diskuteras som ett medel i undervisningen, framfor
allt for blivande vardarbetare: psykologer, socionomer, lékare, sjukskdterskor,

praster m f1l.

VAD AR ETT ROLLSPEL?

Ett rollspel kan ha ménga olika skepnader. Gemensamt ar dock att deltagarna (en
eller flera) skall férestdlla nagon annan &n sig sjdlv i nadgon social situation.
(Detta dr en sanning med modifikation somvi ska aterkomma till senare.) Avsikten
med ett rollspel dr i allménhet att man vill efterlikna en verklig situation for
att deltagarna ska kunna tridna olika roller som t ex behandlare, terapeut, ord-
férande m m. Den eller de personer som ir behandlare, terapeut etc deltar 1 roll-
spelet men rollspelar egentligen inte. Man gestaltar sin "roll" utifran sig sjalv

och forsoker gora ett sd bra jobb som mdjligt.

Rollspel gors ofta i en utbildningssituation for att eleverna ska ges mgjlighet
att trana sin kommande professionella roll sa realistiskt som mojligt utan

att det ar verklighet. Detta &r i och for sig en paradoxal situation darfcr att
rollspelet naturligtvis i sig ér.gg_verklighet och det som hdnder i rollspelet
hdnder ju faktiskt. Men vad som efterstrdvas ar en situation som &r sa realistisk
som mojligt men &ndd innehaller ett skyddsnat, sa att misstag kan begas utan
forodande konsekvenser. Pa detta sdtt efterstrdvas en optimal situation. Inom
manga andra undervisningsomraden kan man enklare anordna simulerade situationer
diar traning kan bedrivas, men da det gdller manniskor &r det svart att gora detta

pd ett realistiskt satt. Rollspel kan betraktas som det "n&st basta".

VARFOR ROLLSPEL?

Mycket av den undervisning som bedrivs vid véra hdgskolor och gymnasier fokuserar
pé'kunskaper om teorier och metoder, trots att man sedan ldnge har klara beléagg

for att egna upplevelser &dr avgdrande for tillampningen av den kunskap som man

inhamtat (Lewin 1943).
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Rollspel ar en undervisningsmetod som ger stora mdjligheter till egna upplevelser
av olika sétt att arbeta. Speciellt &r denna kunskap viktig inom socialt och psy-
kologiskt arbete, dar mycket av arbetet gar ut pa att utveckla sin skicklighet

pa manskliga relationer, dar den egna personen &ar ett viktigt redskap - kanske

det viktigaste. Genom rollspelets upplevelsemdssiga forankring dr det en utom-
ordentlig undervisningsmetod dar man kan knyta teori och metoder till den egna

personligheten.

Inlarningen vid rollspel berdr inte bara den egna personen internt utan tvingar
ocksa den som rollspelar att framfora nagot oppet, som i sig &r en nyttig och
nédvandig traning och som dessutom ger andra (ldrare och medstuderande) mojlig-
het till synpunkter av effekterna pa beteendet i rollspelet. Den studerande kan
darmed fa viktig bekraftelse eller av-kraftelse pa hur hans/hennes agerande in-
verkar pa andra. Hon/han kan ocksa med egna ogon se hur eget handlande paverkar
andra (Lewin 1951). Rollspel &ar delvis likt en verklig situation och ger darfér
mojlighet att prova egna teorier och metoder i en verklig situation dar man inte
"skadar" nagon. Rollspel &r pad sédtt och vis mycket mera verkligt &n vad man vid

forsta anblicken kan tro. (Vi aterkommer till det senare.)
Vid rollspel kan man tilldmpa teorierna om modellinlarning (Bandura, 1964).

Ovannamnda &r nagra fordelar med varfdr man ska arbeta med rollspel, men det finns
naturligtvis ocksa nackdelar. For en del personer och i vissa situationer &r det

skrammande att delta i ett rollspel.

Upplevelsen rollspel kanske bara blir en otrevlig erfarenhet dar inga nya kun-
skaper kommer att produceras utan bara ett eventuellt Aterupplivande av gamla
misslyckanden. Ledaren vid rollspelet har en stor betydelse for att motivera och
avdramatisera det hela, eventuellt kan det ocksa bli noédvandigt att arbeta med
gruppen sa att man far ett positivt klimat och inte behdver k&nna sig sa& nervos

om man ska rollspela.

Att arbeta med rollspel for att bevisa en teori eller en metod blir bade omdjligt
och skadligt likasa att utnyttja rollspel i en examinationssituation. Min er-
farenhet ar att for att rollspel ska kunna ge en positiv upplevelse och kunskap
sd maste atmosfdren prdglas av glddje, experimentlusta och kreativitet. Om inte
dessa forutsattningar finns bdr inte rollspel utnyttjas i undervisningen. Om det

dndé gors, leder detta endast till motsténd och motreaktioner.



HUR STRUKTURERAT SKALL ETT ROLLSPEL VARA?

Nar man avser att utnyttja rollspelsmetodiken bor man férst tanka efter vilken
typ av rollspel som skulle vara lampligast for det givna dndamalet. En av de

forsta fragorna man da kan stdlla sig dr: Hur strukturerat skall rollspelet vara?

Rent allmédnt kan man sdga att ju mer intresserad jag ar for en viss given si-

tuation ju mer bér jag strukturera rollspelet.

Om man t ex vill trana ordfdranderollen ur sammantréddesteknisk synpunkt, och da
speciellt hur man stdller propositionsordning, har man ju ocksd strukturerat si-

tuationen for de ©vriga deltagarna i rollspelet - ndmligen att de ska komma med

olika yrkanden.

Denna typ av struktur innebar att vi strukturerar deltagarnas uppgifter men inte

exakt vilka yrkanden de ska ha.

Ett annat satt att strukturera &dr att vi trdnar en sammantradessituation men inte
en viss uppgift for ordfdranden utan hela foérhallningssdttet som ordférande. Man
kan d& istdllet ge de Ovriga deltagarna i sammantriddet olika forhallningssatt

exempelvis olika partifarg, olika personliga roller eller dylikt.

Skillnaden mellan den forsta och andra struktureringen dr uppenbar. I den forsta
ges mojlighet att trdna en given situation, i den andra ges mojlighet att trina

en storre helhet.
En ytterligare mindre strukturerad situation skulle kunna se ut sa har:

"Er uppgift ar att tréna sammantradesteknik. Ni kan sjdlva som grupp avgdra vil-
ken situation som foreligger och vem som ska ha vilken roll." Hir ges ingen be-

grénsning utom att det g&dller en sammantrddessitusation och att det gidller ett

rollspel.

Detta &r olika exempel pa mer eller mindre hard strukturering av ett rollspel

1 anslutning till traning i sammantridesteknik.

Ett annat exempel &r frén en tréaning i familjeterapi. Aven hir kan man sdtta upp
olika specifika situationer som t ex att tréna presentation av sig sjdlv som fa-
mil jeterapeut, alternativt att man trénar olika tekniker. Man preciserar da dels
terapeutens uppgift dels familjens uppgift att forstcka ta reda pd vad terapeuten

ar for nagon eller vad hon/han vill och kan.
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Ett annat satt att strukturera en traningssituation i familjeterapi &r att pa
forhand bestamma vem som ska vara vad i familjen och hur manga deltagarna ska
vara. Darefter kan familjen sjdlv bygga upp problemsituationen. Mellan dessa ba-

da situationer kan man strukturera allt efter behov och den traningsinriktning

som onskas.

Exempelvis kan man ge ett givet tema som alkoholmissbruk eller psykosomatiska
problem. Ett annat sdtt att ge tema &r att man pa forhand bestdmmer vilket fa-
mil jemonster som ska finnas (syndabock, utstétning m m). Om vi haller oss till
famil jeterapiomradet kan man tdnka sig ett &nnu mera ostrukturerat rollspel. Det
enda man besté@mt &r att det ska rdra sig om familjeterapi. I gruppen ges inga
ytterligare instruktuioner. Familjen far spontant véxa fram genom att en person
i gruppen vill spela mamma, hon far sjdlv bestamma och utforma rollen. NAr hon
gjort det &r det kanske nagon som vill spela dotter - ocksd hon formar sjdlv sin

roll - osv.

Om rollspelet &r hart styrt och strukturerat kan man analysera och diskutera
Just det man tranat, t ex hur man som ordfdrande stallt propositioner i en sam-
mantradessituation. I den mera 16sa strukturen har man flera alternativa nivaer
att analysera. Man kan t ex bdrja med att fréga sig varfor just den personen val-
de att bli mamma i rollspelet eller vad var det som fick vederbdrande att ta
initiativ att besdtta de olika rollerna. H&r kan diskuteras bade forklaringar

péd individniva och gruppnivd (se vidare i senare avsnitt).

HGg struktur dr i allminhet mindre stressande. En typ av hog struktur &r att man
ger deltagarna skrivna roller eller klara direktiv om hur de ska utforma sina
roller. Denna hdga struktur blir ett stGd dar man k#nner att man kan gora bort
sig mindre. Strukturen blir ett v&l fungerande forsvar (Moxnes 1981). Strukturen
hjalper inte bara deltagarna utan ocksd handledaren. Ju storre struktur ju mindre
oplanerade saker kan hidnda i gruppen. En handledare kan verkligen hamna i svéa-
righeter om han later en ovan grupp rollspela ostrukturerat samtidigt som han
sjéalv &r ovan handledare. Allmdnt kan man sdga att det &r ytterligt viktigt att
handledare inte bara har kunskap om det &mnesomréde som man rollspelar inom utan

ocksad har gruppdynamiska erfarenheter och kunskaper.

Ovana deltagare (och handledare) kan ha nytta av och tycka det &r ldttare om man
frén borjan har en viss struktur. Om man i en undervisningssituation ofta ut-

nyttjar rollspel kan man efterhand minska strukturen.



HUR SATTER MAN UPP ETT ROLLSPEL?

Under denna rubrik vill jag férstka ge nagra synpunkter pd hur man kan l&gga

upp ett rollspel i en undervisningssituation.

1 Forberedelse

Innan man dverhuvud startar bor man forbereda deltagarna pa att vi skall ar-
beta med rollspel. Ger man gruppen valmdjligheter skall den kunna avvisa for-
slaget! For att motivera en grupp kan man gdra pa olika sdtt. Som ledare kan
man undersdka om deltagarna har nagon erfarenhet av rollspel. I de flesta
grupper har &tminstone nagra personer erfarenheter fran tidigare och kan be-
ratta for gruppen om dessa erfarenheter. For att underldtta for dem i gruppen
som inte har deltagit i dvningar av detta slag, kan man gdra sma-gvningar 1 hela
gruppen sa att &dven de som inte har tidigare erfarenhet kan fa upplevelser av

vad det kan innebara med rollspel.

Exempel 1: Dela in er i par. VAlj ut ett karaktaristiskt kommunikationsmonster
och borja prata med varandra om vad ni ska gra pa helgen (5 min).

(Se Satir 1975)

Exempel 2: Tank pa nagon i gruppen och forsok hdrma honom eller henne (denna
ovning ar mera krdvande och kan ocksa utnyttjas som feedback till

deltagarna. Diskussion efter Gvningen nddvandig!).

Gruppen kan sjalv hitta pa& olika smadvningar och genomfdra dem alternativt
hitta uppslag i bidcker (Schrgeder, Pegg 1978, Hoper C-J 1976, Hojgard 1971,
Steinberg 1980, Edmundson 1974, Pfeiffer & Jones 1975).

I syfte att motivera en grupp kan man till exempel sjdlv som handledare visa
vad man menar. Man kan jamfdra med teater, visa med nagra villiga deltagare,
1ata gruppen titta pé& en annan grupp osv. Som deltagare i ett rollspel skall
man veta att man kan i princip gdra precis som man vill och att inget &r ratt
eller fel (forutsatt att vi inte l&gger en struktur som tvingar till ett visst
handlingssdtt). Inledningsvis talar man ocksa om varfor det dr lampligt att
just nu arbeta med rollspel. Avsikten med rollspel och vad man kan fa ut av

det diskuteras.

2 Val av situation

Efter denna allmanna introduktion forsdker man komma fram till vilken eller

vilka situationer man ska rollspela och med vilka avsikter.



3 Strukturering

D& man v&l bestdmt sig for innehallet i rollspelet avgdr man hur rollspelet

skall struktureras. Struktureringsgraden avgdrs beroende pa rollspelets syfte

och innehall samt deltagarnas och handledarens vana vid rollspel (vi ater-

kommer till detta).

4 Rollférdelning

Nasta steg ar att dela upp de olika rollerna mellan gruppdeltagarna. Har tror

jag att det ar viktigt att deltagarna inte anvénder sina egna namn da de gar
in i olika roller. Da man rollspelar forsoker man att, atminstone delvis, vara
nagon annan 8n sig sjdlv och da kan det vara en hjédlp att ha ett annat namn.
Ibland kan det vara en fordel att deltagarna i rollspelet sjalva valjer vad

de ska heta, hur gamla de ska vara, vilken roll de vill ha osv. Rollinne-

havarna bor sedan fé tid p& sig for att sdtta sig in i sina roller.

5 Tidsdisposition och ramar

Sjalva rollspelet bor inte vara for kort eftersom rollinnehavarna maste komma
in i och utveckla sina roller. Rollspel pa mindre &n en kvart brukar ge mycket
lite om inte deltagarna ar vana. Innan rollspelet startar bor man gora upp om
handledaren kan ga in och bryta eller ej, man bdr ocksa gdra upp om hur dessa
avbrott ska ga till. Al1tfor ménga avbrott gér det svart for rollinnehavarna
att bli kvar i sina roller. (Om avbrott far goras &ar ett till tva avbrott rim-

liga vid en halv timmas rollspel.)

6 Feedback
Efter rollspelet ges feedback till den som varit behandlare/terapeut eller
dylikt. Detta &r en mycket viktig del av rollspelet, eftersom det &r nu den
viktigaste delen av utnyttjandet av rollspelet bdrjar. Rollspel ar ett medel
och inte ett mal i sig. Enligt min erfarenhet bor en halv timmas rollspel f6ljas
av minst 1 1/2 tim efterdiskussion. Utnyttjar man dessutom bandspelare eller
video bbr efterdiskussionerna bli &nnu ldngre. Jag vill trycka pa detta, efter-
som det ibland &r svart att komma igang med djupgéende diskussioner efter ett
rollspel. Om man vill kan man se det som motstand vilket &r naturligt, efter-
som rollspel ibland &r mycket avsldjande. Noggrann och ordentlig feedback &r
ett av sdtten att bdrja denna viktiga efterdiskussion (vi skall aterkomma till

hur feedback skall ges sa att den blir sa konstruktiv som mGjligt).

Feedback ges i forsta hand till den som varit behandlare och ges fran observa-
torer och rollspelare. De som rollspelat kan ge sin feedback utifran upplevel-
sen 1 sin roll. Man kan ockséd ge feedback till de som rollspelat om hur de ut-

format sina respektive roller.
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Beskrivning av rollspelet

Efter detta avsnitt forstker gruppen att tillsammans beskriva vad som hande

under rollspelet. Man firstker att bade beskriva skeendet genom dess innehall,
dvs vad som sades och gjordes, men ocksd dess process hur rollspelet utveck-
lades. Sjdlva beskrivningen kan med fordel kompletteras med att lyssna pa band-
inspelning eller att utnyttja video. Avsikten med beskrivningen &r att hela

gruppen skall fa en nagot s& nar likartad bild av vad som hande.

Analys av rollspelet

Efter beskrivningen overgar man till analysen av rollspelet. Har forsoker man

analysera vad som paverkade utvecklingen, vad som var hindrande respektive be-
framjande osv. Analysen kan goras pé flera olika nivder vilka jagskall ater-
komma till. Analysstadiet &r kanske det svaraste for handledaren. Har &r ock-

sa platsen for teoretiska resonemang och eventuellt ren undervisning.

Erfarenhetsprecisering

Analysen ar grunden fér ndsta steg, som innebar att man ska forsdka dra

erfarenheter och kunskaper fran rollspelet och forsoka att precisera dem.

Har rollspelet tagit upp behandling, kan man ocksa forsoka diskutera vad som

skulle ske vid nidsta behandling eller vad behandlingsplaneringen skulle g ut

o

pa.

Sammanfattning av rollspelet

Som avslutning pd rollspelet &dr det viktigt att man forstker att gora en sam-
manfattning av vad man lart sig under dvningen. Denna kunskap kan stkas pa
olika nivéer som t ex: vad har du lart dig om ditt eget s&tt att fungera? Vad
har du ldrt dig om familjeterapi? Har du lart dig ndgot om just detta fallet

som rollspelet handlade om?

Feedback till gruppen

Till sist kan det vara lampligt att samtliga ger feedback pa gruppens satt att
fungera. Enligt min erfarenhet dr det avgdrande for en grupps méjligheter till
god inldrning att man har ett positivt gruppklimat. D&arfor ar det ockséd nod-
vandigt att arbeta med gruppen som en arbetsenhet. Denna avslutande feedback
har alltsa till syfte att spegla gruppens arbets- och funktionssatt och inte
enskilda invidivers beteende. (Exempel pa allmdn instruktion fore rollspelets

dvningar, se bilaga 1.)

Till en del av dessa punkter a&terkommer vi senare under sérskilda rubriker.



INLARNINGSMOJLIGHETER I ROLLSPEL

Aven om det &r uppenbart vilka inldrningsmdjligheter som finns i ett rollspel
ska hdar podngteras nagra. En del har redan berdrts i inledningen men vi ska har

félja indelningen i fdregéende avsnitt.

1 Forberedelse

Under forberedelsestadiet kan man ldra sig att det gar att fa kunskaper pa
annat satt an genom foreldsningar eller enskilda litteraturstudier. Genom for-
beredelsen l4r man ocksa deltagarna att det &ar viktigt att forbereda kommande
klienter for den behandling man &dmnar utsidtta dem for, vilket ar lika viktigt
vid kirurgiska ingrepp som vid t ex gruppterapi (Feldman 1977, Yalom 1975).
(Denna s k meta-inldrning &r ju oerhort viktig i alla dessa moment.) I detta
skede kan deltagarna ldra sig av handledaren hur man handskas med motstéand om
nagon eller nadgra i gruppen &r negativt instédllda till rollspel. For att inte
tala om att man kan bli medveten om sitt eget motstand och hur man ska komma

forbi det.

2 Val av situation

Har kan man lata deltagarna sjdlva fundera pa vilks situationer man behdver
trana och utveckla. Det kan vara teoretiska avsnitt som man inte forstar eller
problem man hamnat i under sin praktik eller pa sitt arbete. Just det att del-
tagarna sjdlva aktiverar sig for att ta ansvar for sin egen inldrning, vad man
kan och inte kan, &r motiverande. Det &ar ett viktigt arbetssidtt att fundera
dver var man har eventuella svarigheter. Denna sjédlvreflektion Ar nddvandig

kunskap i manga yrken.

3 Strukturering

Strukturen har stor betydelse i manga olika verksamheter. Att lara sig utnyttja

olika struktur blir en nyttig kunskap, speciellt vid behandlingsarbete av olika
slag. Jamfor metoden med fria associationer vid psykoanalytisk terapi som ger
en viss typ av information och den mera strukturerade intervjutekniken vid

t ex en anstallningsintervju som ger en helt annan information.

4 Rollfodrdelning

Rollspel forutsatter att man kan s&tta sig in i1 olika manniskors upplevelser

och 1 olika situationer. Rollspelet &r darfor en metod som bidrar till att man
kan utveckla sin formaga till empati - medkdnsla m m (Rogers 1951) och ddrmed

far storre forstaelse for andra manniskor och deras situation.

5 Tidsdisposition

Tidsdispositionen &r en aspekt p& strukturen under sjdlva Gvningen. Det &r
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viktigt att man blir uppmédrksam pé hur tiden styr verksamheter och hur man kan
utnyttja den och andra regler for att &stadkomma en struktur som tillater de
syften man har med en aktivitet. Regler omger alltid sjalva ovningen och &r

det som bygger upp de ramar och kontrakt man onskar.

Feedback

Sjdlva feedbacken behandlas mera utforligt under ett eget avsnitt. For all in-
ldrning 4r feedback en nédvéndig ingrediens. Man kan utan vidare pasta att:
att kunna ge och ta emot feedback &r en ovarderlig livskunskap (jfr t ex Jo

Hari fonstret, Antons 1979).

Beskrivning av rollspelet

Ur inldrningssynpunkt &r detta moment viktigt. For det forsta &r det viktigt
att trdna sig i att uppmirksamma och varsebli skeenden i ett samtal eller 1

en grupp, framfor allt behdvs trdning i att uppmérksamma och beskriva en
process. For det andra maste man i manga sammanhang kunna vidarebefordra sina
observationer pa ett begripligt och meningsfullt s&dtt. I en handlednings-
situation behdver man kunna beskriva ganska ingdende hur ett samtal forldpt.
Ibland kan det vara nddvandigt att komma ihdg hela samtalssekvenser. For

detta krdvs stor traning, speciellt om man sjdlv &r inblandad och involverad 1

samtalet.

Analys av rollspelet

Analysstadiet tilldter ménga mgjligheter till l&rdomar vilka behandlas i ett

eget avsnitt.

Erfarenhetsprecisering

Hir kommer man in p& t ex hur man kan handla vid nésta samtal/behandling.
Diskutera strategier, behandlingsplanering m m. Kan man dra nagra teoretiska
erfarenheter eventuellt bygga nya teorier. Med detta stadium vill jag trycka
pa vikten av att reflektera Gver vad man sysslat med och vad man dmnesmassigt

lart sig for nya fardigheter eller kunskaper.

Sammanfattning

Inte bara innehallet i sjidlva dvningen kan vara grund for ny kunskap utan ocksé

hur sjdlva Gvningen genomférts, t ex hur kan man arbeta med och utveckla gruppens

sidtt att ge varandra feedback, analysera rollspelet m m,

Feedback till gruppen

Vid allt arbete i grupp visar all erfarenhet att gruppens struktur och funk-
tion mycket starkt paverkar gruppens arbetsprestation. Denna kunskap ar viktig

att levandegbra s& att deltagarna lér sig se och uppmdrksamma den.
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Genom att avsluta Odvningen med feedback till gruppen poangteras denna rela-
tion stdndigt och deltagarna lar sig att arbeta med bade innehall och process

i en grupp. (Se avsnitt langre fram om innehall och process.)

OM KONSTEN ATT GE OCH TA EMOT FEEDBACK

Nastan all inlarning grundar sig pa att man far feedback fran andra personer.

I den traditionella undervisningen ar det framfér allt ldraren som star for syn-
punkterna. Men ju mer man arbetar grupporienterat ju viktigare ar det att samtliqa
i gruppen kan ge varandra feedback. Feedback skiljer sig fran kritik fréamst ge-
nom att den som ger kritik Onskar att den som kritiseras skall dndra sig direkt,
Feedback ges under andra forutsdttningar, namligen att den som ger feedback dver-
lamnar ansvaret om en eventuell forandring till den som far feedback. Att ge kon-
struktiv feedback &r inte enkelt och darfor skall vi g& igenom nagra synpunkter

pa denna svara konst.

Feedback kan ges pa manga olika sdtt. Man kan ge varandra direkt, personlig feed-
back omedelbart efter ett rollspel, skriftligt eller muntligt. D& gdller denna
feedback upplevelser i samband med rollspelet. (Se bilaga.)

Feedback kan ocksa ges till varandra som personer i allmdnhet, inte knuten till
nagon 6vning eller nagot rollspel. Om man arbetar i grupp kan detta vara ett bra

satt for gruppen att utvecklas och fa stérre trygghet.

Ibland, speciellt i bdrjan av en grupps arbete, ar det till hjalp att ge feed-
back under strukturerade former. Man kan t ex be alla gruppdeltagare sadga eller
skriva minst en positiv och en negativ synpunkt till den som varit behandlare

i ett rollspel. Erfarenhetsmissigt kan det vara en fordel om gruppdeltagarna far
avge skriftlig feedback de forsta gangerna. Innan man trénat sig i att ge feed-
back tenderar deltagarna att gora allt annat &n att ge feedback. (Diskutera
fallet, diskutera svarigheter att ge feedback eller framhalla att det rent av

ar ombjligt att ge feedback av olika anledningar m m.) Om gruppen arbetar under
handledning &r det handledarens svara uppgift att strukturera och se till att

feedback verkligen kommer till stand.

Som ndmns ovan dr det viktigt att man forstker att ge béde negativ och positiv
feedback. Om bara negativ feedback uttrycks tenderar mottagaren att uppfatta allt
som ségs som kritik och far svarare att ta emot synpunkter. Om enbart positiv
feedback ges finns det risk att mottagaren inte tar synpunkterna pa allvar efter-

som man inte far negativa synpunkter. Feedback kan uppfattas som inst&llsamhet
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eller som en personlig svaghet d& givaren inte tror att mottagaren tal negativ

feedback.

Dessa synpunkter handlar framfor allt om former foér feedback. Innehallet i feed-
back &r ocksd viktigt att tdnka pa. (Exempel pa instruktioner vid feedback, se

bilaga 2-4.)

Den feedback som ges skall vara specifik. Med specifik menar jag, att man bdr
utgd fran en eller flera hindelser i rollspelet. Man kan t ex beskriva en del
av rollspelet och hur terapeuten gjorde och darefter ge sin vérdering av detta.
Om man t ex s#dger att ndgon &r dominerande &r detta en allmén utsago som kanske
ir svar att ta emot eller fiérstd. Om man diaremot ger klara exempel pa vad man
menar med dominans har mottagaren lattare att ta emot den feedback som ges. Man

bor utgad fran beteenden som kan ses och horas.

All feedback utgdr fran den som ger den. Den som ger feedback har naturligtvis
ansvar for dess innehall och dess begransningar. Som givare av feedback kan man
naturligtvis inte ge sig ut f6r att tala om hur nadgot &r objektivt, utan det som
kommer fram ar den egna uppfattningen om varlden - som jag ser, hor och kanner.
For att poingtera detta faktum kan det ibland vara till hj&lp om man borjar
sin feedback med: Jag tycker ... Jag tror ... Jag upplever ... osv. Inte : Du

ar ....

Ett speciellt problem méter man dé folk uttrycker att dom k&nner att nagon pa
ett visst sitt AR. "Jag kdnner att du &r arg pa mig!!!" Detta satt att uttrycka
sig dr hogst oklart, eftersom den som sdger det utelamnar vad han/hon grundar
sina kdnslor pa, vilket gor det hela bade mystiskt och oantastligt. Om en sadan
"kannare" ombeds fortydliga sitt uttalande &r det inte sdllan att svaret blir:
"Jag vet inte vad det beror pa, jag bara kdnner det". Den typen av '"dolda" ké&ns-
lor &r aldrig sdrskilt vérdefulla for mottagaren, som snarast blockeras i sitt

fortsatta handlande.

Var och en forstar att denna typ av feedback &r meningslds och egentligen enbart
destruktiv. Den mest adekvata fragan pa denna typ av feedback ar kanske '"Var kénns

det? I vilken kroppsdel."

Eftersom feedback &r en personlig synpunkt &r det ganska meningslost att disku-

tera den. Om givaren &ar &rlig och uppriktig &ar diskussionen meningslos. Eftersom
en diskussion syftar till att modifiera synpunkten, vilket inte &r meningen med

given feedback.



12

I vissa grupper upptédcker man att det blir en andlos diskussion av den feed-

back som ges. Detta utgor snart ett hinder i1 gruppens arbete som leder till att
medlemmarna ger varandra allt mindre feedback. Diskussionen bdjar i allmanhet

med att den som fatt feedback tycker att han/hon maste fdrklara sig och sina in-
tentioner. Man kan konstatera att intention och out-put (effekt), inte st&mmer.
Det intressanta for den som far feedback bor vara vad som gor att hans/hennes
intention inte forstas och inte att dvertyga de andra att det som skedde inte

var meningen. En annan vanlig diskussion som kan uppstéd &r att da nagon fatt feed-
back frén en gruppmedlem, sa borjar de andra att forsvara den som fatt feedback.
Detta gors kanske i all valmening, men det minskar mgjligheten f&r den som féar
feedback att kunna utnyttja den konstruktivt (eller ar det sa, att den som stdller

sig upp och forsvarar andra gor detta for att fa tillbaka samma tjanst fran andra

i gruppen?).

Om man nu inte bdr diskutera feedback kan det vara dnnu viktigare att den som
far feedback ges mojlighet att fa fortydliganden. Om man inte férstar vad gi-
varen menar maste man fa fréga efter klargdranden eller exempel. Att den feed-
back som ges &r tydligoch klar bor ju ocksé& vara i givarens intresse. Givaren
kan ibland kolla detta genom att be den som fatt feedback upprepa eller forklara

vad hon/han tror att givaren menade.

En viktig sak da man skall ge feedback &ar att den dr anvdndbar dvs att mottagaren
kan dra nytta av den, att man patalar beteenden sam mottagaren kan fdrdndra. Om
man sdger att nagon har en feminin rost eller for stor ndsa kan detta vara svart

att andra. Det bor darfor undvikas i feed-back-sammanhang.

Fran inlarningspsykologin vet vi vidare att feedback ar mest effektiv om den ges
omedelbart efter den handelse som ger anledning till feedback. Detta handlar sna-
rast om nar man ger feedback och inte om det direkta innehdllet. Det &ar darfor
lampligt att ge feedback direkt efter ett rollspel och inte vanta till ett senare
tillfalle.

Den feedback som ges bdr vara rak, dvs inte innehdlla halvsanningar, dunkla syft-
ningar eller sarkasmer. Om man inte kan leva upp till detta kan man inte heller
uppna ett fortroendefullt klimat i gruppen. Den som far feedback bor kunna lita
pa att den som ger den menar vad hon/han sdger och ingenting annat. Om man hela
tiden skall koncentrers sig pa undermeningar kan man inte lyssna pa vad folk

egentligen s&ger.

Nar man ger feedback bdr den vara efterfragad. Om man vill att mottagaren skall ha

nytta av den bér man erbjuda feedback och inte patvinga den. I en utbildnings-
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situation &r, som tidigare ndmnts, feedback en nodvandighet. Om man av nagon
anledning inte vill ha feedback menar jag, att man verkligen bor fundera och
eventuellt omprova sitt beslut att delta i en utbildning dir feedback ingar som
en nddvandig del av undervisningen - atminstone om man arbetar med rollspel.
Enklaste sattet att komma forbi detta problem &r att forutsatta att det &r en
naturlig del av undervisningen och inte diskutera om det &ar lampligt eller ej.
Jag menar att feedback kan betraktas som en gava dir mottagaren kan behandla den
som hon/han vill och som givare kan man inte bestdmma vad som ska ske med gavan.

(Exempel p& instruktioner vid feedback, se bilaga 2-4.)

BESKRIVNING OCH ANALYS AV ROLLSPELET

Innehdll kontra process

Beskrivning av ett rollspel kan ske pd olika "nivaer". Innehallsnivan och/eller

processnivan.

All mansklig samvaro kan beskrivas pa minst tva nivaer namligen inneh&ll och
process. Med innehall menar jag vad man pratar om eller diskuterar och med process
menar jag har hur man diskuterar. For att klargora detta vill jag ge ett par
exempel. Om vi atergar till rollspelet kring ett sammantrdde kan man s#dga att
innehallet i sammantriddet ar de olika &renden som avhandlas och de synpunkter som
kommer fram i behandlingen av dessa &drenden. Processen ddaremot ar hur man arbetar,
vem som begar ordet, i vilken ordning deltagarna yttrar sig, mellan vilka per-
soner motsattningarna finns, vem som har den verkliga makten osv. Om man t ex
tranar ordfdrande-rollen kan man.beskriva vad han eller hon sdger, vilket ar
innehallet, men man kan ocks& beskriva hur vederbdrande uttrycker sig och da be-
skriver vi sjdlva processen. Processen kan beskrivas i termer av kommunikation,

monster, struktur, hierarki m m.

Om rollspelet ror sig om ett samtal med en krisdrabbad individ, kan innehallet
beskrivas som det man pratar om, t ex ett dodsfall. Processen kan har beskrivas
som samspelet mellan behandlare och klient. Processen kan emellertid ocksé betyda
att man fdrséker beskriva hur klienten redogtr for problemet, hur hon/han fram-

staller problemet, fdrsvarsmekanismer m m.

Utifran dessa exempel vill jag presentera en modell:
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SAMTAL
SAMTALETS UTVECKLING
I INNEHALL
START .L 5 AVSLUTNING
PROCESS T

Med denna enkla modell skulle jag vilja visa att vid varje samtal finns alltid
en innehalls- och en processaspekt som foljs at. Vad man &n pratar om gdrs
detta pa ett visst sdtt under en viss process.

Innehdllet och processen paverkar hela tiden varandra. S& kan till exempel tva
kompisar tala om fotboll pa ett visst sadtt, tala om sina senaste skivinkop pa
ett annat satt, men vara helt ofdrmogna att kunna tala med varandra om den ena
partens svara upplevelser av faderns allvarliga sjukdom. Vad man talar om pa-

verkar alltsa processen i samtalet.

P4 motsvarande sdtt kan man exemplifiera att processen paverkar innehallet i ett
samtal. Vad som paverkar vad kan ibland vara omdjligt att avgéra, men att det

ar en oskil jaktig enhet ar emellertid helt klart.

En vidare utveckling av detta resonemang &r att processen kan goras till innehall
genom att man i t ex detta stadium av rollspelet beskriver processen, vilket da
dr innehallet i den just nu pagdende diskussionen (nir detta avhandlas pagar dock

en annan process).

Slutsatsen av detta resonemang blir att det &r nddvandigt att efterbeskriv-
ningen av ett rollspel maste innehalla beskrivning av bade innehdllet och

processen.

Redan har skall namnas att beskrivning och analys av ett rollspel ofta gar in
i varandra. Var uppdelning har gjorts snarast av pedagogiska skdl eftersom man
inte kan gdra nagon gemensam analys om man inte utgar fran en gemensam beskriv-

ning.

Faktorer som paverkar en rolls utformning

Innan vi gar in pa analys av rollspelet skall vi kort diskutera olika faktorer

som paverkar en rolls utformning.

Olika faktorer som utformar en viss roll:
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1 OMGIVNING/SOCIAL SITUATION

L2 JAG ' 3 BESKRIVNING AV ROLLEN
MIG SJALV === fROLL N TIDIGARE KLIENTER
MIN EGEN PERSONLIGHET £— EGNA FANTASIER (utifran
7 pr mig sjéalv)
: SYSKON
» FORALDRAR
N M M
4  OVRIGA |5 BEHANDLAREN OCH DENNES
ROLLER T ROLLSPELET | \\ PERSON
TEORT
METOD
N/
BE TEENDE

Figuren ovan ar naturligtvis en forenkling av alla de faktorer som tillsammans

utformar en roll 1 ett rollspel.

1 Social omgivning

Hur en roll spelas styrs naturligtvis av den sociala omgivningen i vilken roll-
spelet &dger rum. Med den sociala omgivningen menar jag den fysiska miljon, hur
rummet ser ut, moblering m m. Till den sociala miljon raknas ocksa under vilka
ramar rollspelet genomfGrs, traditionell utbildning, handledning, sjalverfaren-
hetsgrupp m m. Det &r ocksad viktigt att forstd de formella och informella regler
och normer som styr den organisation i vilken rollspelet genomfodrs. Det kan

t ex vara sa att det inom en organisation/institution finns starka attityder

mot att analysera rollspelarnas egna varderingar och personlighet, som de kommer
till uttryck i ett rollspel, vilket begransar méjligheten till en vasentlig

analysniva i rollspelet.

2 De personer sam spelar olika roller tar naturligtvis med sig sina egna erfaren-
heter och sina egna personligheter till rollerna. Detta inneb&r att vilken roll
man &n spelar i ett rollspel ar rollen en del av en sjdlv och rollens utform-
ning styrs saledes av den egna personligheten &ven om man spelar en klient och

sdledes skall forestalla nagon annan.

3 Vid rollspel skall man spela en roll som forestdller ndgon annan. For att
kunna utforma och leva sig in i en viss roll hamtar man information och in-
spiration fran tidigare erfarenheter, klienter, som man sjdlv traffat eller

fatt beskrivna f6r sig, egna fantasier, fdrdldrar eller syskon m m.
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4 Nir sjédlva rollspelet borjat, paverkar de olika rollerna och rollspelarna
varandra. Fran borjan kanske man tankt utforma sin roll pa ett visst sédtt
men nar man konfronteras med de andra deltagarna blir det kanske inte alls

som man tankt sig.

5 Slutligen péverkar behandlaren/behandlarna hur en viss persons roll utformas.

En av behandlarnas uppgifter &r ju att férdndra rollspelarnas roller.

Med detta som grundforutsdttningar skall vi Gvergd till méjliga analyser av ett

rollspel.

Olika mgjligheter vid analys av rollspelet

Analysen av rollspelet kan géras pa manga olika nivéer. Analysen &r naturligt-
vis beroende pa vilket syfte rollspelet har och vilken situation som roll-
spelas. I denna beskrivning skall jag utgéd fran ett rollspel dar man sysslar

med familjeterapi. Situationen under rollspelet ser ut ungefdr sa har:

O 0O O
OMGIVNING UTANFOR 0OBSERVATORER HANDLEDARE
ROLLSPELET
e BEHANDLARE ’
BARN BEHANDLARE
Rollspel
/ MAMMA -
BARN

Figuren ovan ar ett forsok att beskriva situationen vid rollspel. I sjédlva
rollspelet har vi tvd behandlare och en familj som bestdr av moder och tva
barn. Utanfér rollspelet finns tre observatdrer och en handledare. Detta &r
en vanlig situation vid utbildning i familjeterapi. (Direkthandledning.)
(Petitt, Manoccchio 1981).

Utifréan denna situation kan olika beskrivningar och analyser gdras i efter-
sessionen. Beskrivning innebdr att man talar om vad som skedde i rollspelet
medan analys mera handlar om varfér det som skedde #gde rum eller varfdr né-

gon gjorde det dom gjorde.
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D& man gdr en beskrivning och analys av fallet diskuterar man t ex hur fa-
miljen fungerar, deras inbdrdes monster och relationer - huruvida den tidigare
behandling man givit &r adekvat for familjen - om man fick en klarare eller
annorlunda bild av familjen &n man hade tidigare - vilka symtom olika familje-
medlemmar uppvisar - symtomens orsaker m m. Det &r valdigt l&att att gruppens
diskussion stannar pa denna analysniva. Ibland far man en ké@nsla av att grupper

kan halla igéng en diskussion om fallet i o&ndlighet.

i | i m— — i i i | — — — — T — — — — — T o f— — — — — — — —

Man kan borja med att forsoka identifiera behandlarens metodik. I en samtals-
situation har var och en sin metod #dven om man inte sjdlv &r medveten om det.
Manga personer i behandlar-rollen menar pa fullt allvar att man inte har nagon
metod men jag menar, att vad man &n gor dr det uttryck for en viss metod. Med
metodik avses har hur behandlaren for samtalet framdt, hur han staller frégor,
hur han konfronterar klienten, hur han bar sig &t for att fa s& mycket informa-
tion som mdjligt, hur han gor for att fé kontakt med klienten, hur han fram-

stdller sina egna behov i samtalet m m.

Om vi kommit fram till behandlarnas metoder kan vi se dessa som uttryck for
deras varderingar och teorier inom det omrade som rollspelet berdr. Om en be-
handlare t ex vdgrar lyssna p& en viss person i rollspelet kan det betyda att
behandlaren reagerar pa detta sdtt av nagon anledning. F&r behandlaren bor det
vara intressant att forsdka utréna vilka vdrderingar som styr henne/honom i

sin roll som behandlare och vad det &r hos klienten som vdcker dessa reaktioner

hos honom/henne. Vid utbildning av behandlare bdr denna analys vara grundlaggande.

Relationerna mellan behandlarna (co-terapi) &r viktigt for hur en behandling

skall avldpa. (Luthman, Kirschenbaum, 1977.) Hjalper behandlarna varandra eller
konkurrerar de? Har behandlarna olika idéer om hur behandlingen skall genom-

foras? Likasad kan man diskutera aktivitetsfdrdelningen mellan behandlarna. Var-
f6r ar den ena behandlaren aktiv och den andra passiv? Ibland blir det valdigt
tydligt hur familjens problem speglar sig i relationen mellan behandlarna (s k
parallellprocess). Kan man skinja sadana parallellprocesser ar det viktigt att

diskutera och analysera dessa. (Ekstein, Wallerstein, 1977.)

Som tidigare namnts hamtar varje rollspelare en del av sin roll fran sin egen
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personlighet och sin egen erfarenhet. Detta innebar att man kan analysera varje
roll for att se hur han/hon utformat rollen efter sin personlighet och sina

virderingar. Vilken del av rollen kanner han/hon igen fran sitt eget 1iv? Etc.

Varje rollspel utftres i grupper som kanner varandra mer eller mindre bra och

som fungerar pa vitt skilda satt. Hur gruppen fungerar i andra sammanhang speg-
lar naturligtvis av sig pa och i rollspelet. Vid varje beskrivning och analys

kan man i princip se det hela p& tvd nivéer dels gruppnivan och dels rollspels-
nivan. I de foljande punkterna ska vi fdrstka visa olika satt att utnyttja roll-
spelet och en férdjupad analys av det for att se pa gruppens funktion och utveck-

lingen av gruppen.

Hur &r relationen mellanbehandlare och familj? Pa sdtt och vis kan man sédga
att denna punkt &r samma som punkt 2, dvs de interventioner som behandlarna
gor paverkar ocksd hur man utformar sin roll i rollspelet. Om man har konflikt
med ndgon annan i gruppen kan detta ocksa visa sig i1 rollspelet genom att kon-
flikten kan blomma ut i rollspelets namn och darefter fornekas. For de som &r
behandlare blir "familjen" obegriplig eller svarhanterlig och man f&rtar inte
varfor "famil jemedlemmarna' haller kvar enkelriktade och stereotypa roller.
Annu besvarligare kan det bli da det finns konflikter eller konkurrens mellan
en rollinnehavare och den eller de som dr behandlare. Hela rollspelet kan da
praglas av denna konflikt och rollspelet blir helt misslyckat. Det &ar darfor
mycket viktigt vid analys av rollspel att vara lyhord pa vad som "tillhor"
rollspelet och vad som &r gruppsvarigheter. Sysslar man med rollspel &ar det
darfor ocksd ibland nodvandigt att ta itu med gruppen och dess utveckling. Som
handledare bor man darfor kunna och vilja arbeta med bada nivéderna, dvs bade

analys av rollspelet och grupputveckling.

Beskrivning och analys av grupprelaticner som paverkar rollspelet och dess ut-
Som namnts ar varje rollinnehavare en del av gruppen och har en specifik roll 1
gruppen och i dess struktur. Detta innebar att konflikter, maktkamper, koali-

tioner m m i gruppen ocksa manifesteras i rollspelet och ibland snarare bdr ses

som ett gruppfenomen an som en del i rollspelet.

Om rollspelet ska gestalta en familj kan en eventuell konflikt mellan fdraldrarna
visa sig helt omGjlig att forsta eller ar helt omdjlig att paverka. Vid en nér-
mare analys visar det sig kanske att de tva saom spelar fordldrar har en oupp-
klarad konflikt med varandra som de drar med sig in i rollspelet. Vid analysen

av rollspelet &ar det darfor viktigt att undersoks hur personernas relationer &r

i "verkligheten" utanfor sina tillfdlliga roller. Denna typ av analys ar lattare

att genomféra om handledaren k&nner gruppen och dess inre dynamik.
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Beskrivning och analys av rollspelen utifran relationen rollspelare -
observator

Vi har nu varit inne p& hur de vanliga grupprelationerna mellan dem som roll-
spelar speglar sig dven i rollspelet. Da man spelar rollspel finns det ofta
observatdrer vilka naturligtvis ocksa paverkar hur rollspelet blir. Dels kan
det vara relationer mellan nagon/nagra observatdrer och nagon/ndgra som del-
tar i rollspelet som far betydelse dels kan det vara relationer mellan obser-

vatdrerna, som styr rollspelet.

I forsta fallet kan det vara maktkamp mellan en observatdr och en som deltar
i rollspelet som styr rollspelaren att dven i rollspelet pabdrja en maktkamp.
Det kan ocksé vara sa att man inte vagar ta upp ett visst problemomrade som
t ex skilsmdssa, eftersom en av observatdrerna nyligen genomgatt en trauma-

tisk skilsmassa.

For det andra kan gruppens rollspel paverkas av exempelvis tva observatdrers
inbordes relation. Deras speciella konflikt eller relation kan fdrga gruppen.
Om t ex tvd av observatérerna visar stor misstidnksamhet gentemot varandra

blir kanske ett av problemen i rollspelet misstroende och brist pa tillit.

Beskrivning och analys av rollspel via analys av relationen mellan grupp och
handledare

Rollspelet paverkas naturligtvis ocks& av relationen mellan grupp och hand-
ledare. Rollspelsodvningar aktualiserar ibland intensivt olika auktoritetspro-
blem som med-beroende och mot-beroende. Rollspelen kan ocksa styras av att

man ser handledaren som den enda modellen och skall férsoka efterlikna henne/

honom.

Beskrivning och analys av rollspelet utifran den organisation och/eller insti-

Bade rollspelets utformning och genomforande saval som gruppens satt att funge-
ra avspeglar ofta den organisation som det hela sker inom. Man kan t ex vara
mycket ovan att utférs rollspel eller liknande Gvningar. Det kan vara sa stor
konkurrens mellan kursdeltagarna att man inte vill visa hur man genomfdr sin
behandlarroll. Ibland kan det finnas en arbetsledare i gruppen infdr vilken de
ovriga deltagarna inte vagar visa hur de behandlar ett fall. Man &r r&dd for
kritik fran arbetsledaren eller att man inte ska fa forlangt vikariat pd den

tjanst man for tillfallet innehar osv.

Under samtliga ovannamnda punkter bdr ocksé& komma in teoretiska och metodolo-
giska undervisningsmoment. Man bSr komma ihag att ofta kan man inte hinna

gdra en sa har fullstédndig analys vid varje rollspel. Generellt brukar det
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vara sa att ju mera ovana handledare och deltagare ar, ju farre moment hinner

man med. Man haller sig inte sdllan till de fdrstnamnda fyra punkterna.

Detta ar endast nagra punkter som kan vara viktiga att ha i minnet d& man
gor analys av ett rollspel. Vissa av dessa punkter ar naturliga och sjdlv-
klara, medan andra kanske tycks mera perifera och tveksamma. Min erfarenhet
ar emellertid att det &ar viktigt att fdrsoka att tdcka sé manga nivaer som
mojligt for att forsta vad som hdnder i ett rollspel. Det &dr ofta dock o-

mojligt att tacka alla under ett och samma rollspel.

Konsekvenser av rollspelet

Nar beskrivningen och analysen av rollspelet &r genomford stdlls ju fragan vilka
konsekvenser man kan dra av det och vad man har lart sig. Sjdlva rollspelet kan
Ju vara en erfarenhet i sig, men man genomfdr i allmédnhet rollspel med andra pe-

dagogiska malsattningar.

Den fortsatta diskussionen om sjdlva fallet som rollspelats kan handla om den

fortsatta strategin i behandlingen, om l&mpliga interventioner m m,

Rollspel brukar ocksa visa pd ett avsldjande satt vilka metoder och teorier
behandlaren beharskar och kan till&@mpa. En av konsekvenserna av rollspelet kan
dd vara vilka metoder gruppen behdver ytterligare tridning i, eller vilka teo-

retiska avsnitt som man skulle beh@va tilldgna sig.

Ibland &r det sa att den som trdnar behandlarrollen forsoker tillampa metoder
som han inte klarar eller som egentligen inte passar honom. En person som &r
ganska aktiv har kanske svart att under ett samtal vara passiv och tvartom.
En konsekvens av rollspelet kan da vara att man férsoker tillampa och trana
metoder som passar sin egen personlighet for att utveckla sin egen stil som

behandlare.

Analysen av de olika personernas rollutformning i rollspelet kan ge viktiga
insikter om den egna personen som kan leda till att man vill bearbeta dessa
insikter ytterligare antingen i den grupp didr man haft rollspelet eller i ett

annat mera psykoterapeutiskt sammanhang.

Flera av punkterna i foregdende avsnitt berdrde gruppens satt att fungera och
dess satt att paverka rollspelet. For att kunna arbeta med rollspel pd ett me-
ningsfullt sadtt kan en av konsekvenserna bli att man tvingas (far méjlighet)
att arbeta med gruppen och dess utveckling innan man fortsdtter med rollspels-
6vningar. Om inte gruppen Onskar arbeta med denna sida kan det innebdra att

man inte kan arbeta med rollspel i denna grupp.
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Nar det gdller konsekvenser och inldrningsmdjligheter hadnvisas till fdregéende

avsnitt om "Inldrningsmgjligheter i rollspel”.

SLUTORD

Med denna lilla skrift har jag dels velat ge synpunkter pa hur man kan arbeta
med rollspel i olika utbildningssammanhang, dels velat belysa vikten av en nog-
grann och allsidig analys av rollspelet dar man tar upp olika aspekter och inte
endast det fall eller den situation som berdrs i rollspelet. Hoppas det héar

skrivna satt nagra fron ......coceeen...



LITTERATURLISTA

Antons, K
Bandura, A
Edmundson, J
Ekstein, R
Wallerstein, R S

Feldman, W

H5 jgard
Nétgard, B

Hoper, m fl
Lewin, K

Lewin, K
Luthman, S G
Kirschenbaum, M
Moreno, J
Moxnes, P

Perls, F S

Petitt, B
Manocchio, T

Pfeiffer, J W
Jones, J E

Rogers, C
Satir, V

Schrdeder, M
Pegg, M

Steinberg, J M

Yalom, I D

22

Gruppdynamik i teori och praktik. Studentlitteratur,
Lund, 1979

Principle of behaviour modification.
Holt, Rinehart & Winston, 1964

Games and Activities. Pitman Education Lib.
New York 1974

Handledning och utbildning i psykoterapi.
N&K Boras 1977

Sjukhuspsykologi, N&K, Stockholm 1977

Gruppedramatik og gruppeterapi. Rhodos 1971

Gruppdynamiska lekar. Prisma. Stockholm 1976

Field theory and social science.
Harper & Row, New York 1951

Forces behind food habits and methods of change.
National research council Bull CVII, 1943

Famil jeterapi och famil jedynamik
N&K Stockholm 1977

Who shall survive? Beacon House, New York 1953
Angest och arbetsmiljo. N&K Lund 1981

Det gestaltterapeutiska arbetssattet. W&W Stockholm 1975

Direkt handledning.
Alma, Helsingborg 1981

A handbook of structured experiences for human relations
training. Vol I-V. University Ass. La Jolla 1975

Client-centered therapy. Constable, London 1951
Familjeliv. W&W Stockholm 1975

Idébog for famil jebehandlere. Socialpedagogisk bibliotek,
Munusgaard, Copenhagen 1978

Aktiva varderingar. A&K Stockholm 1980

The tehory and practice of group psychoterapy.
Basic books. New York 1975



Bilaga 1 23

HUR SATTA UPP ETT ROLLSPEL

1

10

11

12

13

14

15

16

Motivera deltagarna for rollspelet och tala om hur det skall
anviandas

Beskriv den situation som rollspelet skall berdra
Avgor hur strukturerat rollspelet skall vara
De roller som krévs i rollspelet fdrdelas mellan deltagarna

Deltagarna i rollspelet antar andra namn och forbereder sig for
sina roller

Man bestdmmer vem/vilka som skall vara qrdfdrande/behandlare/utredare/
terapeut. Dessa rollspelar ju inte utan forstker vara sig sjdlva. (De
har sina egna namn.) Dessa ges ocksa forberedelsetid

Om det finns observatodrer ges dessa uppgifter om vad de skall kon-
centrera sina observationer pa

Besluta om hur lang tid rollspelet ungefar skall ta

Diskutera om hur eventuell handledning skall g& till. Hur avbrott skall
goras m m

Diskutera hur video eller band skall utnyttjas

Rollspelet genomfores

Efter rollspelet ges feed-back till dem som varit behandlare eller
dylikt. Feed-back ges av samtliga i gruppen (observatorer, roll-
spelare, handledsre). Ge bade negativ och positiv feed-back, helst
skriftligt!

Efter given feed-back forstker man beskriva och analysera rollspelet

Utifran beskrivningen och analysen diskuteras eventuell fortsatt hand-
liggning av &@rendet (strategi, interventioner m m)

Som avslutning pa rollspelsdvningen kan det vara bra att forsoka samman-
fatta vad man lart sig av rollspelet

Till sist bér man ge arbetsgruppen feed-back pa hur man fungerat till-
sammans under oOvningen

KH/84
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FEED-BACK

Feed-back kan ges p& manga olika sitt

direkt verbalt - skriftligt eller genom oliks tvningar

Feed-back bor struktureras sa att alla medlemmarna ges tillféalle
att fa och ge feed-back

Feed-back ges som en gava utifran min personliga uppfattning:
"Jag tycker ..." "Min idé ..."

Den som ger feed-back bdr vara s& konkret som mdjligt (gédrna med
exempel ) ‘

Den som ger feed-back bdr ge bade positiva och negativa synpunkter

Den som far feed-back bdr lyssna tyst till densamma och avbryta
endast om han/hon vill ha klargdranden

Den feed-back som ges &r nagons personliga uppfattning och inte
nagot som &r. ratt eller fel, varfér diskussion om den feed-back
som ges egentligen ar meningslds

Mottagaren kan sjdlv bestdmma vad och om den feed-back som ges &r
ndgot som han/hon vill ta &t sig - rdtta sig efter

Ges feed-back i gruppsammanhang kan det vara bra om alla i gruppen
far ta del av densamma

Den som fatt feed-back kan efterat ombes att sammanfatta sina in-
tryck

Ibland kan det vara bra med feed-back pa den feed-back som givits

KH/84
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ATT GE FEED-BACK

Tala om iakttagelser

Tala om ens specifika erfarenheter

- Kolla med mottagaren

- Ge feed-back som gar att anvidnda

- Erbjuda istdllet for att patvinga feed-back

- Tala om beteende som Du kan hora, se eller kénna

- Ge feed-back s& snart som mgjligt

- Ge feed-back direkt, ej med halva syftningar

- Ge mottagaren en mojlighet att forklara - men diskutera inte
- Arbeta for ett klimat dar feed-back kan ges

- Ge feed-back klart och med omtanke

- Inte ge feed-back om man inte bett om det

- Tolka inte beteendet, beradtta vad Du ser

- Ge feed-back utifran Dina egna kénslor

- Anvand inte sarkasm d& Du ger feed-back

- Visa adven det positiva

- Vardera/dém inte

- Ge girna nagon struktur fér feed-back (som ledare)

- Ge gdrna extra feed-back pa den feed-back som givits

KH/84
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FEED-BACK - NAGOT OM ATT LARA SIG

Beskrivande
Beskriver min egen reaktion

"Jag kanner mig ..." Inte "Du ar ..."

Specifik

Ge exempel pa vad som ger Din reaktion
"Nir Du gor si eller sa kdnner jag mig ..."
Istdllet for "Du ar dominerande..."

Passande

Bade den som ger och far feed-back samtycker om att det &r
passande eller onskvart.

Feed-back kan vara destruktiv om den endast fyller ena partens
Gnskemal.

Anvandbar

Den feed-back som ges bor vara anvandbar!

Ej "din rost dr feminin". Svart att forandra.

Efterfragad

Feed-back accepteras bdst da den &r efterfragad.

Pa ratt tid

Feed-back ar nyttigast om den ges direkt efter den handelse som
patalas, men maste anpassas till personens beredskap att ta emot
densamma.

Klar

Feed-back skall inte kunna missuppfattas. Ett forsok att kolla om
den uppfattas dr att be mottagaren upprepa den. Om oklarheter upp-

star kan mottagaren be om klargdrande.

"Riktig" - "Korrekt"

I en grupp kan mottagare och givare av feed-back kolla om in-
trycken delas av andra. "Vi ser vad vi dr forberedda att se."

Tillitsfull

Feed- back &r effektivare om den ges i ett tillitsfullt klimat.
Feed-back &r ett sidtt att ge hjdlp och kan betraktas som en gava.

KH/84
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ANALYSMOJLIGHETER VID ROLLSPEL

L)

OMGIVNING OBSERVATORER
UTANFOR
ROLLSPELET
BEHANDLARE
BARN BEHANDL ARE
Rollspel
MAMMA —
\l
BARN )

ORGANISATION
STITUATION

Hur styr handledaren rollspelet?
Hur paverkades gruppen av handledaren?
Hur paverkades handledaren av gruppen?

Analys av omgivningens/organisationens

Hur speglar sig organisationen i det
aktuelal rollspelet?

Vilka rollspel &r mdjliga i denna
situation? .

Hur paverkar miljon rollspelet?

HANDLEDARE

-
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Hur fungerade familjen?
Famil jembnster, normer, roller m m

Hur agerade behandlaren?
Vilka metoder hade hon/han?
Vilka strategier arbetade han/hon efter?

Vilka varderingar ligger bekom behandlarens
metoder?

Hur speglar sig behandlarens varderingar i
hans/hennes handlingar?

Vilka teorier grundar han/hon sig pa?

Hur samarbetar behandlarna?
Vem dominerar samarbetet?
Hur styr man varandra?

Hur &r relationen behandlare - familj?
Vem styr vem?

gverforing - motdverfdring?

Hur skapas - forhindras motstand?

Hur speglar rolltolkningen personliga
varderingar?
Varifran hamtades material till rollen?

Analys av hur relationerna inom gruppen

Hur speglar skeenden i rollspelet gruppens
satt att fungera?

Hur visade sig konflikterna m m i gruppen
i sjdlva rollspelet?

Hur forsokte man 10sa gruppens problem via
rollspelet?

Analys av relationen rollspelare - observa-

Hur paverkades rollspelet av observatorer-
na?

Paverkade relationen mellan observatdrerna
rollspelet?

KH/84
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FEED-BACK

BEHANDLARE I

Vad han/hon gjorde bra: Vad han/hon gjorde mindre bra:

1 cicie sanmiesimiss sian e ses ve semmmds buaibsssns | sesais ara S R SRS AVATE b STRTRIR RS §E el e
o ST S RS
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BEHANDLARE II

Vad han/hon gjorde bra: Vad han/hon gjorde mindre bra:

1 5 o wareeas e e e RRSVRIATAVRVE MW ANDSIEHNTE e eawieee ajevens i o s e Anie KB W8 o K
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3 % We i SRV TRESE L BEie 06 CRFRREREE B EAle STEVRCe RN PSR R A ST ) W R e e

...................................................................................
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