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Vad raknas som belagg for studenters
maluppfyllelse?

M. Alveteg, R. Larsson, E. Leire, JO. Malm, J. Mauritsson, S. Nilsson, P. Nordbeck, och LH. Stahl

Abstract —  Universitetskanslerimbetet (UKA) stiller
numera krav pa svenska lirosiiten att vi ska utvirdera oss
sjdlva. Vi pa LTH bor did gemensamt forsoka hitta sitt att
uppfylla UKAs krav som fiven ger de verktyg vi sjilva behover
for att forbéttra vira utbildningars kvalitét.

Hur tar vi reda pa véra utbildningars styrkor och svagheter
och vad vi kan gora for att forbittra dem ytterligare? Ett siitt
ir att underséka hur vil studenterna uppfyller examensmalen.
Vad som ska riknas som beligg for studenters maluppfyllelse
ir dock svirt, av flera olika skil. Viar rekommendation blir att
triangulera olika typer av beligg samt att tydligt involvera
institutionerna i arbetet.

Index Terms —
programutveckling

Programutvirdering, kvalitetssystem,

I. INTRODUKTION

FTER genomforandet av Bolognaprocessen, bygger
europeisk utbildning forenklat pa fyra principer [1]
* resultatorientering, med fokus pa forvintade
larandemal
* fokus pa studenters ldrande
* internationell koordinering/standardisering som
grund for erkdnnande av studieresultat fran andra
europeiska larositen
* validering genom kvalitetssdkring
Har finns tydliga kopplingar till pedagogik: Forvintade
larandemal &r sedan 2007 en obligatorisk del av alla kurs-
planer. Larandetaxonomin Structure of Observed Learning
Outcomes (SOLO) bygger péd empirisk pedagogisk
forskning av vad som é&r karakteristiskt for student-
prestationer som far hoga respektive laga omdomen. Fokus
pa studenternas ldrande har en tydlig koppling till paradigm-
skiftet fran undervisningsfokus till larandefokus, vilket i sin
tur finns tydligt forankrat t ex i antagningskriterierna for
LTHs pedagogiska akademi.
De fyra principerna kan dock dven tolkas forenklat och
byrékratiskt som ndr Hogskoleverket (HSV) i december
2009 ténkte sig att "Lércentrerad undervisning och
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progression" vad géller utvalda examensmal i huvudsak
skulle utvédrderas baserat pa en redovisning av var
motsvarande ldrandemal pd kursnivd fanns i utbildningen
samt hur de examinerades och bedémdes [2].

Idag utgér sex beddmningsomraden miniminivan for vad
svenska ldrosdten ska kunna redogora for [3] och i denna
text fokuserar vi pd beddomningsomradet "Utformning,
genomforande och resultat". LTHs kvalitetssystem, som
beskrivs i LTHs handbok fran 2017 [4], ligger vl i linje
med UKAs instruktioner frén 2018 [3]. Handboken delar
upp "Utformning, genomfGrande och resultat" i tva
bedomningsdimensioner "Programmets utformning och
genomforande" respektive "Studenternas maluppfyllelse".
Med  utgéngspunkt i  handboken  skrev = LTHs
programledningar under varen 2018 programportfoljer for
examensmalen kommunikation, lagarbete och ramar.

Syftet med denna text dr att diskutera den dimension
LTHs interna bedomargrupp har upplevt som den svaraste
for savil programledningarna att skriva om som for
beddmargruppen att bedoma: Studenternas maluppfyllelse.

II. BEDOMNINGSOMGANG 2018

Denna forsta beddomningsomgang har varit en ldrprocess
for kvalitetsgrupp, beddmargrupp och programledningar
med tydlig utvecklingspotential pa flera plan. Det som
framforallt efterfragas i LTHs handbok och som beddmar-
gruppen har sokt efter i portféljerna dr en sammanhéngande
argumentationskedja for de bada dimensionerna utformning
och méluppfyllelse:

1. Uttolkning av examensmalet for den specifika
utbildningen.

2. Beskrivning av vad progression inom detta mal
innebar pa utbildningen.

3. Kursrelaterade exempel pa att studenterna
utbildas/Gvar/examineras mot detta mal.

4. Beldgg som beskriver hur vél studenternas
prestationer uppfyller malet.

LTHs handbok [4] skiljer sig pad en viktig punkt frén
HSVs utvérdering [5]. Istéllet for att bedomargruppen laser
och analyserar examensarbeten podngteras tydligt i LTHs
handbok att bedomargruppen inte ska dra slutsatser fran
kallmaterial; "Bedémarnas uppgift dr istdillet att géra en
kritisk granskning av programledningarnas reflekterande
texter" [4]. I denna forsta omgang har dock reflektion och
analys ofta varit bristfallig i portfoljerna.

For att avgora vad som ar ett beldgg for studenternas
maéluppfyllelse har beddomargruppen utgatt fran LTHs
handbok [4], UKAs skrift [3], samt hur HSV [5] resonerat.
UKA kriiver att svenska lirositen systematiskt foljer upp
"hur vdl de faktiska studieresultaten motsvarar de
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forvintade" [3]. I HSVs utvirderingsmodell 2011 utgjorde
"en bedomning av studenternas resultat sésom de redovisas i
examensarbeten" [5] en viktig del av beddmningen.
"Faktiska studieresultat" utvérderas alltsa baserat pa analys
av vad studenter de facto presterat.

Fran dessa tre killor [3,4,5] har bedomargruppen dragit
slutsatsen att information om kursplaner, examinations-
frekvens, kursinnehdll och liknande visserligen kan riknas
som beldgg for programmets utformning och genomfdrande,
men inte som belagg for studenternas maluppfyllelse.

III. HUR BELAGGA MALUPPFYLLELSE?

Examinationsuppgifter namns som en typ av beldgg i
LTHs handbok. En uppgiftstext i sig ger dock inte mycket
information att bedéma och séger i sig inte nddvandigtvis
nagot om hur studenternas svar beddms. Om uppgiften dr en
av flera pé en tenta, kanske dven studenter som inte klarade
uppgiften blir godkédnda pa kursen.

Analys av examensarbeten ir en annan typ av beldgg.
Nagra programledningar skickade med exempel pa
examensarbeten, men det dr analys av examensarbeten som
efterfragas, inte examensarbeten i sig.

Alumnundersékningar kan ge en fingervisning om hur
studenterna upplever utbildningen. Samtidigt bor man hér
beakta att sjdlvskattning av egen formaga dr ett trubbigt
instrument samt att det av psykologiska skl kan bli sa att
alumnundersokningar Overskattar studenternas prestation:
For den som har lagt flera ar av sitt liv pa att klara en
utbildning kan det vara svart att erkdnna for sig sjilv att
utbildningen egentligen inte gav sid mycket. Har det
dessutom gatt flera ar sedan studenten gick utbildningen
kanske svaren inte ldngre ar relevanta for hur utbildningen
ser ut idag.

Fokusgruppsintervjuer och enkiter kan ge véardefull
information till en programledning om vad som fungerar vél
och mindre vil i en utbildning. For att bli bedomningsbart
for en utomstdende behdover dock programledningen
presentera sin analys och reflektion Gver resultaten fran
dessa undersokningar. Samma sak giller for kurs-
utviirderingar och diverse statistik.

Utéver de typer av beligg som ndmns i handboken
konstaterar bedomargruppen att man dven kan anvinda sig
av omdomen fran externa beddmare och de hogskole-
pedagogiska studier som ldrare gor inom ramen for
pedagogiska kurser och/eller presenterar pa pedagogiska
konferenser.

IV. NAGRA SVARIGHETER

Som ldroséte garanterar vi att samtliga utexaminerade
studenter uppfyller examensmalen for utbildningen.
Samtidigt dr det sd att en svensk utbildning per definition
bestér enbart av de kurser den utexaminerade studenten ldst.
En uppenbar svérighet blir ndr kurser och kanske hela
examensmal examineras enbart genom grupparbeten. Ar det
t ex mojligt for en student att ta sig igenom en hel utbildning
utan att sjélv lara sig skriva?

En annan svarighet &r hur man ska utvérdera program dér
det finns stor valfrihet, t ex i1 arskurs 4 och 5. I viss man,
atminstone for vissa examensmal, kan kanske analys av
examensarbeten ge en indikation pa hur troligt det &r att

samtliga studenter uppfyller vissa examensmal, sdsom t ex
skriftlig kommunikation. Att analysera examensarbeten &r
dock inte bara tidskrdvande utan dven metodologiskt svart.
Studenten star visserligen formellt som ensamforfattare pa
sitt examensarbete, men slutprodukten i sig ar troligen
kraftigt beroende av vilket stdd och handledning som
studenten fatt under arbetet/skrivandet.

Lérandemalen i examensordningen dr ofta ganska luddigt
formulerade och det &r inte sjdlvklart vad som kan rdknas
som maluppfyllelse. Ett sérskilt tydligt exempel dr examens-
maélet lagarbete dir vissa programledningar som beldgg for
maéluppfyllelse lyft fram att det inte brukar uppsté konflikter
medan andra lyft fram som beldgg att det brukar uppstd
konflikter. Franvaro av (allvarliga) konflikter bland
studenter kan vara en indikation pa att de har hog
lagarbeteskompetens, men man kan ocksd hivda att
konfliktfasen &r ett nodvindigt steg i en gruppdynamisk
process och att total franvaro av konflikt ddrmed ar ett
belagg for att studenterna inte trinats i lagarbete. Darutover
kan man t ex fraga sig om lagarbete, grupparbete och arbete
i grupp dr synonymer samt om begreppen betyder olika
saker for olika utbildningar.

V. SLUTORD

De bada utvdrderingsdimensioner LTH valt &r inte helt
oberoende av varandra. Utvdrdering av dessa &r darfor
beroende av att programledningen uttolkar examensmalet pa
ett tydligt sdtt och darefter tydligt redogér for sin
progressionstanke for examensmalet.

Bedomargruppen ser det som troligt att det enklaste séttet
att undersdka och argumentera for nivdn pd studenters
maéluppfyllelse ar att triangulera med hjélp av nagra olika
sorters beldgg: Om flera beldgg pekar at samma hall sé ar de
tillsammans betydligt starkare dn vad beldggen ar var for
sig.

En viktig fraga &r hur institutioner och kursansvariga kan
goras mer aktiva i processen. Det &r trots allt &nda inom
ramen for kurserna som ldrandet och examinationen sker.
Hur kan vi béttre ta tillvara den insikt i studenternas
prestationer som kursldrare och examinator har?

Slutligen: I allt detta svéra arbete &r det viktigt att hélla
fokus pa kvalitetsutveckling. Utvérdering far inte bli ett
arbete vi gor for sin egen skull utan nagot vi kan anvénda
oss av pa ett konstruktivt sitt.
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