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Forord

Sedan borjan av 2000-talet har KEFU kartlagt ekonomkarens utveckling i svenska
kommuner och landsting/regioner. I denna tredje rapport har ocksa den statligt
anstillde ekonomens arbetsbetingelser och foérestillningar om sitt arbete fangats. Att
pa detta satt ha mojlighet att 6ver en lingre tidsperiod bade folja, beskriva och
analysera en yrkesgrupps nuldge och foérandring ar ovanligt. Denna kartliggning hade
inte varit mojlig att genomfora utan vilvilja fran vildigt manga yrkesverksamma
ekonomer och stod frin olika parter. I denna tredje undersokning har
Ekonomistyrningsverket stottat projektet finansiellt och med sitt natverk. Ett varmt

tack till er alla!

Onekligen har det hint en hel del avseende vem ekonomen ar och vad ekonomen
gor och upplever 1 sitt arbete. Samtidigt kan det konstateras att mycket ér sig likt.
Den nagot oklara och mangfacetterade ekonomen samt att ekonomen gor vildigt
manga olika saker, dr ett gemensamt monster som gar som en rod trad genom alla
tre rapporter. Gor man manga olika saker dr det kanske inte sa konstigt att man som
profession upplevs som nagot otydlig. Som det konstateras i rapporten har emellertid
ekonomkarens kompetens sedan 1990-talet varit starkt efterfragad i de tider av NPM
som alla tre studier genomforts 1. Samtidigt har den kanske mest forharskande
modellen kring ekonomens olika tinkbara yrkesorienteringar tillimpats pa ett
tamligen ensidigt sitt. Som ekonom foérvantas du antingen vara analytiker, utvecklare,
kamrer eller pedagog. Da alla tre studier pekar pa en mer mangfacetterad ekonom
lanserar rapporten en ny kategorisering av olika ekonomroller. Denna kategorisering
tar mer fasta pd ekonomens roll i organisationen, 4n pa de arbetsuppgifter ekonomen
utfér. Forhoppningsvis kan denna alternativa kategorisering komplettera den
forhiarskande och bidra till en mer nyanserad diskussion om ekonomens olika roller
i den offentliga sektorn. Givet de utmaningar som sektorn star f6r pekar mycket pa
att en klok anvandning av ekonomens kunskaper och firdigheter kommer att ha en
fortsatt viktigt betydelse, om inte dn mer central, f6r den offentliga sektorns
utveckling. Som brukligt stiar forfattaren for de varderingar och slutsatser som
aterfinns i rapporten

Liund i angusti
Ulf Ramberg
KEFU



Innehallsférteckning

KAPITEL 1 AR EKONOMEN MANNISKA? ......ooiiiiriiniiiniieieiesieesseeseisse s sees 1
Ekonomen 1 offentlig SEKLOL ......cuiiiiiiiiiiiiiiiiiiccicecee s 2
... och vad At New Public Managemento .................cccccocceeennsssnsniniseseseseteeeeeeesesesesesesesesenns 2
Ekonomen och adminiStrationen .......c.cueveueirieiniiiiiiicecieeeieieee ettt sesssesenes 3
Ekonomens kompetens 0Ch fOIIET ... 4
Studera ERONOMEN ......viiiiiii e 5
Rapportens fortsatta diSPOSIION .....c.cuiuiuciiiieiuiiririiieieiicete et sasans 5
KAPITEL 2 STUDIENS GENOMFORANDE ........cootiiiieiieniieisieisissse e ses 7
ERONOMSVILEN ..ttt bbb bbbttt 7
BURAL bbbttt 8
ULVAL ottt 9
Population OCh SHCKPIOV ....c.iuiiiiiiiriiciciicccctee e aes 10
ULSKICK 1o 11
Bestimning av stickprov, svarsfrekvens och bortfall ..........ccccccvviiininiiiinnciccrcenes 13
Indikationer pa rePIeSENTAtIVILE ..cuviiiuiviiiiiiiieiicicte s 14
Analys av insamlade data och presentation av resultat.........ccoviiviiicniniiinies 16
KAPITEL 3 VEM AR EKONOMEN?......cotiiiiiiniinieineeinee ettt 19
ATEE OCH KON vvvvrieries sttt sttt 19
UDIIANINEG oot 20
THAL/DEFATLIINGAL «...ceeveiiieiieicieieie ettt 22
LON OCh KONttt e 23
IQALTIAL 1ttt bbb 25
KAPITEL 4 VAD KAN OCH GOR EKONOMEN?........ccoiiiiiririiiisieeeessse s 27
Kvalifikationer 0ch KOMPELENnS ......ccviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 27
Arbetsuppgifter 0ch arbetstid ... 29
Kontakt 0ch SAMVErKan .......cccoiiiiiiiiiiiiii s 33
Belastning och behallning .........ccociiiiiiiiiiiiiiiiii s 34
KAPITEL 5 HUR FORHALLER SIG EKONOMEN?........cccooiiiiiiiieieeseiesesie s 37
Malstyrning — ett signum £Or NPM ..o 37
Etiska dilemman ..o s 39
Delaktighet 0ch PAVELKAN ....c.cviiiiiiiiiiiiiiiii s 42
Professionell UtVeCkIINg ........cccviiiiiiiiiiiiiiiiiii s 43
Varfor dr det kul att @a till JODDEL?....c.cuiiieiieiiccircercer et 47

i



KAPITEL 6 EKONOMEN - ALLTID OCH OVERALLT DENSAMMA?.......ccccovvrrrrrrrrnns 51

JAMIEOTEISEr 1 e JJUS w.viviiiiiiiiicicc s 51
ATEE OCH KON vttt ittt sttt 52
THAL/DELATIING ...ttt ettt 53
UDIIANING oot 54
ICALTIAL 1ot 55
Kvalifikationer 0ch KOMPELENS ......cciiiiiuiiiiiiiiiiiiiciic e 55
Arbetsuppgifter och arbetstid ... 57
Kontakt 0Ch SAMVErKAN ......c.cviiiiiiiiiiiciiicic e ans 58
Belastning 0ch behallNing ..o 60
Delaktighet 0ch PAVELKAN ....c.cvviiiiiiiiiiciiicce s saes 601
IMAISTYIING ..ottt 62
Etiska dIemman........cciii s 62
Professionell Utveckling .......cccvviiiiiiiiiiiiiiii s 63
Varfor dr det kul att @a till JODDEL?....c.viiiiiiiiciciicce e 64
KAPITEL 7 FRAGOR FOR FRAMTIDEN......cccoiiiiiiieiiieicieieie st 65
En sammanfattande bild ..o 65
OYAIGNET. ..o s 66
ROILET ottt 68
INFA LOLLET it 70
Utbildning 0Ch feRIVIEIING. ...c.cviiiieiriiiieiiiceir e saes 73
Ar €koNOMEN MANNISKA = JAVISSE .eurrvunrerrirrieeiiesiseeisesissesieese sttt ssss sttt esssnees 74
REFERENSER. ... 75
BILAGOR

1



Kapitel 1

Ar ekonomen manniska?

Fa artikelserier har fatt sidant genomslag 1 samhallsdebatten som Maciej Zarembas
granskning av den svenska sjukvarden, vilken publicerades i Dagens Nybeter under
varvintern 2013. ”Innan dess”, sa en revisor vid Riksrevisionen knappt tva ar senare,
”innan dess visste ‘ingen’ vad New Public Management var. Tidigare horde man aldrig
att nagon anviande begreppet for att beskriva styrmodeller inom varden.”
(Forvaltningsakademin 2014).

I alla berittelser finns ett fore och ett efter, tiden fore och tiden efter handelser eller
skeenden som far utvecklingen att dndra riktning. Mahinda var dessa artiklar om
styrning 1 varden, som ndgra ar tidigare fOregatts av en granskning av skolan,
avgorande ogonblick for offentlig sektor — f6r den politiska sfiren pa vig in 1 en
valrorelse, for tjinsteminnen i sin roll, f6r viljarna i sitt val. Men vad var det som
forandrades?

I Zarembas artiklar fanns ett genomgaende tema, nimligen att skildra en offentlig
sektor dir likare och lirare forhindrades att utféra sina egentliga, professionella
uppgifter. Dels pa grund av tidstjuvar 1 form av administrativa och professionella
krav pa rapportering, dels pa grund av att professionella virden och mal stordes,
6verskuggades eller hamnade i konflikt med ekonomiska incitament. Férklaringen
till denna utveckling skrevs New Public Management.

For manga likare framstod detta som en forklaring till olika problem de stétte pa i
sitt arbete. Den uppfattningen delades av flera yrkesgrupper, vilket fick ordférandena
i Lakarférbundet, Lirarnas riksforbund och Polisférbundet att gemensamt skriva en

debattartikel med rubriken ”Vira yrken har kidnappats av ekonomernas modeller”.
(Agerberg 2014)

Under nagra intensiva manader tringdes bilden av den kommunala kamreren undan
och fram tonade ekonomen som den moderna tidens monster. En ond kraft som
motarbetar likare, lirare och poliser i deras kall att bidra till det goda samhillet. Likt
Shylock tillskrevs ekonomer okinsliga principer och ominskliga regler, som om de
vore berévade sin mansklighet (jfr Linell 2004). I denna anstormning var
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ekonomerna tysta. Nagra forskare tridde fram och pipekade orimligheten i att
ekonomer fick kla skott for att resurserna i offentlig sektor ar begrinsade (Helgesson
m fl 2013) och pladerade f6r en mer nyanserad debatt (Bringselius 2015).

Ekonomen i offentlig sektor

I offentlig sektor finns ungefir sju tusen ekonomer, varav drygt halften i kommuner,
landsting och regioner och knappt hilften i statliga myndigheter. Trots att de éro
tusenden hordes de inte 1 den debatt som direkt eller indirekt drabbade dem. Och
sadan ir den offentliga ekonomens roll; precis som framhalls i etiska riktlinjer f6r
eckonomer i sektorn ska ekonomen ligga sig vinn om att “upptrida opartiskt,
yrkesmassigt korrekt och politiskt neutralt” (KEF 2016) och “vara lojal mot
demokratiskt fattade beslut” (Akademikerférbundet SSR 2010, s.5).

M3 vara att ekonomer ar sarskilt vil skickade att verbalisera ridande modeller men
de modeller som rader gor sa till f6ljd av politiska beslut. Inférandet av styrmodeller
och organisationsférandringar som bir epitetet New Public Management var saval
ideologiskt och pragmatiskt motiverat som politiskt faststallt aven om den idémissiga
grunden till stor del star att finna i1 féretagsekonomins varld.

... och vad ar New Public Management?

Det finns inga entydiga beskrivningar av New Public Management (NPM) — de varierar
- men tvd drag aterkommer och bildar en gemensam namnare. Det ena ar att den
offentliga sektorn har nirmat sig den privata i sittet att styra och organisera
verksamheten. Det andra att tyngdpunkten har skiftat fran ansvar f6r processer till
ansvar for resultat. Avsaknaden av en enhetlig definition forklaras av att NPM inte
ir en enda specifik princip, modell eller organisationsform. Istallet dr det ett
samlingsnamn for ett paket av reformer som bérjade introduceras i kommuner,
landsting och statliga myndigheter under slutet av 1980-talet.

Bakgrunden for reformerna var densamma. De ekonomiska, organisatoriska och
tortroendemassiga forutsittningarna for verksamheter som bedrevs i offentlig regi
hade kommit att ifragasittas si mycket att foérandringar ansiags nodvindiga. Da
sektorns problem definierades som ineffektivitet lag det ndra till hands att vinda
blicken mot det privata ndringslivet och idén om den effektiva marknaden for
inspiration och vagledning (Blomquist 1996). Det som manga, inte minst forskare,
funnit fascinerande ir att detta hinde pa sa manga olika hall i virlden nistan
samtidigt. Trots olika utgiangsligen var retoriken och reformerna snarlika.



Centrala delar i NPM-reformerna dr delegering, effektivisering, konkurrens och
kontroll (Hood 1995). 1 olika faser av reformeringen och i olika nationella och
organisatoriska kontexter har var och en av delarna tilldelats olika vikt och
uppmarksamhet. Exempelvis introducerades intern konkurrens som styrmedel for
effektivitet inom den egna organisationen medan extern konkurrens var resultat av
ideologiskt motiverade avregleringar. Konkurrens forutsatte 1 sin tur att flera separata
enheter kunde bedriva verksamhet och att den som skulle utféra verksamheten var
skild fran den som bestallde. Organisationer delades upp i mindre enheter med
ansvar, befogenhet och resurser for att utfora visst arbete. Och for att kunna virdera
det som utfors krivdes dokumentation. Lapsley (2008) menar att 6vergangen fran
kassamassig till bokforingsmissig redovisning starkt bidrog till att férverkliga NPM.
Avgrinsning i tiden genom periodisering och 1 rummet, i redovisningsenheter, gjorde
det mojligt att dokumentera och vardera resultat istillet f6r processer.

Eftersom de organisatoriska forindringarna innebar att ansvar delegerades inom den
offentliga sektorn, bland annat genom kommunaliseringen av skolan, eller spreds pa
flera enheter inom eller utanfér den offentliga férvaltningen uppstod behov av att
granska att ansvar tas och befogenheter inte missbrukas, resonerar Ivarsson
Westberg och Jacobsson (2013). De skriver:

Det dr knappast sa att tilliten 1 samhillet generellt sett har minskat /.../ utan snarare
sd att de styrmodeller som allt oftare anvands anses vara férknippade med risker for
oreda, littsinne och ineffektivitet. Problem skulle kunna uppsta ifall man inte
granskade tillrickligt mycket, ofta och bra. (a a, s. 9)

Ekonomen och administrationen

I de senaste arens debatt har NPM ifragasatts 1 flera avseenden; styrmodellerna i sig,
granskningens inriktning och intensitet, samt omfattningen och behovet av
dokumentation. Bade dokumentation och granskning anses vara administrativa
aktiviteter som, atminstone till en del, ir en konsekvens av NPM-reformer. Flera
utvarderingar som gjorts av reformerna har visat att de inte fatt de effekter som de
syftade till, diremot flera oavsedda (Liff 2015). Anda finns reformerna kvar som idé
och ordning i offentlig sektor.

De oavsedda effekter som ront uppmarksamhet férenas av att de ar eller f6rmodas
vara kontraproduktiva visavi det Overgripande syftet med NPM - att effektivisera
resursanvindningen i offentlig sektor. Motatgirder har vidtagits. S4 moéts exempelvis
risker fOor suboptimering vid decentraliserat resultatansvar med reglerade
frihetsgrader (Hellstrom 2002). Diremot dr det svarare att mota effekter av
konkurrensutsittning med externa aktorer. Kombinationen av LOU och
vinstdrivande aktorer har, helt enligt skolboken, lett till competitive shake out, uppkép
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och fusioner med oligopol som f6ljd inom dldreomsorgen och skolan. Denna friga
ar djupt ideologiskt laddad och dirfor vansklig att hantera; dess dignitet gor att
konsensus vore 6nskvird.

Den mojligen mest oonskade konsekvensen, trollet som de senaste arens NPM-
debatt till stor del handlat om, 4r de administrativa palagorna for tjainstemin i en rad
olika professioner. I en flitigt refererad studie, Administrationssamhiller (Forssell &
Ivarsson Westerberg 2014), slas det fast att tiden som dgnas at administrativa
uppgifter inom offentlig sektor totalt sett har 6kat sedan 1980-talet. Denna 6kning
kan forklaras av NPM-reformer.

Parallellt med att tiden som 4gnas it administration har Okat har tjanster for
administratorer forsvunnit, bland annat kontorsassistenter och sekreterare. Samtidigt
har nya administratortjanster tillkommit, t ex controllers, strateger och HR-
specialister. De nya tjansterna, professionella administratorer, ersitter inte de gamla
utan ar ofta kopplade till stabs- eller ledningsfunktioner. Administrationen i linjen
utfors darfor till stor del av professionerna i linjen, t ex lirare, likare och poliser, som
blivit amat6radministratorer. (ibid)

Saledes ir ytterligare en effekt av NPM-reformerna, enligt Forssell och Ivarsson
Westberg, framvixten av professionella administratorer. I detta nya skra finns
pafallande manga ekonomer, mer precist foretagsekonomer.

Ekonomens kompetens och roller

Standigt dessa ekonomer! Vilken dr deras unika kompetens som gor dem limpade
tor roller i offentlig sektor? I samband med seminariediskussioner och presentationer
av bade den hir och den foregiende studien, har jag (forfattaren) stallt denna fraga
till ekonomer och ekonomichefer verksamma i kommuner, landsting, statliga
myndigheter och 1 privata féretag. Syntesen av ekonomernas uppfattning om sin
sarpriaglade kompetens ryms i f6ljande “kompetensdeklaration”. En ekonom har:

* forstaelse for ekonomiska konsekvenser

* f6rmaga att hantera - samla, sammanstilla och tolka - ekonomisk information
* formaga att ha 6verblick och sortera organisationsinformation

* formaga att presentera och forklara ekonomiska samband

* formaga att planera och samordna aktiviteter

* skrivkunnighet

Dessa kompetenser kommer vil till pass i offentliga sektorns organisationer dar
intdkterna ar givha men kostnaderna i princip odandliga. Ju knappare resurser desto
mer fokus pa anvindningen och konsekvenser av olika val. Ekonomi handlar om
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hushaillning med knappa resurser — att utnyttja tillgdngliga resurser effektivt.
Sokandet efter en optimal relation mellan verksamhet och resurser dr en rationalitet
som skildras 1 foretagsekonomins sprak och modeller. Detta talar for att ekonomens
roll i den offentliga sektorn ir sjilvskriven.

Dirfor ar det uppseendevackande att endast var tredje ekonom menar att deras
arbetsuppgifter dr formellt och tydligt uttryckta. Detta leder fram till frigan om det
tinns behov att definiera ekonomens roll och funktion. Skulle ett tydliggorande av
eckonomens roll ge storre verksamhetsnytta for organisationen och mer
tillfredstillelse at den kvalificerade ekonomen?

Studera ekonomen

Syftet med den hidr studien ér att unders6ka hur ekonomen i offentlig sektor
uppfattar sin situation. Genom en kartliggande enkit samlas stoff som ger bilder av
hur ekonomer ser pa sitt arbete, sitt ansvarsomrade och sin moijlighet att paverka.
Ekonomers forvantningar pa den egna rollen infor framtiden belyses.

Syftet ar aven att undersoka om detta skiljer sig at mellan ekonomer 1 olika delar av
sektorn; om ekonomer i kommuner, landsting och statliga myndigheter delar samma
erfarenheter. En jamforelse gors ocksa av utvecklingen sedan ar 2000 f6r att utrona
om forutsattningar och attityder idag skiljer sig fran jamftért med ar 2000 och 2006.

Detta dr den tredje kartliggningen av ekonomer i offentlig sektor i KEFU:s regi.
Tillsammans med de tva tidigare ger den bilder av ekonomers kompetens, arbete och
roller i svensk offentlig sektor under bérjan av 2000-talet. Bade denna studie och den
forra har upprepat och utvidgat de foregaende. Att upprepa en studie med ett antal
ars mellanrum ger mojlighet att jamfoéra och folja foérindringar 6ver tid. De
forandringar som framkommer siger naturligtvis nagot om ekonomer som grupp
men ger ocksa, om an indirekt, insikter i hur organisationerna de verkar i har
térandrats.

Rapportens fortsatta disposition

Kapitel 2 redogor for hur studien har genomforts, med sarskilt tonvikt pa urval,
bestimning av population och stickprov, svarsfrekvens och bortfall.

I kapitel 3, 4 och 5 rapporteras nuliget f6r samtliga ekonomer 1 offentlig sektor.
Kapitel 3 belyser vem ekonomen ir i termer av dlder, kon, befattning, utbildning och
karriar. Kapitel 4 handlar om ekonomens kompetens, uppgifter och kontaktytor.
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Kapitel 5 visar hur ekonomen forhaller sig till mélstyrning, etiska fragor och till sitt
uppdrag.

Kapitel 6 dgnas it jamforelser mellan olika snittmangder i materialet. Den jamférande
analysen av ekonomer inom olika delar av offentlig sektor ir central givet studiens
syfte liksom analysen av foérandringar 6ver tiden. I kapitlet liggs tonvikten vid
skillnader mellan kommunalt och statligt anstallda ekonomer, mellan ekonomers svar
vid olika mittidpunkter, samt mellan ekonomer med olika typ av tjanst, sarskilt
ekonom respektive controller.

I det avslutande kapitel 7 presenteras slutsatserna av denna studie vilka mynnar ut i
fragor infor framtiden.

Referensforteckning och bilagor kompletterar rapporten.



Kapitel 2

Studiens genomforande

Den offentliga ekonomen ir resultatet av viar tredje kartligening av ekonomer i offentlig
sektor. Tillsammans med de tva tidigare studierna i KEFU:s regi ger den en bild av
ekonomers kompetens, arbete och roller i svensk offentlig sektor under borjan av
2000-talet. Bade denna studie och den f6rra har upprepat och utvidgat de féregiaende.
Att upprepa en studie med ett antal ars mellanrum ger moijlighet att jimféra och folja
torindringar 6ver tid.

Ekonomsviten

Den forsta studien, Ekonon i sikte (Ramberg 2000), genomférdes 1999 och 2000.
Enkiten skickades till ekonomer i kommuner och landsting i Sydsverige, dvs i Skane,
Blekinge, Halland och Smaland. Totalt 850 ekonomer besvarade enkiten, vilket
motsvarade en svarsfrekvens pa 70 procent. Studiens syfte var att bidra med kunskap
om behovet av rekrytering och om ekonomers rérlighet pa arbetsmarknaden infor
kommande pensionsavgangar. Vid denna tid var en betydande andel av de anstallda
inom offentlig sektor fyrtiotalister och det krivdes beredskap for att ersitta dem.
Detta hade uppmarksammats pad olika sitt under slutet av 1990-talet och studien
bidrog med en kartliggning av den kommunala eckonomens karaktaristika,
erfarenheter och attityder.

Den andra studien, Ekonomens madnga ansikten (Hellsttom och Ramberg 2007),
genomférdes 2006. Den hir gangen bjods kommun- och landstingsekonomer i hela
Sverige in att delta i en web-enkit. Enkiten besvarades av 2 354 ekonomer, vilket
gav en svarsfrekvens pa 59 procent. Syftet med studien var dels att folja upp den
forsta studien for att uppmirksamma foéranderlighet och statiskhet. Dels var
utvidgningen av populationen ett syfte i sig; en totalundersokning skulle ge en mer
stabil bild av kommunekonomen och undvika risk f6r snedvridna resultat till f6ljd av
eventuella geografiskt betingade olikheter.



Den tredje studien, Den offentlign ekonomen, dvs denna, genomfordes 2014.
Datainsamlingen har dven denna gang gjorts genom en web-enkit som skickats till
ekonomer 1 statliga myndigheter, i kommuner och i landsting i hela landet. 2 770
ekonomer har deltagit, vilket 4r en svarsfrekvens pa 58 procent. Precis som i den
andra studien finns ett jamforande syfte, att f6lja utvecklingen 6ver tid. Genom att
utvidga studien till att ocksa omfatta ekonomer 1 statlig tjanst ger mojlighet dels att
ringa in fragor som ar generella for ekonomer 1 hela offentlig sektor, dels att belysa
skillnader mellan ekonomer i olika delar av sektorn.

Enkat

Forutsattningen for att kunna upprepa studier vid olika tidpunkter ar att samma typ
av data samlas in — att samma fragor stills — och med samma metod. Pa sa sitt rensas
det insamlade materialet frain en del av det brus som beror pa att olika forskare
observerar olika individer och grupper, pa olika sitt, pa olika platser vid olika
tidpunkter.

I den hir studien dr metoden for insamling av empiriskt material f6ljaktligen given,
nimligen att anvianda den enkit som utformades i den forsta studien. Till
overvagande del bestar den av fragor eller pastienden med givna svarsalternativ,
framst av typen stammer helt — stimmer inte alls. Endast ett fatal 6ppna fragor stalls.
Enkiten dr uppbyggd kring fem teman;

* kompetens,

* arbetsuppgifter och arbetssitt,

* mojligheter att utvecklas och paverka,
* motivation samt

* professionell profil.

Varje tema ringas in genom ett antal frigor. Nagra modifikationer och tillagg har
gjorts men 1 grunden dr det samma fragor som stills 1 var och en av de tre studierna.

Aven om enkitmetoden minskar risken for att insamlingen firgas av forskaren finns
en osakerhet om respondenten. Avstandet i rum och tid mellan dem g6r det omoijligt
att veta hur respondenten tolkar frigor och svarsalternativ och hur dessa tolkningar
speglas i svaren. Inte heller vet fragestallaren under vilka omstindigheter svaren ges.
Om enkiten besvaras under tidspress, med litet engagemang eller f6r att ge uttryck
tor missnoje dr svaren sannolikt andra an om situationen ar mer lustbetonad. Detta
till trots dr viar bedomning densamma som tidigare; en enkit dr den limpligaste
metoden for att ge en Gversiktlig och jimférande bild av ekonomers attityder och
erfarenheter i frigor som har att géra med deras arbete i offentlig sektor.
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Urval

Varen 2014 skickades ett mejl till landets alla kommuner, landsting och statliga
myndigheter. I mejlet, som wvar stillt till registratoradresserna, tillfrigades
ekonomichefen eller motsvarande om en lista med e-postadresser till samtliga
ekonomer i respektive organisation. Erfarenheten fran tidigare studier (Ramberg
2000; Ramberg och Hellstrom 2007) var att definitionen av en ekonom kunde variera
fran person till person, frin organisation till organisation. Rattesnoret f6r denna och
de tidigare studierna var darfor att ekonom dr den som ekonomichefen eller motsvarande
definierar som ekonon.

Nedanstiende citat ur svaren fran tva kommunala ekonomichefer illustrerar med all

tydlighet avsaknaden av en entydig definition.

Ekonomichef 1:

Hir kommer XYZ kommuns foérteckning 6ver de medarbetare som riknas som
ckonomer. Titeln ekonom har inte alla men det dr dessa personer som vi anser vara
ekonomer, dvs i princip de som har hogskoleexamen 1 ekonomi eller motsvarande
kompetens.

Ekonomichef 2:
Definition pa ekonom hos oss ir foljande:
e centralt placerad tjinst som atbetar med redovisning, bokslut/
arsredovisning, budget och uppfoljning
* tjanster som arbetar mot verksamheterna som stéd i ekonomiska fragor
som budget, uppféljning, analys, bokslut m m.

Medan den ena chefen hinvisar till kompetens utgar den andra fran tjanstens innehall
och for bada forefaller respektive kriterium givet. Detta sammanfaller med olika
synsatt som kommer till uttryck i diskussioner om vad en ekonom 1 offentlig sektor
kan och bor vara. I rapportens avslutande kapitel dterkommer en diskussion kring
dessa och andra fragor som anses vara av vasentlig betydelse f6r ekonomer i sektorns
organisationer.

Nair nagra ekonomichefer horde av sig och papekade att yrkestiteln ekonom saknades
1 deras organisationer fick de till svar att titeln inte dr avgorande. Da studiens syfte ar
att undersoka ekonomrvllen 1 offentlig sektor, ar varken titel eller formell utbildning
absoluta kriterier for vem som riaknas som ekonom. Forslaget var dirfor att typen av
arbetsuppgifter kunde anvindas som ersittande eller kompletterande kriterium.



Population och stickprov

Ambitionen var att fa in sa manga e-postadresser till ekonomer 1 offentlig sektor som
mojligt. Enkitundersokningen skulle pa sia vis bli en totalundersékning av hela
populationen. Stickprovet 6verlappar dock inte populationen fullt ut, varfér det inte
kan sdgas vara en totalundersokning. I stickprovet ingir féljande antal kommuner,
landsting, kommun/regionférbund och statliga myndigheter.

Kommmnner. Av landets 290 kommuner svarade tva tredjedelar, 191 stycken, med de
efterfragade listorna. Dessa inneh6ll individuella e-postadresser till sammanlagt 2 506
ekonomer i kommunsektorn.

Landsting och kommun/ regionforbund. Av 21 landsting svarade elva, vilket resulterade i
341 e-postadresser. Av landets nio kommunférbund och 13 regionférbund aterkom
sju med listor 6ver ekonomer, inalles 38 e-postadresser. Efter rensning av dubbletter,
da ndgra av adresserna kommit fran tva hall, blev det totalt 374 e-postadresser frin
landstings- och regionsektorn.

Statliga myndigheter: Adresser till registratorerna vid 201 myndigheter himtades ur
databasen Hermes. Av dessa svarade 142 med de efterfragade listorna, medan 15 lit
meddela att de inte ville medverka i undersokningen. Totalt inkom 2 091 e-
postadresser till ekonomer 1 statliga myndigheter.

De 15 myndigheter som inte ville eller kunde delta i undersékningen hade olika skal
tor detta. Allminna reklamationsnimnden, Bokféringsnimnden, Forsvarsunder-
rittelsedomstolen och Patentombudsnimnden avbojde att delta eftersom de saknar
egna ckonomer. Avvecklingsmyndigheten f6r Myndigheten f6r utlindska
investeringar 1 Sverige, Avvecklingsmyndigheten for RRV, samt de regionala
etikprovningsnamnderna som dr knutna till universitetssjukhusen i Goteborg,
Linkoping, LLund, Umed och Uppsala uppgav att de inte har nigra anstillda Gver
huvud taget. Justitickanslern och Domarnimnden anlitar Statens servicecenter, en
statlig myndighet bildad f6r att stodja andra myndigheters ekonomiadministration,
och ville dirfor inte ingd i enkdtundersékningen. De enda som horde av sig och
forklarade att de inte hade tid att sammanstalla de efterfragade listorna var Umead
universitet och Regeringskansliet.

Antalet ekonomer 1 stickprovet uppgick siledes till 4 971 efter insamlingen av
adresser men hur manga som finns i hela populationen ar okant. Som jimférelse kan
nimnas att Kommunalekonomernas forening, KEF, enligt uppgift pa sin hemsida
har 4 200 medlemmar ar 2016, varav de allra flesta, 87 procent, ar anstallda i
kommuner och landsting. Féreningen riknar in minga men langt fran alla kommun-
och landstingsekonomer. Statliga ekonomer ar utanfor kretsen.
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Med en enkel Overslagsrakning skulle populationens storlek méjligen kunna
bestimmas. Ponera att - forvisso orimligt men i alla fall - antalet ekonomer ar lika
stort 1 varje kommun, landsting eller myndighet. Eftersom sammanlagt tva
tredjedelar av alla kommuner, landsting och statliga myndigheter ingir i stickprovet
skulle antalet ekonomer 1 populationen 1 sa fall vara en och en halv ganger sa stort,
dvs niarmare 7 500. Mdhianda ar denna siffra 1 Overkant. I stickprovet finns bade
landets tre storstadskommuner och de flesta stora statliga myndigheterna. A andra
sidan saknas landstingen i de tre folkrikaste regionerna.

Slutsatsen ar att stickprovet innehaller minst men sannolikt fler 4n 67 procent av
individerna 1 populationen. Men hur manga fler? Ja, den fragan ar annu inte besvarad,
storleken ar fortfarande inte kind.

Utskick

Enkiten skickades ut med mejl forsta gangen tisdagen den 6 maj 2014 till 4 971
adressater. I mejlet presenterades enkiten, dess syfte och att den byggde pa tva
tidigare studier. Omedelbart efter utskicket reagerade webverktyget, Texttalk, som
administrerar enkiten. Dir framgick att 148 personer inte hade fatt mejlet eftersom
det blivit nagot fel 1 deras e-postadresser. Verktyget skiljer mellan harda studsar”
(40 st.), det vill siga felaktiga eller ogiltiga adresser, och ”mjuka studsar” (108 st.),
mejl som av okind anledning inte natt fram till sin mottagare.

Vid forsta utskicket autosvarade 212 personer. En del befann sig pa konferens eller
utbildning. Andra var sjuka eller forildralediga. Eftersom majoriteten endast var
borta tillfalligt, fick de fortsatt inga i stickprovet. 32 personer horde av sig och sa att
de inte tankte svara eftersom de inte var ekonomer. Fem, sex ekonomichefer horde
ocksa av sig och frigade om de skulle vara med trots att de inte arbetade med
ckonomi. Ett par personer skrev att de nyligen eller snart skulle ga i pension och
darfor inte tankte besvara enkiten. En annan skrev att enkiten var ”helkorkad” och
att han darfor inte tinkte svara.

De tveksamma fick till svar att enkiten syftade till att finga bredden hos ekonomerna
1 offentlig sektor och att det darfor var tacknamligt om man tog sig tid att atminstone
titta igenom fragorna. Och om man tyckte att det gick att svara pa fragorna pa ett
meningsfullt sitt var det valkommet att besvara enkiten.

Tva veckor senare, den 19 maj 2014, skickades en paminnelse till dem som dnnu inte
svarat. Aven den hir gingen kom méanga autosvar, ca 110 stycken. 40 personer hérde
nu av sig personligen och sa att de inte skulle svara pa enkiten eftersom de inte var
ckonomer. Det kunde lata sdhar:
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Jag anser mig inte kunna delta 1 undersokningen da jag inte dr nigon ekonom.

Vet ¢j varifran du fitt mitt namn. Jag ar ingen ekonom, dérfér har jag ej svarat pa
enkiten [sic.].

En del mer uttémmande mejlsvar kom ocksa. Da kunde det lita pa foljande vis:

Jag har tittat igenom enkiten och tycker inte jag ér ritt person att besvara denna. Jag
ar inte ekonom eller ekonomichef utan enhetschef f6r en enhet som ansvarar for
reskontra, upphandling/ink6p och viss central ekonomi.

Men det kunde ocksa lata sa har:

Nir jag fick enkiten forra gingen uppmirksammade jag er pa att jag inte 4r ekonom
till yrket, jag har inte ekonomiutbildning och jag har inga arbetsuppgifter inom
omradet ekonomi. Jag har titeln “controller” i vart datasystem pga av att titeln
kvalitetsutvecklare inte fanns inlagd.

De som uttryckligen sagt att de inte ville inga 1 undersékningen eller bli paminda om
enkiten igen, sorterades ut frin adressregistret.

En andra paminnelse skickades den 28 maj 2014. Precis som tidigare kom ett stort
antal autosvar, ca 100 stycken. Sammanlagt atta individer skrev att de inte arbetade
med ekonomi och att de darfor inte tinkte svara. Tonen 1 mejlen hade vid det hir
laget skruvats upp. Det kunde lita sahir:

Jag jobbar inte med ekonomi och har darfor inte fyllt i denna enkit. Var snill och ta
bort mig fran mailinglistan.

Jag jobbar iaf inte med ekonomi Ght sa jag vore tacksam om jag blev struken frin
dessa utskick.

De lite lingre mejlen ldt i stil med:

Anledningen till att jag inte svarat dr att jag dr anstalld som ekonom men inte arbetar
speciellt mycket med ekonomi. Mina huvuduppgifter 4r samordning/ integration av
data fran olika system.

Tva, tre personer kom med dterkoppling pa enkiten. En undrade om antalet fragor,
da hans bedémning var att det var ”pa tok f6r manga”. Menade vi verkligen att alla
var relevanta och nodvindiga eller var det ett material som var “nice to have”, skrev
han. Visst innehaller enkdten manga fragor, kanske f6r manga, 16d svaret, men
eftersom undersokningen bygger pa tva tidigare studier ar det inte majligt att andra i
fragorna hur som helst. For att behalla mojligheten att gora jamforelser Gver tid
maste manga av de tidigare fragorna vara med. D4 svarade han att han fyllde i alla
fragor ”men under visst svarande”.
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Bestamning av stickprov, svarsfrekvens och bortfall

Antalet ekonomer i stickprovet var nu nere i 4 823. Efter att ha rensat bort dem som
uttryckligen sagt att de inte ar ekonomer (32 + 40 + 8), blev antalet 4 743. Efter den
andra och sista paminnelsen hade 2 770 svarat, vilket ger 58 procent svarsfrekvens
(2770 av 4 743). De aterstaende 1 973 som blivit informerade men inte svarat, utan
att varken studsa bort eller aktivt anmala ovilja att delta, utgor siledes studiens
egentliga bortfall.

Detta bortfall, dvs att 42 procent av dem som fatt enkiten inte har besvarat den,
kallas i statistiska sammanhang f6r objektbortfall. Som framgar ovan finns ett bortfall
aven i insamlingen av mejladresser, uppskattningsvis en tredjedel, mojligen mindre.
Aven detta ir ett objektbortfall. En sammanstillning av svarsfrekvens och bortfall
visas i figur 2.1 nedan.

Populationen
]
I 1
Adresser Inga adresser
67 % 33 %
]
I 1
Enkat Enkit .
besvarad obesvarad Vigd svarsfrekvens 39 %
58 % 42 % Vigt bortfall 61 %

Figur 2.1 Svarsfrekvens och bortfall i datainsamling f6r ekonomstudien 2014.

Med den begrinsade kunskap som finns om hela populationen dr det hart nir
omoijligt att avgora hur stor betydelse svarsfrekvensen har. Den centrala fragan ar
om det material som samlats in ger ett vasentligen annat resultat an vad som skulle
varit fallet om svarsfrekvensen varit hogre bade vid insamling av adresser och i1
enkitsvar.

Eftersom var forfrigan om adresser skickades till enskilda individer i kommuner och
landsting — ekonomicheferna - kan bortfallet ha samma typ av forklaringar som dem
som leder till uteblivna enkatsvar. Ndgra vanliga orsaker ar ovilja att delta pa grund
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av tidsbrist, bristande motivation eller misstinksamhet, andra att deltagande ar
omojligt pa grund av sjukdom eller att tidpunkten ar olimplig (Japec m fl 1997).

Forutom ovanniamnda bortfall f6rekommer sa kallat partiellt bortfall, vilket innebar
att detibesvarade enkiter saknas svar pa enstaka fragor. I det féljande benimns detta
bortfall ’svar saknas” 1 analogi med engelskans ”missing values”.

I varje undersokning dir deltagarantalet inte omfattar hela populationen ger
materialet upplysningar om dem som deltagit men inga eller ytterst fa om dem som
inte gjort det. Foljaktligen vet vi inte om ekonomerna som besvarat enkiten ar
representativa for ekonomer i offentlig sektor. Aven i undersékningar dir stickprovet
bestar av ett statistiskt sikerstillt representativt urval innebar bortfall alltid en
torsamrad kvalitet. Vid statistisk analys medfor varje minskning av svarsfrekvensen
en 6kning av variansen vilket i sin tur leder till simre precision. For att tala statistiskt:

De i regel allvarligaste effekterna av bortfallet dr att det snedvrider resultaten, d.v.s.
orsakar en skevhet. Skevheten medfor att man systematiskt antingen Gverskattar eller
underskattar olika parametrar. (Japec m fl 1997, s. 28)

Indikationer pa representativitet

Bortfallet till trots indikerar vissa bakgrundsfaktorer att respondenterna i studiens
material dr representativa for ekonomer i offentlig sektor. Ekonomer fran de tre
delarna av sektorn, fran samtliga kommuntyper och storlekar pa myndigheter, har
bidragit till materialet. Av dem som svarat uppger 51 procent att de arbetar i
kommuner, 40 procent i statliga myndigheter och 8 procent i landsting eller
kommun-/ regionférbund. Ett fatal arbetar antingen i kommunala bolag (22 st.) eller
1 7annat” (11 st.).

De kommunekonomer som deltagit i studien ar verksamma i nagon av de olika typer
av kommuner som finns i den kommungruppsindelning som gors av Sveriges
kommuner och landsting, SKL. I tabell 2.2 nedan framgar spridningen pa respektive
grupp. Kommungruppsindelningen ér inte statisk utan revideras med jamna
mellanrum. Séavil storlek pa kommunens befolkning som pendlingsmonster och
naringsstruktur ar forinderliga och medfér att kommuner omklassificeras. Den
senaste revideringen gjordes 2011 da kriterierna for flera av kategorierna férandrades
och nya tillkom. I enkidten hinvisades dock till en tidigare version av
gruppindelningen vilket kan vara en starkt bidragande orsak till att mer 4n var tionde
kommunanstilld respondent inte svarat pa fragan. Det visentliga hir dr att
respondenterna representerar alla typer av kommuner enligt en vedertagen om 4n
daterad klassificering.
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Tabell 2.2. Kommunanstillda respondenters spridning pa olika kommungrupper samt
deras andel av totalt antal svarande. Jimférelse med 2006. n=1 424. Enhet: procent.

Kommungrupp Andel av total Andel av svaren fran kommun-
(procent) anstillda ekonomer (procent)
2014 2006
Storstider 9 18 14
Forortskommuner 6 11 9
Storre stider 10 19 23
Pendlingskommuner 4
Glesbygdskommuner 3 6 7
Varuproducerande kommuner 2 5 3
Ovriga kommuner >25 000 inv. 6 12 15
Opvriga kommuner 12 500-25 000 inv. 2 5 9
Ovriga kommuner <12 500 inv. 2 4 10
Svar saknas 7 13 5
Totalt 51 100 100

Geografiskt finns dock viss slagsida i materialet. Respondenter finns i samtliga lin
men entusiasmen Over att besvara enkaten har relativt sett varit storre 1 Norrland och
Gotaland an i Svealand.

Tabell 2.3. Svarstrekvens vid adressforfragan till kommuner samt respondenters
geografiska spridning. Jamforelse med befolkningen som helhet ar 2014. n=1 424. Enhet:
procent.

Landsdel Andel av Andel av svaren Andel av
kommuner som fran befolkningen
bidragit med kommunanstillda (procent)
adresser ekonomer
(procent) (procent)
Nortland 76 14 12
Svealand 58 31 40
Gotaland 67 55 48
Totalt 100 100

Statligt anstillda ekonomer har pd motsvarande sitt uppgivit att de arbetar i
myndigheter av olika storlek. Som framgir av tabell 2.4 nedan representerar
respondenterna samtliga personalintervall som anges i enkiten. Aven hir har mer 4n
var tionde latit bli att besvara fragan.
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Tabell 2.4. Statsanstillda respondenters spridning pa myndigheter av olika storlek (antal
anstillda) samt deras andel av totalt antal svarande. n=1 104. Enhet: procent.

Antal anstillda i myndigheten Andel av total Andel av svaren fran
(procent) statsanstillda ekonomer (procent)

1-50 1 2

51 -100 1 4

101 - 200 2 5

201 - 500 5 13

501 -1 000 5 13

1001 -2 000 5 13

2001 -3 000 3 7

3000 < 12 30

Svar saknas 5 12

Totalt 40 100

Analys av insamlade data och presentation av resultat

I denna studie, liksom 1 den forra, har ett webbaserat enkitverktyg anvints for att
samla in studiens data. Forutom att férenkla distributionen underlattas hanteringen
av de besvarade enkiterna. Svaren laddas automatiskt ned i en databas fran vilken
data kan himtas pa olika sitt, bland annat genom export till ett behdndigt filformat
(kalkylprogram) som anvinds direkt i den fortsatta bearbetningen. Darmed undviks
risken for felaktig inmatning eller att nagon del av materialet forsvinner 1 overforing
mellan filer eller format.

Materialet ar omfattande; 2 770 enkiter x 94 fragor varav manga med flera delfragor.
For att kunna urskilja monster i den stora datamangden analyseras den med hjilp av
statistisk metod. Som forsta steg 1 bearbetningen har enkitsvaren darfér 6versatts till
statistiskt sprakbruk genom att omkodas till numeriska varden. Svaren har darefter
matats in och analyserats i ett statistikprogram (SPSS). Strukturen hos enkitens
fragor och svarsalternativ ir bestimmande for vilken typ av analys som dr mojlig att
gora.

Det stora flertalet av fragorna ar sa kallade attitydfragor. Respondenten ombeds ange
ivilken grad hen instimmer i ett visst pastiende. Det finns ett inbyggt metodproblem
1 att tolka svarsalternativ som anges enligt nigon variant av Likert-skala. Mellan
“Instimmer helt” och ”instimmer inte alls” ar skalan glidande och referenspunkter
undflyende. Samtidigt, vilket ar viktigt att betona, dr studiens syfte att belysa
ekonomers upplevda arbetssituation och i upplevelsen finns varken ritt eller fel.
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Konsekvensen av fragorna och svarens karaktir ir att materialet endast lanar sig till
deskriptiva analyser. Med hjalp av frekvenser och enkla samband samt balansvarden
tecknas bilden av ekonomen och ekonomens roller.

Till skillnad frin de tva féregdende studierna anvinds hir mattet balansvirde. Mattet
baseras pa enkla frekvenser men har i presentationen ett forsteg 6ver frekvenstabeller
genom ett tydligare signalviarde. Balansvirde visar férhallandet mellan jakande och
nekande svar, dvs om det ar fler eller firre som instimmer i hog eller mycket hog
grad dn som inte eller knappast alls haller med. Tva svarsalternativ, mittenvirdet
’stammer i viss utstrickning” och vet ¢j”, exkluderas ur analysen. Ett positivt virde
anger saledes att fler instimmer 1 pastdendet. Differensen mellan antalet
instimmande svar och antalet nekande stills i relation till det totala antalet svar.
Denna kvot utgor balansvirdet. Balansvirdet kan anta virden O = 100. I tabell 2.5
nedan visas tre exempel, varav de tva forsta illustrerar tydliga utfall och det tredje en
jamnt fordelad svarsbild.

Tabell 2.5. Berikning av balansvirde for tre av enkitens fragor.

F2. Jag har tillrickliga |F65. Minlon dr | F51. Jag har en
kvalifikationer for att | f6r hog. passiv roll nir
kunna utfora mina verksamhetens
arbetsuppgifter pa ett mal faststalls.

Svarsalternativ tillfredsstallande satt.

1. Stimmer i mycket hog grad 1184 6 303

2. Stammer i hog grad 1411 22 544

3. Stimmer i viss utstrickning 169 134 895

4. Stammer knappast alls 4 772 543

5. Stimmer inte alls 1 1742 398

0. Vet ¢j 1 94 87

Summa 2770 2770 2770

(1+2)-(4+5) 2590 -2 486 -94

Balansvirde 94 % -90 % 3%

Nar svar fordelas enligt nigot av de tre monster som finns i exemplen ovan vilar
balansvardet pa solid grund. Grafiskt, se nedan i figur 2.6, framgar detta an tydligare.
For F2 ir balansvirdet otvetydigt positivt och f6r F65 klart negativt. I det tredje och
fjirde exemplet ar svarsbilden mer blandad. For F51 ar resultatet barkraftigt medan
det ér svagt for F7. Skillnaden mellan de bada ar hur stor andel av respondenterna
som svarat antingen i viss utstrickning” eller ”vet ej” eftersom dessa svarsalternativ
sallas bort vid berdkning av balansvirdet. I den hir studien har brytpunkten mellan
starkt och svagt satts vid 50 procent. Starka resultat baseras med andra ord pa minst

17



hilften av respondenternas svar. For F7 ar grunden knappt 48 procent av svaren och
balansvirdet bedoms som svagt. Motsvarande virde f6r F51 dr 65 procent.

W Mycket hog grad B Hog grad M | viss utstrackning B Knappast alls W Inte alls m Vet ej

o

N

—
< Starkt Starkt Starkt Svagt
~ positivt = negativt neutralt
‘ < —

F2 F5

1130

895

323

I 1184
169
I 22
_ 772
I 544
I 398
87
Hl 168
I 793

I 303
I 2990
m 57

- I 543

F7

Figur 2.6. Svarsmoénster och balansvirdets styrka.

I kapitlen som foljer redogors for studiens resultat, forst baserat pa samtliga svar, dvs
en generell bild av ekonomen 1 offentlig sektor. Sarskilt fokus finns pa
bakgrundsvariablerna kén och dlder. Dairefter presenteras olika delmingder i
materialet och jimférelser mellan dessa. For gruppen kommun- och
landstingsekonomer jamfors resultaten med tidigare studier. Slutsatserna av studiens
resultat presenteras och diskuteras 1 det avslutande kapitlet.
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Kapitel 3

Vem ar ekonomen?

Ekonomers uppfattningar om sig sjilva, sitt arbete och sina roller kan skildras ur
olika synvinklar och fokusera olika aspekter. I det har kapitlet ges en samlad bild av
ekonomer i kommuner, landsting och statliga myndigheter med fokus pa deras alder
och kon, utbildning, titlar och 16n. Darefter presenteras ekonomernas karriar inom
och utanfér sektorn.

Fragan om rekrytering och generationsvaxling inom flera yrkesgrupper i offentlig
sektor, bl a ekonomer, ar stindigt aktuell. Likasa ar jamstalldhet mellan konen. Inom
flera aspekter av enkitens olika frigeomraden sonderfaller materialet i distinkta
alders- och/eller konsskillnader vilket belyses sirskilt.

Den forsta bilden av ekonomen i offentlig sektor visar en drygt 47-arig kvinna. Hon
ar vilutbildad med en foéretagsekonomiskt inriktad hogskoleutbildning i sitt cv,
tituleras ekonom och svarar bestimt nej pa fragan om hennes 16n ér for hog.

Alder och kén

Ett sitt att beskriva ett arbetsliv ar att mata hur lingt det dr. Ungefér 65 000 timmar,
enligt Pensionsmyndigheten (2011), vilket motsvarar heltidsarbete i 40 ar. For de
flesta innebir det en debut pa arbetsmarknaden i tjugoarsaldern och uttride nar
pensionsaldern ar inne. Givet en normalfordelad élderskurva borde dirmed en
fjardedel av alla yrkesverksamma finnas inom varje tioarsintervall mellan 25 och 65
ars alder och vara i genomsnitt 45 ar gamla. S normalférdelade ar inte ekonomer i
offentlig sektor.

De ir inte heller jamstillda. Enligt enkdtsvaren har den offentliga sektorns ekonomer
passerat grinsen for den gingse definitionen av jimn koénsfordelning, dvs att vart
och ett av konen utgoér minst 40 % av den totala gruppen. Nu ar tva tredjedelar av
respondenterna kvinnor och en tredjedel dr man.

19



Statistiskt 4r ekonomerna, kvinnor som man, lika gamla med en medelalder pa 47,2
ar och median 48 ar. Fordelningen 1 olika aldersintervall skiljer sig dock nagot mellan
konen. En storre andel av manliga 4n kvinnliga ekonomer dr yngre dn 45 ar och 1 det
dldsta intervallet, 55 ar och uppat, finns relativt sett fler min, se tabell 3.1 nedan.

Tabell 3.1 Andel ekonomer 1 olika aldersintervall, genomsnittlig alder samt medianalder ar
2014. Totalt samt kvinnor respektive mian. n=2 756, svar saknas=14 (Enhet: procent dar
inte annat anges)

Totalt Kvinnor Min
Aldersintervall: -34 ar 13 12 15
35-44 ir 26 26 25
45-54 ir 34 36 30
55-64 ar 27 26 30
100 100 100
Genomsnittlig alder 47,2 ar 47,2 ar 472 ar
Medianalder 48 ir 48 ir 48 ir

En tolkning av den asymmetriska aldersférdelningen - att mer dn 60 procent av
eckonomerna ar 45 ar eller aldre - ar att offentlig sektor erbjuder attraktiva tjanster,
arbetsuppgifter och arbetsmiljoer f6r ekonomer 1 mogen dlder och att sektorn bade
soker och virderar erfarenhet.

En annan tolkning ar att aldersfordelningen speglar ett strukturellt fenomen pa den
svenska arbetsmarknaden. Sektorns ekonomer ar en valutbildad grupp dir det stora
flertalet har akademisk utbildning. Eftersom genomsnittsaldern for examen fran
universitet eller hogskola 1 Sverige ar drygt 29 ar (Ekonomifakta 2015) ar det inte
forvanande att andelen i intervallet upp till 34 ar ar betydligt mindre 4n 6vriga
aldersgrupper. Av den hoga examensaldern foljer en hog etableringsalder, vilken ar 1
genomsnitt 30 ar f6r dem med juridisk eller annan samhillsvetenskaplig utbildning
(Svenskt Naringsliv 2012).

Utbildning

Ekonomer i offentlig sektor dr som sagt vilutbildade. Nio av tio har en
hégskoleutbildning och bland dessa har tva tredjedelar foretagsekonomi som
huvudinriktning, se figur 3.2 nedan. Under drens lopp har flera undersékningar visat
att universitets- och hogskolestudenter inom ekonomiutbildningar hellre soker sig
till vinstdrivande verksamheter an till den skattefinansierade offentliga sektorn. I den
senaste rankingen placerar sig tolv stora fOretag, svenska som internationella, fore
den mest attraktiva arbetsgivaren i offentlig sektor som ar Sveriges Riksbank.
Darefter kommer Utrikesdepartementet pa 17:e plats och Skatteverket pa 25:e. Den
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hogst placerade kommunen, Stockholms stad, finns pa plats 69 och pa listan 6ver
ekonomstudenternas 100 mest attraktiva arbetsgivare har aven Goteborgs stad
hamnat. (Universum 2014)

[0 Foretagsekonomi

Forvaltningsekonomi
@ Annan inriktning

O Ingen
hégskoleutbildning

Figur 3.2 Andel ekonomer med féretagsekonomisk, férvaltningsekonomisk eller annan
hégskoleutbildning samt andel ekonomer som saknar hégre utbildning ar 2014. n=2 770

En tredje tolkning av underrepresentationen av yngre ekonomer ar foljaktligen att
otfentlig sektor drar det kortaste straet 1 konkurrensen med det privata naringslivet
om nyutexaminerade ekonomer. Sannolikt finns en koppling mellan preferenser
avseende arbetsgivare och inriktningen pa de ekonomutbildningar som anordnas vid
svenska universitet och hogskolor. Sedan slutet av 1990-talet har allt fler studieplatser
vikts at foretagsekonomi medan firre upplatits till studier inriktade mot offentlig
sektors ekonomi. Den tidigare f6rvaltningslinjen forsvann helt fran programtablan 1
mitten av 00-talet och har inte ersatts av liknande program i motsvarande omfattning.
Antalet utbildningsplatser har minskat parallellt med eller som konsekvens av
utvecklingen 1 offentlig sektor dar inférande av marknadsprinciper, féretagsliknande
styrning och bokforingsmassig redovisning snarare bygger pa foretagsekonomiskt an
torvaltningsekonomiskt kunnande.

Att utbudet av utbildningar férandrats speglas i tabell 3.3 nedan som visar
utbildningsinriktning bland ekonomer 1 olika aldersintervall. Det bor noteras att det
1 samtliga aldersgrupper ar en mindre andel som har forvaltningsinriktning an som
har foretagsekonomisk inriktning. Till och med i den mest erfarna gruppen ar
forhallandet ett till tre.
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Tabell 3.3 Andel hégskoleutbildade ekonomer i olika aldersintervall samt andel med

foretags- respektive forvaltningsekonomisk inriktning ar 2014. n=2 756, svar saknas=14

(Enhet: procent)

Hégskole- Foretags- Forvaltnings-
utbildning ekonomisk ekonomisk
inriktning inriktning
Aldersintervall: -34 ar 99 74 9
35-44 ir 96 76 5
45-54 3r 89 60 13
55-64 ar 81 47 16

Titlar/befattningar

Den hir studien handlar om ekonomer i offentlig sektor men av alla dem som
besvarat enkiten dr det bara en dryg tredjedel som har titeln ekonom. Andelen ir
storre bland kvinnliga 4an manliga ekonomer, se tabell 3.4, och mer frekvent bland
yngre an aldre ekonomer, se tabell 3.5. Den nast vanligaste titeln, som birs av en
femtedel av respondenterna, ir controller. Aven for denna finns en mindre skillnad
i forhallande till koén och alder. Notera att titeln forvaltningsekonom ér topp fem i

den yngsta gruppen.

Tabell 3.4 De fem vanligaste titlarna/befattningarna totalt, bland kvinnliga respektive
manliga ekonomer ar 2014. n=2 770 (Enhet: procent)

Samtliga

Kvinnor, n=1 858

Min, n=898

Ekonom: 37

Controller: 21
Ekonomichef: 8
Ekonomihandliggare: 5
Redovisningsekonom: 4

Ekonom: 39
Controller: 20
Ekonomihandliggare: 6

Redovisningsekonom: 5
Ekonomichef: 5 (n=89)

Ekonom: 32

Controller: 23
Ekonomichef: 13 (n=119)
Administrativ chef: 3
Redovisningsekonom: 3

Tabell 3.5 Rangordning fem vanligaste titlarna/befattningarna totalt, bland kvinnliga

respektive manliga ekonomer ar 2014. n=2 750, svar saknas=14 (Enheter: rang respektive

procent)

Titel/befattning -34 ar 35-44 ar 45-54 ar 55-ar
Ekonom 1: 50 1: 38 1: 32 1: 34
Controller 2: 20 2:23 2: 21 2: 20
Ekonomichef --- 3.7 3:10 39
Ekonomihandliggare 4: 4 4: 4 5. 3 4 9
Redovisningsekonom 3:0 5: 4 4: 5 5. 4
Forvaltningsekonom 5: 3 --- --- ---

Fem i topp, andel av total 83 75 71 75
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Trots att betydligt fler kvinnor 4n man 4r ekonomer i offentlig sektor ar det vanligare
med manliga chefer 4an kvinnliga. Monstret ar bekant inom arbetslivet generellt och
har studerats och problematiserats av organisationsforskare sedan 1980-talet. I en
genomging av forskningen under tre decennier konstateras att inte nagon studie visar
att det finns konsskillnader mellan manliga och kvinnliga chefer eller dito anstillda,
”diremot att det finns forestdllningar om skillnader” vilka paverkar ”mojligheter att
utfora sitt arbete, undvika diskriminering och att befordras” (Eriksson-Zetterquist &
Sundin 2012, s. 37).

Forekomsten av olika befattningar bland kvinnliga och manliga ekonomer i olika
aldersgrupper framstar som en bekriftelse pa denna diskrepans, se figur 3.6 nedan.
Skillnaden mellan kénen i den yngsta gruppen ar markbar men inte stor, ungefar lika
stora andelar dr ekonom eller controller, inga ekonomichefer. Men, atminstone for
dem som nu tillh6ér de 6vriga tre aldersgrupperna, divergerar mins och kvinnors
karridrer frain 35-drsaldern och framat.

60% -

50% -

40% -

30% - W-343ar
20% - W 35-44 ar
10% - il W 45-54 ar
0% T T T T T i 55-ar
N N Y
O <& & < \% <&
> > & & qﬁé‘ x\é
N S N N S C
S S & & O
< < & < 3 3
> > S S
(,o (/O [®) %O
¢S Q

Figur 3.6 Andel kvinnliga respektive manliga ekonomer med titeln/befattningen ekonom,
controller respektive ekonomichef i olika aldersgrupper ar 2014. n = 2 756, svar saknas=14

Lon och kon

Sex av tio offentliga ekonomer hade vid mattillfillet 2014 en manadslon pa minst
35 000 kr. Halften av dessa hade minst 41 000 kr per manad, vilket var det hogsta
givna loneintervallet i enkiten. Flera har férmodligen betydligt mer 4n sia. Den
bristande precisionen i underlaget ger inte utrymme f6r en meningsfull berikning av
genomsnittslon.
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Som jamforelse kan SCB:s lonestatistik for ndgra ekonomyrken (SCB 20106)
anvindas. Genomsnittslonen 2014 {6r redovisningsekonomer 1 alla sektorer, privat
och offentlig, var 35 800 kr, f6r revisorer 43 700 kr och for ekonomichefer 58 800
kr. Medianlonen i respektive grupp ar rimligen ligre men anges inte. Diaremot finns
information om relationen mellan kvinnors och mans loner. For revisorer och
redovisningsekonomer var kvinnors 16ner 82 respektive 80 procent av 16nerna for
manliga kollegor. For chefsloner var relationen 69 procent.

Lonegapet mellan kvinnor och mién ar storst i privat sektor. Som framgir i tabellen
nedan ir skillnaden mellan koénen bland offentliganstillda ekonomer betydligt
mindre. Vidare Overensstimmer den genomsnittliga l6nen i offentlig sektor for
grupperna ekonomichef, controller och 6vriga ekonomer vil med virdena i enkiten.
Se sammanstillning i tabell 3.7 nedan.

Tabell 3.7 Genomsnittlig manadslon enligt SCB samt medianintervall enligt enkiten for
ekonomichefer, controllrar och 6vriga grupper i offentlig sektor 2014.

Genomsnittlig Kvinnors 16n i Medianintervall enligt
manadslon 2014 forhillande till enkiten
(SCB 20106) mins (SCB 2010)

Ekonomichef niva 1 58 900 kr 96 %
Ekonomichef niva 2 48 700 kr 92 % 000 ke -
Controller 39 900 kr - 38 000 kt - 40 999 kr
Ovriga ekonomer 36 300 kr 91 % 32 000 kt - 34 999 kr
Samtliga min 38 000 kr — 40 999 kr
Samtliga kvinnor 35000 kt — 37 999 kr

Enligt SCB:s statistik finns f6ljaktligen dven bland den offentliga sektorns ekonomer
en konsstruktur 1 l6ner — olika 16n for lika arbete. Skillnaden ar dock avsevart lagre
an i privat sektor. I enkiten framkommer ingen skillnad mellan kvinnor och mins
loner t6r de utvalda befattningarna sa som visas i tabell 3.7. men for hela gruppen
ekonomer finns en skillnad dar kvinnors medianlén motsvarar 92 % av minnens.

[Det florekommer olika titlar for exakt samma arbetsuppgifter (ekonom och
controller) vilket dven genererar stora skillnader i 16nekuvertet. Rimligt att en och
samma arbetsgivare har en likriktad policy.

Den citerade respondenten hivdar att det finns en inkonsekvens 1 kopplingen mellan
arbetsuppgifter och befattning. Befattning och 16n dr diremot nira sammanliankade.
Som visas 1 figur 3.6 ovan utvecklas karridren for manliga och kvinnliga ekonomer 1
olika takt och omfattning. Detta speglas 1 lonerna. Enligt enkatmaterialet ger samma
befattning lika 16n men mindre andel kvinnor 4n man har chefs- och
controllertjanster dir l6nenivan ar hogre. Detta blir sarskilt tydligt nir kvinnors och
mans loner 1 olika aldersgrupper jamfors, se figur 3.8.
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Figur 3.8 Manadslon f6r kvinnliga respektive manliga ekonomer 1 olika aldersgrupper 2014.
Medianintervall enligt enkiten. n=2 750, svar saknas=14 (Enhet: kr)

Karriar

Ekonomer i offentlig sektor har varit pa sin nuvarande arbetsplats mellan tva och
fem ar och i offentlig sektor mellan sex och tio ar. Det betyder att ekonomen bytt
tjinst inom sektorn en ging och dirmed haft tva olika arbetsgivare. Den
genomsnittliga ekonomen har ocksa med sig erfarenhet fran det privata niringslivet
dir hen har arbetat mellan tva och fem ar. Hir finns ingen matbar skillnad mellan
kvinnliga och manliga ekonomer diremot mellan yngre och ildre ekonomer, vilket
inte 4r sa forvanande.

De allra flesta ekonomer har med andra ord rért pa sig tidigare genom att byta tjanst
inom offentlig sektor och mellan offentlig och privat sektor. En forsiktig gissning ar
att det da ocksa kan finnas en bendgenhet att s6ka annan tjanst framover.

Svarsbilden for samtliga, kvinnor som min, ar att som mest en tiondel ar tvirsikra
pa att de kommer att sOka annan tjanst. En tredjedel eller fler ar lika sakra pa att de
inte kommer att gora det. De flesta dr osikra och har svarat “kanske” eller ”vet ej”.
Det som lockar mest dr andra tjanster inom statlig sektor och privata niringslivet.
Minst attraktivt ir ekonomtjdnster inom landsting. Narmare halften har svarat att de
inte kommer att soka sddan tjanst.
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Kapitel 4

Vad kan och gor ekonomen?

I det hir kapitlet fortsitter bilden av den offentliga ekonomen att vixa fram.
Fragorna som stillts handlar om vad ekonomen goér pa jobbet, hur arbetstiden
térdelas pa olika typer av aktiviteter och uppgifter, vilka ekonomen samverkar med
och hur kollegor kontaktas. En forutsittning for att kunna utfora sitt uppdrag pa ett
tillfredsstillande satt ar att ha tillrdckliga kvalifikationer och ratt kompetens eller
mojlighet att tilligna sig det. Allra forst redovisas en sondering av ekonomens
kvalifikationer och kompetens. Precis som 1 det forra kapitlet finns distinkta alders-
och/eller kénsskillnader inom flera frigeomriden, vilka lyfts fram.

Kvalifikationer och kompetens

Den bild av ekonomen som tonar fram nar kvalifikationer och kompetens kommer
pa tal 4r en tjainsteman som ar tryggt forvissad om sin kompetens. Diremot verkar
inte ekonomen ga i takt med organisationen till hundra procent. I tabell 4.1 anas en
viss obalans mellan ekonomens utbildningsbakgrund och tjansteinnehall, vilket
uppfattas pa likartat sitt av kvinnor och min. Overlag tycks det rida samsyn mellan
koénen nir det giller hur ekonomens kompetens tas tillvara i organisationen.

Eftersom ekonomerna menar att deras kvalifikationer utan tvekan ar fullt tillrackliga
instiller sig frigan om den offentliga sektorn har en 6verkvalificerad ekonomkar. Att,
forvisso manga men, lingt fran alla tycker att de utvecklar sin kompetens genom
arbetet kan ocksa indikera detta. Kanske innebdr detta att det finns en outnyttjad
intellektuell potential hos ekonomerna i kommuner, landsting och statliga
myndigheter. Eller ar det maojligen ett uttryck for att en generell utbildning tacker
mer an specifika arbetsuppgifter?

Ekonomi dr en bra grundutbildning, min inriktning var marknadsféring pa
universitetet. /.../ Ekonomer behéver komplettera med bra kunskap om den
verksamhet de arbetar i oavsett om de dr specialiserade mot redovisning,
marknadsforing eller administration. Som ménga akademiska utbildningar ger det en
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férmaga till problemlosning etc inom ett bredare filt. Hos manga arbetsgivare kan
man nog na samma positioner oavsett om grundutbildningen ar ekonom, statsvetare,
jurist, ingenjor, socionom.....

En kommentar fran en av studiens ekonomer ger dven en helt annan forklaring till
att det finns en skillnad mellan arbetets innehill och ekonomens kvalifikationer,
namligen att ekonomer tenderar att beliggas med uppgifter som ligger utanfor deras
formella kompetens.

Jag har upplevt att ... ekonomer ofta férvintas vara experter inom manga omraden
som egentligen i sig kriver specialistutbildning, t ex skattelagstiftning, avtal, leasing,
upphandlingar, IT. Sa fort nagot har med siffror att gora vill man girna delegera till
ekonomen.

Tabell 4.1 Uppfattning om kvalifikationer och kompetens ar 2014. Balansvirde = andel i
procent (instimmer i mycket hég grad + instimmer i hég grad) — (instimmer knappast
alls + instimmer inte alls). n=2 770

Pistiende Balansvarde

samtliga | kvinnor | min

Mina arbetsuppgifter motsvarar de kvalifikationer jag har med 60 59 62
mig fran min formella utbildning.

Jag har tillrickliga kvalifikationer for att kunna utféra mina 94 93 95
arbetsuppgifter pa ett tillfredsstillande satt

Genom mitt arbete utvecklar jag min kompetens 64 64 66

I inledningskapitlet finns en sammanstillning av komponenter som ingar i en
ekonoms sirpriglade kompetens. Som framgar av listan ar flera kompetenser av
generell karaktir och forutsitter inte i sig ekonomiskt specialistkunnande. Med det i
minnet kan svaren om relationen mellan specialist- och generalistkunskaper forstas,
se tabell 4.2 nedan.

Tabell 4.2 Uppfattning om vikten av olika typer av kunskap ar 2014. Balansvirde = andel
1 procent (instimmer i mycket hég grad + instimmer i hog grad) — (instimmer knappast
alls + instimmer inte alls). n=2 770

Pistiende Balansvarde

samtliga | kvinnor | min

Idag dr mina specialistkunskaper inom ekonomi viktigare dn 22 25 14
generella kunskaper om verksamheten 1 min yrkesutévning

Ekonomernas svar pa den fOrsta frigan nedan om kunnande visar att arbete pa det
digitala skrivbordet inte vallar nagra storre bekymmer. Enligt den andra och tredje
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fragan dr det, trots att ekonomen upplever sig vara bade tillrackligt kvalificerad och
kunnig, inte vanligt att utbilda sina kollegor (vilket naturligtvis kan bero pa
omstindigheter utanfor ekonomens kontroll). Se tabell 4.3.

Tabell 4.3 Uppfattning om kunskapsniva och kompetensspridning ar 2014. Balansvirde =
andel i procent (instimmer i mycket hég grad + instimmer i hog grad) — (instimmer
knappast alls + instimmer inte alls). n=2 770

Pistdende Balansvarde

samtliga | kvinnor | min

Jag ar vil fortrogen med min organisations affirssystem och 81 81 79
andra digitala verktyg (t.ex Agresso, Qlikview, SPSS osv).

Jag behirskar vissa av mina arbetsuppgifter sa bra att jag skulle 66 62 75
kunna genomféra en utbildning internt

Jag hiller i utbildningar internt f6r kollegor. -3 -7 6

Aven om det inte ir si vanligt att ekonomer sjilva utbildar sina kollegor har de allra
flesta, fem av sex, i nigon omfattning deltagit 1 vidareutbildning under de senaste
fem aren. For mer an halften av dem har kurserna handlat om ekonomisystem. Dock
har langt ifran alla deltagit i utbildningar varje ar. Trots att vidareutbildning bade
gagnar organisationen och individen 4r det en aktivitet som tenderar att bli
nedprioriterad av arbetsgivaren. ”Fatt nej till utbildningar pga mycket att gora”,
skriver en respondent. Det dr naturligtvis positivt om kursernas kunskapsinnehall
kommer organisationen tillgodo men den frimjande, personalvardande effekten kan
inte Overskattas.

Fyra av tio fick ga ett introduktionsprogram nir de var nyanstéllda. Bland de yngre
ar andelen storre, nirmare hilften, men i den éldsta gruppen har bara en dryg
tredjedel svarat jakande. Mdhdnda dr detta en konsekvens av att organisationer i
allmanhet, offentliga som privata, har blivit mer mana om att virna den investering i
humankapital som varje rekrytering innebir. En 6kande medvetenhet om Human
Resource Management (HRM) syns ocksa 1 att &ven HR-funktionen tillh6ér den vixande
administrationen (Forssell & Ivarsson Westerberg 2014). Organisationer i offentlig
sektor har haft, och nog ocksia tagit, mojligheten att positionera sig som goda
arbetsgivare, vilket i synnerhet den yngsta gruppen i studien uppskattar. Mer om detta
i kapitel 5.

Arbetsuppgifter och arbetstid

Nista bild av ekonomen speglar vad hen gor pa jobbet. Den visar vilka uppgifter
som fyller dagarna och hur arbetstiden férdelas nu och foérvintas gora inom den
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niarmaste framtiden. Dock menar en stor del av ekonomerna att de uppgifter de
forvantas utfora inte dr formellt uttryckta. Hér finns en betydande skillnad mellan
yngst och idldst, se tabell 4.4.

Tabell 4.4 Uppfattning om tydlighet avseende arbetets innehall ar 2014. Andel som
instaimmer i hog eller mycket hog grad. n=2 770 (Enhet: procent)

Pistiende samtliga | -34 | 35-44 | 45-54 | 55-

ar ar ar ar
De arbetsuppgifter jag forvintas utfora ar 34 30 35 32 37
formellt uttryckta.

Fastin ndrmare tva tredjedelar av ekonomerna anser att deras arbetsuppgifter inte ar
formellt uttryckta dr en Overvildigande majoritet tillsvidareanstallda och arbetar
heltid. Att doma av enkitsvar och synpunkter som framkommit vid presentationer
av studien upplevs avsaknaden av arbetsbeskrivningar pa mycket olika sitt. En del
skulle vilja fa sig en roll tilldelad och vindas 6ver otydligheten:

Trend att anstillningsavtalen for ekonomer blir vidare och vidare. Arbetsgivaren
omplacerar mellan arbetsuppgifter och omraden /---/. Arbetsbeskrivningar saknas.
Arbetsomradena kan till och med omfatta ekonomiarbete f6r kommunala bolag och
stiftelser trots att man har anstillts fOr att arbeta ... inom kommunens egna sfir.

Andra vill bade ta och forma sin roll och gynnas av det fria utrymmet:

Som ekonom inom kommunal sektor far man ett valdig brett arbetsomrade. Det ar
vildigt omvixlande arbete. Ekonomen blir nistan alltid spindeln 1 nitet och den som
har den informella makten. Kompetensmassigt fir man en vildigt bred men inte
sarskilt djup kunskap, man blir mer generalist 4n specialist inom néagot
ekonomiomride.

Alldeles oavsett forekomsten av arbetsbeskrivningar sa gar ekonomer till jobbet varje
dag. Vad gor de darr I enkiten har respondenterna fatt ange hur stor del av tiden de
agnar at tjugotre preciserade arbetsuppgifter. En sammanstillning av detta visas i

tabell 4.5 nedan.

I kolumnen nast langst till hoger 1 tabellen, ”0% eller obesvarad”, anges hur stor
andel av de svarande som inte alls dgnar sig at aktiviteten 1 fraga. Aktiviteterna ar
sorterade 1 stigande ordning efter vardena i denna kolumn. Det betyder att den forsta
aktiviteten, delars- och manadsbokslut, engagerar flest ekonomer eftersom endast 15
procent uppger att de inte alls sysslar med det. Bokslut ar sdledes den mest typiska
ekonomaktiviteten, titt f6ljd av redovisning, manadsuppféljning samt att 4gna nagon
del av sin arbetstid at att ge stod at verksamhetsansvariga.
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Tabell 4.5 Ekonomers arbetsuppgifter ar 2014, rangordnade efter andel som uppger att de
dgnar minst en procent av arbetstiden at uppgiften. n=2 770 (Enhet: procent)

Arbetsuppgift/aktivitet 1(1);/0 210{% 32010;0 53010;0 =30% O%Z()s,vegre;d fts::;l;i?ng
Delars- och helarsbokslut 39 29 11 3 2 15 —
Redovisning 38 21 10 7 8 16 —
Stod at verksamhetsansvariga 35 29 11 5 3 17 1 (29)
Manadsuppf6ljning 38 27 11 4 2 18 1 (20)
Budgetering 35 26 11 4 2 22 —
Prognosarbete 36 26 10 4 1 24 1 (24
Intern kontroll 55 13 4 2 1 26 1 (28)
Verksamhetsutveckling 43 11 4 1 1 40 1 (24)
Verksamhetsplanering 42 11 3 1 0 42 —
Internutbildning 53 4 1 0 0 42 —
Projektarbete 39 11 3 2 2 44 —
Kvalitetsarbete 40 8 3 1 1 48 1 (22)
Omvirldsbevakning 43 6 2 0 0 49 1 (22
?gsiz?ssir;inistration / 31 6 3 ) ) 57 —
Finansiell statistik 31 6 1 1 0 61 —
Personalfragor 24 7 2 1 0 65 —
Internt kép/silj 26 3 1 0 0 68 —
Kontakt med politiker 25 4 1 0 0 69 -
Investeringsbeddmning 26 3 1 1 0 09 —
Finansiering 24 4 1 1 0 70 —
Upphandling 21 3 1 0 0 75 —
Kontakt med allminheten 21 2 0 0 0 77 —
Milj6arbete 10 1 0 0 0 89 —

Ur tabellen kan ocksa utlisas att redovisning ar den enda aktivitet som en storre andel
ekonomer (15 procent) dgnar minst en tredjedel av sin arbetstid at. Halften av dessa
sysslar med redovisning mer an halva sin arbetstid. I synnerhet extern redovisning
kraver specialister vilket f6rmodligen ger utslag har. I 6vrigt ar det stor spridning pa
uppgifter. Tre av fyra dgnar nagon del av sin arbetstid at budgetering, prognoser och
intern kontroll. Mer 4n hilften sysslar med bland annat utveckling och planering av
verksamhet och omvirldsbevakning. Négra av aktiviteterna forefaller inte vara nagot
som ekonomer i allmdnhet dgnar sig dt, minst av allt miljéarbete. Trots listans lingd
ar den inte heltickande. En respondent papekar:
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Arbetsuppgifter som ligger utanfér ekonomuppgifter ingar i ansvaret som ekonom.
Till exempel avtals- och hyressittningsfrigor, férhandling, dokumenthantering,
forfatta drenden for beslut, foredragande for beslutsfattare/politiker, ledningsarbete
ctc.

I tabell 4.5 visas dven respondenternas bedomning av hur stor del av arbetstiden de
olika uppgifterna kommer att uppta inom den niarmaste framtiden; oférandrad, 6kad
eller minskad. Svarsbilden dr pafallande homogen. For samtliga uppgifter ar
majoriteten av ekonomer forvissade om att omfattningen inte kommer att férandras.
For sju av uppgifterna avviker svaren nagot. I dessa fall forvintar minst 20 % att
uppgifterna kommer att kriva en storre del av arbetstiden. Inte nagon av uppgifterna
torvintas minska i motsvarande omfattning.

Ett annat sitt att reda ut hur arbetstiden disponeras dr genom att utga fran rollen
eller funktionen som olika aktiviteter har i organisationen. Har édr frigan i vilken
omfattning ekonomens arbete ber6r andra i organisationen. De genomsnittliga
procentsatser som anges 1 tabell 4.6 nedan gor inte ansprak pa att vara exakta virden.
Diremot ger de tydliga indikationer om att ekonomer dgnar storre delen av sin
arbetstid at siffersammanstillningar och ekonomisk analys, dvs sadana aktiviteter
eller uppgifter som kan sigas tillhra ekonomens unika kompetens. Mindre del av
arbetstiden (kan) dgnas 4t att interagera med andra som utvecklare och pedagog.

Tabell 4.6 Genomsnittlig férdelning av arbetstid ar 2014 for samtliga respondenter samt
respektive aldersgrupps avvikelse frin genomsnitt. n=2 770 (Enhet: procent)

Pistiende Genom- Skillnad mellan gruppens
snitt genomsnitt och samtliga

samtliga -34 35- 45- 55-

ar 44 ar | 54 ar ar

Jag arbetar idag med f6ljande aktivitet sa hir stor del
av min arbetstid:

ckonomiska "siffersammanstillningar" 33 +2 -1 -1 +3
"ekonomisk analys" av intern och extern data 29 +1 = -1 +1
"atgardsforslag" baserat pd "ekonomiska analyser" 19 -2 -1 = +1
"presentera och forklara ekonomiska férhallanden” 22 +1 = -1 -1

for verksamhetsansvariga

Jag dgnar sa hir stor del av min arbetstid at moten 28 +2 +3 = -4

Den genomsnittliga tidsatgangen for respektive aktivitet har berdknats som summan
av det viktade mittvardet i respektive svarsintervall, dvs 10, 30, 50, 70 och 90 procent.
Svarsalternativen i enkiten var angivna i intervallen ”mindre an 20 %7, ”mellan 20

och 40 % osv.
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Det sista pastiendet 1 tabell 4.6 ovan handlar om moétestid. Méten ér, atminstone
delvis, ett satt att arbeta inom de fyra huvudkategorierna. I synnerhet att triffa
verksamhetsansvariga innebdr moten. Den storsta skillnaden mellan olika
aldersgrupper ar hur stor del av arbetstiden som dgnas at moten.

Kontakt och samverkan

I bilden av ekonomen pa jobbet dr hen inte ensam. Offentliga ekonomer finns i
organisationer tillsammans med andra funktioner och professioner som de 1 nagon
man behoéver samverka med for att kunna utfora sitt arbete. For majoriteten av
ekonomerna ir detta en realitet och manga av dem ir férvissade om att behovet av
samverkan kommer att 6ka framéver. De funktioner eller professioner som flest
ekonomer samverkar med framgar av figur 4.7 nedan.

Verksam-

het (830 |+ Okar (68%)

Hogre
chefer ¢ okar (60%)
(74%)

IT/Data

« Skar (47%)

/ (520/ 0)
\ Interna

experter  * Okar (45%)

Ekonomen

(50%)
R?X;i%ef .« Skar (36%)
( 4}11&) . Skar (39%)

Figur 4.7 Funktioner/professioner som ekonomer i offentlig sektor behéver samverka med
for att kunna utfora sin arbetsuppgifter. Nuldge ar 2014 samt forvintad utveckling. Andel
av respondenter. n=2 469, svar saknas=301.

Det ir knappast nagot som foérvanar att de allra flesta ekonomer behover samverka
med foretradare fOor kirnverksamheten eller med chefer. IT, experter, revisorer och
HR framstar ocksa som logiska parter. Nagot anmirkningsvart ir dock omfattningen
av den forvintade okningen. Sa manga som tva tredjedelar av ekonomerna menar att
det kommer att behovas mer omfattande samverkan med verksamheten for att hen
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ska kunna utféra sina uppgifter. Hir anas ndgot av en otillricklighet som flera av
respondenterna ger uttryck for.

Som nidmns inledningsvis 1 detta kapitel anser majoriteten av ekonomer att de
utvecklar sin kompetens genom arbetet. En del av detta sker sannolikt genom
kontakter med andra ekonomer. Det stora flertalet utbyter erfarenheter med kollegor
i den egna organisation medan utbytet med ekonomer i andra organisationer ar
avsevirt mindre. Kanske dr det inte s Overraskande att det ar i den yngsta gruppen
som storst andel drar nytta av ekonomerfarenheter i den egna organisationen
samtidigt som de ar minst benagna eller har minst mojlighet att dela sina erfarenheter
med kollegor i andra organisationer. Ju dldre ekonomerna ar desto fler kontakter har
de utanfor den egna organisationen, vilket ter sig naturligt da kontaktnit byggs
kumulativt.

E-post ir det Overligset vanligaste forumet for kontakt ekonomer emellan och det
nist vanligaste dr formella moten. Ytterst ovanligt 4r diremot sociala medier och
sms. Oavsett kon och dlder dr svaren desamma. Och nir ekonomen behover hjalp
att 10sa arbetsuppgifter vinder hen sig i forsta hand till en annan ekonom inom
verksamheten eller till nirmaste chef. Ekonomiavdelningen ir inte lika ofta anlitad.

Belastning och behallning

Gott och vil hilften av ekonomerna menar att de har fatt fler arbetsuppgifter under
de senaste aren. Vilken typ av uppgifter som tillkommit varierar sannolikt men ett
flertal respondenter uttrycker att det tycks forvantas att ekonomer har bade kunskap,
formaga och mojlighet att ta hand om fler.

Fler administrativa system infors. Nya krav pd redovisningsmodeller /.../. Storre
krav inom den interna redovisningen /.../ och krav frin den centrala
ckonomiavdelningen som vill ha olika modeller f6r sin uppféljning. Otydliga
instruktioner for budgetarbetet eftersom det dndras varje ar. Kirnverksamheten
inom mitt omrade blir lidande av att man ska leverera uppit.

Dock ir det inte mer dn var femte som uppger att de arbetar mer overtid an tidigare,
vilket tyder pad att nagon slags rationalisering av arbetet har skett. Inte heller dr det
manga som tycker att arbetet tar for mycket av fritiden. Kanske dr dven det en
indikation pa detta. Dock uppger manga av ekonomerna att de har arsarbetstid, vilket
innebar manga timmar och linga dagar i samband med bokslut, och lugnare 1 andra
perioder. En respondent kallar konstruktionen fér en “obetald 6vertidsfalla” och
torklarar:

I alla organisationer privat och offentlig dir jag arbetat férvintas ekonomer jobba
50-timmarsveckor vid bokslut och andra stingningar utan Overtidsersittning.
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Ersittning sker nistan alltid bara enligt plusflex. Det dr en omojlig ekvation att hinna
gora allt under stingningsperioder pa sin vanliga 8-timmarsdag om man inte far
avboka moten, utbildningar o dylikt. P4 det sittet finns det en "dold" Gvertid som
aldrig syns i redovisningen eftersom man kan flexa ut tiden vid lugnare perioder.

Hen fortsatter:

Jag bara undrar i vilken annan yrkesroll man férvintas jobba overtid utan ersattning?
Facket tycker att man kan ga hem da klockan 4r 16.30 da arbetsdagen ér slut men i
praktiken fungerar det inte. 17 ekonomer forvintas alltid halla vira deadlines annars skoter
vi inte vart jobb. (forf.:s kursivering)

Genom planering kan man minska ner den "dolda" 6vertiden men den kan inte alltid
undvikas. Skulle 16nen kompensera for detta skulle det vil vara OK men sa ir det
inte idag. Man kan kanske sdga att ekonomen sitter i ndgon slags obetald 6vertidsfilla.

Ja, ett arbete dr inte bara ett innehall utan ocksa de praktiska foérutsattningarna och
konkreta omstindigheterna. Aven om de flesta ekonomer kan arbeta pa distans,
atminstone i viss utstrickning, viljer endast ett fatal att gora det vilket det kan finnas
flera orsaker till.

En 6nskan vore att kunna jobba pa distans men pa grund av att manga andra
medarbetare dr pa jobbet och en hel del méten ir spontana blir det svart att jobba
pa distans. Detta hianger ihop med det hoga tempot som gor att man ir stressad och
det blir en hel del ad hoc uppgifter som man 16ser genom brandutryckning. Det ér
visserligen stimulerande men kan vara riatt hog belastning ibland och da ér det ocksa
svart att fa till det med arbete pa distans.

Ett centralt pastiende i enkiten lyder ”Jag tycker att mitt arbete ar engagerande och
givande”. Drygt 70 procent instimmer i hog eller mycket hég grad i detta. Kvinnliga
ekonomer ar nidgot mer entusiastiska 4n sina manliga kollegor, och yngre mer dn
dldre. Samtidigt, vilket illustreras i citaten ovan, uttrycker ett flertal respondenter en
rad olika aspekter av niagot som skulle kunna sammanfattas som organisatoriskt
missnoje.
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Kapitel 5

Hur forhaller sig ekonomen?

Efter bilderna av ekonomens personalia och arbetsuppgifter har turen kommit till
den del av materialet som beror hur ekonomen férhaller sig till sitt uppdrag, sin roll
och det organisatoriska ramverket. Det hir kapitlet handlar om svaren pa enkitens
fragor om malstyrning, etiska utmaningar, delaktighet, utveckling och drivkrafter.

Malstyrning — ett signum for NPM

Inom svensk offentlig sektor, oavsett niva, har NPM-reformer kommit att prigla
verksamhetens organisering och styrning. Som beskrivs i inledningskapitlet har
reformerna vid det har laget sa pass lang historia att de blivit det etablerade sittet att
styra i sektorn. Aven om utformningen p4 detaljniva kan skilja sig 4t 4r en central
styridé att verksamheten ska bedrivas sa att matbara mal kan nas.

Dirfor dr det anmirkningsvart att bara drygt halften av ekonomerna menar att
verksamhetsmalen ar tydliga, dvs nastan lika manga arbetar i verksamheter dar de
finner malen otydliga. Metaforer for att beskriva detta ar inte svarfunna; Orientera
utan karta, Avgiang — destination okénd eller varfér inte 100 metres for people with
no sense of direction”. Det ar litt att gora sig lustig men mer allvarlig ar fragan om
ckonomens roll i en verksamhet utan mal. Att ekonomer dessutom omges av
ansvariga chefer som inte fister sirskilt stor vikt vid mal fir en utomstiende
betraktare att undra. Som framgar i figur 5.1 nedan anser farre dn hilften av studiens
ekonomer att ansvariga tillmiter malen stor betydelse. An mer férbryllande ir att
enbart var tredje ekonom haller med om att de matt och kriterier som anvands for

uppfoljning ar tydligt kopplade till malen.

Svaren pa dessa fragor malar upp bilden av en offentlig sektor som inte lever som
den lir. Malstyrning i alla 4ra men om malen inte ar tydligt formulerade dr de svira
att f6lja upp och utvirdera. Detta kan i sin tur forklara ansvarigas instillning eller
tvartom. Nar studiens resultat har presenterats i olika forum har svaren pa dessa tre
tragor blivit foremal f6r en hel del diskussion. Tolkningen ar langt fran sjalvklar. Det
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har foreslagits att den bristande kopplingen mellan mal och matt har att géra med att
kvalitativa mal dr svarare att folja upp an kvantitativa; att mal kan vara olika
langsiktiga och att endast kortsiktiga mal foljs upp; att ekonomer inte kan, vill eller
far delta i arbetet med formulering av mal och matt. Inte i nigot sammanhang har
nagon tvekat om att ekonomer skulle, om de fick fria hinder, utforma logiskt och
tydligt sammankopplade mal och matt.

I de verksamheter jag arbetar Det finns en tydlig koppling

. mellan mal och de matt/
. tillméts formulerade verk- o . .
med har tydligt formulerade X kriterier som anviands for

R samhetsmal stor betydelse av
mal. Stimmer...

ansvariga. Staimmer. ..

De verksamheter jag arbetar

uppfoljning av verksamheter
jag arbetar med. Stimmer. ..

100% 100% 100%

ooy ™ g ™ 0% i | 0% [} |
80% 80% . 80% l
70% 70% 70%
60% 60% 60%
50% 50% 50%
40% 40% 40%
30% 30% 30%
20% 20% 20%
10% 10% 10%
0% 0% 0%
R g NS <> (xS s L NS NS
&'&\Qo bb‘{b & > &Q@% ?)yq’ & R &,&% o &
%‘I‘ %Qr %“0’
Thoggrad © Varken eller Thog grad  + Varken eller I1héggrad © Varken eller
W Inte alls W Inte alls B Inte alls

Figur 5.1 Uppfattning om mal och matt bland samtliga ekonomer samt i yngsta och dldsta
aldersgruppen ar 2014. Andel Vet ¢j” har inte markerats som staplar men férklarar att
staplarnas h6jd <100 %. n=2 770 (Enhet: procent)

I figur 5.1 ovan visas hur samtliga ekonomer i studien férhéller sig till de tre
pastiendena om malstyrning. Det finns viss olikhet mellan aldersgrupperna.
Skillnaden ar storst mellan den yngsta och éldsta gruppen, vilka visas i figuren, och
monstret dar detsamma fOr var och en av de tre fragorna. De yngre anser att
otydligheten i mal och matt ar storre medan aldre ekonomer uppfattar tydlighet i
hogre grad. Det ar frestande att spekulera 1 om tolkning av mal och matt har nagon
form av koppling till erfarenhet. Variationen ar dock inte storre an att dven aldre
ekonomer framstar som avgjort skeptiska till malstyrningens utformning,.

Trots vad som sagts ovan om malens (o)tydlighet menar de flesta ekonomer att de
ar vil fortrogna med verksamhetens mal. De ar ocksa av uppfattningen att dessa mal
stimmer vil Overens med deras egna virderingar. I tabell 5.2 nedan framgir en
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markant skillnad mellan den yngsta och ildsta gruppen dar pafallande stor del av de
yngre har svarat med osikerhet.

Niagra andra fragor i enkiten berér ekonomens direkta roll 1 malstyrningen, mer
konkret hur aktiv ekonomen ar da malen faststills och da maluppfyllelse granskas
och diskuteras. For bada pastaendena ar balansvirdet ganska nara noll, -3 respektive
15, dvs det finns inget tydligt svarsmonster. Vid jamforelse mellan aldersgrupperna
ger senioritet utslag vilket férmodligen endast indirekt har med élder att gora.
Dessutom tycks manliga ekonomer mer engagerade dn sina kvinnliga kollegor.

Ekonomens aktivitet kan antas vara beroende av befattning, organisatorisk placering
och roll snarare an alder och kon. Alltsa dr det att forvanta att chefer ar mer
involverade dn exempelvis handliggare. Den alderskategori dir storst andel av
ekonomerna dr ekonomichefer ir just gruppen 45-54 ar (se kapitel 3) och det ar ocksa
dar aktiviteten ar storst.

Tabell 5.2 Uppfattning om mal ar 2014. Balansvarde anges f6r samtliga respondenter samt
for respektive aldersgrupp och kon. Balansvirde = andel 1 procent (instimmer 1 mycket
hog grad + instimmer 1 hog grad) — (instimmer knappast alls + instimmer inte alls). Rod
ring markerar hogsta och ligsta virde per rad. n=2 770

Pistdende Balansvirde

samtliga | -34 | 35- | 45- 55- | kv | man
ar 44 54 ar
ar ar

GD | 70 | 74 70 | 75
Verksamhetens mal stimmer vil 6verens 66 @ 66 67 66 64

@

@

Jag ar vil fortrogen med verksamhetens mal. 72

med mina egna virderingar avseende
6 At |12 (19

offentlig verksamhet.
16 10 |10 | 25

Jag har en passiv roll nir verksamhetens mal -3
faststalls

Jag har en aktiv roll i diskussioner om 15
verksamhetens maluppfyllelse.

Etiska dilemman

En majoritet av ekonomerna menar siledes att det finns god 6verensstimmelse
mellan verksamhetens madl och deras egna virderingar. De egna virderingarna
behover inte med nodvindighet vara i samklang med de professionella men kan
térmodas vara det. ”Annars dr man nog pa fel stille”, resonerade en ekonom. Givet
att de harmonierar vicker svaren pa frigan om avkall pa virderingarna sarskild
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nyfikenhet, se figur 5.3. Det skulle vara mycket intressant att fa veta bakgrunden till
att fler dn var tionde ekonom sjialvmant valt att géra avkall pa sina virderingar;

intressant att fa insyn i vilka bedémningar som har gjorts och vilka konsekvenserna
blivit.

0 10 20 30 40 50 60

Ja, pa grund av mina egna
bedémningar

Ja, pa grund av signaler fran
politiskt hall

m Kvinnor

Ja, pa grund av signaler fran

chefen W Min

Ja, pa grund av annan
anledning

Nej, aldrig

Figur 5.3. Svar pa enkitens pastiende ”I min tjansteutévning har jag gjort avkall pa mina
professionella virderingar”. Andel av kvinnliga respektive manliga respondenter ar 2014.
n=2 770 (Enhet: procent)

Pa enkitens friga om respondentens erfarenhet av etiskt tveksamma situationer
svarar de flesta att de inte alls eller knappast alls har upplevt sadana situationer. Som
framgar av tabell 5.4 ir monstret detsamma 1 samtliga aldersgrupper och for bada
konen dven om min som grupp och de yngsta ekonomerna férefaller vara nagot mer
exponerade for tveksamheter.

Tabell 5.4 Erfarenhet av etiskt tveksamma situationer ar 2014. Balansvirde f6r samtliga
respondenter samt for respektive aldersgrupp och kén. Balansvirde = andel i procent
(instaimmer i mycket hog grad + instimmer i hog grad) — (instimmer knappast alls +
instammer inte alls). R6d ring markerar hogsta och lagsta varde. n=2 770

Pistdende Balansvirde

samtliga | -34 | 35- | 45- | 55- kv man
ar 44 54 ar
ar ar

Jag har upplevt etiskt tveksamma 64 64 (67| 64 | 66 | -59

situationer i hur verksamheten bedrivs
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Flera av respondenterna har valt att beskriva situationer de upplevt. Tre typer av
agerande lyfts fram som oetiska. Den forsta typen tangerar olaglighet, bland annat i
form av javssituationer. En ekonom skriver:

I ett fall har jag upplevt jiv 1 inkop fran bolag dir anstalld varit agare.

En annan situation dir aktérerna ror sig i en juridisk grazon handlar om oredlighet 1
bokféringen.

[Etiska tveksamheter f]Jorekommer 1 diskussioner om hur redovisningen ska ske av t
ex projekt eller vissa medel/kostnader.

Den andra typen av hindelser kan beskrivas som bristande respekt gentemot
huvudman — invanare och skattebetalare — och nonchalans 1 eftetlevhaden av
Kommunallagens anvisning om god ekonomisk hushallning.

Chef vidtar ej atgirder for att fa ekonomi i balans, slseri med skattemedel.

Oectiskt agerande av den hir arten uppmarksammas sarskilt i en yrkesetisk kodex som
klargor att ”’[sjJom kommunalekonom ska Du aktivt och ansvarsfullt verka for att Din
kommun har en god hushallning” (KEF 2016). Exempelvis skulle detta kunna goras
genom att genomdriva den granskning som foljande reflektion efterlyser:

Skulle vilkomna en oberoende genomging gillande effektiviteten 1 samband med
organisationsférindringar och processen med detta, bl a med tanke pa uppkopt
konsultverksamhet.

Den tredje typen av oetiskt agerande skulle kort och gott kunna beskrivas som ”dalig
stil” 1 form av bristande hansyn kollegor emellan, daligt ledarskap eller egenintresse
pa organisationens och kollegornas bekostnad. Nagra illustrationer:

Initialt en lite grabbig "det fixar vi"-kultur har nu 6vergitt till en likabehandling-
kultur i och med chefsbyten.

Problem i regelverk negligeras. Man hade vintat sig atgirder och uppmuntran for
upptickten.

En person arbetade fram ett underlag till omorganisation och plockades sedan bort
fran arbetet i gruppen.

Aven om det r6r sig om en minoritet av respondenterna si finns uppenbarligen
ekonomer som kommit eller kommer i nirkontakt med etiskt tveksamma beslut och
handlingar. Men vad hinder sedan? Foranleder erfarenheterna niagon form av
agerande? De flesta av studiens ekonomer instimmer i pastdendet att deras arbete
redan nu kriver att de tar ett storre personligt ansvar och menar att det kommer att
krivas 4n mer i framtiden. Att ta ansvar kan exempelvis innebir att agera i handelse
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av etiska tveksamheter men enligt en respondent dr det inte mycket bevint med det.
Hen utbrister att det

[flinns en rejal brist pa ekonomens etik och moral. Att vara ekonom och prata och
fora fram budskap med vad det innebir saknas helt. Alla gar "verksamhetens"
arenden utan hinsyn till ekonomens roll.

Ofta ar dock frigan om ansvar kopplad till delegering och arbetsférdelning. I ett
flertal kommentarer framkommer att ekonomer anser sig drabbade av en otacksam
roll som innebir att rycka in nir saker maste hanteras, rentav “riddas”. Inte sillan
uppges det bero pd att andra inte gor vad de ska men det slutar med att ekonomen
far sta till svars. En dterkommande formulering ér att ekonomen har ansvar utan
befogenheter. Granser efterlyses:

Det ar latt att bli insyltad 1, och forvantas 16sa, méanga fragestillningar som egentligen
ar linjeorganisationens eller den politiska ledningens ansvar. En pragmatisk tydlighet
krivs vad giller grinsdragning.

Delaktighet och paverkan

De allra flesta ekonomer, oavsett alder och kon, kinner stort engagemang for den
verksamhet de arbetar med. Trots den vingklippta ekonom som spatserade f6rbi 1
féregaende avsnitt anser det stora flertalet ekonomer att de har méjlighet att paverka
forutsattningarna for sitt arbete. En sammanstallning av enkitens fragor pa detta
tema finns i tabell 5.5 nedan.

Tabell 5.5 Uppfattning om delaktighet och paverkan ar 2014. Balansvirde for samtliga
respondenter samt for respektive dldersgrupp och kén. Réd ring markerar hogsta och
ligsta virde per rad. n=2 770

Pistiende Balansvarde

samtliga | -34 | 35- 45- | 55- | kv | min
ar | 444ar | 54ar | ar

Jag kan paverka sittet jag arbetar pa. 64 65 66 62 62
@) | 60 |2 67 70

|
(es)

Jag tar initiativ till utveckling av arbetssatt 68
och metoder pa min arbetsplats.

verksambhet jag arbetar med.

C% @ 78 @9 75
(69 @ 59 (2) 56| 63

Jag medverkar i férindringsarbete som 58
sker 1 verksamheten.

Pa min arbetsplats har ledningen en positiv 52 54 53 53 |51 @
instillning till férslag om nya arbetssitt.

Min chef delegerar ansvar till mig. 04 67 62 | 62 @
Jag kinner stort engagemang f6r den 78 @
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Manliga ekonomer anser att de kan paverka sitt sitt att arbeta i hogre grad 4n vad
kvinnliga ekonomer gor. Minnen medverkar ocksa i storre utstrickning dn sina
kvinnliga kollegor i verksamhetens utvecklings- och forindringsarbete. Skillnaden ar
inte stor men systematisk; i en overvigande kvinnlig yrkeskar ar delaktigheten storre
bland manliga ekonomer. Som behandlas 1 kapitel 3 har kvinnor och mién delvis olika
tjanster. Kvinnor ar till storre del an min ekonomer och ekonomihandliggare medan
andelen manliga ekonomichefer ar betydligt storre dn andelen kvinnliga. Naturligtvis
kan tjansteinnehallet variera mellan olika organisationer och personer men generellt
torde en chefstjanst medfora ett storre handlingsutrymme.

Precis som vid sammanstillningarna i1 féregaende avsnitt ar det en pataglig skillnad
mellan svarsbilden 1 den yngsta aldersgruppen och 6vriga grupper. De yngre avviker
i engagemang for verksamheten och delaktighet i kollektivet. Den egna
initiativformagan ar stor men de unga tycker inte att de far geh6r 1 motsvarande
omfattning. Det dr annu fOr tidigt att uttala sig om huruvida de ungas avvikande svar
speglar 80- och 90-talistgenerationens syn pa arbete, individ och kollektiv. Framtida
studier far i sa fall utvisa det. Kanske speglar de avvikande svaren en mer tidlos
ungdomlig entusiasm och egensinnighet.

Delaktighet forutsitter access. For ekonomer, liksom f6r andra stodfunktioner, ar
tilltrade till organisationens gemensamma arena langt ifran en sjilvklarhet. En
respondent kommenterar:

Det finns en oerhord ridsla bland verksamhets- och enhetschefer att lita ekonomer
ta aktiv del av och i verksamheternas arbete, helst ska man inte veta nagot av vad det
ar man sysslar med ute 1 verksamheterna. Verksamhets- och enhetschefer ser pa
ekonomer mest som en belastning som har till uppgift att "ritta" till saker nir nigot
gatt "fel" 1 verksamheten och att vi enbart skall sta till deras forfogande. Att vi som
ekonomer stiller krav pd att fa vetskap och vara inblandade i verksamheterna ses
bara som att vi dr klafingriga och inte vet vad vi pratar om.

Professionell utveckling

Formell utbildning, som diskuteras i kapitel 3, inleder vanligen en yrkeskarriir.
Direfter tar det informella, livslanga lirandet vid som gor det mojligt att anpassa sig
till forandrade omstindigheter och nya krav, t ex att hantera nya arbetsuppgifter. Allt
lirande 4r inte utvecklande och kompetensh6jande — anpassning kan innebira
passivisering — men med ritt foérutsattningar utvecklas individen (Ellstrém 19906).
Professionell utveckling gynnas av “lagom komplexa uppgifter” som utmanar
individen, och av att hen har kontroll 6ver sitt arbete och ingér 1 en val fungerande
arbetsgemenskap (ibid). En av studiens ekonomer kommenterar:
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Det ar larorikt att byta mellan olika verksamhetsomraden, det berikar och fyller pa
ens kunskaper och kompetenser som gor en siakrare och sikrare pa kommunal
ekonomi och dess funktioner. Borde uppmuntras mer.

Det maste foljaktligen tolkas som en god grund for utveckling att ekonomen kianner
sig trygg bade 1 sitt yrke och i kontakten med kollegor. Logiskt nog dr den yngsta
gruppen inte lika sakra i sitt varv men det lir de bli vartefter de lar. I tabell 5.6 nedan
visas detta tillsammans med ekonomernas uppfattning om vad som bidrar till att de
utvecklas 1 sitt yrke. Alla ekonomer, oavsett dlder, ar eniga om att den 6verlagset
frimsta metoden att utvecklas dr att diskutera med kollegor. Kurser, seminarier och
konferenser ger vissa mojligheter medan ldsning ratas.

Tabell 5.6 Uppfattning om utveckling i yrkesrollen ar 2014. Balansvirde f6r samtliga
respondenter samt f6r respektive dldersgrupp och kén. Balansvirde = andel i procent
(instaimmer i mycket hog grad + instimmer i hog grad) — (instimmer knappast alls +
instammer inte alls). R6d ring markerar hogsta och ligsta varde per rad. n=2 770

Pistdende Balansvirde
samt | -34 | 35-44 | 45- 55- kv | man
liga ar 54ar | ar

Jag kinner mig tryge i min yrkesutévning 85

83 | 86 | (88 | 83 | (89
@),

92 91 92 90

@)=
(@) =

Jag kinner mig trygg i kontakterna med 91

mina kollegor.

Jag utvecklas i min yrkesroll genom att:

e G kurser 12 19 9 @ 16 | 3
e (Gd pd seminarier, delta 1

konferenser A @ @ 22 17 22 16
e Diskutera med kollegor 79 | 80 79 () | 80 | 76
e [F¢lja den allminna debatten 1

5 1 8 4 7

nyhetsmedier och sociala nitverk @ @

e Lisa facklitteratur och fackpress -12 -15 -8 @ -13 | -11

Attlara av och med kollegor forutsitter att det finns nagra. Manga kommuner i landet
ar sa sma att det inte finns mer 4n enstaka ekonomer, i vissa finns kanske bara en.
Likadant ar det i sma statliga myndigheter.

Svirigheter for ekonomer (for all del andra specialistkompetenser) att bibehalla
kompetens i o m avsaknad av kollegor. Mao ineffektivt med smd myndighet[er] som
i staten. Ekonomer far gora vildigt mycket mer 4n att hilla pA med ekonomi/
budget/redovisning. Saledes, sld samman dessa myndigheter med stotre enheter.

Med ekonomernas trygghet i minnet forvanar svaren pa frigan om att ge och ta kritik
pa arbetsplatsen, se figur 5.7. Ett pedagogiskt axiom ir att lirande och utveckling far
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niring av konstruktiv kritik. Det staller i sin tur krav pa en tillitande arbetsmiljo, att
det ar hogt 1 tak som det brukar heta. Dessvirre ar sa inte alltid fallet for offentliga
ekonomer.

® Ja
= Nej
Tveksam

u Vet gj

Man 69%

Figur 5.7 Uppfattning om samtalsklimat ar 2014. Svar pa enkitens friga 56 "Pia min
arbetsplats kan man ge och ta kritik”. Samtliga respondenter. n=2 770

Nog ir det anmarkningsvirt att inte ens tva tredjedelar upplever sig kunna svara ja.
Skillnaden 1 hur manliga och kvinnliga ekonomer uppfattar mojligheten att ge och ta
kritik vacker ocksa en del tankar. Hur rimmar detta; de allra flesta ekonomer kinner
sig trygea i kontakterna med sina kollegor samtidigt som 40 procent ar tveksamma
eller vet att det inte 4r mojligt att ge och ta kritik pa arbetsplatsen.

Vilka dr kollegorna? Finns andra pa arbetsplatsen som inte betraktas som kollegor?
Ar kollegor enbart ekonomer? Eller vad betyder det att kinna sig trygg? Trygghet i
yrkesutovningen kan val forstds just som att kunna féra en 6ppen dialog och att ha
rimliga forvintningar pa sig frain 6verordnade och kollegor. Foljande beskrivning
fran en av studiens ekonomer ir exempel pa motsatsen:

Chefens ansvar att fordela arbetsuppgifter/ansvar dr obefintlig. Alltid kommer [det]
ut forfragan [om att] nu vill vi ha deltagare till projektet, hur 16ser ni denna
personallucka mm, vilket 4r frustrerande nér alla har fullt upp. Nir man tackar JA
prioriteras inte nagot bort. I veckan blev fjirde medarbetare (av 18) sjukskriven pga
stressymptom pa 2 ar. Ingen férdndring trots att ledningen ér [vid]talad. VI far mer
stéd, uppmuntran, forstaelse, uppskattning OCH BEROM fran chefer vi stottar i
organisationen.

Trygghet 1 sin yrkesutévning och organisationen kommer sillan av sig sjilv utan
byggs upp efter hand. En viktig del 1 detta dr dterkoppling. Négra av enkitens fragor
handlar om feedback pa individuell niva. Inte bara inom pedagogik utan ocksd inom
arbetspsykologins omrade anses det belagt att konstruktiv kritik har en starkt
motiverande effekt. Bide genom att ge respons pa goda, 6nskade handlingar och
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genom att dra fordel av misstag som lirtillfillen kan en chef eller arbetsledare
torstirka onskade aktiviteter 1 verksamheten (Psykologiguiden).

Nirmare hilften av ekonomerna far oftast eller alltid hora nir de gjort en god insats.
Resten far hora nagot ibland. Vanligast dr att det dr den ndrmaste chefen som
aterkopplar, se figur 5.8.

3% ,_3%

\

= Alltid "

m Ja, oftast f T T T T f
Ibland & & S
52% ) (:QQ/ ,b\<° (\0 V’Q &
= Nej, aldrig 06‘\ A3 Q‘}-o
*00 2

Figur 5.8. Uppfattning om aterkoppling ar 2014. Svar pa enkdtens fraga 57 ”Nar jag har
gjort en god insats talar ndgon pa arbetsplatsen om det f6r mig ” och fraga 58 ”’Jag far hora
att jag gjort en god insats fran...”. n=2 770

Om ekonomen diremot gjort nagot mindre bra ir det tystare, se figur 5.9 nedan.

3%

|
= Alltid
® Ja, oftast

Ibland & ?;;v- o & @ &
= Nej, aldrig ~\€,°® é‘fb"@ ooo v\
53% 0(0 N
& 2
< &

Figur 5.9. Uppfattning om aterkoppling ar 2014. Svar pa enkitens fraga 59 ”Nir jag har
gjort en mindre bra eller dalig insats talar ndgon pa arbetsplatsen om det f6r mig ” och fraga
00 ’Jag far hora att jag gjort en mindre bra eller dalig insats fran...”. n=2 770

Nir ekonomen gjort mindre eller storre misstag ar det endast en fjardedel som oftast
far feedback. Hilften far hora ndagot ibland och vanligtvis av den nirmaste chefen.
En femtedel av ekonomerna fir ingen dterkoppling alls nir nagot gatt pa tok, varken
bannor eller konstruktiv kritik.

I nista figur, 5.10, ar rollerna ombytta. Hir har ekonomen svarat pa hur hen sjilv
aterkopplar till andra. 1 frigan gors inte skillnad pa bra och dilig insats men
ckonomen forefaller vara bendgen att berdmma och handleda.
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5%

= Alltid
m Ja, oftast
Ibland

49%
= Nej, aldrig

Figur 5.10. Uppfattning om den egna benidgenheten att ge aterkoppling ar 2014. Sve pa
enkitens friga 61 ”“Nir nigon har gjort en bra/dalig insats talar jag om detta fOr
vederbérande”. n=2 770

Varfor ar det kul att ga till jobbet?

Avslutningsvis gors ett forsok att fanga ekonomens drivkrafter och, om méjligt, ringa
in vad som fir ekonomen att trivas pa sin arbetsplats. For de flesta manniskor ar
behovet av en forsérjning en ofrankomlig anledning att arbeta. Lon och formaner,
kanske dven karriarméjligheter, dr yttre drivkrafter vilka kan vara nog sa motiverande.
For kommunekonomer existerar dock inga (kdnda) beloningssystem och l6nenivan
ar inte den man helst hade onskat, se tabell 5.11. En statlig ekonom kommenterar:

Diliga karriarmojligheter inom statlig myndighet. Laga I6ner - stort ansvar. De
individuella I6nerna ér inte individuella - jag kan inte paverka min 16n som det star i
vart policydokument. Copy paste fran forra arets forhandling???

Ett pastiende som genererat en mycket tydlig svarsbild lyder ”Min 16n dr f6r hog.”
Som framgar 1 tabell 5.11 nedan rader i stort sett total samstimmighet om att sa inte
ar fallet — ndstan ingen haller med.

Tabell 5.11 Uppfattning om 16n ar 2014. Balansvirde for samtliga respondenter samt f6r
respektive aldersgrupp och kén. n=2 770

Pistdende Balansvirde
samtliga -34 | 35-44 | 45- 55- kv | man
ar ar 54 3r ar
Min 16n speglar det ansvar jag har. 20 2 22 26 19 18 24
Min 16n dr f6r hog -90 -94 -89 -90 -89 -91 -87
Min 16n dr rittvis jamfért med andra 2 -8 4 9 -3 -2 9
ekonomer pa min arbetsplats
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En avvikande asikt kom fram i samband med en presentation av studiens resultat da
en diskussion uppstod kring kopplingen mellan ansvar och 16n. En ekonom gjorde
da foljande reflektion:

Det ar klart att min 16n dr for hog. Jag har en bra 16n och inget egentligt ansvar. Det
far inga allvarliga konsekvenser om jag klantar mig - det gar alltid att rétta till.

Den mest spridda uppfattningen tycks dock vara att varken 16n eller andra materiella
beloningar ar sirskilt generosa for ekonomer i offentlig sektor. Istillet har inre
drivkrafter, som hinger samman med intresse, kinslor, engagemang, virderingar,
mycket storre betydelse. Som framgar av sammanstallningen i tabell 5.12 nedan
upplevs arbetsuppgifter och arbetsgivare starkt positivt. Frihet i arbetet ses ocksa
som en stor fordel. Svarsriktningen ar 1 huvudsak densamma i alla aldrar men med
varierande intensitet. Den aldsta gruppen ger ett ndgot avmatt intryck medan den
yngsta framstir som entusiastisk.

Tabell 5.12 Uppfattning om férdelar med arbetet ar 2014. Balansvirde f6r samtliga
respondenter samt respektive aldersgrupp och kén. Balansvirde = andel i procent
(instaimmer i mycket hog grad + instimmer 1 h6g grad) — (instimmer knappast alls +
instaimmer inte alls). R6d ring f6r hégsta och ligsta virde per rad. n=2 770

Pistiende Balansvirde

Fordelarna med att arbeta dir jag samtliga -34 | 35-44 | 45-54 | 55- kv | min
arbetar nu ar: ar ar ar ar

o Lén 15 @2 16 (D | 19 15 15
¢ Forminer -44 -36 46 | (54 | 41 | 50
e Utvecklingsmoijligheter -3 7 -6 @ -2 -3
e Stimulerande arbetsuppgifter 57 59 58 @ 58 55
e Meningsfulla arbetsuppgifter 62 62 62 62
e DBra arbetsgivare 51 @ 55 52 @ 52 51
o Karriarmojligheter =25 @ -10 -28 22 | -26
e Frihetiarbetet 61 63 62 59 | 65
e Kontaktméjligheter 18 16 | (s) | 17 (2 17 | 20

I ett tidigare kapitel fors ett resonemang om att organisationer i offentlig sektor har
mojlighet att positionera sig som goda arbetsgivare. Ju yngre ekonomer desto hogre
balansvarde i detta avseende. Gissningsvis uppskattas den goda arbetsgivaren sarskilt
mycket av anstillda som dr i ett skede i livet déir forildraledighet och partiell
tjanstledighet ofta dr aktuellt.

Jag vill tilligga att en f6rman som jag haft glidje av som anstilld giller mojlighet att
ta ut forildraledighet. Min statliga arbetsgivare har en generds instillning till anstillda
som vill vara forildralediga under nagot lingre tid. Sjilv var jag féraldraledig i tva
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omgangar, heltid i 2 ar i st6ten, och sedan deltid under ytterligare nagra ar (vilket har
mojliggjorts via vardnadsbidraget). Detta har bidragit till min trivsel och for mig
personligen inneburit minskad stress under smabarnsaren.

Sa, varfor ar det kul att ga till jobbet? Den offentliga ekonomen trivs pa jobbet, tre
av fyra 1 hog grad — det ir kanske inte konstigare dn sal
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Kapitel 6

Ekonomen - alltid och overallt densamma??

Att detta dr en upprepad studie av den offentliga ekonomen ger inte bara en
uppdaterad bild utan ocksa mojlighet till jamforelser 6ver tiden. I det hir kapitlet
stalls frigan om den offentliga ekonomen anno 2014 ir densamma som vid tidigare
studier. Genom den inkluderande bestimningen av populationen rymmer materialet
en rikedom, vilket dven mojliggdr andra jamforelser. I de foéregaende kapitlen
betraktas de uppenbara kategorierna kvinnor och min och olika ildersgrupper.
Forutom ekonomers uppfattningar vid olika tidpunkter jamfors hiar kommunalt och
statligt anstillda ekonomer for att om mojligt reda ut om det ar samma ekonom som
ar verksam i olika delar av offentlig sektor. Dirutover jamfors ekonomer med olika
titlar eller befattning.

Jamforelser i tre ljus

Nir materialet delas upp i olika snittméingder som jamfors med varandra syns mindre
variationer av portrittet av ekonomen i offentlig sektor. Oavsett i vilken av de tre
belysningarna ekonomen betraktas — tiden, sektorn eller titeln — ar likheterna sldende.
Naturligtvis finns skillnader pa individ- och gruppniva men pa en 6vergripande niva
ar det fullt rimligt att tala om den offentliga ekonomen i singular.

Den genomsnittliga bilden av ekonomen tecknas 1 kapitel tre, fyra och fem. De
skillnader som uppdagas vid jamforelser presenteras hir. I manga sammanhang, dven
detta, tenderar avvikelser att vara mer intressanta an likheter niar den generella formen
vil fatt gestalt.

Jamforelserna gors saledes mellan den aktuella helhetsbilden och helhetsbilder i
tidigare studier; mellan kommun- och landstingsanstillda ekonomer 4 ena sidan och
ckonomer 1 statliga myndigheter 4 den andra; mellan ekonomer med titeln ekonom
respektive titeln controller, kompletterat med nagra utblickar mot ekonomichefer
och ekonomihandliggare.
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Kapitlet foljer dispositionen 1 de foregiende kapitlen, forst personalia, darefter
arbetets innehall och avslutningsvis forhallningssitt. ”’Signifikanta” skillnader som
finns inom en eller flera snittmingder redovisas medan likheter utelimnas. Att
grupperna ir lika innebir foljaktligen att ekonomer biade nu och tidigare, i savil
kommunal som statlig tjanst och oavsett titel stimmer Overens med den offentliga
ekonomen som presenteras i kapitel tre, fyra och fem.

Alder och kén

Ekonomerna blir stadigt dldre. 2014 var den genomsnittliga dldern drygt 47 ar och
medianaldern 48 ar, en 6kning sedan 2006 di aldern i sin tur var hogre dn vid
millennieskiftet. Nu ar sex av tio ekonomer 45 ar eller aldre, se tabell 6.1.

Tabell 6.1. Andel ekonomer som dr minst 45 ar, genomsnittlig alder samt medianalder.

2014 2006 2000
45-64 ar 60 % 58 % 53 %
genomsnittsalder 47,2 ar 46,5 ar 437 ar
medianalder 48 ir 47 ar 45 ar

Bilden av en aldrande yrkeskar framtrider dnnu tydligare i figur 6.2 nedan dir
aldersspridningen hos respondenterna vid de tre mattillfillena har grupperats i
tioarsintervall. M6jligen ar spridningen 1 den forsta studien (bla linje) otypisk, men
de tva senare visar ett stabilt monster.

40
35 A\,

30 =\
Andel D N 2000
(procent) 25 \
20 e 2006
N\
15 —/

10 T T T 1 2014

25-34 35-44 45-54 55-64
Aldersgrupper (3r)

Figur 6.2 Aldersstruktur hos ekonomer i offentlig sektor ar 2000, 2006 samt 2014.

Ekonomen blir inte bara dldre utan ocksa mer kvinnlig. Som framgar i kapitel tre ar
tva tredjedelar av ekonomerna i offentlig sektor kvinnor och en tredjedel min. I den
torra studien 2006 var andelen min 40 procent vilket i sin tur var en minskning sedan
1999 da andelen var 48 procent. Pa 15 ar har yrket som ekonom i offentlig sektor
utvecklats fran jamstilldhet till ojamstilldhet.
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Fordelningen ér inte likadan i alla sektorer. Bland kommun- och landstingsekonomer
ir 36 procent min medan andelen bland statligt anstillda 4r 28 procent. Eftersom
statliga ekonomer tillkommit i den har studien dr den mest rattvisande jimforelsen
torindringen fran 40 till 36 procent min. Med hinvisning till resonemanget om
population och bortfall 1 kapitel 2, kan minskningen eventuellt forklaras som en
felmarginal, lika girna som den kan ses som fortsittningen pa en trend.

Titlar/befattning

En annan skillnad mellan kommunal och statlig sektor 4r vilka titlar ekonomerna har.
Diagrammen nedan visar att mer 4n hilften av ekonomerna i kommun- och
landstingssektorn har just titeln ekonom, betydligt fler 4n den knappa tredjedelen
bland statligt anstallda kollegor. I statliga myndigheter dr ekonomihandliggare en
vanlig befattning medan den nidstan inte alls anvinds 1 kommunsektorn.

® ckonom ® controller ckonomichef ® ckonomihandliggare m Gvriga

kommuner och statliga
landsting myndlghe‘
N\

|/

Figur 6.3 Andel av ekonomer i kommunal och landstingstjanst, till vinster, respektive i
statlig tjdnst, till hoger, som har titeln/befattningen ekonom, controller, ekonomichef eller
ekonomihandlaggare ar 2014.

I nagra enkatsvar antyds att ekonom respektive controllertitlarna signalerar skillnader
avseende rollen 1 organisationen. Arbetsuppgifterna kan vara snarlika men titlarna
torefaller paverka savil ekonomens handlingsutrymme som omgivningens
torvantningar.

Forekommer olika titlar f6r exakt samma arbetsuppgifter (ekonom och controller)
vilket dven genererar stora skillnader i l6nekuvertet. Rimligt att en och samma
arbetsgivare har en likriktad policy.

En sirskild jamforelse gors darfor mellan ekonomer med titeln ekonom och dem
med titeln controller.
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Utbildning

Under den gangna femtonarsperioden har den kommun- och landstingsanstillda
ekonomen bade blivit mer vilutbildad och mer foretagsekonomisk. 2014 har det
stora flertalet, 93 procent, hogskoleutbildning. Av dessa har nirmare tva tredjedelar
toretagsekonomi som huvudinriktning. I den forsta studien for 15 ar sedan saknade
var femte ekonom akademisk utbildning. Se sammanstallningen i figur 6.4 nedan.

Foretagsekonomi
Forvaltningsekonomi
@ Annan inriktning

[ Ingen hogskoleutbildning

Figur 6.4 Andel ekonomer med foéretagsekonomisk, férvaltningsekonomisk eller annan
hégskoleutbildning samt andel ekonomer som saknar hogre utbildning. Ar 2000 (innerst),
2006 (i mitten) och 2014 (ytterst).

Vixlingen fran forvaltningsekonomisk till foretagsekonomisk inriktning ar sarskilt
tydlig nér utbildning i olika aldersgrupper jamférs med varandra, som i diagrammet i
tigur 6.5. Till skillnad fran i den forra studien dr foéretagsekonomiskt inriktad
utbildning nu vanligast i ekonomens alla aldrar.

100%
90% *A

80% N\ o—2006
0% \\ Féretagsekonomi
60%

50%
40% ‘/ 2014
30% Foretagsekonomi

20% /
/ =-2014
10% ‘%’ Forvaltningsekonomi
0% T T T )
-34ar  35-44ar 45-543r  55-ar

/

=i—2006
Forvaltningsekonomi

I

\.

Figur 6.5. Andel av kommun- och landstingsekonomer 1 olika aldersgrupper ar 2006 och
2014 som har genomgaitt en hdgskoleutbildning med foretagsekonomisk respektive
torvaltningsekonomisk inriktning.
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Karriar

Det ar sillsynt att ekonomer stannar pa samma tjanst under hela sitt yrkesliv. De
flesta byter befattning och arbetsgivare nagra ganger. Bland ekonomerna i materialet
uppger tre av fyra att de har bytt tjinst inom offentlig sektor minst en gang. Var
fjirde har hittills inte bytt tjanst nagon gang. Dessa ekonomer finns 1 alla
aldersgrupper.

Benigenheten att soka ny tjanst skiljer sig nagot mellan de olika grupperna i
materialet. Oavsett vilken sektor respondenten ar anstilld i och vilken befattning hen
har ar intresset svalast for att s6ka tjanster inom landstingssektorn, medan det ar
pafallande stort fOr tjdnster i det privata naringslivet. Var tionde ekonom avser att
soka tjdnst i privata sektorn vilket 4r en forindring sedan tidigare studier. Ar 2000
var motsvarande andel 5 procent, ar 2006 var den 7 procent. Ekonomernas allt mer
toretagsekonomiskt inriktade utbildningsbakgrund 4r rimligen en bidragande
torklaring till denna férandring.

Jamfort med ekonomer och controllrar ir ekonomichefer mindre bendgna att soka
annan tjanst. Sarskilt stor ar skillnaden i deras intresse fOr tjanster 1 privat sektor, sju
procent av ekonomicheferna mot elva respektive 14 procent fér ekonomer och
controllrar. Minst r6rliga av alla ar ekonomihandliggare.

Tabell 6.6 Respondenter som sikert eller kanske kommer att soka en annan liknande
tjanst. (Enhet: procent)

Piastiende Andel av respondenter som svarat ’Ja” /”Kanske”
Inom de nirmaste aren kommer jag att kommun- statlig ekon contr
s6ka en annan liknande tjanst inom: landsting | myndighet

e kommunal sektor 11/37 3/21 9/32 10/29
e landsting 5/27 2/19 4/24 4/23
e “staten” 7/30 12/38 9/31 | 11/36
e privata naringslivet 11/30 9/32 11/30 | 14/31

Kvalifikationer och kompetens

I enkiten 2006 uppgav 98 procent av respondenterna att arbetsgivaren inte hade
nigot formellt mentors- eller introduktionsprogram for ekonomer. Atta ar senare ir
motsvarande siffra 68 procent, vilket betyder att nastan en tredjedel av kommun- och
landstingsanstillda ekonomer har genomgitt ett sidant program. Skillnaden mellan
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sektorerna ar stor. Bland de statligt anstillda ekonomerna har sex av tio fatt ta del av
ett introduktionsprogram vid sin anstallning,.

Aven om de flesta ekonomer i kommunsektorn inte har fatt gi ett introducerande
program sa forefaller matchningen mellan utbildningsbakgrund och tjdnsteinnehall
mer triffsiker hos dem 4n hos ekonomer 1 statlig sektor. Betydligt storre andel av
kommun- och landstingsekonomerna anser namligen att deras arbetsuppgifter
overensstaimmer med deras utbildning. I tabell 6.7 nedan framgar ocksa att dessa
ekonomer i1 hogre utstrickning tycker att deras kompetens utvecklas genom arbetet.
Denna uppfattning har forstirkts 6ver tiden.

Oavsett vilken betydelse respondenterna ger begreppet kompetens, vilket kan tinkas
rymma hela skalan fran specifikt yrkeskunnande till organisationsledning, sa ar det
individens uppfattning om sin egen utveckling som ar det centrala. Flertalet
ekonomer i offentlig sektor uppfattar saledes sitt arbete som utvecklande. En annan
sak som syns i tabellen dr att ekonomer och controllrar inte svarar likadant om vikten
av specialiserade kontra generella kunskaper. Ekonomer faster storre vikt vid
specialistkunskaper medan controllrar ar mer av generalister 1 sitt arbete. En rimlig
tolkning av dessa svarsmonster ar att de har olika roller 1 organisationen.

Tabell 6.7 Uppfattning om kvalifikationer, kompetens och olika typer av kunskap.
Balansvirde = andel i procent (instimmer i mycket hog grad + instimmer 1 hog grad) —
(instimmer knappast alls + instimmer inte alls).

Pistdende Balansvarde

kommun- statlig 2014 2006 ekon | contr
landsting | myndighet

Mina arbetsuppgifter motsvarar 64 54
de kvalifikationer jag har frin min
formella utbildning.

Genom mitt arbete utvecklar jag 67 60 67 59
min kompetens

Idag dr mina specialistkunskaper 21* 36 29 19
inom ekonomi viktigare dn

generella kunskaper om verk-
samheten 1 min yrkesutovning

* Balansvirdet baseras pa firre dn hilften av respondenternas svar.

Likasa kan de olika befattningarnas svar pa enkitens fraigor om internutbildning ses
som utslag av att titeln ekonom eller controller 4r mer dn bara etiketter, se nedan i
tabell 6.8. Som kan forvintas svarar ekonomichefer att de bade skulle kunna och de
facto ocksa haller interna utbildningar i langt hogre utstrickning 4n andra ekonomer.
Att sprida sitt kunnande och sina erfarenheter handlar i hogsta grad om att
kommunikation, dvs om att ekonomen interagerar med andra. Controllern gor det i
hégre grad dn ekonomen, ekonomichefen 1 hogre grad dn controllern.
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Tabell 6.8 Uppfattning om internutbildning. Balansvirde = andel i procent (instimmer i
mycket hég grad + instimmer 1 hog grad) — (instimmer knappast alls + instimmer inte
alls).

Pistdende Balansvirde
kommun- statlig ckon contr | ek.chef
landsting | myndighet

Jag behirskar vissa av mina 69 601 601 71 84

arbetsuppgifter sa bra att jag skulle kunna
genomfora en utbildning internt

Jag haller i utbildningar internt for 4 -12 -10 2 28
kollegor.

Det finns dven en skillnad i svaren fran statligt respektive kommunalt anstéillda
ckonomer. Detta kan indikera skillnader mellan ekonomers roller i de olika
organisationerna. Det skulle ocksd kunna vara ett uttryck for att kommunala
organisationer dr bittre pd att ta vara pa medarbetarnas kunskaper och ir mer
utvecklingsorienterade an vad statliga myndigheter dr. En av studiens statliga
ekonomer f6rmedlar f6ljande bild:

Inom myndigheten anvinder man inte medarbetarnas kompetens ut till fullo utan
man viljer medarbetare som tiger och ALDRIG siger i fran eller har kritiska
synpunkter - eller som stiller fragor. Detta giller inte bara dem som arbetar inom
ckonomi. De som tiger eller haller med "bel6nas".

Respondentens slutsats dr att myndigheten ifraga tilldelas ”f6r mycket ekonomiska
resurset for att kunna vilja/vara tvungen att idka ekonomistyrning”. Ja, det ar klart; i
situationer utan knappa resurser ar ekonomens roll inte sjilvklar. A andra sidan borde
det dd kunna produceras mer verksamhet. Hir anas en bristande 6verensstimmelse
mellan regleringsbrev och anslag eller om man sa vill, for lite ekonomiskt ”tank” i
departementets budget. Att hushalla med knappa resurser handlar om att anvinda
tillgéngliga resurser pa bista sitt, inte enbart om att halla kostnadsramar.

Arbetsuppgifter och arbetstid

Ekonomens arbetsuppgifter och arbetstidens férdelning visar samma moénster nu
somiden forra studien. Monstret 4r detsamma oavsett sektor, ekonomer i kommunal
tjinst dgnar sig 4t samma saker som ekonomer i statlig tjinst. Aven om de stora
dragen i ekonomens yrkesutévning inte har f6randrats svarar halften av ekonomerna,
precis som for atta ar sedan, att de har fatt nya arbetsuppgifter under senare ar.
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I kommentarer och samtal framkommer att det nya oftast har karaktiren av nya
moment. Det dr fler uppfoljningar, nya former av utvirderingar och nya rapporter
som ska levereras. M6jligen finns en koppling mellan nya uppgifter och avsaknad av
arbetsbeskrivning. Endast var tredje ekonom anser sig ha en formellt uttryckt
arbetsbeskrivning, vilket ar betydligt farre an i féregaende studie. Eventuellt har en
omformulering i frigan bidragit till detta; ”tydligt uttalade” har ersatts med ”formellt
uttryckta”.

En tydligt specificerad arbetsbeskrivning forefaller saledes svar att férena med den
flexibilitet och féranderlighet pa detaljniva som priglar offentliga ekonomers arbete.
Tre citat llustrerat:

Fler administrativa system infors. Nya krav pa redovisningsmodeller (suhf-modellen,
tullkostnadskalkylering och kalkyleringar av samfinansiering for projekt). Stérre krav
inom den interna redovisningen, fokus pa oh-férdelning olika nivder, manuell
fordelning av rumskostnader manadsvis och krav frain den centrala ekonomi-
avdelningen som vill ha olika modeller f6r sin uppféljning. Otydliga instruktioner f6r
budgetarbetet eftersom det dndras varje ar.

(ekonom)

Jag ir vildigt bred i mitt jobb med mycket verksamhetsuppf6ljning och rapportering
som inte sjalvklart raknas som ekonomijobb men som ofta finns dar.
(controller)

Ekonomrollen oavsett niva priglas ofta av manga deadlines i kombination med hoga

kvalitetskrav. En duktig ekonom maste dven forsta verksamhetens villkor och kunna

virdera uppgifter om ekonomi som limnas ur verksamhetens perspektiv.
(ekonomichef)

Kontakt och samverkan

Sa gott som alla organisationer 1 offentlig sektor bedriver personalintensiv
tjansteproduktion dir méten mellan ménniskor dr grunden och forutsittningen for
verksamheten. I ekonomens funktion ar kontinuerlig kontakt och samverkan med
andra inom och utanfér organisationen darfér av yttersta vikt. Omfattningen och
karaktiren pa interaktionen varierar beroende pa ekonomens roll.

Som verksamhetsekonom inom socialférvaltning tror jag att rollen borde ga mer och
mer mot att vara "controller” [frin| att enbart vara "ekonom" som skall stodja
verksamheten. Controller gor att verksamheten kan spara pengar. Detta genom att
aktivt delta i verksamhetsplanering, mélarbete mm mm. Arbetssituationen ar ofta
psykiskt pafrestande. Du maste sdga samma sak 6verallt. Dvs Socialchef, Enhetschef,
Verksamhetschef, Ekonomichef, kommunchef och politiker. Det dr en svar
balansgang att vara drlig samt att bibehalla goda relationer. Controller kan ibland bli
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en sorts vapendragare som tar upp jobbiga saker som gor det littare f6r socialchef
att leda och styra verksamheten..

Kommentarer som denna pekar pa att det snarare édr det tillitna handlingsutrymmet
an ekonomens egen kompetens som avgor skillnaden mellan befattningarna ekonom
respektive controller. Olika befattningar innebdr olika roller i organisationen.
Svarsbilden 1 tabell 6.9 nedan, dir dven ekonomichefers svar lagts in, bekraftar att
det finns en tydlig koppling mellan befattning och roll. Ekonomens roll bygger i hog
grad pa samverkan med andra, controllerns goér det 1 dn hogre grad och
ekonomichefens roll i allra hégsta grad.

Tabell 6.9 Behov av samverkan. Balansvirde = andel i procent (instimmer i mycket hog
grad + instimmer i h6g grad) — (instimmer knappast alls + instimmer inte alls).

Pistdende Balansvirde
kommun- statlig eckon contr ek.
landsting myndighet chef
Min yrkesroll kriver idag samverkan med 81 71 75 83 90
andra funktioner/professioner
Min yrkesroll kommer i framtiden att 48 32 38 47 57
kriva okad samverkan med andra
funktioner/professioner

Ekonomer i statlig tjanst 4r mer dterhallsamma 4n sina kommunala kollegor bade 1
att samverka med andra funktioner och i att utbyta erfarenheter med andra
ekonomer. Aven om det finns stora likheter mellan de olika delarna av offentlig
sektor dr inte allt likt. En visentlig skillnad ar att kontakt och samverkan mellan
tjansteman och politiker, som tillh6r vardagen i kommuner och landsting, saknas helt
1 statliga myndigheter.

Jamfoért med den forra studien har kommunekonomers erfarenhetsutbyte inom och
utom den egna organisationen 6kat markant. Oavsett erfarenheternas omfang, om
de frimst bidrar till individens utveckling eller till organisationens, si finns alldeles
sikert flera faktorer som férklarar 6kningen. En gissning, som speglas i f6ljande citat,
ar att utbyte ar frukten av gynnsamma kombinationer av 6dmjukhet, lust till fortsatt
lirande, intresse for metodutveckling och benchmarking. Dirtill finns méjligheten.

Nigot som jag ser dr unikt med arbete inom offentlig sektor (kommun) dr
offentlighetsprincipen, vilket medfér mojligheten till samverkan och utbyte av
erfarenheter med andra kommuner. Detta leder till odndliga mojligheter f6r 6kad
kunskap och méjlighet att effektivisera och forbattra verksamheten, kan helt enkelt
anvinda det sitt som fungerar bast.
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Belastning och behallning

Under dren som gatt sedan den forra studien har balansen mellan arbete och fritid
torindrats marginellt f6r ekonomer i kommuner och landsting. Det ér inte fler som
torbehallslost menar att de arbetar mer Gvertid 4n tidigare didremot har andelen som
svarar att de gor det i viss utstrickning 6kat nagot. M6jligen hinger det samman med
en mer utbredd tillimpning av arsarbetstid, da arbetsdagarna periodvis tenderar att
bli langa. En fjirdedel av ekonomerna arbetar dock inte alls mer 6vertid och lika
manga har svarat knappast alls. Bland statliga ekonomer dr motsvarande andelar
sammanlagt 60 procent. I figur 6.10 nedan representeras svaren om 6vertid av de
blaa och réda bubblorna.

De grona och gula bubblorna visar ekonomernas svar pa ”’Jag tycker att mitt arbete
tar for mycket av min fritid”. Endast en mindre del av ekonomerna tycker si. Overlag
toretaller ekonomer ha god balans mellan arbete och fritid. Den storsta forandringen
mellan unders6kningarna dr andelen som svarat “knappast alls” respektive “inte alls”.
Den summerade frekvensen av dessa tva dr dock oférandrad, 48 procent, vid bada
tidpunkterna.

Stammer...

knappast
alls

i viss
utstrack-
ning

40% -

30% @ dvertid 2014

i mycket
® Overtid 2006

20% o fritid 2014

o fritid 2006
fler arbets-

10% - uppgifter

0% -

Figur 6.10 Kommun- och landstingsanstallda ekonomers uppfattning om tillkommande
arbetsuppgifter, overtid och fritid 2014 och 2006. Svarsfrekvens for fraga 32, 33 och 36, se
bilaga 2. (Enhet: procent)

Mer idn hilften av ekonomerna har i bida undersokningarna svarat att de fatt fler
arbetsuppgifter under de senaste dren; 57 respektive 58 procent har svarat i hog eller
mycket hog grad (stjdrnor 1 figuren). I ljuset av detta dr det positivt att Gvertidsarbetet
inte Okat i motsvarande omfattning. Det maste ocksa betraktas som positivt att de
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flesta ekonomer inte upplever att arbetet inkriktar i ndgon storre omfattning pa deras
fritid.

En bidragande faktor dr hogst sannolikt att ekonomer tycker att deras arbete ar
engagerande och givande. Ar 2014 instimmer tre fjirdedelar av ekonomerna i hég
eller mycket hog grad 1 detta, en liten 6kning frin 2006 da motsvarande andel var 70
procent, vilket i sin tur var en Okning jimfért med den forsta studien.
Ekonomicheferna ar den grupp bland ekonomerna som uppskattar sitt arbete allra
mest.

Delaktighet och paverkan

Svarsmonstren i enkiten ar starkt korrelerade till befattning i de frigor som har med
engagemang och trivsel att gora. De tre grupper som jimfors i materialet —
ekonomer, controllrar och ekonomichefer — ar alla positiva i synen pa sitt arbete om
an 1 olika utstrackning, se tabell 6.11 nedan. En ekonom kommenterar:

Frihet att utfora stor del av arbetet genom eget uppligg och egna initiativ, men
mycket tidsstyrt av mingder av deadlines.

Tabell 6.11 Uppfattning om delaktighet och paverkan. Balansvirde = andel i procent
(instaimmer i mycket hog grad + instimmer 1 h6g grad) — (instimmer knappast alls +
instaimmer inte alls). (Enhet: procent)

Pistiende Balansvarde

kommun- statlig ekon | contr | ek.chef
landsting | myndighet

Jag kan paverka sittet jag arbetar pa. 67 58 58 65 86

Jag tar initiativ till utveckling av 61 73 91
arbetssitt och metoder pa min
arbetsplats.

Pa min arbetsplats har ledningen en 56 46
positiv instillning till férslag om nya
arbetssitt.

Jag kinner stort engagemang fér den 81 72 75 77 91
verksambhet jag arbetar med.

Jag medverkar i forindringsarbete som 601 54 49 066 87
sker 1 verksamheten.

Som framgar av balansvirdena dr ekonomichefer mest positiva och controllrar ar
mer positiva an ekonomer. Det ligger nara till hands att soka forklaringar till detta i
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de olika befattningarnas generella moijlighet att ha inflytande och kontroll 6ver sin
situation. Ju mer interagerande roll, desto mer insyn och forstaelse for sammanhang
och som konsekvens mer delaktighet. En vil etablerad teori om halsofrimjande
faktorer, ”sense of coherence”, pa svenska kinsla av sammanhang (se exempelvis
Berg 2011), pekar pa att det just ar organisationens transparens, Overensstimmelsen
mellan forvintningar, uppgifter och egna resurser samt arbetets upplevda
meningsfullhet som dr avgorande for trivsel och vilmaende.

Intressant att notera ar att ekonomer i kommuner och landsting i hogre grad an
ekonomer i statlig myndighet tycker att arbetet dr engagerande och givande och
kanner stort engagemang for den verksamhet de arbetar med. Méijligen ir detta en
konsekvens av organisationers storlek och struktur. For ekonomer i statliga
myndigheter tenderar avstandet till verksamheten att vara storre an det ar i
kommuner. Med lingre avstind och fler mellanled minskar kontakten mellan
ekonomen och verksamheten och kinslan av sammanhang riskerar att ga forlorad.

Malstyrning

I kapitel 5 diskuteras ekonomers uppfattning om verksamhetens mal och matt. Drygt
hilften av respondenterna anser att malen i sig ar tydliga men endast en tredjedel
menar att kopplingen mellan mal och matt f6r uppfoljning 4r tydlig. Aven om detta
kan tyckas anmirkningsvirt lagt innebdr bada virdena visentligt 6kade andelar i
jamforelse med studien 2006. Da svarade inte fler dn fyra av tio ekonomer att malen
var tydliga, att jimfora med 55 procent 2014, och att matten var kopplade till malen
tyckte endast en fjirdedel mot en tredjedel i denna studie.

Tabell 6.12 Uppfattning om mal. . Balansvirde = andel i procent (instimmer i mycket hog
grad + instimmer i h6g grad) — (instimmer knappast alls + instimmer inte alls).

Pastaende Balansvirde
kommun | statlig | ekon | contr ek.
landsting | mynd. chef
Jag ar vil fortrogen med verksamhetens mal. 65 74 92
Jag har en passiv roll nir verksamhetens mal -7 2 15 -5 -62
faststills
Jag har en aktiv roll i diskussioner om 21 7 -1 23 68
verksamhetens maluppfyllelse.

Ekonomens delaktighet i malstyrning visas i tabell 6.12 ovan. I detta avseende finns
ingen forindring mellan mattidpunkterna. Diremot finns det, precis som i
foregiende avsnitt om delaktighet och péaverkan, betydande skillnader mellan
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kommunekonomer och statliga ekonomer och mellan olika befattningar. Olikheterna
mellan ekonomer och controllrars roller i organisationen ar patagliga, bade vad galler
tortrogenhet och aktivitet. Ekonomichefer ir i sin roll mest delaktiga av alla.

Etiska dilemman

Enkitens friga om ekonomen har gjort avkall pa sina professionella virderingar och
1sa fall varfor har besvarats pa olika sitt av ekonomer 1 de olika sektorerna. Var sjatte
ekonom 1 kommuner och landsting uppger att de gjort sa pa grund av patryckningar
fran politiskt hall, vilket knappast alls férekommer bland statligt anstillda ekonomer.
Denna svarsbild illustrerar en stor skillnad mellan olika delar av offentlig sektor. I
statliga myndigheter ar kontakten med politiker ytterst begransad, politisk styrning
manifesteras i regleringsbrev. I kommuner och landsting dr nirheten till politiker
diremot ett patagligt inslag 1 arbetets vardag.

Aven om det ir mindre vanligt for statligt anstillda ekonomer att avvika frin sina
virderingar férekommer det. Drygt fyra av tio har nagon gang gjort det pa grund av
egna bedoémningar, efter signaler frin chefen eller av annan anledning. Bland
kommunekonomer ar det sammanlagt drygt hilften som av en eller annan anledning
tummat pa sina professionella varderingar. Var femte ekonomichef uppger att hen
gjort avkall pa grund av egna bedomningar.

Professionell utveckling

Ekonomer, oavsett sektor och befattning, har en samstimmig uppfattning om vad
som bidrar till deras utveckling, nimligen f6rst och framst att diskutera med kollegor.
Dock finns en forindring 6ver tid som vacker nyfikenhet. Nu menar en betydligt
storre andel an tidigare att deras yrkesroll gynnas av att ga pa seminarier, delta i
konferenser och av attldsa fackpress och -litteratur. Kanske ér det ett utslag av alltfler
ckonomers studievana att de anser det utvecklande av att ta del av andras
erfarenheter, observationer och slutsatser.

Utveckling bygger pa lirande, inte minst i det 16pande arbetet. Oftast forutsatter
lirande ett 6ppet samtalsklimat, vilket bland annat kommer till uttryck i om kollegor
och andra formar ge och ta kritik. I studien 2006 menade 55 procent av
respondenterna att deras arbetsplatser var vilfungerande i det avseendet, 41 procent
var tveksamma medan fyra procent svarade blankt nej. 2014 svarade 62 procent av
ekonomerna i kommuner och landsting att det ar tillrackligt hogt i tak i deras
organisationer, 30 procent var tveksamma. Forutsittningar for lirande har med andra
ord forbittrats.
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Ett tecken pa att lirmiljon forindrats ar att fler ekonomer fir regelbunden
aterkoppling. 44 procent far alltid eller oftast feedback nir de gjort en god insats,
mot 35 procent i forra studien. Dock uteblir feedback fortfarande nistan lika ofta
vid en dalig insats, mer dn var femte ekonom far aldrig ta del av detta. Sedan forra
studien har obligatoriska medarbetarsamtal inforts 1 offentlig forvaltning men att
déma av svaren i den har studien har dessa inte haft nagon inverkan pa férmégan att
ge konstruktiv kritik.

Varfér ar det kul att ga till jobbet?

Ekonomer i offentlig sektor, kommunalt som statligt anstallda, trivs minst lika bra
pa sin arbetsplats som tidigare. Tre fjardedelar bejakar detta i hég eller mycket hog
grad.

En stor anledning till att jag trivs pd min arbetsplats, trots sma mojligheter till
kompetensutveckling mm, dr en bra "féretagskultur”" med bra arbetskamrater och
bra myndighetsledning.

Kommuner och landsting uppfattas som betydligt béttre arbetsgivare nu dn for atta
ar sedan. Allra mest n6jda med sin arbetsgivare ar statligt anstallda ekonomer. Vidare
tycks lonenivan for kommunekonomer ha narmat sig forvintningarna dven om det
ar en bit kvar tills dessa nas och tills de nar upp till den genomsnittliga 16nenivan for
eckonomer 1 statlig tjanst. Controllers foérefaller vara mer tillfreds med sin 16n an
ekonomer och uttrycker inte heller lika starkt missnéje med de méjligheter som finns
till utveckling och karriar.

Lonen ar naturligtvis en stark drivkraft fOr att utfora sitt arbete men det skadar ju
inte om arbetet samtidigt ger behallning 1 andra dimensioner. Och det ar precis det
som den offentliga ekonomen menar dr fordelar med arbetet 1 sektorn. Arbetets
beloning ir att kunna dgna sig at stimulerande och meningsfulla uppgifter. En lika
stor fordel upplevs friheten i1 arbetet vara. Denna uppfattning delas av alla
respondenter oavsett 1 vilken del av sektorn de arbetar och 1 vilken befattning.

64



Kapitel 7

Fragor for framtiden

Foregiaende kapitel ger bilder av den offentliga ekonomen. De visar vem ekonomen
ar och hur hen ser pa sitt arbete, pa sitt ansvar och pa sin mojlighet att paverka. Vilka
slutsatser kan dras ur dessa bilder? Studien ger sjilvfallet en del svar men framfor allt
ringar den in ett antal problem som ér angelagna att forhélla sig till. Det ar angelaget
for ekonomerna sjilva, for deras kollegor, chefer och arbetsgivare — kort sagt for
organisationerna de verkar i. Aven for utbildare dr frigorna visentliga. 1 det hir
avslutande kapitlet skissas dessa fragor men forst en kort resumé av vad som hittills
framkommit.

En sammanfattande bild

Ekonomen iér valutbildad. Nistan alla ekonomer i offentlig sektor har
hégskoleutbildning varav tva tredjedelar med foretagsekonomisk inriktning. I den
mest erfarna aldersgruppen, 55+, finns en stor andel med férvaltningsekonomisk
utbildning. Genomsnittsaldern f6r en ekonom i offentlig sektor ar drygt 47 ar, nagot
hégre medeldlder i statliga sektorn jamfort med den kommunala. Andelen ekonomer
som dr 45 ar och édldre har 6kat sedan sekelskifte.

Ekonomen kallas inte alltid ekonom. Materialet rymmer fler 4n 200 titlar. De
vanligaste dr ekonom, controller och ekonomichef. I statlig sektor finns dven en stor
grupp ekonomer med titeln ekonomihandliggare. Tva tredjedelar av ekonomerna ar
kvinnor men de flesta ekonomichefer ir min. Ekonomer med titeln controller har
hogre 16n dn dem med titeln ekonom. Det stora flertalet respondenter menar dock
att Ionen inte ar fordelen med att arbeta 1 offentlig sektor. Istillet finns behallningen
1 arbetsuppgifterna, 1 friheten i arbetet och 1 att ha en bra arbetsgivare.

Arbetsuppgifterna, som anses vara bide meningsfulla och stimulerande, tenderar
dock att bli fler. Samtidigt menar médnga av studiens ekonomer att deras kompetens
inte tas tillvara. Bilden tonar fram av ekonomens uppdrag som en allt storre, allt
tunnare kavlad pepparkaksdeg dir fler och fler figurer ska fa plats. Det finns nagot

65



motsigelsefullt i detta att ekonomer beliggs med fler uppgifter samtidigt som de inte
far rimligt utrymme att utova sitt yrkeskunnande. Tiden ricker inte till och kvaliteten
i det som utfors riskerar darfor att forsamras. Bilden bekriftas 1 en generell
undersokning av akademiker; akademiker i allminhet dr mycket n6jda med sitt
arbete, finner det meningsfullt och omvixlande, men 60 procent menar att de har
alldeles f6r mycket att gora (Fristedt 2010).

Ett anmarkningsvart resultat i denna studie ar att malstyrning i offentlig sektor, trots
tjugo ar av reformer, inte har operationaliserats pa ett konsekvent satt. Mal finns men
tva tredjedelar av ekonomerna menar att styrning och uppféljning inte har tydlig
koppling till malen. Andd anser majoriteten av respondenterna att de ir delaktiga i
verksamheten och att de har maojlighet att paverka sitt arbete. Detta tyder pa glapp
mellan malstyrningens teori och praktik. Ett annat resultat som vicker nyfikenhet ar
vilka bedomningar som féranlett en tiondel av ekonomerna att géra avkall pa sina
professionella virderingar.

Tre av fyra ekonomer trivs bra eller till och med mycket bra pa sin arbetsplats och sa
har det varit anda sedan den forsta studien for 15 ar sedan. Totalbilden ar i stort
oforindrad jaimfort med foregiende studie. Ekonomens uppfattningar om arbetet ar
likartade, det som forandrats mest ar utbildningsbakgrund. Vissa men inte stora
skillnader framtrider mellan ekonomer i statliga myndigheter respektive ekonomer i
kommuner och landsting. Atminstone till en del forklaras skillnaderna av frinvaron
respektive nirvaron av den politiska ledningen som i vissa avseenden paverkar
ekonomens arbete. I 6vrigt skiljer sig sektorerna snarare i arbetets effekter sisom lon
och trivsel. Jaimforelserna mellan ekonomer och controllrar visar att de generellt har
olika roller 1 organisationen.

Den overgripande slutsatsen ir att ekonomen och ekonomens roll, uppgifter,
forvantningar och handlingsutrymme inte ar entydiga. Att doma av de 2770
respondenternas svar finns ekonomen i en mangfald variationer. Bilden av den
offentliga ekonomen ir otydlig.

Otydlighet

Ekonomen saknar en tydlig organisatorisk identitet. Redan i arbetet med att faststilla
population och urval framkommer att ekonomichefer anvinder olika kriterier for att
definiera sin organisations ekonomer. Flertydigheten framgir mycket patagligt i
reaktionerna frin en del av dem pa ekonomichefernas mejllistor. Tva exempel:

Jag ar inte firdig civilekonom sa ta bort mig ur din undersékning.
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Jag dr socionom och det har nog skett nigot missférstind ndr du fatt mina
kontaktuppgifter. Arbetar som kvalitetscontroller sa férmodligen har de gatt pa titeln
controller.

”Ekonom” signalerar saledes inte en tydlig funktion eller roll. Kanske inte ens ett
odiskutabelt spann av uppgifter. For ovrigt ar inte heller “ekonomichef” hojt 6ver
detta dunkel. Vissa kommuner har ”en organisationsform dir det dr oklart vem som
ar ekonomichef” (Solli 2014, s.7). Studien visar att ekonomer bade ar och forvintas
vara beredda pa olika och nya uppgifter. Manga av uppgifterna har tillkommit f6r att
tillgodose behovet av underlag f6r uppfoljning och utvirdering. Det sd kallade
granskningssamhallet skapar arbete f6r ekonomer och kan knappast sigas vara annat
an en logisk konsekvens av forandringen av offentlig sektor - en férindring av hur
medborgarnas fortroende forvaltas och organiseras (Power 1999). 1 denna
torandring har sjalvfallet dven ekonomens roll forindrats men uppfattningarna om
hur och till vad gar alltsd isir. En respondent kommenterar:

Tyvirr sa finns det inte, i min organisation /---/, nigon rollbeskrivning 6ver vad
ekonomen gor eller var ansvarsgrinser gar. Grianserna tycks dras pa olika plan valdigt
ofta. Att inte veta sin roll och [att] andra inte vet gér det mer svararbetat.

”Att inte veta sin roll och [att] andra inte vet gor det mer svararbetat” — ja, dir slog
hen huvudet pa spiken. Otydligheten far konsekvenser bade pa individniva och pa
organisationsniva, dir vissa konsekvenser ér till men och andra till gagn. For en del
ekonomer skapar oklara grinser frustration och stress. For andra erbjuder det
obegransade en lockelse, kanske rentav sjilva drivkraften i arbetet. De individuella
upplevelserna varierar, gissningsvis till f6ljd av en kombination av faktorer sisom
forvantningar, erfarenhet, befattning, placering, kollegor och chefer. Men inte heller
tor organisationer ar konsekvenserna entydiga.

Sjilva grundmotivet fOr varje organisation ar att individer som har gemensamma mal
slar sig samman for att littare eller alls kunna na malen. Genom att gruppens
deltagare samordnar sin strivan att uppna sina mal kan resurser anvindas mer
andamalsenligt, transaktionskostnader minska och synergieffekter uppsta. Redan i
minsta organisation finns procedurer och riktlinjer — normer — f6r samordning av
aktiviteter. Dels finns de formella normerna, organisationsstrukturen, som ir regler
och beskrivningar f6r vem som ska gora vad och hur olika uppgifter ska utféras. Dels
finns de informella normerna, organisationskulturen, i form av gradvis framvaxande
virderingar och identiteter.

Ett sitt att forsta otydligheten i ekonomrollen dr att den tenderar att hamna 1 klim
mellan de tvd normsystemen. Medan arbetsbeskrivning och gransdragning hor till
det formella, instrumentella h6r erfarenhet och lirande till det informella, kulturella.
Det ir svirt att forestilla sig en organisation helt 1 avsaknad av den ena eller andra
typen av normer, bada finns och bada behovs. Diaremot kan det vara till men for
organisationen om nagon av dem blir f6r stark pa bekostnad av den andra; som i en
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rigid byrakrati a la Moment 22 respektive i en diskriminerande karanda (Christensen
et al. 2005).

Pa organisationsniva ir en positiv konsekvens av den otydliga ekonomrollen att den
tillater flexibilitet. Inom ramen for befintlig struktur kan nya situationer och uppgifter
motas med handlingssitt och metoder som faller tillbaka pa kontinuerligt lirande.
Negativt ar diremot frustrerade medarbetare som inte far anvinda sin kompetens till
toljd av att varken de sjalva eller organisationen 1 ovrigt har etablerat en fungerande
struktur som innebir kinnedom om varandras befogenheter och skyldigheter,
tormagor och behov. Forutom att detta riskerar skapa dalig stimning och orsaka
kostnader for sjukskrivning och rekrytering, ar det illa utnyttjade resurser. I klartext;
den yttersta manifestationen av dalig ekonomisk hushallning i en personalintensiv
organisation dr att inte dra nytta av personalens kompetens. Om ekonomens roll kan
goras tydlig skulle det sannolikt ge en Okad nytta for organisationen och hégre
tillfredstallelse f6r ekonomen sjalv.

Roller

Hur ska dd ekonomens roll goras tydlig? En rollbeskrivning som refererats och
anviants flitigt under de senaste 25 aren dr den som visas i matrisen 1 figur 7.1 nedan;
kamrer, pedagog, analytiker och utvecklare. Denna beskrivning introducerades 1990
1 kélvattnet av ett ambitiost bokprojekt som forsokte klargéra controllerns uppgift
och funktion i svenska decentraliserade féretag (Olve 2013). De fyra rollerna i
matrisen dar med andra ord ett sitt att gestalta controllerns roll, att visa att
decentraliserade organisationer, till skillnad fran centraliserade, behover olika typer
av ekonomer (Olve 1990). Matrisen har tva dimensioner, ekonomens interaktion
med andra i1 organisationen respektive typen av information som ekonomen arbetar
med.

Aven om Olve (1990) i den ursprungliga presentationen framhaller vikten av samtliga
uppgifter och roller — ”[d]e nya, utitvinda uppgifterna far inte i alltfér hég grad
framstd som ’finare’. Alla filten behovs", (s. 16), ’[a]lla ekonomer ska inte vara
controllers” (s. 33) och “traditionella kamrersuppgifter kan vara val sa viktiga som
att f6rsoka gora ekonomen till affirsman” (s. 49) — sa har det i minst tva decennier
ithirdigt talats om en forindrad ekonomroll. Med utgingspunkt i matrisen ar den
onskade rorelsen riktad snett uppat hoger - mer interaktion med manga kring en
mangfald information, bort fran kamreren pa sin kammare. Rollen som utvecklare,
kallad affarsutvecklare i vinstdrivande sammanhang, har av manga uppfattats som
det sjilvklara malet for varje ekonom.
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Figur 7.1 Ekonom- och controllerroller. Fyra typer. Bearbetning av Olve 1990.

I denna och de tva féregaende studierna i ”Ekonomsvitens” dokumentation av den
offentliga ekonomens arbetsuppgifter, funktion och roll gar inte att finna stod for att
en sadan forindring skulle ha dgt rum. Studiens ekonomer uppger att de, om én i
olika omfattning, arbetar inom alla fyra falten, vilket innebir att varje ekonom i nagon
utstrackning fyller nagon del av samtliga roller. Rollerna tycks ytterst sillan
renodlade. Monstret 4r detsamma; ekonomer sammanstiller finansiell information,
agnar sig at ekonomisk analys, férmedlar och forklarar f6r andra samt bidrar till
forindring och utveckling.

Pa ett satt ar det forvanande, pa ett annat inte. Uppgifterna finns kvar, det ar svart
att uppfylla kraven péd redlighet gentemot skattebetalarna utan att sammanstalla
eckonomiska rapporter som budget och bokslut. Genomtinkta beslutsunderlag
grundas pa analyser, liksom forslag till atgarder, och att ge stod till verksamheter ar
en vasentlig del i det delegerade ekonomiska ansvaret.

Matrisens fyra roller framstar som relevanta 1 meningen att ekonomer kan anvinda
dem for att beskriva vad de gor pa jobbet men det ar ytterst sillsynt att nigon anser
sig ha en renodlad roll. Andra studier redovisar liknande resultat, bl a Paulsson
(2012), som i en studie inom Forsikringskassan varken funnit renodlade kamrerer
eller pedagoger eftersom ekonomer arbetar med ett bredare spann av information,
dvs bade finansiell och icke-finansiell data. Ett annat resultat i Paulssons studie (ibid.)
ar att ekonomer sillan har ett formellt ansvar f6r beslut, diremot ett betydande
informellt inflytande genom arbete med sammanstallningar, analyser och annat
beslutsunderlag och genom att inga i ledningsgrupper.

Om den genomsnittliga offentliga ekonomen ritas in i matrisen skulle hen beskrivas
som lika delar kamrer och analytiker med betydande inslag av pedagog och
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utvecklare, se figur 7.2 nedan. Respondenterna dgnar i genomsnitt mellan 20 och 40
procent av sin arbetstid vardera at kamrer- och analytikerrollerna och mindre an 20
procent at var och en av de andra rollerna. Som den minnesgoda lisaren kommer
thag stimmer detta vil med den mer detaljerade redogorelsen for den offentliga
ekonomens tidsanvandning. Mer dan 80 procent av alla ekonomer inom sektorn agnar
nagon del av sin arbetstid at bokslut, redovisning, uppféljning och stoéd ar
verksamhetsansvariga — kamrer, analytiker och pedagog i ett.

bredare
INFOR- offentliga
MATION ekonomen
pedagog
snavare

-

mindre INTER- mer
AKTION

Figur 7.2 Den offentliga ekonomen ar 2014. Genomsnitt baserat pa 2 770 respondenter.

Det forefaller som om dimensionerna interaktion och information inte ér tillrdckligt
diskriminerande for att sirskilja ekonomroller. Kanske ar det dags att 6verge denna
uppgiftsorienterade rollbeskrivning till f6rman for en organisationsorienterad, dar
uppgifterna kan overlappa men ekonomens roll inom och utom organisationen
istallet ar 1 blickfanget.

Nya roller

Varje torsok att fanga ekonomer, eller andra yrkesgrupper, i tvadimensionella bilder
ska betraktas som ansatser for att underlitta tolkning, analys och férstielse av olika
omstindigheter. Inte olikt ramen runt en tavla, kan axlar och filt framhiva bilden
och hjilpa blicken att fokusera. Det hir forsoket att finga ekonomroller ir inte
annorlunda.

Efter femton ar och tre studier av ekonomer 1 offentlig sektor (Ramberg 2000;
Hellstrom & Ramberg 2007 samt denna studie) dr slutsatsen att svarigheterna att
definiera ekonomens roll inte har med ekonomens arbetsuppgifter 1 sig att gora.
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Arbetsuppgifterna, som fingas i ekonomens “kompetensdeklaration” i det inledande
kapitlet, behirskas av varje ekonom. Sjilvfallet varierar graden av skicklighet men
féljande dr vad en ekonom erbjuder sin organisation:

* foOrstaelse for ekonomiska konsekvenser

* fOrmaga att hantera - samla, sammanstilla och tolka - ekonomisk information
* formaga att ha 6verblick och sortera organisationsinformation

* fOrmaga att presentera och forklara ekonomiska samband

* formaga att planera och samordna aktiviteter

* skrivkunnighet

Punkterna i denna lista 6verensstimmer ganska vil med de uppgifter eller funktioner
som fangas av dimensionerna interaktion och information. Det betyder att varje
ekonom ar saval kamrer, analytiker och pedagog som utvecklare, vilket forklarar
varfér ekonomer med renodlade roller enligt indelningen utifran interaktion och
information inte lingre star att finna. Hogst sannolikt ar detta ett resultat av
ekonomrollens utveckling under 25 ar 1 decentraliserade organisationer.

Mer fruktbart ar darfor att fraga var konturerna ar oskarpa. Svaret liter inte vanta pa
sig; genom de tre studierna l6per som en réd trad den otydlighet som finns i
ckonomens roll i forhallande till organisationen i Gvrigt. Atminstone i ett
organisatoriskt perspektiv, men dven i ett individperspektiv, ir otydlighet bade
kostsam och frustrerande. Otydlighet innebar att varje ny situation och uppgift maste
torhandlas. Transaktionskostnaderna i organisationen blir stora vilket ar ett
ineffektivt sitt att ta tillvara kompetens, tid och engagemang hos ekonomer och
andra medarbetare. Avsaknaden av tydlighet tenderar ocksa att medféra att nagon
kanner sig utnyttjad och kanske ocksa blir det, enligt materialet 16per ekonomer
standig risk att hamna i den situationen. Tydliga roller minskar friktion och konflikt
inte bara for rollbararen utan minst lika mycket f6r andra aktorer.

Ett forsta forsok att finga ekonomen i organisationen gors darfor med hjalp av tva
nya dimensioner, arbetsmetod och fokus, se figur 7.3 nedan. Den forsta
dimensionen, arbetsmetod, handlar om graden av specialisering eller generalisering i
ekonomens arbete, foérdjupning visavi breddning. Den andra dimensionen, fokus,
avser graden av intern respektive extern orientering och visar i vilken utstrickning
eckonomen verkar inom verksamheten eller vinder ansiktet utit, utanfér den egna
organisationen, t ex mot andra verksamheter. Dessa dimensioner mynnar ut i fyra
ckonomroller i organisationen dir axlarnas innehall delvis 6verlappar varandra.
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Figur 7.3 Ekonomroller. Fyra nya typer.

Rollerna som tonar fram har olika tyngdpunkt men delar delvis metod och fokus.
Specialisten tordjupar sig inom sitt omrade och har samtidigt ett brett fokus. En
specialist kan exempelvis vara redovisningsansvarig ekonom som anvinder interna
och externa kanaler och kontaktytor for information och kommunikation.
Organisationens ryggrad har goda kunskaper inom flera omraden och har tydligt internt
fokus. Typisk for denna roll dr verksamhetsekonomen. Ndtverksbyggaren, ir en
generalist med hog uppmarksamhet riktad bide mot den egna verksamheten och
utit. Projektekonomen ir en typisk natverksbyggare. Inspiratiren har ett brett men
inte férdjupat kunskapsomrade och dr externt orienterad. Inspiratoren dgnar sig at
omvarldsbevakning, att finga upp nya impulser, ny kunskap, nya metoder for att
sprida och inspirera 1 den egna organisationen. En inspiratér kan finnas 1 en
ekonomichef men dven Ovriga roller, mojligtvis med undantag f6r hingivna
specialister, kan vara ekonomichefer.

De tre forsta rollerna beh6vs och finns 1 alla organisationer och sakerstiller en val
fungerande l6pande verksamhet. Den externt orienterade inspiratérens roll ér inte
lika n6dvindig f6r den l6pande verksamheten men med jamna mellanrum mar nog
de flesta organisationer bra av att inhysa en inspiratér. Det kan vara hen som hjilper
till att lyfta blicken, att tinka om, tinka nytt och forhalla sig till nya uppgifter.

Detta ar ett forsta forsok att resonera kring ekonomroller pa ett annat satt 4an tidigare.
En, 1 ssmmanhanget, klassisk metafor f6r organisation dr en symfoniorkester - ett
antal individer som pa sina instrument leds att frambringa toner som blir ett fullindat
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helt. I orkestern ar varje medlem specialiserad pa sitt instrument och sin del av
partituret. Tidigare forsok att finga ekonomroller har likt orkestermetaforen utgatt
fran att varje individ sitter pa sin plats, spelar sitt instrument och inte hinfaller at
improvisationer eller instrumentbyten. I strivan efter en sidan kategorisering blir
ekonomrollen otydlig; bland ekonomroller finns bade specialister och generalister.

Ekonomroller i organisationer liknas battre vid spelare i ett handbollslag. Varje
spelare har sin utgangsposition — malvakt, kant, linje, nia, hoger, mitt, vinster — men
framgingen 1 spelet avgors inte sillan av spelarnas f6rmaga att byta positioner med
varandra. Vixlar och 6vergangar mellan spelarna ger effekt i malprotokollet.

Den indelning 1 olika roller som skisseras ovan — specialist, organisationens ryggrad,
niatverksbyggare och inspirator — stravar efter att fanga ekonomers férmaga att rora
sig 1 organisationen. Rorelsen illustreras av rollernas 6verlappning i férhallande till
dimensionerna arbetsmetod och fokus. Férhoppningen ar att diskussionen fortsatter.

Utbildning och rekrytering

Avslutningsvis en fraga av mer principiell karaktir, och ett dterkommande dmne for
diskussion inte minst inom akademin, huruvida studier vid universitet och hégskolor
syftar till utbildning eller bildning. Spelar det ndgon roll att sakkunskapen om
otfentlig sektors specifika karaktiristika ingar i kursplanen eller inte. Ar kanske det
viktigaste f6r den som genomgir en akademisk utbildning att tillagna sig ett kritiskt
tankande, formédga att l6sa problem, insamling, bearbetning och analys av
information.

Majoriteten av alla ekonomer 1 offentlig sektor har féretagsekonomisk utbildning.
Samtidigt vill mycket fi ekonomstuderande arbeta dir. Ar det si enkelt att det
handlar om 16n, vilket utbildningsvisendet knappast kan paverka, eller kan man tinka
sig att utbildningar skulle utformas pa annat sitt. I forstone handlar det kanske inte
om specifika kurser utan mer hur programmet presenteras, en omstyrning av fokus
fran (huvudsakligen) vinstdrivande foretag till att omfatta organisationer 1 allmanhet,
oavsett sektor.

Om det ansags mer attraktivt bland studenter att arbeta inom offentlig sektor skulle
den locka till sig fler studenter med goda studieresultat ("duktiga” studenter).
Efterhand borde det resultera i ett forbattrat utnyttjande av skattemedel, vilket ligger
i allas intresse. En ekonom skriver:

Arbetsgivarna 1 offentlig sektor ar daliga pa att tala om vilket ansvar som foljer med

uppdraget. Borde vara littare att rekrytera personal om man talade om hur mycket
medarbetarna kan vara med och paverka!
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Ytterligare en kommentar i samma anda:

Kommuner ir daliga pa att visa sig som attraktiva arbetsgivare. [De borde lyfta fram]:
e varierande arbetsuppgifter
e mojligheter att paverka
e lagjobb
e och sjilvklart locka med kompetensutveckling o karridarsmojligheter

En observation 1 materialet r att den yngsta aldersgruppen — de som kommer direkt
fran utbildningen - 1 en stor del av enkiten svarat pa ett tydligt annorlunda sitt an
sina dldre kollegor. Det skulle vara intressant att f6lja den hir gruppen for att se om
den fortsatter att vara annorlunda dn dem som nu ar aldre eller om de som nu ar
unga kommer att assimileras till en ”offentlig standardekonom?”.

Ar ekonomen méanniska - javisst!

Forvisso dr ekonomens roll och funktion langt fran tydlig. Den dr oklar och skulle
vinna pa att definieras. Ett dar dock redan klart; ekonomer ir inte monster. Nej, nog
ar ekonomer manniskor och utbrister som Shylock:

”Bloder vi inte om ni sticker oss? Skrattar inte vi om ni kittlar oss? D6r vi inte om ni
forgiftar oss? Skulle inte vi himnas om ni krinker oss?" Liknar vi er pa alla andra

sitt, maste vi likna er ocksa pa det sattet.” (Shakespeare 2004 (1598)) Akt 111, scen 1.

Det engagemang i sitt arbete och 1 den offentliga sektorns mal och verksamhet som
studiens ekonomer ger uttryck for — det dr inget annat in manskligt!
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Bilaga 1: Forfragan om adresser till ekonomer

Fran: Alexander Paulsson [mailto:alexander.paulsson@fek.lu.se]
§kickat: den 18 mars 2014 09:43
Amne: E-post till ekonomichef eller motsvarande

Hej ekonomichef i kommunen!

Under varen 2014 ska Ekonomihdgskolan vid Lunds universitet genomféra en enkdtundersokning om
ekonomer i offentlig sektor — i staten, kommunerna och landstingen. Studien &r finansierad av
Ekonomistyrningsverket och Kommunalekonomisk forskning och utbildning (KEFU). I korthet avser vi
studera ekonomers yrkesroll och arbetsuppgifter. Studien &r en uppféljning och utvidgning av tva
tidigare studier av ekonomrollen i kommuner och landsting.

Att jag vander mig till dig beror pé att du &r ekonomichef eller motsvarande och darmed kanner till vilka
personer som arbetar med ekonomi i kommunen dar du ar verksam. Av tidigare studier vet vi att
definitionen pa en ekonom kan variera frén person till person. Rattesnéret for denna och tidigare studier
ar att en ekonom ar den som ekonomichefen eller motsvarande definierar som ekonom.

For att vi ska kunna fa s3 mdnga respondenter som mdjligt i enkatundersokningen skulle jag vilja be
dig om en lista 6ver alla de personer som du definierar som ekonom i kommunen, samt deras e-
postadresser. Enkatundersckningen &r helt anonym och ndgra kopplingar mellan person och svar &r inte
mojliga. Jag vore oerhort tacksam om du kunde dterkomma med en s&dan lista senast fredag 28 mars.

Din medverkan ar mycket viktig for att vi ska kunna skicka ut enkatundersokningen till ratt personer.
Om du vill veta mer eller om du har nagra frégor, tveka da inte med att héra av dig!

Med vanlig hélsning,

Alexander Paulsson

Public Management Research
Foretagsekonomiska institutionen
Ekonomihdgskolan

Lunds universitet

046-22 24 289
alexander.paulsson@fek.lu.se

www.ehl.lu.se/forskning/forskningsgrupper/pumar
www.kefu.se

www.fek.lu.se

WWW.esv.se
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Frén: Alexander Paulsson [mailto:alexander.paulsson@fek.lu.se]
Skickat: den 6 mars 2014 15:37

Till: Registrator KKV

Amne: E-post till ekonomichefen

Hej Ekonomichef i staten!

Under véren 2014 ska Ekonomihégskolan vid Lunds universitet genomféra en enkatundersékning om
ekonomer i offentlig sektor — i staten, kommunerna och landstingen. Studien &r finansierad av
Ekonomistyrningsverket och Kommunalekonomisk forskning och utbildning (KEFU). I korthet avser vi
studera ekonomers yrkesroll och arbetsuppgifter. Studien ar en uppféljning och utvidgning av tva
tidigare studier av ekonomrollen i kommuner och landsting.

Att jag vander mig till dig beror pd att du ar ekonomichef eller motsvarande och darmed kanner till vilka
personer som arbetar med ekonomi i myndigheten dar du ar verksam. Av tidigare studier vet vi att
definitionen pa en ekonom kan variera frén person till person. Rattesnéret for denna och tidigare studier
ar att en ekonom ar den som ekonomichefen eller motsvarande definierar som ekonom.

For att vi ska kunna fa s3 manga respondenter som mgjligt i enkatundersdkningen skulle jag vilja be
dig om en lista dver alla de personer som du definierar som ekonom i myndigheten, samt deras e-
postadresser. Enkatundersdkningen &r helt anonym och ndgra kopplingar mellan person och svar &r inte
majliga. Jag vore oerhort tacksam om du kunde &terkomma med en sddan lista senast fredag 21 mars.

Din medverkan ar mycket viktig for att vi ska kunna skicka ut enkdtundersdkningen till ratt personer.
Om du vill veta mer eller om du har ndgra frdgor, tveka da inte med att héra av dig!

Med vanlig halsning,

Alexander Paulsson

Public Management Research
Foretagsekonomiska institutionen
Ekonomihdgskolan

Lunds universitet

046-22 24 289
alexander.paulsson@fek.lu.se

www.ehl.lu.se/forskning/forskningsgrupper/pumar
www.kefu.se

www.fek.lu.se

WWW.esv.se
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Bilaga 2: Enkaten

_i wehsurvey

LUNDS UNIVERSITET EKONOMISTYRNINGSVERKET ¢

Ekonomihagskolan L= Ekonomenkaten 2014

Hur har du det pd jobbet ekonom? Med den har enkédten kartldgger vi yrkesrollen och arbetssituationen fér ekonomer i offentlig sektor i
Sverige - i staten, i kommunerna och i landstingen och regionerna. Besvara alla fragor! Enkatens frigor dr indelade i fem grupper:
1.Kvalifikationer och kompetens (fraga 1-10) 2.Arbetsuppgifter och arbetssdtt (fradga 11-41) 3.Maéjligheter att utvecklas och paverka
(frdga 42-56) 4.Motivation (fraga 57-68) 5.Professionell profil (frdga 69-96) Tack for din tid!

i 1. F1. Jag anser att mina arbetsuppgifter motsvarar de kvalifikationer jag har med mig fran min formella utbildning.
(O Stammer i mycket hég grad

(Q stammer i hog grad

(O Stammer i viss utstrackning

() Stammer knappast alls

() Stammer inte alls

@ 2. F2. Jag har tillrdackliga kvalifikationer fér att kunna utféra mina arbetsuppgifter pa ett tillfredsstillande s&tt.
(O Stammer i mycket hég grad

@) Stammer i hdg grad

(O Stammer i viss utstrackning

(O Stéammer knappast alls

(O Stammer inte alls

@ 3. F3. Genom mitt arbete utvecklar jag min kompetens.
() Stammer i mycket hog grad

@) Stammer i hog grad

(O Stammer i viss utstrackning

Q Stémmer knappast alls

() Stammer inte alls

4. Under det senaste aret har jag erhallit foljande antal dagar vidareutbildning genom min
arbetsgivare:

C 0 dagar/ 1 dag/ 2-3 dagar / 4-5 dagar / mer &n en vecka

5. Initiativ till min vidareutbildning tas i férsta hand av:

C Nirmaste dverordnad chef / Mig sjalv / Personalenheten / Utbildningsenheten /

Ekonomikontoret / Annan

6. Idag ar mina specialistkunskaper inom ekonomi viktigare an generella kunskaper om
verksamheten i mitt yrkesutévande

i .
Stammer ...

7. | framtiden kommer specialkunskaper inom ekonomi att vara viktigare dn generella kunskaper i
mitt yrkesutdvande.

i ..
Stammer ...
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8. Jag beharskar vissa av mina arbetsuppgifter sa bra att jag skulle kunna genomféra en utbildning
internt.

i ..
Stammer ...

9. Jag haller i och genomfoér utbildning internt.

i ..
Stammer ...

10. Jag har under de senaste fem aren genomgatt vidareutbildning inom féljande omraden.

I Ekonomisystem / Organisation och ledning / Juridik / Etik / Miljo och hallbarhet /

Annat / Jag har inte genomgatt nagon utbildning

11. Jag arbetar idag med ekonomiska "siffersammanstallningar" sa har stor del av min arbetstid:
¢ Mindre dn 20% / Mellan 20 och 40% / 40-60% / 60-80% / 80-100%

12. Jag arbetar idag med "ekonomisk analys" av intern och extern data sa har stor del av min tid:
i . -
Mindre dn 20% / osv.

13. Jag arbetar med "atgardsforslag" baserat pa "ekonomiska analyser" sa har stor del av min tid:
i . ..
Mindre dn 20% / osv.

14. Jag arbetar idag med att "presentera och forklara ekonomiska forhallanden" med
verksamhetsansvariga sa har stor del av min arbetstid:

( Mindre dn 20% / osv.

15. De arbetsuppgifter jag forvantas utfora ar formellt uttryckta.

i ..
Stammer...

16. De verksamheter jag arbetar med har tydligt formulerade mal.

i ..
Stammer...

17. Det finns en tydlig koppling mellan mal och de matt/kriterier som anvénds fér uppféljning av de
verksamheter jag arbetar med.

i ..
Stammer...

18. | de verksamheter jag arbetar med tillméats formulerade verksamhetsmal en stor betydelse av
ansvariga.

{ ..
Stammer...

19. Om jag behover hjalp med att |6sa mina arbetsuppgifter vander jag mig i forsta hand till:

i . . .
Narmast 6verordnad chef / Ekonom inom verksamheten / Ekonomiavdelningen /

Kollega i annan organisation / Annan / Vem som helst av ovanstdende

20. Jag kan utféra mitt arbete pa distans.

Stammer...

21. Jag valjer att arbeta hemma nar det ar mojligt.
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Stammer...

22. Jag har gjort avkall pa min professionella bedéomningsgrund i tjansteutovning.

Ja, pa grund av mina egna bedémningar / Ja, pa grund av signaler fran politiskt hall /
Ja, pa grund av signaler fran chefen / Ja, pa grund av annan anledning / Nej, aldrig

23. Jag har upplevt etiskt tveksamma situationer i hur verksamheten bedrivs.

i ..
Stammer...

24. Numera kraver mitt arbete att jag tar ett storre personligt ansvar.

i ..
Stammer...

25. | framtiden kommer mitt arbete att krava stérre personligt ansvar.

i ..
Stammer...

26. Min professionella kommunikation med kollegor sker genom:

E-post Mycket ofta / Ofta / Ibland / Sallan / Aldrig
Pappersdokument Mycket ofta / Ofta / Ibland / Sallan / Aldrig
Telefon osv.

SMS

Spontana méten
Formella moéten
Nyhetsbrev

Social medier och natverk
Pa annat satt

27. Jag har erfarenhetsutbyten med andra ekonomeri...
...den egna organisationen: Mycket ofta / Ofta / Ibland / Sallan / Aldrig
...andra organisationer: Mycket ofta / Ofta / Ibland / Sallan / Aldrig

28. Min yrkesroll kraver idag samverkan med andra funktioner/professioner.
i -
Stammer...

29. For att kunna utféra mina arbetsuppgifter kravs att jag samverkar med féljande
funktioner/professioner: (Besvaras om du instimmer i pastaendet i fraga 28.)

Personalutveckling / ”Verksamhetsfolk” / Hogre chefer / IT/Data / Revisorer / Jurister / Interna
experter / Externa experter / Politiker / Andra

30. Min yrkesroll kommer i framtiden att krdva 6kad samverkan med andra funktioner/professioner.
i .
Stammer...

31. | framtiden kommer det att krdvas samverkan med féljande funktioner/professioner:
(Besvaras om du instammer, helt, i ndgon grad eller knappast alls, i pastaendet i fraga 30.)

Personalutveckling / ”"Verksamhetsfolk” / Hogre chefer / IT/Data / Revisorer / Jurister / Interna
experter / Externa experter / Politiker / Andra

32. Jag har fatt fler arbetsuppgifter under de senaste aren.
¢ Stammer...
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33. Jag arbetar mer overtid idag an tidigare.

Stammer...

34. Jag arbetar regelbundet 6vertid foljande antal timmar per vecka:
Betald overtid 0tim / 1-5 tim / 6-10 tim / >10 tim
Obetald overtid 0tim/ 1-5 tim / 6-10 tim / >10 tim

35. Jag tycker att mitt arbete dr engagerande och givande.

" Stammer...

36. Jag tycker att mitt arbete tar for mycket av min fritid.

{7 Stammer...

37. Jag dgnar sa har stor del av min arbetstid 4t méten:

Mindre an 20% / Mellan 20 och 40% / 40-60% / 60-80% / 80-100%

38. Jag bedomer att min arsarbetstid idag fordelar sig pa féljande satt inom dessa 6vergripande
omraden/aktiviteter. Alternativen ar delvis 6verlappande och arbetstiden ar angiven i intervall varfor
din sammanlagda arbetstid kan 6verstiga 100%. (Andelar i procent)

Budgetering 0/1-10/11-20/21-30/31-50/>50
Redovisning 0/1-10/11-20/21-30/31-50/ >50
Delars- och helarsbokslut oSV.

Intern kontroll
Manadsuppfoljning
Finansiell statistik
Systemadministration/forvaltning
Icke-monetar data
Kvalitetsarbete
Miljdarbete

Upphandling
Prognosarbete
Omvarldsbevakning
Investeringsbeddmning
Finansiering
Personalfragor

Stod at verksamhetsansvariga
Kontakt med politiker
Kontakt med allmanheten
Projektarbete

Internt kop/sélj
Verksamhetsplanering
Verksamhetsutveckling
Internutbildning

39. Jag bedomer att min arsarbetstid i framtiden (de ndrmaste aren) kommer att fordela sig pa
foljande satt inom dessa 6vergripande omraden/aktiviteter.

Budgetering 0/1-10/11-20/21-30/31-50/ >50

osv. som i féregaende fraga
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40. Jag gick ett introduktionsprogram nar jag var nyanstalld ® Ja/ Nej

41. Inom de narmaste dren kommer jag att soka en en annan, liknande tjanst, inom:

Kommunal sektor Ja/ Nej / Kanske / Vet ej
Landsting osv.

Staten

Naringslivet

42. Jag kan paverka sattet jag arbetar pa.

i ..
Stammer...

43. Jag tar initiativ till utveckling av arbetssatt och metoder pa min arbetsplats.

i ..
Stammer...

44. Pa min arbetsplats har ledningen en positiv installning till forslag om nya arbetssatt.

i ..
Stammer...

45. Min chef delegerar ansvar till mig.

i ..
Stammer...

46. Jag kdnner stort engagemang for den verksamhet jag arbetar med.

i ..
Stammer...

47. Jag medverkar i forandringsarbete som sker i verksamheten.

i ..
Stammer...

48. Jag ar val fortrogen med verksamhetens mal.

i .
Stammer...

49. Jag ar val fortrogen med verksamhetens affarssystem (t.ex Agresso, Qlickview osv).

i .
Stammer...

50. Verksamhetens mal stimmer val 6verens med mina egna varderingar avseende offentlig
verksamhet.

i .
Stammer...

51. Jag har en passiv roll nar verksamhetens mal faststalls.

i .
Stammer...

52. Jag har en aktiv roll i diskussioner om verksamhetens maluppfyllelse.

i ..
Stammer...

53. Jag kanner mig trygg i min yrkesutovning.

i ..
Stammer...

54. Jag kanner mig trygg i kontakterna med mina kollegor.

i ..
Stammer...
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55. Jag utvecklas i min yrkesroll genom att:
Ga kurser Stammer...
Ga pa seminarier och delta i konferenser osv.
Diskutera med kollegor
Folja den allmanna debatten i nyhetsmedier och sociala natverk
Lasa facklitteratur och fackpress
Annat

56. Pa min arbetsplats kan man ge och ta kritik.

Ja / Nej/ Tveksamt / Vet ej

57. Nér jag har gjort en god insats talar nagon pa arbetsplatsen om det for mig.

Alltid / Ja, oftast / Ibland / Nej, aldrig

58. Jag far hora att jag har gjort en god insats fran:

Ekonomichefen / Narmast 6verordnade chefen / Andra ekonomer / Andra / Ingen /
Annan:

59. Nér jag har gjort en mindre bra/dalig insats talar ndgon pa arbetsplatsen om det for mig.

Alltid / Ja, oftast / Ibland / Nej, aldrig

60. Jag far hora att jag har gjort en mindre bra/dalig insats fran:

Ekonomichefen / Narmast 6verordnade chefen / Andra ekonomer / Andra / Ingen /
Annan:

61. Nar nagon har gjort en bra/dalig insats talar jag om detta for vederborande.

S Alltid / Ja, oftast / Ibland / Nej, aldrig

62. P4 min arbetsplats finns ett formellt beloningssystem.

Ja/ Nej/ Tveksamt / Vet ej

Eventuell kommentar:

63. Jag far erkdnnande for val utfoért arbete pa féljande satt:!
Lonedkning (utover avtal) la/ Nej/ Ibland / Vet ej
Tjansteférman osV.

Forbattrade karriarmojligheter
Okat ansvar

Erkdnnande ord

Okad frihet i arbetet

Ledig tid

Annan

64. Min 16n speglar det ansvar jag har.

Stammer...

65. Min 16n ar for hog.

Stammer...
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66. Min 16n ar rattvis jamfort med andra ekonomer pa min arbetsplats.

i ..
Stammer...

67. Férdelarna med att arbeta dar jag arbetar nu ar:
Lén Stammer...
Formaner osv.
Utvecklingsmdjligheter
Stimulerande arbetsuppgifter
Meningsfulla arbetsuppgifter
Bra arbetsgivare
Karriarmojligheter
Frihet i arbetet
Kontaktmojligheter
Annan

68. Jag trivs pa min arbetsplats.

{ .
Stammer...

69. Jag ar anstalld i:

f. Kommun / Statlig myndighet / Landsting/region / Bolag / Annat

70. Min organisation/arbetsgivare ar: t.ex. Nassj6 kommun, Landstinget Halland, Forsdkringskassan.

71. Min organisation/arbetsgivare finns i féljande lan:

72. Min organisation/ arbetsgivare tillhor foljande kommungrupp: Besvaras om du &r anstélld i en
kommunal verksamhet eller i ett kommunalt bolag.

73. Min huvudsakliga arbetsplats ar:

Central ekonomiavdelning i kommun / Socialférvaltning el motsv / Vard- och
omsorgsforvaltning el motsv / Barn- och utbildningsforvaltning el motsv / Teknisk och

I fastighetsforvaltning el motsv / Kultur-/Fritidsférvaltning el motsv / Kommundelsférvaltning,
central ekonomiavdelning / Kommundelsférvaltning, verksamhetsekonom / Annan kommunal
forvaltning / Kommunalt bolag / Annan

74. Jag arbetar med en eller flera av dessa verksamheter:
Besvaras om du ar anstélld i en kommunal verksamhet eller i ett kommunalt bolag.

Central ekonomiavdelning i kommun / Socialférvaltning el motsv / Vard- och
omsorgsforvaltning el motsv / Barn- och utbildningsforvaltning el motsv / Teknisk och
fastighetsfoérvaltning el motsv / Kultur-/Fritidsforvaltning el motsv / Kommundelsforvaltning,
central ekonomiavdelning / Annan

75. Min huvudsakliga arbetsplats ar: Besvaras om du ar anstalld i en landstings-/regional verksamhet
eller i ett landstings-/regionalt bolag

Central ekonomiavdelning i landsting/region / Central ekonomiavdelning pa sjukhus /

r Medicinsk klinik/division el motsv / Kirurgisk klinik/division el motsv / Psykiatrisk klinik/division
el motsv / Primarvard / Medicinsk service / Allman service / Kultur / Kollektivtrafik / Annan
landstings-/regionverksamhet / Landstings-/regionbolag / Annan

76. Min huvudsakliga arbetsplats ar: Besvaras om du ar anstalld i en statlig myndighet.
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Central ekonomiavdelning i myndigheten / Ekonomiavdelning fér del av myndighetens
verksamhet / Annan:

77. Min organisation/ arbetsgivare ar en statlig myndighet med féljande antal anstéllda.

78. Min organisation/arbetsgivare ar en statlig myndighet vars verksamhet huvudsakligen befinner
sig inom féljande omrade: Svarsalternativen bygger pa COFOG-indelningen, en statistisk indelning i
olika offentliga utgiftsomraden

79. Myndigheten dar jag arbetar sorteras under foljande departement:

80. Min titel/befattning ar:

Administrativ chef / Budgetchef / Budgetkamrer / Budgetsekreterare / Controller / Ekonom
/ Ekonomichef / Ekonomihandlaggare / Ekonomisamordnare / Ekonomisekreterare /
Ekonomistrateg / Finanschef / Forvaltningsekonom / Foérvaltningskamrer / Kamrer /
Redovisningschef / Redovisningsekonom / Redovisningskamrer / Annan:

81. Tjanstens omfattning ar:

Heltid / Halvtid / Annan

82. Min anstallningsform ar:

Tillsvidareanstéllning / Provanstéllning / Vikariat / Annan:

83. Min manadslon (heltid) ar:

upp till 19999 kr / 20 000 - 22 999 kr / 23 000 - 25 999 kr / 26 000 - 28 999 kr / 29 000
-31999 kr /32 000 - 34 999 kr / 35000 - 37 999 kr / 38 000 kr eller mer

O . {
84. Jag ar: Kvinna Man

85. Min alder (ange antal ar):

86. Antal ar pa min nuvarande arbetsplats:

‘ -14r/2-54ar/6-104ar/11-154r/ 16-20 ar / 21-30 ar / 31 ar-

87. Antal ar som jag sammanlagt har arbetat inom offentlig sektor:

‘ -14r/2-54ar/6-104ar/11-154r/ 16-20 ar / 21-30 ar / 31 ar-

88. Antal ganger som jag har bytt tjanst inom offentlig sektor:

( 0 ganger /1 gang / 2-3 ganger / 4-5 ganger / 6-9 ganger / 10 ganger eller fler

89. Antal arbetsgivare i offentlig sektor: Ange sammanlagt antal under yrkeslivet.

C 1/2/3/4/5/6ellerfler

90. Antal ar som jag sammanlagt har arbetat inom privat sektor:

( -1ar/2-5ar/6-104ar/ 11-15 ar/ 16-20 ar/ 21-30 ar/ 31 ar-

91. Antal ganger som jag har bytt tjanst inom privat sektor:

( 0 ganger /1 gang / 2-3 ganger / 4-5 ganger / 6-9 ganger / 10 ganger eller fler
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92. Antal arbetsgivare i privat sektor: Ange sammanlagt antal under yrkeslivet.

1/2/3/4ellerfler

93. Mina formella kvalifikationer - gymnasieutbildning:

Ekonomisk inriktning / Annan inriktning / Har inte studerat pa gymnasieniva eller
motsvarande

94. Mina hogsta niva av hogskoleutbildning var med inriktning pa:

¢ Foretagsekonomi / Nationalekonomi / Statsvetenskap / Juridik / Socialt arbete /

Sociologi / Har inte studerat pa hogskoleniva eller motsvarande / Annan:

95. Jag laste merparten av mina hogskolestudier vid

Uppsala univ. / Lunds univ. / Géteborgs univ. / Stockholms univ. / Umea univ. /
Linkdpings univ./ Karolinska inst. / KTH / Chalmers / Lulea tekniska univ. / Handelshogsk. i
Stockholm / SLU / Karlstads univ. / Linnéuniv. / Orebro univ. / Mittuniv. / Blekinge tekniska
hogsk. / Forsvarshogsk. / Gymnastik- och idrottshégsk. / Hogsk. i Boras / Hogsk. Dalarna / Hogsk.
i Gavle / Hogsk. i Halmstad / Hogsk. i Jonkoping / Hogsk. Kristianstad / Hogsk. i Skbvde / Hogsk.
Vast / Malmo hogsk./ Malardalens hogsk. / Sédertérns hégsk. / Hogsk. pa Gotland / Vaxjo univ.
/Hogsk. Kalmar / Utomlands / Annan:

96. Det finns sdkert aspekter av ekonomers arbetssituation som inte fangas i den har
undersdkningen. Ar det nagot i din yrkesroll och arbetssituation som du vill uppmarksamma?
Vilkommen att framféra kommentarer, fortydliganden etc!
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Den offentliga ekonomen — en svarbestimd multikonstnir

Under de senaste tjugo aren har den offentliga sektorn blivit alltmer priglad av New Public
Management (NPM). Savil beskrivningar som konkretiseringar av NPM varierar men tva drag
aterkommer som gemensam namnare; dels att den offentliga sektorn har nirmat sig den privata 1
sittet att styra och organisera verksamheten, dels att betoningen har skiftat fran ansvar for
processer till ansvar for resultat.

Med resultatorienteringen foljer sokandet efter en optimal relation mellan verksamhet och
resurser, en ekonomisk rationalitet som skildras i féretagsekonomins spriak och modeller. Darfoér
ar ekonomens roll i den offentliga sektorn sjilvskriven. Eller borde vara... Hur ser rollen ut idag?

Bilder av ekonomens roll

Rollen f6r ekonomen ir inte en utan manga. Inom offentlig sektor finns uppskattningsvis sju
tusen tjanster som kallas ekonom, drygt halften i kommuner, landsting och regioner, resten i
statliga myndigheter. Hur ser alla dessa ekonomer pa sitt arbete, sitt ansvarsomrade och
mojligheten att paverka? I rapporten presenteras det omfattande material som samlats in genom
2014 ars ekonomenkit 1 offentlig sektor.

Upplever ekonomen att organisationens maluppfyllelse mits pa ett korrekt sitt med de matt och
kriterier som anviands? Och stimmer organisationens virderingar 6verens med hens egna? Vilka
forvintningar har ekonomen pa den egna rollen infér framtiden? For att visa skillnader och
likheter bryts svaren pa fragorna ned med hjalp av ett antal bakgrundvariabler — sektor, kon,
erfarenhet och befattning. Dessutom gors jamférelser med tidigare studier.

Rikna med ekonomen!

Slutsatsen av studien ér att ekonomen saknar en tydlig organisatorisk identitet vilket orsakar
frustration. Rollen och funktionen idr langt fran sjilvklar, den behéver definieras. En vig att ga ar
standardisering genom certifiering, en annan situationsanpassade kontrakt genom dialog.
Rapporten ger ett bidrag till en pagiende diskussion om tydliggérande av ekonomens roll i syfte
att bade ge storre verksamhetsnytta for organisationen och hogre tillfredstallelse at den
kvalificerade ekonomen.

Studien har genomforts med finansiellt stod fran Radet f6r KommunalEkonomisk Forskning och
Utbildning (KEFU) och frain Ekonomistyrningsverket, ESV.
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