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For att personer som ir totalt blinda ska kunna orientera sig utomhus, krivs ett fortydligande av de
signaler i den byggda miljén som seende personer direke fir di de dverblickar en milj. Det évergripande
syftet med avhandlingen var att bidra till kunskapsuppbyggnaden for utformningar av trafikmiljon for
personer med total blindhet, med malet att presentera kunskapsunderlag f6r implementering av
detaljutformningar. Tvi specifika detaljutformningar har studerats. Det évergripande syftet med forsta
delstudien, var att studera om och hur personer som ir totalt blinda identifierar varningsytor med
teknikkipp vid passager med och utan kant i en verklig fotgingarmiljo. Andra delstudien, var att beskriva
och f6rstd hur en person som ir blind upplever det att orientera sig utifrin olika strikutformningar pa en
tigplattform. I bida studierna anvindes “mixade metoder”. I andra delstudien anvindes idven fallstudie-
metodik. Metoderna som anvindes var strukturerad observation med efterfoljande strukturerad intervju,
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miljderna. De strukturer som visade sig vara overligsna vid identifiering av varning hade alla kapade
kupoler. Denna avhandling har gett bdde kunskapsuppbyggnad och implementerbar kunskap vad giller
taktila detaljutformningar i den byggda utemiljon for personer med total blindhet. Detta kan bidra till
att personer som ir totalt blinda fir en stérre majlighet att delta i samhillet. Forutsittningen ar att
utformningar genomgéiende gors utifrdn en viss systematik s att de signaler utformningar 4r avsedda att
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utifrdn vilken signal den ger i handen via kiippen och vad den betyder. En varningsyta ska gora sa att
kiippen hakar tag i ytan, dvs. ge en distinke kiinsla, s3 att den gir att skilja frin t.ex. en konstgjord ledyta
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Forord

I métet med olika minniskor fir jag ofta frigan: "Hur kommer det sig att du
arbetar med det du gor?”

Ett kort svar skulle ungefir bli att mitt intresse bottnar i min dvertygelse om att
alla minniskor ir lika virda och en 6nskan om att alla minniskor bor ha samma
mojlighet till att kunna delta i samhillet.

Ett lite lingre svar lyder ... Under den tid jag har arbetat med olika slags arbeten
och fitt en och annan livserfarenhet har vissa intressen som beror olika yrken
utkristalliserat sig. Jag brukar sammanfatta dessa som: minniskor, teknik och i det
funktionen av tekniken som ocksd har med utseendet att géra — designen.

For ett antal ar sedan nir jag flyttade till Malmé var min granne en kvinna som
stickade vantar, méssor och tréjor, och lagade mat till mig. Vi gick promenader
och dkte pa shoppingutflykter. Hon blev som en extra mormor for mig under den
tiden och hon lirde mig mycket om livet, bl.a. hur det 4r att leva som blind.

Den grundutbildning som jag sedan bérjade pd nigra &r senare var
Byggnadsingenjor med inrikening mot design. Utbildningen hette Bebyggelse-
utveckling och hade fokus pa planering och projektering. Under utbildningen
arbetade jag pa Skanska bide inne pa kontor och ute i produktionen av skolor,
kopcentrum och bostadshus. Under vissa perioder béde fore och efter
utbildningen arbetade jag 4ven som personlig assistent och pd vardboenden for
dldre minniskor. Jag insdg mer och mer att den befintliga miljén och dven den
som byggs idag inte alltid fungerar for alla minniskor. Mina intressen mynnade sa
smaningom ut i att jag tog extra kurser om funktionsnedsittningar samt att jag
skrev ett examensarbete som nu ir handboken, Kulir ¢ Kontrast —
ljushetskontrastens betydelse for personer med synnedsitming. 1 arbetet med boken
lirde jag mig mycket om personer som har en synnedsittning och deras sitt att
orientera sig i miljoer.

Efter examen startade jag mitt egna foretag, och genom det gjorde jag bl.a. ett
konsultuppdrag dt Boverket - En bilaga dll 7illgingliga platser, en bakgrunds-




beskrivning till de da nya foreskrifterna till Plan- och Bygglagen, ALM 1. Aven i
detta arbete fick jag mojlighet att férdjupa mig i frigor kring synnedsittning i
relation ill miljs.

Att jag nu de senare dren arbetat med det jag gjort och att jag hamnade i ett
projekt med tekniskt fokus med inslag frin arbetsterapi ir ganska intressant dé jag
ser tillbaka pd mina utbildningsval. Dessa var byggnadsingenjor, produkt-
utvecklare, arbetsterapeut, sjukgymnast, socionom och idrottslirare. Det kan
tyckas vara ett brett urval, men de har nigra komponenter som ir relativt
gemensamma: minniskor, vilmédende, utformning och funktion.

Mina 32 ar i livet har ocksd haft kryddan att nistintill dagligen f klura ut hur jag
sjilv bist loser olika situationer utifrin min egen kapacitet. Eftersom jag sjilv har
en funktionsnedsittning som jag fick bekriftat f6r 8 ar sedan, har det gjort att jag
sjilv mer och mer férstdr hur viktigt det 4r med hur de sma detaljerna i vardagen
fungerar, bide vad giller bemétande och forstielse men ocksd hur saker ir
designade. Information eller text som ir tydlig och vilskriven kriver vildigt
mycket mindre energi av en dyslektiker. Dataprogram och andra tekniska
hjilpmedel har dessutom varit min riddning under doktorandutbildningen. Jag
tror att min arbetserfarenhet frin olika yrken och den kunskap jag fitt genom livet
utifrin min egen funktionsnedsittning har hjilpt mig under doktorandtiden, -
bade att forstd olika infallsvinklar pd problem som hjilpt till i utformningen av
studiedesignen och formuliren, och hur jag har bemétt de personer som deltagit i
studierna och dirigenom fitt del av viktig och relevant information.

Min kunskap frin den praktiska komplexa verkligheten i livet, kombinerat med
min process under forskarutbildningen dir jag haft forménen att studera
verklighetsnira frigor har bland annat varit det som gjort denna avhandling till
vad den ir idag.

Avslutningsvis vill jag skicka med en vildigt milande bild utifrin det jag arbetat
med i avhandlingen.

En fotograf som gir runt en del av en skulptur kan genom foton skapa olika
intryck frin olika vinklar. En vy representerar en egen aspekt, vilket inte ger
en rittvisande bild av hela konstverket. For att dterge hela skulpturen pd en
rittvisande bild krivs mer in ett fotografi, eftersom skulpturen inte ir platt
utan flerdimensionell.

P4 liknande sdtt har jag lirt mig att det inte ricker att studera en aspekt av hur
personer med blindhet upplever den miljé de orienterar och rér sig i. Fér mig sjilv



har det blivit allt mer tydligt under arbetet med licenciatavhandlingen hur ocksa
ménga av mina sinnen kan ge mig information, vilket jag som seende si Litt
glommer bort. Sinnena ger en annan dimension av verkligheten. Min férhoppning
ir att dven du som liser denna avhandling, kan fi denna upplevelse. I
avhandlingen kommer jag att ta med dig pé en resa dir du som ett indirekt mil
forhoppningsvis kommer att fi en inblick i hur personer som ir totalt blinda
anvinder sig av information utifrin dimensioner som du kanske inte si ofta
reflekterat Gver finns.

Malmé i Maj 2010

Emma Newman
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Definitioner och férkortningar

Definitioner

Aktivitet Aktivitet dr en persons genomférande av en uppgift eller

handling. (WHO 2001)

Anvindbarhet = Det inbordes forhillandet mellan en persons funktionella
kapacitet och miljons krav nir ndgot utférs under en aktivitet.
Begreppet dr av subjektiv karaktir, och avser personens
upplevelse av en viss miljo. (Iwarsson & Stihl 2003)

Blindhet Blindhet indelas i tre grader, (1)synskirpa mindre dn 0,05 till
0,02 — man kan rikna fingrar p tre meters avstind,
(2)synskirpa mindre 4n 0,02 — man kan rikna fingrar pa en
meters avstind eller se handrérelser fem meter bort och
(3)total blindhet, vilket innebir att inte kunna uppfatta ljus.
Blindhet enligt definitionens tvd forsta grader innebir att man
kan skilja mellan ljus och mérker. Det ir enbart den sista
graden som ir en definition pa total blindhet. (WHO 2007)

Géngpassage En trafikteknisk term for plats dir gdende korsar kérbana i
samma plan, antingen for att de finner det naturligt eller for
att de styrs dit med fysiska medel. (VGU 2004) Ordet ir

forkortat till passage i avhandlingen.

Konstgjord ledyta Pi platser som saknar naturliga ledytor anvinds istillet
konstgjorda ytor med ribb- eller sinusformad struktur som . Exempel pa en
informationsgivare (VGU 2004). Bilden bredvid visar exempel 1°'konstgjoré ledyta
pa en konstgjord ledyta med sinusstruktur.

Kontext Kontexten utgdrs av sammanhanget i och kring de studerade
trafikmiljéerna.
Ledstrak Ett ledstrk bildar en obruten kedja av ledande element frin

start till mdl. Ledstrdken knyts samman dill ett nit som for-



Miljs

Naturlig ledyta

binder viktiga start- och mélpunkter med varandra. Detalj-
utformningen av ledstrdk méste vara enkel, logisk och kon-
sekvent. Savil personer med mittlig och allvarlig synnedsitt-
ning som personer med blindhet ska litt kunna félja dem.

(VGU 2004)

I denna avhandling avgrinsad dll den fysiskc byggda
utomhusmiljon.

Dessa finns naturligt i miljén och kan t. ex. bestd av en vigg
eller av grinsen mellan asfalt och gris/gruskant (VGU 2004).

Objektivt/subjektivt Begreppen avser, ndgot forenklat, vad observatdren

Synnedsittning

Takeil

Teknikkipp

Tillginglighet

registrerat - ett objektive mdtt, respektive den upplevelse
personen sjilv uttrycke - ett subjektive mace (Jette 1989).

Synnedsittning definieras hir enligt WHO:s terminologi.
Ingen eller litt synnedsittning definieras som en synskirpa
bittre dn eller lika med 0,3.

Mattlig synnedsittning definieras som en synskirpa mindre idn
0,3 och lika med eller bittre 4n 0,1.

Allvarlig synnedsiittning definieras som en synskirpa lika med
eller mindre in 0,05. (WHO 2007)

Information som tas in med kinselsinnet via beroring, i
avhandlingen frimst via fotter och teknikkipp.

Foér en person med synnedsittning 4r den linga vita kippen,
dvs. teknikkippen, ett hjilpmedel vid forflytening. Med hjilp
av denna fis information dels om mark- och golvmaterial, och
dels om hinder och niviskillnader. Genom att vara
uppmirksam pd de egna stegljuden och pi de ljud som
uppstdr nir kidppen sldr mot underlaget kan personen fi
information om omgivningen. (Yablonski 2000)

Relationen mellan en persons eller grupp av personers funk-
tionella kapacitet och miljéns krav. Begreppet ir objektivt till
sin karaktir, relaterat till normer och lagar och mitc pd
individ-, befolknings- eller gruppnivd. Bedémningar av
tillginglighet bor genomféras utifrin ett  professionellt
perspektiv (Iwarsson & Stdhl 2003)



Trafikmiljo Den milj6 dir alla trafikantgrupper rér sig eller befinner sig i.
Trafikmiljén innefattas av bade social och fysiskt byggd miljo
och inbegriper olika delar, t.ex. fotgingarmiljo i
vigtrafikmiljon och plattformsmiljo pé en jirnvigstation.

Van kippanvindare En person som har férmigan att orientera och
forflytta sig sjilvstindigt med teknikkippen i utemiljén.

Varningsyta En konstgjord yta som anvinds som varningsmarkering,
vilken bestér av plattor med rundade eller kapade kupoler och
ingdr i ledstrikssystemet (VGU 2004).

Exempel pé en
varningsyta




Forkortningar

AIM 1

BVF

HIN 1

PBL

VGU

WHO

Boverkets foreskrifter och allminna rad om tillginglighet och
anvindbarhet f6r personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformédga pa allminna platser och inom omriden

for andra anliggningar 4n byggnader. (BES 2004:15)

Banverkets egna foreskrifter som numera ligger under

Trafikverket

Boverkets foreskrifter om allminna rdd om undanréjande av
enkelt avhjilpta hinder till lokaler dit allminheten har tilleride
och p3 allminna platser (BES 2003:19)

Plan- och bygglagen

Vigar och gators utformning

Virldshilsoorganisationen









1 Inledning

For att sjilvstindigt kunna delta i samhillet forutsitts att en person har forméga
att forflytea sig i den offentliga miljon. Att forflytea sig kriver att man vet var man
dr, att hitta vart man ska och att férstd nir man ir framme, dvs. orientera sig.
Detta ir mer eller mindre krivande for olika minniskor i samhillet.

Det har visat sig att den fysiska och sociala miljon spelar en stor roll for personer
med synnedsittningar och blindhet vad giller méjligheten att kunna forflytta och
orientera sig (Golledge 1993; Marston 2002). Anledningen ir att de anvinder de
upplevelser som miljons egenskaper ger upphov till d& de orienterar sig (Blasch,
Wiener et al. 1997; Silverstone, Lang et al. 2000a). Dirfér dr den fysiska miljons
detaljutformning av stor vikt. Eftersom personer som ir totalt blinda, vilket
studeras i denna avhandling, ofta upplever att de hindras frin att delta i samhillet
genom sin begrinsade formdga vad giller bade att forflytea sig sjilvstindigt och att
genomfdra resor, finns det idag vissa brister i den byggda miljon. (Marston 2002)
Personer med allvarlig synnedsittning eller blindhet fir inte kora bil och ar dirfor
beroende av forflyttning dels till fots, dels med tig och buss (Marston & Golledge
2003; Yablonski 2000) for att vara delaktiga i samhillet.

Fér att alla minniskor ska kunna vara delaktiga i samhillet stiller den svenska
lagstiftningen krav pd att allmin platsmark och tomtmark ska utformas s att den
blir tillginglig och anvindbar f6r personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga (SES 1987:10). I begreppet nedsatt orienteringsformdga ingdr
bla. blindhet. For att personer som ir blinda ska kunna orientera sig bade
utomhus och inomhus, krivs ett fértydligande av de signaler i den byggda miljén
som seende personer direkt fir dd de éverblickar en miljé (t.ex. att en fara nirmar
sig, - en gata eller plattformskant). Hur dessa signaler ska fortydligas i miljon finns
till viss del reglerat i foreskrifter som ir framtagna eller ska tas fram av ansvariga
sektorers myndigheter (t.ex. Trafikverket och Boverket). Sektorsmyndigheterna tar
dven fram rdd och rikdinjer f6r hur foreskrifterna bor tolkas. Olika aktorer ska i
sin tur f6lja foreskrifterna i sitt dagliga arbete med att planera och utforma miljser.
Det ir dock ett problem att vissa foreskrifter och rdd och rikdinjer inte ir
tillriickligt detaljerat beskrivna. En anledning till detta 4r att det saknas kunskap
om hur vissa trafiktekniska detaljer bor utformas, vilket medfor att olika detaljer i

Inledning
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”Imagine a world
without signs”

“Forestill dig en
vérld utan skyltar och
signaler”

(James Robert Marston)

miljon utformas med en stor variation beroende pad kommun eller plats. Ur ett
internationellt perspektiv finns det dven en stor variation i utformningar. Detta fir
konsekvenser for personer som ir totalt blinda eftersom de signaler som sinds ut
har olika betydelser beroende p& var man befinner sig. D3 detta 4r ett uppenbart
problem, har ansvariga myndigheter onskat att vissa detaljutformningar i miljén
studeras grundligt pa detaljniva.

I denna avhandling studeras tva specifika detaljutformningar i den fysiska miljon
som har stor betydelse for trafikanter som ir totalt blinda di de ska forflytta sig i
trafikmiljon. Den ena avseer identifiering av en gdngpassage (benimns ocksd
passage), som saknar kant, den andra orienteringen pa en jirnvigsplattform
(bendimns ocksd plattform). Dirfor ligger arbetets fokus pd att studera personer
som ir totalt blinda i dessa tvA moment dir utformning av varning ir av avgorande
betydelse for att de ska kunna f6rflytta sig utan problem.



2 Bakgrund

Antalet personer som har nigon form av synnedsittning har WHO globalt
uppskattat till 314 miljoner, varav 45 miljoner 4r blinda (WHO 2009). I Sverige
har, enligt SCB, uppskattningsvis 115 000 personer en synnedsittning, vilket
innebir att de inte kan lisa en dagstidning dven om de har glaségon tll hjilp. Av
dem i4r ca 15 000 personer allvarligt synnedsatta eller blinda. Enligt synskadades
riksférbund (SRF) finns det omkring 100 000 personer registrerade p& landets
syncentraler (Socialstyrelsen 2009). Antalet personer med allvarlig synnedsittning
och blindhet férvintas dka eftersom antalet dldre okar i samhillet. En av de
vanligaste funktionsnedsittningarna bland idldre 4r just nigon form av
synnedsittning eller blindhet (Gohdes, Balamurugan et al. 2005; Laitinen,
Koskinen et al. 2005).

I denna licentiatavhandling har endast personer som ir totalt blinda studerats.
Avgrinsningen ir gjord for att sikerstilla att det som frimst studerats ir taktil
identifiering via fot och kipp. Taktl innebdr att ta in information med
kinselsinnet via berring.

Avhandlingens fokus ligger pd den byggda miljins fysiska utformning vilken spelar
en stor roll f6r personer som ir totalt blinda nir de anvinder sig av sina hjilpmedel
for att utfora olika akziviteter, bland annat att forflytta och orientera sig i olika
miljser.

2.1 Att som blind orientera och forflytta sig i miljon

Att forflytea sig frén en punkt till en annan innebir, férutom sjilva forflyttningen,
att ocksd ett orienteringsproblem mdste 16sas. Att orientera sig innebir att veta var
man ir, hitta dit man ska och forstd nir man ir framme (Silverstone, Lang et al.
2000a). Ytterligare ett sitt att beskriva att orientera 4r medvetenheten om avstind
och riktning samt observerade eller ihigkomna ting i omgivningen som man héller
reda pd i relation till sig sjidlv under en forflyttning (J.] Rieser & Garing 1994).
Fér en person utan funktionsnedsittning innebir att orientera inte ndgon stérre
anstringning, (Yablonski 2000) diremot har studier visat att det kriivs betydligt
mer av personer som ir blinda (Passini & Proulx 1998; Robertson 2001;

Bakgrund
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Schroeder, Rouphail et al. 2006). Férmagan att orientera sig paverkas bide av inre
faktorer hos individen (bl.a. motivation och personlighet) och yttre faktorer, det
vill siga den fysiska och sociala miljoén, vilket innefattar interaktion med andra
minniskor och samhillet. (Blasch, Wiener et al. 1997; Silverstone, Lang et al.
2000a)

Eftersom det har visat sig att inget sinne kan samla och processa samma mingd av
information s snabbt som synen, fir detta konsekvenser fér personer som inte ser.
Utover hastighet och mingd av intagen information erhdlls ocksd via synen
avstindet frn var informationen tas. Férmdgan att pa forhand bilda sig en
uppfattning om omgivningen, dvs. att bland annat kunna bedéma avstdnd ger
personen mojlighet att vara proaktiv, - undvika hinder och i tid uppticka t.ex.
kanter och trappor (D. Geruschat & Smith 1997). Fér personer som ir totalt
blinda #r det svirt att f en 6verblick éver miljon eftersom den information som
de tar in genom sinnena ror sig om mer begrinsade fragment av information och
dr dessutom inte visuell. Personerna i friga méste dirfér koncentrera sig pa att
utforska detaljer och sedan med hjilp av dessa olika delar pussla ihop till en
helhetsbild. Bade perceptuella och kognitiva processer involveras siledes vid
orientering. (D. Geruschat & Smith 1997; J.J. Rieser, Guthe et al. 1982).

For personer som ir blinda 4r férmégan att kunna orientera sig i olika miljder
bade en triningssak for att kunna utnyttja den information som 6vriga sinnen ger,
och en komplex process att hantera (Bentzen, Barlow et al. 2000; Blasch, Wiener
et al. 1997; Marston & Golledge 2003; Mizukami, Fujinam et al. 2002;
Silverstone, Lang et al. 2000a). Personer som ir blinda méste forlita sig pa flera
olika slags specifik sinnesinformation: ljud (dvs. lokalisering av ekon och
omgivningsljud), liges- och niviférindringar férmedlade genom kroppen (s.k.
kinestetik) samt taktil information om exempelvis olika ytstrukturer med hjilp av
fotterna och teknikkdppen (Blasch, La Grow et al. 1996; Blasch, Wiener et al.
1997; Silverstone, Lang et al. 2000b). Annan viktig information kan vara luke,
temperaturer och vind (Blasch, Wiener et al. 1997). For att kunna orientera sig
anvinds sinnesintrycken som i sin tur kompletteras med antaganden och kunskap
om vad som ir forvintat och vanligt i den omgivning och miljé man befinner sig i
(Schroeder, Rouphail et al. 2006; Seidman 1991).

Personer som ir totalt blinda orienterar sig pd ett annat sitt 4n personer med
synnedsittning. Eftersom personer som ir totalt blinda inte alls kan fi nagon
visuell information, ir de helt beroende av signaler (stimuli) som omgivning och
miljé runtomkring ger dem. I denna avhandling definieras blindber i tre grader,
dir tredje graden, total blindhet, innebir avsaknad av ljusperception.
Synnedsiittning innefattar personer som 4r martligt och allvarligt synnedsatta (se



definitioner och forkortningar) (WHO 2007). Hur personerna kan se beror helt
pa grad av synnedsittning respektive blindhet och dirmed kan forutsittningarna
for orientering och forflyttning variera mycket. (Blasch, Wiener et al. 1997;
Fletcher 1999; Silverstone, Lang et al. 2000a). Det fir olika praktiska
konsekvenser bdde betriffande kraven p& miljén, och de tekniska hjilpmedel som
behover anvindas. Denna tydlighet dr viktig. Tyvirr dr det dock s att minga
studier dr otydliga pd dessa punkter varfor det kan bli svdrt att avgora vad en
person svarat pd eller agerat utifrdn, vilket ger svértolkade resultat. Det dr darfor
viktigt att veta vem man studerar for att veta vad som studerats i miljon.

I Sverige ger syncentralen personer som ir totalt blinda hjilp och trining for att
klara ett s& normalt liv som mojligt. Personen trinas dels i strategier for att
anvinda sinnenas information, t.ex. att bygga upp en inre mental karta av en miljo
och dir hitta orienteringspunkter lings ett ledstrdk, dels att anvinda hjidlpmedel.
En viktig strategi 4r hur man bér agera i vissa specifika situationer (Blasch, Wiener
et al. 1997; Silverstone, Lang et al. 2000a), exempelvis att soka efter kant for att
veta var en gata borjar.

De vanligaste hjilpmedlen for personer som ir totalt blinda nir de forflyttar och
orienterar sig ir teknikkipp, ledarhund och ledsagare. Hjidlpmedlen ledsagare och
ledarhund ger skydd mot objekt och faror under en promenad, medan
teknikkidppen hjilper till att uppticka information. Detta gor att personer som ir
blinda orienterar olika beroende pa hjilpmedlen och hur de anvinds. (Rodgers
2005; Whitstock, Franck et al. 1997; Yablonski 2000) Den linga vita kippen,
dvs., teknikkippen, och olika kipptekniker utformade och utvecklade for att
taktilt férse och medvetandegora anvindaren om mark- och golvmaterial, hinder
och nivéforindringar (se figur 2.1). Genom att ocksd vara uppmirksam pé de ljud
som uppstdr nir kippen slér mot underlaget, liksom de egna stegljuden, kan
personen fi information om omgivningen. Materialvalet pd ytor har dirfor
paverkan pd personens orientering. (Blasch, La Grow et al. 1996; Blasch, Wiener
et al. 1997; Yablonski 2000) Betydelsen av att en korrekt kippteknik anvinds vid
olika tillfillen har visat sig i studier. Nir en korrekt glidteknik anvinds, en
kippteknik med kippen i konstant kontakt med marken, kan ytstrukturer littare
identifieras. Pendelteknik, dd kippen pendlar framfér kroppen i en axelbred
diagonal rérelse, anviinds oftare, i synnerhet i miljoer som ir vilbekanta. Vanligt dr
att anvinda en kombination av de tvd kidppteknikerna. (Blasch, La Grow et al.
1996; Blasch, Wiener et al. 1997) Vilken kippteknik som anvinds péverkar dirfor
detaljeringsgraden pé vad personen kan identifiera i en miljé.

Personer som ir totalt blinda anvinder sledes dels tekniska hjilpmedel, dels den
byggda miljon som hjilp nir de forflyttar sig (Blasch, La Grow et al. 1996;
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Figur 2.1
Exempel pi en teknikkipp
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Figur 2.2
Exempel pi en naturlig ledyta
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Silverstone, Lang et al. 2000a). Studier styrker att vad personer med
synnedsittning och blindhet frimst behover vid orientering ir olika typer av

information som de maste klara av att kontrollera samtidigt (Hauger, Rigby et al.
1996; Schroeder, Rouphail et al. 20006).

2.1.1  Stéd i den fysiska miljén med hjélp av olika utformningsdetaljer

Aven om det finns tekniska hjilpmedel och trining for att utveckla strategier att
orientera sig ir detta inte tillrickligt for att personer som ir totalt blinda ska klara
av att forflytta och orientera sig i miljon. Fér att en miljo ska bli tillginglig och
anvindbar méste hela forflyttningskedjan frén startpunkeen fram till malet fungera
(Silverstone, Lang et al. 2000a). Fér personer med total blindhet dr dirfor
fungerande ledstrdk vildigt viktiga (Stdhl, Almén et al. 2004). Det har bl.a. visat
sig nddvindige att forstirka signaler med hjilp av vissa utformningsdetaljer i
miljén for att ge kompletterande information till ledstrék.

P4 ménga platser i den byggda miljon anviinds dirfér idag virlden over taktila ytor
pd marken som informationsgivare och signalférstirkare som kompletterande
signaler (Bentzen, Barlow et al. 2000; Chandler 2004; Yablonski 2000; Yoshiyuki,
Takamichi et al. 2005). Att anvinda olika strukturer p& marken bérjade
ursprungligen utvecklas i Japan och har pé senare ar utvecklats virlden dver utifrin
olika studier. Andra kompletterande tekniska utformningar i miljén ir pollare,
taktila kartor, ledfyrar, samt olika ljudsignaler (Blasch, Wiener et al. 1997;
Silverstone, Lang et al. 2000a).

Lings med ett ledstrik orienterar sig vanligen personer med blindhet genom att
folja striket med teknikkippen for att komma fram tll ett visst mél eller delmal.
Ett ledstrik definieras som en kontinuerlig foljd av naturliga och konstgjorda
ledytor, varningsytor och valytor frin start- till m&lpunke, endast avbruten av kor-
och cykelbana (CEN/TC 178 2007-05; VGU 2004). Detaljutformningen av
ledstrék maste vara enkel, logisk och konsekvent. Ritt utformade ledstrék fyller tva
syften: ledning och orientering. Ledstriken skall vara sikra gingytor som ir litta
att uppmirksamma och f6lja. Utmed ledstriket maste dirfor alla faror mirkas ut.
(VGU 2004). Dir det saknas naturliga ledytor pA marken att f6lja, t.ex. naturliga
avgrinsningar som kan vara en fasad, en upphéjd eller nedsinke kant,
planteringar, en gruskant eller en grismatta (Figur 2.2), (Blasch, Wiener et al.
1997; Chandler 2004) anvinds istillet bide nationellt och internationellt
konstgjorda ledytor med ribb- eller sinusformad struktur i géngrikeningen.
(Bentzen, Barlow et al. 2000; Chandler 2004; VGU 2004). (Se figur 2.3)

For att forstirka signaler vid sirskilt farliga platser tex. vid korsande trafik,
anvinds konstgjorda plattor, - en varningsyta med rundade eller kapade kupoler
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(Bentzen & Barlow 1995; Bentzen, Barlow et al. 2000; Chandler 2004; VGU
2004). Se figur 2.3 bredvid pa en typ av kapad kupolyta. Strukturer med kapade
kupolytor har visat sig vara littast att uppticka med fot och kipp (Bentzen,
Barlow et al. 2000; Stdhl, Almén et al. 2004). Varningsytor placerade fore en
korsande kérbana har visat sig ha stor betydelse for sikerheten nir en gata ska
korsas (Bentzen & Barlow 1995; Bentzen, Barlow et al. 2000; Chandler 2004;
Hauger, Rigby et al. 1996). Likasd har varningsytor stor betydelse for tryggheten
pa tigplattformar (Bentzen, Barlow et al. 2000; McGean 1991; Sentinella, Wells
etal. 2005).

Utefter led- och varningsytor forekommer dven valyror i fotgingarmiljon. Valyta
som ir slit anvinds i ett konstgjort ledstrdk for att underlitta rikeningsindring
(Bentzen, Barlow et al. 2000; VGU 2004).

Konstgjorda led- och varningsytor anvinds i hela virlden men det saknas en  Figur 2.3

enhetlig systematik och en samordning for utformning. Enhetlighet och — Exempel pi naturliga
konsekventa l6sningar 4r viktigt for personer med synnedsittning och blindhet f6r  och konstgjorda ytor
att underlitta sambandsforstdelsen, det vill siga att samma signal, alltid betyder

samma sak overallt (Bentzen & Barlow 1995; Hauger, Rigby et al. 1996;

Schroeder, Rouphail et al. 2006; Sentinella, Wells et al. 2005). Siledes ar kunskap

om hur konstgjorda led- och varningsytor bor placeras och se ut inte enbart en

svensk angeldgenhet utan bor goras i internationellt samarbete.

Under 2002 startades inom EU arbetet med en gemensam standardisering av
taktila ytor. Ar 2005 dterupptogs det internationella arbetet for en ISO-standard
betriffande bl.a. taktila ledytor (ISO TC 173/WG7 2006). Sverige deltar i detta
arbete. Arbetsgrupperna i bide ISO- och EU arbetet har stdtt pa olika problem
beroende dels pd kulturella skillnader, dels pd skillnader i hur trafikteknisk
utformning genomfors i de inblandade linderna. En genomgiende svarighet i
samarbetet 4r bdde att det totalt sett gjorts relativt f& studier med personer som ir
blinda eller totalt blinda, och att olika linder har olika tradition betriffande pa
vilket sitt studier inom omrddet genomfors. Manga av de studier som behandlar
identifiering av taktila ytor idr dirfor svartolkade. Det saknas dirmed kunskap om
taktila ytor.

Som ett led i arbetet att 6ka kunskapen om hur taktila led- och varningsytor bor
vara utformade genomférdes i Sverige 2003 en experimentell studie om
identifiering av 15 olika taktila varnings- och ledytor med personer som var totalt
blinda (Stdhl, Almén et al. 2004). Vid denna tidpunkt saknades systematiska
studier och kunskap, om vilka taktila ytor som ir bra respektive inte bra att
identifiera med teknikkipp. Studien visade dels att varningsytor med kapade
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kupoler identifierades littast eftersom kippen hakade tag i ytan, dels att det fanns
svdrigheter att identifiera en varningsyta i slutet av en konstgjord ledyta (Stdhl,
Almén et al. 2004). En fortsittningsstudie inom detta omrade genomférdes 2006
dir personer som ir totalt blinda fick orientera lings ett kontinuerligt ledstrak i
verklig miljo. Resultaten visade pa vikten av sammanhingande ledstrik och att
omgivningsmaterialet kring de konstgjorda ytorna ir slitt. (Stahl & Almén 2007)

2.1.1.1 Varning vid en gingpassage i fotgingarmilji

Att korsa en gata eller en cykelvig kan vara en svér och riskfylld uppgift att utfora,
speciellt for personer som ir blinda (Barlow, Bentzen et al. 2005; Hassan,
Geruschat et al. 2005; Schroeder, Rouphail et al. 2006). Nir personer som ir
blinda korsar en gata eller cykelvig 4r vanligen deras inlirda strategi uppdelad i: att
hitta fram till passagen, direfter identifiera korsningspunkten - vanligast via en
kant, for att sedan via den med fotterna lokalisera ritt rikening vinkelrdte frin
kanten och samtidigt avgéra nir det ir sikert att i nista steg ga i ritt riktning dver
gatan (Guth & Rieser 1997). Kanten indikerar alltsd i detta sammanhang var en
gata borjar och slutar och ger information om riktning (Barlow, Bentzen et al.
2005; Bentzen, Barlow et al. 2000; Chandler 2004; Silverstone, Lang et al. 2000a;
Yablonski 2000). Fér att identifiera en kant anvinder personer som ir blinda sig
av teknikkippen eller fotterna. (Blasch, La Grow et al. 1996)

Mer komplicerade utformningar av vigkorsningar har bidragit till mer komplexa
trafikmiljder och nya slag av information att hantera for fotgingare som ir blinda
(Barlow, Bentzen et al. 2005; Hassan, Geruschat et al. 2005). En del
utformningsdetaljer underlittar dock for dem att orientera sig (Barlow, Bentzen et
al. 2005; Bentzen & Barlow 1995; Chandler 2004). Likvil visade nyligen en
studie att fotgingare som ir blinda har betydande svirigheter att lokalisera
overgdngstillen i komplexa signalreglerade korsningar (Barlow, Bentzen et al.
2005). Personer som ir blinda har dven problem att lokalisera sig pa gingytor dir
det saknas kant (Bentzen & Barlow 1995; D.R. Geruschat, Hassan et al. 2006).
Det idr ddrfor av betydelse att fi bittre kunskap om hur olika detaljer i
fotgingarmiljon bor utformas for att méta behoven hos personer som ir blinda;
detsamma giller for miljer dir fotgingare méter andra trafikanter, dvs. i
korsningar (Schroeder, Rouphail et al. 2006). Ett sitt att forstirka signaler vid
korsningar i forgingarmiljon ir att anvinda taktila varningsytor. Aven om taktila
varningsytor anvinds i olika typer av korsningar virlden éver for att varna
(Bentzen, Barlow et al. 2000; Chandler 2004), si saknas kunskap i vissa
avseenden.



I Sverige utfordes redan pa 70-talet en intervjustudie som visade att det ir viktigt
med kant i korsningar for att lokalisera en korsande gata, for personer som ir
blinda. Studien visade att det ir viktigt med kant i korsningar for att identifiera en
korsande gata. Efter det utférdes ocksd en experimentell studie som visade pd att
struktur pd gingytor kunde anvindas for att signalera olika saker, men att
dimensionerna pd strukturen var viktiga (Acking 1976). Under 90-talet utférdes
tva forskningstudier om lokalisering av en gata for personer som var blinda med
ljusperception. (Bentzen & Barlow 1995; Hauger, Rigby et al. 1996). I den ena
studerades korsandet av gator vid nedfasade 6vergingstillen, dvs. 6vergingsstillen
utan kant. Resultatet visade att deltagarna inte kunde identifiera gatan (Bentzen &
Barlow 1995). Ett &r senare studerades taktila varningsytor pd nedfasningar med
olika vinklar i verklig milj. Resultatet visade da att lokalisering av gatan hade ett
hogt samband med vinkeln pd nedfasningen och att de taktila ytorna skade
méjligheten att uppticka gatan pa nigot sitt, men resultatet var svirtolkat. Man
konstaterade att taktila ytor ingdr i en komplex kontext, som i sig paverkar
resultatet, det vill siga, att utformningen av den studerade korsningen,
omgivningen runtomkring, sociala faktorer, trafikflsdet, och fotgingarnas forméga
att orientera sig paverkade identifierbarheten bide av den korsande gatan och de
taktila ytorna. (Hauger, Rigby et al. 1996) Nigra &r senare genomférdes en
experimentell studie med personer som hade allvarlig synnedsittning eller var
blinda, dir deltagarna fick gi upp och ner for en ramp med olika taktdila ytor.
Resultat visade att om taktila ytor anvindes skulle det 6ka deras sikerhet vid
platser med nedfasadade trottoarer. (Bentzen, Barlow et al. 2000) Ytterligare en
experimentell studie som utférdes i Sverige med personer som var totalt blinda
visade pd hur viktigt det 4r med hur ytans struktur 4r utformad, - en takil yta med
kapade kupoler var littast att identifiera (Stdhl, Almén et al. 2004). Hur
strukturen dr uppbyggd dvs. dimensionerna pa kupolerna, har ocksa visat sig viktig
i andra studier (Bentzen, Nolin et al. 1993; Sueda 1998 ). Relativt nyligen gjordes
dven en studie, ddr deltagare som var blinda och deltagare som var seende skulle
korsa gator i verklig milj6, dir det saknades varningsytor. Resultaten visade att
personer som ir blinda tar betydligt fler beslut och 4r betydligt mer utsatta for fara
in seende personer. Studien visade ocksi pd att trafikflodet inverkade pa
utforandet. Forfattarna drog dock slutsatsen att resultaten de fite var bristfilliga
och svértolkade. Detta eftersom de konstaterade att nir studier gors i en verklig
trafikmiljo med personer som ir blinda behover studicomridet vara noga
definierat och hela studicomridet homogent i si minga avseenden som maijligt.
Vidare behéver antalet miljokomponenter vara begrinsade till tvé eller tre for att
tydligt veta vad som studerats i en miljé. (Schroeder, Rouphail et al. 2006).

Nimnda studier har pd ett eller annat sitt studerat lokalisering av en korsande gata
bide med eller utan taktila strukturer och med eller utan nedfasning. Ingen av
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studierna tar dock upp betydelsen av den taktila ytans djup (horisontellt) for
identifieringen. Ett annat problem ir att studierna ocksd ir blandade vad giller
vem som ir studerad; i ndgra av dem ir blindhet definierat men i de flesta
studierna ir de inte det, vilket gor resultaten svartolkade. Samtidigt 4r ménga av
studierna genomférda i en experimentell miljé och de som ir gjorda i verklig miljo
efterlyser mer strukturerade studier for att finga komplexiteten.

Sammanfattningsvis visade litteraturgenomgangen pa bristande kunskap vad giller
strukturerade studier i verklig miljo dir man undersske identifierbarheten av
varningsytor med personer som ir totalt blinda och som samtidigt fokuserar pé
nirvaro av kant, samt pd djup och strukcur p& den taktila ytan. Dirfor behévs
strukturerade studier med personer som ir totalt blinda i verklig trafikmiljo dir
man forsoker hantera alla inblandade faktorer. En viktig friga som det ocksé
behévs mer forskning inom #4r om det 4r mojlige att anvinda taktila varningsytor
istillet for kant for att varna for korsande trafik vid upphojd passage.
Gangpassager utan kanter blir allt vanligare idag, men personer som ir totalt
blinda trinas att med teknikkippen soka just efter kanter som varningsindikator
vid en korsande gata eller vig (Bentzen, Barlow et al. 2000; Silverstone, Lang et al.
2000a). Resultaten frin sidan forskning skulle kunna fi dll foljd att hitta
alternativa mojligheter for att ge riktningsgivning.

2.1.1.2  Varning for plattformskanten i en plattformsmilji

Ett stort problem for personer med synnedsittning eller blindhet i samband med
tdgresor dr stindig dngslan for att falla ned pa jirnvigssparen frin plattformen
(Bentzen, Jackson et al. 1981; Marston 2002; Volpe 1997). Orsaken till denna oro
ar bristfillig detaljutformning av plattformen, vilket leder till svérigheter att
orientera sig (Marston & Golledge 2003).

Tillginglig litteratur indikerar att taktila varningsytor bér anvindas vid plattforms-
kanter, eftersom de bide minskar olyckor vid plattformar och inger trygghet for
personer med synnedsittning eller blindhet (Bentzen, Barlow et al. 2000; ECMT,
Transport et al. 2000¢; ISO TC 173 WG7 1999; McGean 1991; Sentinella, Wells
et al. 2005). Betriffande hur konstgjorda taktila strak bor utformas finns det
mycket liten kunskap. Dirutéver finns vissa begrinsningar i utférandet av de
studier som rapporterats vilket ibland gér resultaten svéra att tolka.

I studier gjorda pa 90-talet studerades om personer som var blinda respektive hade
allvarlig synnedsittning kunde hitta taktila ytor i verklig respektive experimentell
plattformsmilj. Personerna fick gi vinkelritt mot ytorna och dirmed ocksd
vinkelritt mot spiren (Savill, Davies et al. 1996; Volpe 1997). I en senare studie



intervjuades personer med synnedsittning eller blindhet om hur de skulle agerat
pa en plactform om taktila strék varit placerade parallellt med plattformskanten
(Mizukami, Fujinam et al. 2002). En omfattande studie undersékte utformningar
av plattformar genom kombinerad information frin litteraturstudier, intervjuer
med intressenter, samt analyser av olyckor pa plattformar. Slutsatserna pédvisade
frimst kunskapsbrist om var konstgjorda taktila ytor (varnings- och ledytor) pa
plattformar bér placeras samt hur breda de bér vara. Den pétalade ocksé en stor
fara ur ett internationellt perspektiv med att det saknas ett enhetligt sitt att
utforma varning for plattformskant (Sentinella, Wells et al. 2005). USA har
lagstiftat att varningsytor ska ligga placerade direkt vid plattformskanten, for att
det inte ska rida ndgra osikerheter om vilken sida om den taktila ytan som
plattformskanten finns (ADAAG 10.3.1. 1991). Utifrin den tillgingliga litteratur
ir denna typ av placering endast utvirderad utifrdin om antalet olyckor har
minskat eller ¢j sedan utformningen genomforts, vilket de har (McGean 1991).

Tillginglig litteratur uppvisar nigra metodologiska brister eller begrinsningar.
Eftersom intervjuer endast miter en begrinsad del av helheten ir intervju en
otillriicklig metod for att bdde finga hur personer i verkligheten skulle agerat, och
hur de skulle uppleva situationen. Att orientera sig pd en plattform innebir mer in
att g mot striken och hitta dem. Dirfér bér hela forflyttningens alla deluppgifter
studeras: att hitta, folja, stanna och kunna avsluta, dvs. inta position och vinta pa
ett tdg vid det taktila striket. I studierna nimnda ovan blir resultaten svértolkade
eftersom de studerade personerna studerats som en grupp, trots att de har haft
olika grader av synnedsittning eller blindhet. Personer som ir totalt blinda
orienterar sig frimst utifrin taktdilitet via kipp och fot och bér ocksd ha méjlighet
att orientera sig utifrdn bada plattformskanterna. Beroende pd om personer ir
hoger- eller vinsterhidnta samt vilket hdll de kommer ifrin s& innebir detta att det
varierar huruvida handen som héller teknikkippen ir nira eller lingt ifrdn kanten.
Denna férutsittning har inte tagits upp i tidigare studier. Aspekten av upplevelsen
att orientera sig ir heller inte studerat.

Utifrdn den litteraturgenomging som gjorts kan man konstatera att det saknas
kunskap, i synnerhet om personer som ir totalt blinda och deras upplevelse av att
orientera sig utifrdn taktila strdk pé plattformar. Det har ocksd framkommit att det
finns fi strukturerade studier genomférda i verklig plattformsmiljé  dir
designkomponenterna som bildar det taktila stréket, dvs. strukturen pd ytan, dess
bredd samt dess placering studerats.
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2.2 Syftet med avhandlingen

Det 6vergripande syftet med avhandlingen var att bidra dll kunskapsupp-
byggnaden vad giller utformningar av trafikmiljon fér personer med total
blindhet, med mélet att presentera kunskapsunderlag for implementering av
detaljutformningar i trafikmiljon. Under arbetets ging preciserades ytterligare ett
syfte, nimligen att bidra till en metodutveckling inom omridet. De tvd studierna
som ingdr hade foljande syfte:

I studie 1 var det évergripande syftet att studera om och hur personer som ir totalt
blinda identifierar varningsytor i verklig fotgingarmiljo med hjilp av teknikkipp,
genom att undersdka méjligheten att anvinda en varningsyta istillet fér en kant
vid upphéjda passager. Studien var avgrinsad till identifiering av varningsytor nir
man foljer en naturlig ledyta innan passagen fram till en majlig fara, och endast i
barmarksforhéllanden. De specifika syftena var:

- Att studera huruvida olika varningsytor var identifierbara

- At studera vilken paverkan kant, djup och struktur pd varningsytan hade
pa identifierbarheten

- Att studera om det fanns skillnader i identifieringen med eller utan kant,
beroende pé struktur och djup pa varningsytan

- Att studera om och vilken betydelse det omgivande materialet och den
naturliga ledytan hade for identifieringen

I studie 2 var det 6vergripande syftet att beskriva och 6ka forstdelsen for hur en
person som ir totalt blind upplever att orientera sig utifrdn olika strdk-
utformningar pd en jirnvigsplattform. De specifika forskningsfrigorna var att
undersdka om och pa vilket sitt upplevelsen:

- varierar med avseende pd strikens designkomponenter, dvs. strikens
placering, bredd och struktur

- varierar beroende pd huruvida handen som héller teknikkippen ir nira
eller langt frin plattformskanten

2.3 Dagens policy och lagstiftning

Globalt arbetar FN med att skapa forutsittningar for ett ritevist och jamstille
samhille, vilket inkluderar att minniskor med funktonsnedsittningar ska ha
samma rittigheter som andra medborgare. FN har tagit fram standardregler (UN
1993) liksom en konvention (UN 2006) som framhéller minskliga rittigheter. I



bida dessa inkluderas ocks tillginglighet for personer med funktionsnedsittning.
EU har skrivit under konventionen som FN fastslagit och arbetar aktivt inom
olika omréden for att férbittra situationen for personer med funktionsnedsittning
(ECMT 2006; UN 2006). Vad giller den fysiska miljons utformning inom
transportsektorn har EU tillsatt en arbetsgrupp. Gruppen har arbetat for ate till
2010 skapa ett mer barriirfritt resande (Euro Access. 2008). EU har dven beslutat
att skapa en EU- standard for taktila ytor. Ett sddant beslut om standard finns
dven pd internationell nivd, - ISO-standard.

Redan lingt innan Sverige skrev under FN:s standardregler 1995, har man aktivt
arbetat med frigor rorande tillginglighet. Sverige har sedan 1987 haft en
lagstiftning som 4r en ramlag (SES 1987:10). Lagen ska tolkas frin propositionen
som kom 1985, som giller tillginglighet och anvindbarhet i miljser f6r personer
med funktionsnedsittning (Prop. 1985/86:1). Det har ocksd senare fastslagits i en
proposition for personer med funktionshinder: ”frin patient till medborgare” ett
mal att inkludera alla minniskor i samhillet (Prop. 1999/2000:79).

Aven i de svenska 6vergripande transportpolitiska malen har tillginglighet for
personer med nedsatt funktionell fdrméga varit aktuellt och prioriterats alltmer de
senare dren. Sveriges transportpolitiska mal syftar dll acc sikerstilla en
samhillsekonomiskt effektiv och langsiktigt hallbar transportférsorjning for
medborgarna och niringslivet i hela landet. (Prop. 2008/09:93) Malen ir
uppdelade som funktionsmal respektive hinsynsmél. Funktionsmélet handlar om
tillginglighet, i detta sammanhang att kunna ta sig frin punkt A dll B.
Overgripande innebir detta att transportsystemets utformning, funktion och
anvindning ska medverka till att ge alla en grundliggande tillginglighet med god
kvalitet och anvindbarhet, samt bidra till utvecklingskraft i hela landet. For att
skapa ett tillgingligt transportsystem involveras planering och utformning bade pa
makronivd, (dvs. strukturen pa en stad, region, ett land, eller transportsystem), ner
till mikroniva (dvs. detaljutformningen av en korsning, plattform, eller trottoar).
Hinsynsmaélet handlar om sikerhet, miljé och hilsa. I praktiken innebir det att
transportsystemets utformning, funktion och anvindning ska anpassas till att
ingen ska dodas eller allvarligt skadas. Det ska ocksd bidra dll att
miljokvalitetsmélen och ckad hilsa uppnés.

Gillande den byggda miljon i Sverige, med utgdngspunkt fr det som ir relevant
for avhandlingen, si &terfinns bestimmelser som paverkar tillginglighet och
anvindbarhet for personer med funktionsnedsittning, i bygglagstiftningen som
innehéller plan- och bygglagen (PBL) (SES 1987:10) och jirnvigslagen (SFS
2004:519). I PBL har personer med nedsatt orienteringsformaga, dir bland annat
personer som ir blinda ingdr, fitt en tydligare stillning de senaste ren, i 3kap 15

Bakgrund

21



Newman | A#t vara blind pa passage och perrong

22

och 18§ regleras utemiljoer (SES 1987:10). Till PBL finns foreskrifterna, ALM 1,
och HIN 1 (BFS 2003:19; BFS 2004:15). I bada dessa foreskrifter finns det
paragrafer som giller utformning av varning for passage respektive i ALM 1 som
giller utformning av varning fér plattformskant (BES 2003:19; BES 2004:15). Till
jarnvigslagen (SFS 2004:519) finns foreskrifterna BVF 586.26, som bl.a. reglerar
plattformars utformning; "Allmint giller att pd station for persontrafik skall det

finnas plattformar s3 placerade och utformade att de medger siker och bekvim pé-
och avstigning for de resande” (BVF 586.26 1995).

Foreskrifterna i HIN 1 kan sammanfattas utifrin det som ir relevant for
avhandlingen med att; hinder i form av bristande kontrastmarkering och bristande
varningsmarkering skall undanréjas, vilket bl.a. innebir att évergdngstillen, och
upphdjda gingpassager 6ver gator bér kontrastmarkeras via strukeur och ljushet.
Men ocks3 att fysiska hinder sdsom mindre nivéskillnader, ojimn markbeliggning
och trottoarkanter skall undanréjas, vilket innefattar bl.a. att bdde nedfasning for

rullstolsburna i passager och att en kant bor finnas for personer med
synnedsittning. (BFS 2003:19).

Foreskrifterna i ALM 1 kan sammanfattas utifrin att gdngytor skall utformas s3 att
personer med nedsatt orienteringsformiga kan ta sig fram. Platser med
géngpassager skall utformas, placeras och markeras, s3 att de inte medfér hinder
for varken personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmdga. Viktiga
mélpunkter som t.ex. dvergéngstillen skall tydligt framtrida frin omgivningen och
vara litta att uppticka. Faror skall markeras om de inte gér att undvika att ha dem,
och varningsmarkeringar skall vara placerade och utformade si att de litt kan
uppmirksammas av personer med orienteringssvarigheter och att nivaskillnader

som kan innebira fallrisk skall markeras tydligt. (BES 2004:15)

Gillande tillginglighet och anvindbarhet pd plattform finns ocksd gillande
teknisk standard inom EU, kallad TSD (TSD PRM 2008/164/EG 2007). TSD:n
giller 6ver de nationella reglerna om inget annat anges. Enligt den skall det finnas
en visuella och taktl varnings markering pd plattformar, och den taktila
markeringen ska vara i enlighet med nationella regler (TSD PRM 2008/164/EG
2007). Utover detta har Banverket tagit fram egna rikdinjer och réd for deras eget
ansvarsomride (Banverket 2005). I dessa finns det ingenstans tydligt uttryckt om
taktil varningsmarkering for plattformskant, endast om visuell (Banverket 2005).

2.4 Teoretisk ram

Amnesomridet Trafikteknik 4r brett och omfattar sivil makro- som mikronivin
av trafikmiljon. For att kunna transportera sig, dvs. forflytta sig, behover miljon



vara stddjande pa bide mikro- och makronivi, i synnerhet med tanke pa de behov
som personer med total blindhet har. De studier som ingir i avhandlingen
fokuserar mikronivén, dvs. detaljutformning av den fysiska miljén fér att uppna
tillgingliga och anvindbara miljéer f6r personer som ir totalt blinda.

Komponenterna milji, person och aktivitet utgér de centrala begreppsmissiga
utgdngspunkterna for denna avhandling och beskrivs enligt féljande:

Begreppet Milji innefattar ménga olika dimensioner och kan studeras ur olika
perspektiv (Wahl & Oswald 2000), men i denna avhandling avses den fysiskt
byggda miljon. Lawton har definierat den fysiska miljon som den som finns
utanfér en individ och kan mitas bdde subjektivt av personen sjilv och objektivt
av andra (Lawton 1983). De delar av den fysiska miljon som studeras specifike i
avhandlingen ir fotgingar- respektive plattformsmiljs, och nagra specifikt utvalda
designkomponenter som omfattas av det.

I Personkomponenten ingir individens funktionella kapacitet. Personer som ir
totalt blinda saknar ljusperception medan personer med ljusperception kan skilja
mellan ljus och mérker (WHO 2007). Det 4r dock inte bara forlusten av synen
som definierar den funktionella kapaciteten. Personers funktionella kapacitet kan
variera dven om den gemensamma nidmnaren for ett antal personer ir total
blindhet (Lieberman, Friger et al. 1999), di personer iven kan ha andra
funktionella begrinsningar. Personkomponenten inbegriper dirfor fortsittningsvis
en beskrivning av en bred uppsittning av funktionella begrinsningar, vilka ir
professionellt bedémda (Iwarsson & Slaug 2001). Personkomponenten innefattar
dven annan relevant information om personkarakeristika.

Aktivitetskomponenten beskrivs i denna avhandling som en persons genomférande
av en uppgift eller handling (WHO 2001). En uppgift definieras som att utféra
nigot specifikt i en viss miljo (Kielhofner 1992), t.ex. att forflytta sig pd en
plattform. T ett sidant sammanhang 4r det nédvindigt att kunna orientera sig.
(Silverstone, Lang et al. 2000a).

Som utgingspunkt for studier av minniskors utférande av en specifik aktivitet i
miljo  dr teoretiska modeller som omfattar person-, milj5- och
aktivitetskomponenter tillimpbara. En sidan modell dr Canadian Model of
Occupational Performance (CMOP)(Townsend & Polatajko 2007). Modellen
fokuserar pd uppgifter och aktiviteter som utfors i vardagen. Utgingspunkten for
denna typ av modeller ir att det ir betydelsefullt for minniskans hilsa att vara

aktiv, att klara sina dagliga aktiviteter och att kunna gora det man maéste och vill
gora (Kielhofner 1992).
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Tvé viktiga begrepp som dterkommer i studier av samspelet mellan minniska och
miljo (Rosenkvist 2008; Wennberg 2009), liksom i lagtexter och policydokument
avseende den byggda miljons utformning, ir anvindbarhet och tillginglighet for
personer med nedsatt rorelse- och orienteringsforméga.

Tillgiinglighet som begrepp beskriver motet mellan en persons eller en grupp
personers funktionella kapacitet och kraven i den fysiska miljon (Iwarsson & Stdhl
2003), dvs. interaktionen mellan person- och miljckomponenten. Begreppet
bygger pa den ekologiska teorin om &ldrandet, vilken ocksi inkluderar den s.k.
mottaglighetshypotesen (Lawton & Nahemow 1973). Den ekologiska teorin
innebir att relationen mellan en persons funktionella kapacitet och miljons krav
medf6r begrinsningar och méjligheter for utférandet av olika aktiviteter. En
negativ situation uppstir nir miljons krav 6verskrider individens kapacitet, dvs.
nir utmaningen ligger dver individens kapacitet. Ju ligre kapacitet en individ har,
desto mer kinslig f6r miljons krav och desto mer negativa blir effekterna enligt
mottaglighetshypotesen. Balans mellan individens kapacitet och miljéns krav kan
uppnés genom paverkan av endera eller bigge komponenterna. Féljaktligen kan en
forbittring av miljon goéra stor skillnad f6r en individ med l&g kapacitet och en
mindre forsimring av individens funktionella kapacitet kan innebira att balansen
mellan komponenterna forsdmras drastiske.

Personkomponenten beskrivs i termer av funktionsnedsittning och eventuellt
beroende av forflyttningshjilpmedel, medan miljskomponenten beskrivs i termer
av miljohinder i relation tll officiell standard och rikdinjer. Dirfor bor
tillginglighet analyseras utifrin integrerad information frin bida komponenterna.
Begreppet ir objektivt till sin karakeir, vilket innebir att bedémningar av
tillginglighet bor genomforas utifrn ett professionellt perspektiv. (Iwarsson &

Stahl 2003)

Anviindbarbet ir diremot ett subjektivt begrepp eftersom det utgér frén individens
personliga upplevelse di man genomfér nédvindiga aktiviteter i den fysiska
miljon, tex. forflytear sig utomhus. Anvindbarhet innefattar siledes sdvil person-
som miljo- och aktivitetskomponenterna (Iwarsson & Stdhl 2003) Individens
subjektiva uppfattning om miljons anvindbarhet ir inte alltid i 6verensstimmelse
med den externa bedémarens objektiva uppfattning om miljéns tillginglighet
(Gitlin 1999; Iwarsson & Stdhl 2003). Tillginglighet 4r en grundliggande
forutsittning foér anvindbarhet men en miljo som ir dillginglig behover
nddvindigtvis inte vara anvindbar.



Bakgrund

Fokus i detta arbete har varit anvindbarhet. Fér att nd de transortpolitiska mélen
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3 Metod

Metodiken som anvints i arbetet har vuxit fram utifrin sdvil litteraturstudier som
tvirvetenskapligt samarbete och erfarenhetsutbyte med experter som arbetar
praktiske dels med planering av miljder, dels med trining av personer med
blindhet. Metodiken har ocksd inspirerats av den experimentella studie som
gjordes 2003 om identifiering av taktila ytor (Stdhl, Almén et al. 2004).
Sammantaget har dessa olika killor paverkat hur metoder och strukturerade
formulir anvints for att uppnd avhandlingens syfte och besvara frigestillningarna.
En stor utmaning under arbetet blev att utveckla en metodologi som fingar den
komplexa interaktionen mellan person och miljs, vilket kriver sdvil praktiska som
teoretiska dverviganden.

Litteraturundersokningar visade att tidigare studier av personer med blindhet
inom omridet ofta har metodologiska svagheter. Svagheterna kan sammanfattas
med otydliga definitioner av miljo-, aktivitets- och personkomponenterna.
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3.1 Studiedesign

I de tv studier som avhandlingen inrymmer anvindes “mixade metoder”
(Creswell & Plano Clark 2007). Mixade metoder mojliggor systematisk
identifikation av detaljrik information (Creswell & Plano Clark 2007). En
kombination av kvantitativa och kvalitativa datakillor anvindes for att kunna
belysa bdde hur deltagarna agerade och hur de upplevde olika detaljutformningar
samt hur ytterligare faktorer paverkade det studerade (Se Figuren 3.1)(Creswell &
Plano Clark 2007).

Data insamling Data analys Resultat
. Prz'mii.r ) Validering
Kvantitativ | | Kvantitative Jimforande
resultat
Srilkznddm' resultat liggs _»| Resultat
o Sekundirt tll det Primiira
Kvalicativ |y Kvalitative ”jdmsides 16pande”
resultat
Studie 1 — “Jimsides l6pande”
Kvantitativ - Primirdatan Validering
Kvantitativ Jimforande Kors-
_> °
. >OO< Fallbeskrivning straksresultat
CRUnAar "sammanvivd”
Kvalitativ / Kvalitativ

Studie 2 — "Sammanvivd”

Figur 3.1 Beskrivning av hur mixade metoder anviints i de tvi studierna

Avhandlingens tva studier har relativt likartad studiedesign med de tre teorikom-
ponenterna person, milji och aktivitet som utgdngspunke for operationaliseringen.

Figuren 3.2 ger en 6vergripande illustration av de gemensamma teorikompon-
enterna.



Teorikomponenter — Operationalisering

Kontext

Studieomride

Situationen = promenaderna

Totalt blinda — Studie 1: &tta deltagare

Person Studie 2: en deltagare (fallstudie)

1

1

1

1

1

|

1

| [Studie 1: en promenad innehllande tv3 uppgifter

Aktivitet ;IP Studie 2: tre sekvenser, innehéllande tre promenader med fyra
1
|
=

1
1
1

uppgifter vardera

Studie 1: fjorton testplatser bestiende av tre designkomponenter
Studie 2: sex strdk bestiende av tre designkomponenter

Miljs

Figur 3.2 Beskrivning av studiernas jvergripande bestindsdelar

Personernas agerande och upplevelser i en specifik kontext i en vardaglig situation
detaljstuderades. Kontexten utgjordes i studie 1 av sammanhanget i och kring
fotgingarmiljon, dir dtta personer som var totalt blinda studerades. Sizuationen var
de totalt 112 promenader som personerna utforde vid 14 taktila utformningar for
varning, hidanefter kallade ressplatser. Personerna gick pa testplatserna en ging
vardera.

Mixade metoder kombinerades med fallstudie som metodik i studie 2, eftersom en
tit, utvirderande och systematisk fallbeskrivning kan &skidliggéra en specifik
situation pa ett mingfasetterat vis (Denzin & Lincoln 2000; Yin 2003). Fallstudie
metodiken anvindes eftersom situationen studerades i en verklig kontext, dir
situationen 4r en del av kontexten och dirfér inte gir att separera frin sitt
sammanhang (Yin 2003). Kontexten utgjordes av sammanhanget pi och kring
plattformsmiljon. Fallet som studerades var en person som var totalt blind.
Personen var av sekundirt intresse men gav forstelse for sjilva situationen. Detta
benimns instrumentell fallstudie (Denzin & Lincoln 2000). Situationen var de
totalt 18 promenader som personen enligt tre olika sekvenser utférde lings sex
unikt utformade taktila szzdk. Sekvenserna skiljde sig at huruvida handen som héll
teknikkippen var nira eller lingt frdn plattformskanten samt om det fanns hinder
i viigen pd plattformen. I varje promenad utforde deltagaren 4 specifika uppgifter.

Metod
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En detaljerad och konkret beskrivning av de ingdende delarna i respektive studie

framgar av figur figur 3.3.

Studie 1

Studie 2

Syfte

Att studera identifierbarhet
av taktila varningsytor fore
passager med respektive utan
kant

Bild fran studieomradet
pa en av testplatserna
respektive ett av striken

Att studera upplevelsen av att
orientera sig pd en plattform lings
olika taktila strikutformningar.

/ Placering
y /Struktur
" Bredd

Sammanhanget i och kring

Kontext Sammanhanget pé& och kring
fotgingarmiljon plattformsmiljon
Miljs Studieomride | Fotgingarmiljo Plactformsmiljo
14 platser, dvs. utformningar | 6 strdk, dvs. utformningar
3 st designkomponenter 3 st designkomponenter
Design- Taktila strukturer, 4 st Taktila strukturer 4 st
komponenter | Ytans djup, 2 st Ytans bredd 6 st
Med kant/ utan kant Ytans placering 4 st
Person  Deltagare 8 st 1 st (av ursprungsurval 8 st)
Aktivitet Promenader | 112 st 18 st
Sekvenser 3 st
Uppgift 2 st (folja och hitta) 4 st (hitta, f6lja, stanna, avsluta)

Figur 3.3 Oversikt jver studie 1 och 2

3.2 Studieomrade

Studie 1: fotgingarmiljo

Studie 1 genomfordes i en svensk mellanstor stad med 48 000 invénare.
Studieomradet var placerad i verklig trafikmiljo, i ett omride med en hogskola, ett
stort kdpcentrum och huvudkontoret f6r divarande Vigverket. Omridet hade en
jimn trafikgenomstromning, dock inte s intensiv som i stadens centrum.



Studieomridet i studie 1 var ca 1,5km lingt och innehsll 14 stycken olike
utformade passager, dvs. testplatser, bestdende av varningsytor (Figur 3.4). Samma
princip f6r en utformning anvindes pa bida sidan om den gata som skulle korsas
(Figur 3.3). De 14 testplatserna byggdes upp i en befintdig miljs. De 14
varningsytorna var dirfér omgivna av olika material som delades in i tvd grupper:
jimnt (asfalt) respektive ojimnt (smégatsten, cementplattor). P4 samma sitt
delades de naturliga ledytorna som ledde fram till varningsytorna in i tvd grupper
utifrén kombinationen av material vid den specifika testplatsen: distinke yta (gris
mot asfalt; grus mot asfalt; kant mot asfalt; kant mot cementplattor) respektive
icke-distinkt yta (smégatsten mot asfalt; smagatsten blandat med cementplattor
mot jord). Denna studie testade endast varningsytor fore en passage.

Svensk stoppmunk,
Kantsten och kort falt

Engelska plattor, ingen
kantsten och kort falt

Svensk stoppmunk,
ingen kantsten och
langt filt

Svensk stoppmunk,
ingen kantsten och & -
kort falt

Danska plattor,
kantsten och Ingt falt

Engelska plattor,
kantsten och léngt fait
Svensk stoppmunk,
kantsten och langt falt

Danska plattor, ingen
Kantsten och kort fét

Teknikdale

Japanska plattor,
Kantsten och lngt fait
Japanska plattor,
Kantsten och kort fait

* For detaljerd information om varje testplats se bifogad artikel 2. Vigverkets huvudkontor
ligger uppe i vinstra hornet av bilden och képcentrumet nere till hoger.

Figur 3.4 Karta over studieomridet och de 14 testplatsernas placering

Avsikten i studie 1 var, att de 14 testplatserna skulle representera samtliga mojliga
kombinationer av de tre variabler som ir viktiga for takel identifiering: kant
(ja/nej), djup (1000mm/1500mm) samt typ av szruktur (fyra olika varianter av
cementplattor). De tre variablerna valdes utifrin kunskap frin tidigare forskning
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samt ISO-standardiseringsarbete (ISO TC173/WGS8. 2009; ISO TC 173/WG7
2006).

Samtliga utvalda cementplattor hade strukturer som var 5mm hoga; kupolerna pa
struktur 1 och 2 kan klassificeras som rundade, medan de i struktur 3 och 4 var
kapade (Figur 3.5). Studieomridet bestod av sju testplatser med kant och sju utan
kant. Djupet pé sju av testplatserna var 1000mm och 6vriga sju var 1500mm.
Antalet testplatser var dock inte samma for alla fyra strukturer. Studieomridet
hade fyra testplatser med respektive struktur 1, 2 och 4. Endast tvi testplatser hade
struktur 3. Det fanns dirfor ingen testplats med struktur 3 wzan kant p.g.a. brist
pa det bestillda materialet. Istillet fanns det tvd testplatser med strukeur 1 utan
kant. P4 grund av ett byggmisstag fanns heller ingen testplats med strukeur 1,
1000mm djup med kant.

Figur 3.5 Beskrivning av de fyra strukturerna

Nr1 Nr2 Nr 3 Nr 4
Rundad kupolyta Rundad kupolyta ~ Kapad kupolyta Kapad kupolyta

L T s

Studie 2: Plattformsmiljo

Studie 2 genomférdes pa en jirnvigsstation i en svensk smistad med 31 000
invinare. Staden ligger i Oresundsregionen i sodra Sverige, 40km frin Sveriges
tredje storsta stad. Jirnvigsstation anvinds dirfér dagligen av  manga
pendlingsresenirer. Studieomradet var uppbyggt pd en av plattformarna. Den
aktuella studien baseras pa data som samlats in i en storre studie (N=8).

P4 jarnvigsstationen dir studien genomférdes fanns tre plattformar: en sido- och
tvd mitcplactformar lings fyra jirnvigsspar. Bredvid stationshuset fanns en
knutpunket for bussar. Vid sidoplattformen nirmast stationshuset stannade och
avgick enbart lokaltdg med ldg hastighet. P4 andra sidan detta spir fanns en
mittplattform som for tillfillet inte anvindes av tigtrafik. Det var pd denna
plattform som studieomrédet var uppbyggd (figur 3.3). P4 andra sidan om denna
mittplattform fanns dubbla spdr. P4 spéret nirmast studieomridet passerade
vanligtvis hoghastighetstdg, dock inte under studien. P& spédret intill nista
mittplattform passerade eller stannade olika typer av tig. Utrop hérdes for
ankommande och avgdende tig. Plattformen for studieomradet var 5,8m bred, ca
200m ling, saknade tak och lings plattformens mittlinje fanns diverse stolpar. De



sex taktila stréken i studien var alla 30m linga och byggde pa internationellt
forekommande utformningar. De varierade avseende tre designkomponenter:
placeringen, dvs. avstind frin plattformskanten, bredden pi striken samt den
taktila strukturen. Omgivningsmaterialet var genomggende asfalt. Vid strak 1, 2, 5
och 6 var asfalten ildre och sliten, vilket gjorde den knottrig och ojimn. De sex
strdken beskrivs i figur 3.6.

Strak Placering Bredd  Struktur
nr

Kupol A

Gummi

0 /1470 / Kupol A
1500 / 700 / Sinus
2000 / 467 / Sinus

0 /" 600 / KupolB
0 / 1000/ Gummi
500 / 630 / Kupol A

Sinus

AN DN =

Mitten angivna i mm

Figur 3.6 Oversikt av de sex strikens utformning avseende de tre designkomponenterna

3.3 Urval och deltagare

For bida studierna var urvalskriteriet att deltagarna skulle vara totalt blinda
(WHO 2007) och vana att anvinda teknikkipp. En van kidppanvindare har
formagan att orientera och forflyta sig sjilvstindigt med teknikkipp i utemiljo.
Inklusionskriterierna utgjorde en nodvindig avgrinsning for sikerstillande att det
som studerades var taktil identifiering via fot och kipp.

Studie 1

Deltagarna i studie 1 valdes ut frén Syncentralens patientregister i den aktuella
regionen. Malgruppen identifierades av en arbetsterapeut som arbetade som
rehabiliteringsinstruktér.  Sammanlagt  uppfyllde tio personer i regionen
inklusionskriterierna.

Infor rekryteringen av deltagare ringde arbetsterapeuten upp dessa tio personer for
att kort informera om studien. Samtliga tio uttryckte da sitt intresse och fick
tillsiint sig mer utf6rlig skriftlig information. Direfter blev de &ter uppringda av en
forskare (forfattaren) innan de gav sitt slutgiltiga samtycke till deltagande. Atta av
de tio tillfrigade tackade ja. En person avstod av dlders- och avstindsskil, en
annan var inte lingre intresserad. Den slutgiltiga gruppen representerade bida
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konen och olika &ldrar (&ldersférdelning= 19-59 ar; medelalder= 43 ar). Se vidare
tabell 3.1.

Studie 2

Till fallstudien i studie 2 valdes en person frén det ursprungliga datamaterialet pd
dtta personer, som identifierats av kontaktpersoner pd samtliga syncentraler i den
aktuella regionen.

Ett forfinat kriterieurval utifrin studiens specifika syfte anvindes for att genom ett
mer dndamdlsenligt och mélinriktat val identifiera ett optimalt informationsrikt
fall (Denzin & Lincoln 2000; Patton 1987). Malet var att genom en individ nd
forstdelse och insikter fér att kunna beskriva promenaderna pi plattformen.
Foljande kriterier anvindes for urvalet: informationsrikedom (dvs. personens
formdga att forklara och uttrycka sig), tillging till stérst mingd insamlad data,
kvaliteten pa ljud- och filmupptagning, personens koncentration samt motivation
for deltagande i studien (Denzin & Lincoln 2000; Merriam 1994). Urvalet gjordes
av observatoren (férfattaren).

Den person som valdes for fallstudien blev totalt blind efter en trafikolycka for ca
30 ar sedan. Han borjade trina orientering och forflyttning ett &r efter olyckan och
har direfter fitt ytterligare trining i nya situationer som han inte klarat av att
hantera sjilv. Han uppgav att han vistas utomhus dagligen och &ker tdg nigon
ging varje ménad. Han beskrev att han sjilvstindigt gor sina tigresor inom
regionen, men behover ledsagare utanfér den. P4 ena orat har han en svag
horselnedsittning som han sjilv anser inte pdverkar hans orienteringsformaiga.
Under hela datainsamlingen uppvisade han hég koncentration och motivation,
trots att vidret var relativt ddligt. For personkarakteristika, se tabell 3.1. For mer
detaljerad beskrivning av deltagaren se artikel 2.



Tabell 3.1 Beskrivning av personkomponenten enligt intervju och bedimnings-
instrument

Personkarakteristika & Deltagare/ studie 1 /Studie 2
funktionella begrinsningar 1 2 3 4 5 6 7 8 |1
Kén K K K K K M K M| M
Alder, ar 44 48 36 55 @ 31 59 56|50
Antal 4r med total blindhet 15 37 4 12-15 14 30 30| 31
Fatt trining i OF utomhus X X X X X | X
Kippteknik vanligtvis anvind P GP GP P P P P P |G
Hundférare X X X X X X X |X
Diabetiker/ Hogt blodtryck X X X X

Sjilv uppfattad - Nedsatt takil X

kinsel

Funktionsnedsittningar utéver

blindhet' 3 35 1 2,4,5

K= kvinna M= Man; X= Ja; OF= Orienterings- och forflyttningsteknik; G= Glidteknik, P=
Pendelteknik, GP= Glid och pendelteknik (vanligtvis)

“ Bedémt med hjilp av instrumentet Housing Enabler, dir 1=svdrigheter att tolka information;
2=grav horselnedsittning; 3= nedsatt uthéllighet; 4= svirigheter att ni med armarna; 5=svérigheter
att boja sig och boja knina (Iwarsson & Slaug 2001)

3.4 Datainsamling

3.4.1 Metoder

I bada studierna anvindes strukturerad observation med efterfoljande strukturerad
intervju. Under observationen anvindes dven den s.k. zinka-higt-metoden (Lewis
1982; Van den Haak, De Jong et al. 2003a, 2004) samt luduppragning. 1 studie 2
anvindes dessutom fi/mupptagning. 1 bada studierna genomférdes vid ett senare
tillfille dven en personintervju, som inkluderade bedémning av personens
funktionella begrinsningar, se tabell 3.1. Anvinda metoder i avhandlingen
presenteras i tabell 3.2.

Den strukturerade observationen syftade till att systematiske registrera hur personen
agerade vid varje studerad testplats respektive strdk (Fange 2005; Patton 1990).
Den strukturerade intervjun behandlade svil personens upplevelse av de uppgifter
som skulle genomforas, som personens konkreta genomforande av dem (Denzin
& Lincoln 2000; Fange 2005), vilket gjorde informationen frin de tva
datainsamlingsmetoderna jimforbara. Tinka-higt-metoden (hidanefter forkortad
tinka-hogt) fingade personens verbaliserade tankeprocess, dvs. spontana
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reflektioner vid uppgifternas genomférande. Kontinuerlig Juduppragning gjordes
fraimst for att finga upp allt som personen sade, men dven for att uppmirksamma
omgivningsljudens betydelse fér personen och hans agerande (Van den Haak, De
Jong et al. 2003a, 2004). Ljudupptagningen méjliggjorde dven kontroll av den
insamlade datans tdllforlitlighet. Filmuppragningen gjordes enbart i studie 2 och var
slumpmissig. Tio av de arton promenaderna filmades. Filmupptagningen gjordes
for att stirka tillforlitligheten i den insamlade datan genom att den gav ytterligare
information av virde for analys och tolkning. (Tabell 3.2)

For bedomning av funktionella begrinsningar anvindes det standardiserade
instrumentet Housing Enabler med 13 dikotoma items (befintligt/icke befintligt)
(Iwarsson & Slaug 2001). Denna bedémning gjordes av en arbetsterapeut, liksom
en intervju som avsig att fi en uppfattning om varje deltagares
personkarakeeristika.



Metod

Tabell 3.2 Oversikt av metodik, datamaterial och analysprocess

Studie 1 Studie 2
Studiedesign mixade metoder fallstudie med mixade metoder
Metod kvantitativ | strukturerad strukturerad
- intervju - intervju
- observation - observation
kvalitativ tinka-hogt tinka-hogt
ljudupptagning ljudupptagning
filmupptagning
Material  kvantitativ | primdirdara primiéirdata
- intervjuer, 112 st - intervjuer, 18 st
- observationer, 112 st* - observationer, 18 st
Designkomp.| Observ.| Intervju
med kant 56 st 56t
utan kant 56 st 56 st
djup 1000 56st 56t
djup 1500 56 st 56t
struktur 1,2,4 32st7 32s°
struktur 3 16st 16t
kvalitativ sekundiirdata sekundiirdata

ljudupptagning, 5 h 40 m

ljudupptagning, 1 h
filmupptagning, 10 av 18 st
promenader

Analys Mixade metoder]

“integrerad” - jimsides l6pande

integrerad” - sammanviivd

kvantitativ

deskriptiv statistik
Kors-tabulering
likelihood-ratio
Chi-2 test

Fisher’s Exact Test

komponering av fallbeskrivning
sammanstillning av all data

all data till sammanvivd text
kondensering till fallbeskrivning

kvalitativ

ordagrann transkription

ordagrann transkription
Filmerna/ validering mot
observationsformulir

Resultat Mixade metoder|

“integrerat” - jimsides l6pande

“integrerat” - sammanvivt

kvantitativ

jimsides l6pande till - kvalitativa

kvalitativ

jimsides l6pande till- kvantitativa

sammanvivt, korsstriksresultat

"De data som samlades in i studie 1 innehall 8 observationer och 8 intervjuer vid varje
testplats; sammanlagt innehaller studien 112 observationer och 112 intervjuer (8 deltagare
x 14 testplatser), vilka i resultatet benimns fz//.

¥ 32st vardera per strukeur 1, 2 och 4

37



Newman | A#t vara blind pa passage och perrong

38

3.4.2  Strukturerade formular

Formuliren som anvindes var studiespecifika.
Studie 1

Observatoren (forfattaren) anvinde ett strukturerat formulidr som utformades for
att registrera detaljer om promenaden utifrin tvd uppgifter: (1) att fo/ja en naturlig
ledyta fram till en varningsyta (testplatsen) och (2) att identifiera varningsytan med
teknikkippen och/eller fot. Genom att titta och lyssna registrerade observatren
detaljer vid varje testplats, sdésom om deltagaren kunde f6lja den naturliga ledytan
samt om och hur deltagaren identifierade varningsytan och stannade innan
deltagaren gick 6ver gatan. Kriteriet for att uppticka en varningsyta var séledes att
deltagaren skulle stanna eller siga att deltagaren identifierat ytan innan deltagaren
klev ut pa gatan. Observatoren antecknade dven vilken kidppteknik som anvindes,
om deltagaren fastnade med kidppen i ytorna, om det var négra stérande faktorer
under promenaden samt om deltagaren behovde hjilp under promenaden (se
formulir i artikel 1, bilaga 1).

I den strukturerade intervjun tillfrigades deltagaren om och hur litt varningsytan
pd varje testplats kunde identifieras samt om det gjordes med hjilp av
teknikkidppen, fotterna eller bide kipp och fotter. Vidare stilldes frigor om ytan
kunde kinnas med kipp/fotter, om djupet var tillricklige for att identifiera ytan
samt vad det var som varnade deltagaren vid testplatsen. Intervjun innehsll dven
frigor om deltagarnas kinsla av sikerhet och trygghet utifrin testplatsens
utformning samt hur anvindbar varje enskild testplats upplevdes. Dessa frigor
besvarades med skattningsalternativ som mycket litt; ganska litt; varken/eller;
ganska svart; mycket svért. (motsvarande alternativ for dvriga frdgor i intervjun,
artikel 1, bilaga 1). Upplevelsen av hur anvindbar testplatsen var skattades pa
skalan 1-10. (Se formulir i artikel 1, bilaga 1).

Studie 2

I studie 2 var den strukturerade observationen uppbyggd utifrin fyra uppgifter
som personen skulle genomféra péd studieomradet: (1) att hizza striket och siga dill,
(2) att fortsitta folja strdket parallellt med sparen, (3) att stanna och siga dll nir
striket var slut samt (4) att avsluta och inta position for att vinta pa ett tag.
Agerandet observerades nerbrutet i ett antal deluppgifter. — Hittade personen
stréket? Kunde han félja det? Gick han pé striket? Fastnade han i strukturen med
kippen? Gick han pd ett jimnt och sikert sitt eller med osiker och ryckig ging?
Hur forhéll han sig till plattformskanten? Stannade han nir striket tog slut? Hur



avslutade han f6r att inta position och vinta pa tdget? (Se registreringsalternativ i
formulir, bilaga 1)

Frigorna i den strukturerade intervjun behandlade dels det som observerats, dels
hur personen kinde sig uppdelat i fyra delfrigor, d han gick lings striken samt da
han stdtt och vintat pa tdget (for svarsalternativ, se artikel 2). Ytterligare en friga
behandlade hur anvindbart striket upplevdes. Detta fick personen skatta pd en
tiogradig skala, dir l=inte alls anvindbart, och 10=mycket anvindbart. (Se
formulir i bilaga 1)

3.4.3 Tillvdgagangssatt

Gemensamt for bada studierna var att observatéren introducerade studien och
testdagens uppligg for deltagaren. Direfter fick deltagaren genomf6ra en trinings-
runda genom att gd vid varje testplats respektive strdk som skulle utvirderas. Det
fanns ocksd méjlighet att stilla frégor. Ingen av deltagarna kinde till testplatserna
respektive striken sedan tidigare.

Direfter genomférdes datainsamlingen genom att deltagarna gick en promenad i
taget vid varje testplats respektive strdk utan att veta vilka komponenter som
utformningarna innehdll.

I nira anslutning tll testdagen intervjuades varje deltagare av en arbetsterapeut,
vilket dven inkluderade bedémningen av funktionella begrinsningar (Iwarsson &
Slaug 2001).

Studie 1: tillvigagingssitt

Den information deltagarna i studie 1 fick som introduktion var att ett antal
utformningsdetaljer for varning i trafikmiljon skulle utvirderas. De fick
information om att observatéren skulle hjilpa dem fram till en startpunkt och att
de sedan skulle folja ett naturligt ledstrdk fram till en varningsyta och en korsande
passage over en cykel- eller bilvig. Deltagarna ombads att tala om nir de hittade
ytan samt att fortsitta gi over vigen och stanna efter 6vergingen. Vidare ombads
deltagarna att under promenaden tinka-hégt utifrin sddant som hjilpte dill eller
storde dem i deras orientering. Deltagarna fick veta att de efter varje genomférd
promenad skulle svara pa ngra frigor.

Varje deltagare genomforde 14 promenader i studie 1 och ordningen pd
testplatserna varierades for deltagarna. Deltagaren fick borja g& 7-12 m fore
passagen utan att veta vilken testplats det var eller hur den var utformad.
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Observatéren fyllde i ett observationsformulir efter varje promenad och
genomforde sedan intervjun.

Datainsamlingen tog ungefir 3 timmar for varje person. Testen utférdes under tva
sommarveckor, 2006. Det bldste en aning en del av dagarna, men solen sken alla
dagar och temperaturen ldg mellan 20-30°C.

Studie 2: tillvigagingssitt

Den information deltagaren i studie 2 fick som introduktion var att ett antal olika
strdk pd en plattform skulle utvirderas och att striken frimst var dll for act
uppmirksamma honom om var han befann sig pa plattformen. Informationen
som gavs var att striken bestod av olika ytstrukturer och var placerade med olika
avstdnd frdn plattformskanten, liksom att de var olika breda. Deltagaren fick veta
att utvirderingen innebar att han skulle promenera lings de olika straken med det
simulerade mélet att “kliva pa ett tig” efter det att observatéren hjilpt honom
fram till en startpunkt. Deltagaren instruerades om att g& bredvid strdket och
kippa mot det for att utfora de fyra uppgifterna (hitta striket, folja det, stanna och
avsluta). Vidare ombads deltagaren att under promenaden tinka-hogt utifrin
sddant som hjilpte till eller storde honom i orienteringen. Han fick ocksd veta att
han efter varje genomférd promenad skulle svara pa nagra frgor.

Deltagaren genomforde totalt 18 promenader, vilka inbegrep sex strak utifrin tre
sekvenser. Varje sekvens utfordes med ny slumpmiissigt vald strakordning. Vid
varje promenad ledsagades han fram till startpunkten, markerad 4-7 m fore
strékets borjan. Avstindet till plattformskanten var 0,5-1m. Deltagaren gick varje
promenad lings plattformen. Fore promenaderna fick deltagaren information om
pa vilken sida om honom som sparet fanns och han pdmindes ocksd om att tinka
hogt. Observatdren observerade promenaden utan att anteckna, fyllde direfter i
formuliret efter varje strik och stillde avslutningsvis intervjufrdgorna i direkt
anslutning till varje enskild promenad. I forsta sekvensen gick deltagaren alla strik
med handen som héller teknikkippen nira plattformskanten. I andra och tredje
sekvensen gick han alla strk igen, men nu med handen som héll teknikkippen
langt frén plattformskanten. I tredje sekvensen tillkom utplacerade hinder och en
statist som agerade pa tvd olika sitt lings striket. Deltagaren hade ingen uppgift
om att eller pd vilket sitt sekvenserna skiljde sig frin varandra. Statistens agerade
och hindrens placering beskrivs nirmare i artikel 2.

Studien genomférdes under en vintermdnad 2008 nir vidret var mycket blasigt
och temperaturen var ca 6°C. Regnet ldg fortfarande i luften efter regn tidigare pa
formiddagen. Sammanlagt tog datainsamlingen ca 4 timmar inklusive fikapaus.



3.5 Analysprocess

For att strukturera arbetet med analysen, som i bide studie 1 och 2 inkluderar
kvalitativ och kvantitativ data, anvindes “integrerad” mixade metoder (Creswell &
Plano Clark 2007). Ansatsen “integrerad” innebir att en eller flera datamingder
fungerar som stodjande till en primir datamingd. Béde den primira och
sekundira datan ir lika nddvindiga i bdda studierna, men de anvinds olika i
analysarbetet se figur 3.1.

Studie 1: analysprocess

All data som samlades in genom observationer, intervjuer och tinka-hogt
analyserades separat och sammanstilldes jimsides i resultaten (Creswell & Plano

Clark 2007).

Den primira datan erhélls frin observationerna och intervjuerna. Dessa kvan-
titativa data analyserades i en procedur med tre steg. I samtliga tre steg analyser-
ades all data med hjilp av beskrivande statistik, genom kors-tabulering, likelihood-
ratio, chi-2 eller Fisher’s Exact Test. Forst analyserades all data utifrin huruvida
deltagaren identifierat varningsytan eller ej. I nista steg analyserades all data
utifrén identifieringen i enlighet med respektive testplats: med/utan kant, de tvd
djupen, och de fyra strukturerna. Slutligen delades all data in i tvd grupper utifrin
variabeln kant/ingen kant.

Sekundirdatan erhélls frén tinka-hdgt. Dessa kvalitativa data analyserades genom
att de transkriberades ordagrant av forfattaren. Dessutom inkluderades omgivande
ljud som bilar, lastbilar, fliktljud, cyklister och ljud framkallat av teknikkippen.
Transkriptionen sorterades efter varje testplats. Texten listes direfter upprepade
ginger och sorterades efter kriteriet huruvida datan bidrog med information om
detaljer som sirskilt kunde paverka identifieringen dels av ledytan dels av
varningsytan. Genom att den kvalitativa datan var férklarande och beskrivande var
den lika nodvindig for att dels kunna beskriva och forsta ytterligare dimensioner
av det studerade, dels for validering, dven om den benimndes som sekundir
(Creswell & Plano Clark 2007).

Studie 2: analysprocess

Aven i studie 2 var den kvantitativa datan primir, eftersom det var observations-
och intervjudata som utgjorde grunden for systematiseringen av fallbeskrivningen.
Den kvalitativa datan, dvs. filmerna och ljudfilerna av personens tankar samt av
omgivningsljud, var sekundir. Dess funktion var att komplettera och stodja den
primira datamingden. Eftersom den kvalitativa datan var utforskande, férklarande
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och beskrivande var den lika nodvindig for ate kunna beskriva och forstd
ytterligare dimensioner och for att besvara syftet med studien (Creswell & Plano

Clark 2007).

Den deskriptiva fallbeskrivningen komponerades utifrdn tre steg: sammanstillning
av data, omvandling av data dill text, samt omformulering och kondensering av
text till fallbeskrivning (Patton 1987, 1990; Yin 2003). I steg ett sammanstilldes
insamlad data i en databas. Ljudfilerna transkriberades av forfattaren. Filmerna
(N=10) jimfordes med observationsformuliren. Forfattaren tittade sedan en ging
till pd filmerna for att skriva ned ytterligare information av intresse. Intervju- och
observationsdatan sammanstilldes i tabeller (Yin 2003). I steg tvd formulerades
sedan en systematiskt sorterad text, sammanvivd frin alla datakillor, sorterad
utifrén varje enskilt strik (N=6) och uppgift (N=4) (Patton 1987, 1990). I tredje
steget kondenserades texten systematiske till en deskriptiv fallbeskrivning.
Dirigenom kunde komplexiteten fingas och generera en tit utvirderande
beskrivning (Patton 1987). Baserat pi fallets upplevelser lag fallbeskrivningens
fokus pd forklaringar och forstdelse av situationen hur det ir for en person med
total blindhet att promenera lings olika taktila strék vid en plattformskant.

I arbetet med att sammanfatta fallbeskrivningen till ett korsstrdksresultat skapades
tvd nya dikotoma variabler. Den ena uttrycker hur personen kinde sig totalt sett
di han promenerade lings striken. Den andra uttrycker hur personen kinde sig
undertiden personen invintade tiget. Bdda de tva variablerna baseras vardera pa
fyra frigor 1 intervjun, dir personen fick skatta hur ridd/oridd,
bekymrad/obekymrad, otrygg/trygg och osiker/siker han kinde sig dd han gick
lings striket. Skattningen gjordes pa en femgradig skala. For frigan om ridsla var
sdledes alternativen (1) mycket ridd, (2) ganska ridd, (3) varken/ eller (4) ganska
oridd samt (5) mycket oridd. Liknande skattning gjordes av 6vriga tre fragor. Den
skapade variabeln kinsla atc gd lings striket innefattade sammanfattningsvis 12
skattningar av deltagaren per strak (fyra frgor, tre sekvenser). Den skapade
variabeln kinsla dikotomiserades i analysen i termer av "Bra”/”Dalig”. "Bra” inne-
bir att majoriteten for vart och ett av striken (dvs minst 7 av skattningarna) dr pa
den positiva sidan utifrén skalan. D4 det i resultatdelen stdr mycket bra” omfattar
det samtliga 12 skattningar. For variabeln 7idd innebir detta att personen har
skattat “ganska oridd” eller “mycket oriddd”; for variabeln bekymrad skattades
“ganska obekymrad” eller “mycket obekymrad”; for variabeln #rygg skattades
“ganska trygg” eller “mycket trygg” samt slutligen for variabeln siker skattades
"ganska siker” eller mycket siker”. Ovriga skattningar medfér att variabeln kéinsla
far virdet dalig”.



Korsstriksresultatet innebir en sammanfattning av fallbeskrivningen. Det
sammanfattade resultatet dr uppdelat p& respektive designkomponent inte
respektive strik som i fallbeskrivningen. Resultatet dr korsat mellan striken.

3.6 Etiska 6vervaganden och sakerhetsatgarder

Under férberedelserna for studie 1 gjordes en ansokan till etiska kommiteén i
Lund. De ansig att studien inte f5ll under lagen f6r etisk provning eftersom den
inte innebar ndgon intervention riktad mot de medverkande personerna. DA etiska
kommitténs svar angdende studie 1 klargjort att liknande studier generellt inte
faller under denna lag, gjordes dirfor ingen ansokan inf6r studie 2.

Sdrskilda sikerhetsdtgirder vidtogs vid bdda studiernas genomforande. Under
studie 2 fanns det en sikerhetsperson som gick bakom deltagaren for att ingripa
om han/hon skulle rika komma f6r nira plattformskanten utan att ha kontroll.
Alla som befann sig pé plattformen under studien bar reflexvist och spéret nirmast
testplattformen for passerande hoghastighetstdg var tillfillige avstingt under
forsoket.

Infor bada studierna fick deltagarna ge sitt samtycke till medverkan och infor-
merades om mdjligheten att nir som helst kunna avbryta studien utan forklaring.
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Resultar

4 Resultat

4.1  Studie 1 - Varning fér passage

Nedan redovisas hur varningsytorna identifierades i tre steg. Forst presenteras
identifiering av varningsytor med samtliga 112 studerade fall och frigan, om och
hur varningsytor identifierades besvaras. I andra steget presenteras resultaten enligt
hur kant, djup och struktur péverkade identifieringen (Figur 4.1). I det tredje
presenteras resultaten utifrin om det rdde skillnader i identifiering med eller utan
kant, beroende pa struktur och djup. Direfter redovisas resultaten utifrin om och
vilken betydelse omgivande material och naturliga ledytor hade for identifieringen.
Deltagarens hogt uttalade tankar citeras ordagrant i anslutning till var och ett av
de specifika syftena.

I studien 4r enheten f6r analys fall, inte person (se tabell 3.2). For att kontrollera ;{ 3 Struktur
tillvigagingssittet i de'n allra forsta fasen av analysprocegsen, énalyserades samtliga Figur 4.1
deltagare en och en utifrin utgingspunkten om de hade identifierat ytorna eller ej,
med fragestillningen om det fanns ngra systematiska skillnader mellan deltagarna
eller om nigon bland deltagarna utmirkte sig frin ovriga pa grund av
personkarakteristika eller funktionella begrinsningar. Det fanns dock inga
systematiska skillnader i identifiering av varningsytor mellan deltagarna.

Principen for uppbyggnaden
av en testplats

4.1.1  Identifiering av varningsytor

Enligt observationen identifierades varningsytorna i 86% av fallen (96 av 112)
(p=0.03) medan de enligt intervjuerna, identifierades i 91% av fallen (102 av 112).
Deltagarna sjilva angav att de identifierade varningsytorna med hjilp av
teknikkippen i 61% av fallen, fotterna i 18% och med hjilp av ljud i 8%
(&terstdende andel, 13%-=annat/vet ¢j). I de flesta fallen (84%; 94 av 122)
anvindes glidteknik; i 13% av fallen (15 av 112), anvindes pendelteknik. Enligt
deltagarnas kommentarer forbittras formédgan att identifiera varningsytorna
genom vana och trining. En av deltagarna kommenterade: Ja, jag kunde kinna
den, tydlig och med tillriicklig djup”. En annan deltagare som dagligen anvinde
ledarhund och dirfor inte var lika van vid teknikkippen kommenterade: "Ojimn,
men jag vet inte riktigt, vagar inte helt lita pd det... men hir ir den. Jag kinner den
med kippen”. Senare under promenaden kommenterade samma person: “kinner
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Figur 4.2
Andel identifierade fall
enligt det observerade
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jord och ndgonting under mina fotter. Nu vet jag vad jag bor leta efter, detta ir som
rehabilitering for mig (...) bir ér det nigonting jag kinner det med kippen, ih hiftigt
jag har aldrig gjort det forut”.

4.1.2  Betydelse av kant, djup och struktur vid identifiering

Observationen visade att det inte var ndgon skillnad pd identifiering av
varningsytan beroende pd om det fanns en kant vid testplatsen eller inte. I 86% av
fallen (48 av 506) identifierades varningsytan bdde med och utan kant. Enligt
intervjun var det frimst sjilva varningsytan som var anledningen till
identifieringen (78% av fallen), medan kanten nimndes i 2% av fallen.
Betriffande kinslan av hur trygga/sikra deltagarna kinde sig, visade intervjuerna
inga skillnader mellan om det fanns kant eller inte (se figur artikel 1).
Kommentarerna frin deltagarna stéder iven dessa resultat. En deltagare
kommenterade: "Jag glider med kippen... och dir iir den (den taktila ytan), finns
det nigon kant?” En annan deltagare som identifierade strukturen kommenterade:
"Den hir var bred, ja da gir det vil bra att gi rakt fram over gatan... ihh dir var
det en kant...”. Samma person kommenterade senare: "Hir hittade jag nista yta,
jag far se om det iir en kant och sint”.

Vad giller djupet pé varningsytan visade resultatet inga betydande skillnader
mellan identifiering av ytor som var 1000 mm eller 1500 mm djupa. For
ytterligare detaljer se artikel 1.

Observationerna visade skillnad vad giller identifieringen beroende pa
varningsytornas struktur (p=0.003) (Likelihood-ratio = LR). Struktur 1
identifierades i 72% av fallen (23 av 32), struktur 2 i 84% (27 av 32), struktur 3 i
88% (14 av 16), och struktur 4 i 100% av fallen (32 av 32) (Figur 4.2). Enligt
intervjun identifierades struktur 4 i samdliga fall, medan strukturer 1 dll 3
identifierades i 88% av fallen. Struktur 4, som bestod av kapad kupolplatta,
bedémdes av deltagarna bide som den littaste att identifiera och som den mest
trygga och sikra. Den kiindes dven tydligast med teknikkippen. Struktur 1, som
bestod av rundad kupolyta, bedémdes bdde som den sviraste att identifiera och
som den minst trygga och sikra. Den kindes dven minst tydlig med teknikkippen.
For detaljerad information, dven om struktur 2 och 3 se figur 5 i artikel 1. De fyra
olika strukturerna identifierades framférallt med hjilp av kipp eller fotter. Enligt
intervjuerna péverkade dven ljudet frin teknikkippen nir den slog mot ytan,
identifiering av struktur 2, vilket dessutom styrks av bandinspelningarna, bide
genom ljuden pd bandet och kommentarerna frin deltagarna: “Hir dr der
négonting, men jag litar mer pd ljudet”. Enligt de kommentarer som yttrades av
deltagarna om struktur 4, hakade teknikkippen fast i alla 4 testplatser utom en.



4.1.3  Identifiering av varningsytor med/ utan kant

Djupet pd varningsytan hade enligt observationerna ingen betydelse vad gillde
identifieringen vid testplatser med (p= 0.258) eller utan kant (p= 0.740). Vid
testplatser utan kant identifierades ytorna i 84% av fallen vid 1000mm djup och i
88% vid 1500mm djup. Motsvarande siffror for testplatser med kant var 92%
respektive 81%.

Enligt observationerna hade strukturen betydelse bide for identifieringen utan
kant (p=0.00) och med kant (p=0.047) (Figur 4.3). Struktur 4 var den struktur
som o6verlag identifierades bist. Vid testplatser utan kant identifierades ytan i
100% av fallen for struktur 2 och 4, och i 67% av fallen f6r struktur 1 (data
saknas for struktur 3). Vid testplatser med kant identifierades terigen struktur 4 i
100% av fallen, strukeur 2 identifierades i 69% och struktur 1 och 3 identifierades
1 88% av fallen.

4.1.4 Det omgivande materialet och den naturliga ledytans betydelse vid
identifieringen av varningsytor

Observationen visade att materialet pd den naturliga ledytan hade betydelse vid
identifieringen av varningsytorna, medan det omgivande materialet betriffande
uppdelningen jimn/ojimn inte hade det. Mer specifikt innebir det att en naturlig
ledyta som inneholl smégatsten gjorde identifieringen svérare vid alla strukturer
utom vid nummer 4 (se tabell 2, artikel 1). Kommentarerna frin tinka-hogt
understodde dessa resultat di materialet pa den naturliga ledytan som leder fram
tll testplatsen ofta nimndes som en viktig faktor for identifieringen av
varningsytan. En deltagare kommenterade: "Abh det idr svirt, plattor med
smdgatsten och ndgra andra saker till vinster, det ir vildigt svart att ga hir, jag bittar
knappt négra plattor alls”. En annan deltagare kommenterade: Jag kinner ndgot
hiir, nej det dr svirt med smdgatsten ... jag vet inte riktigt”.
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Figur 4.3. Identifiering av varningsytor medfutan kant vid de fyra strukturerna enligt
data frin intervjuer och observationer.

Identifiering med kant

ENej Intervju
4
B Nej Obseravtion
B Jalntervju
- 3 mJaObservation
=
k]
=]
1
()
2
1
0 20 40 60 80 100
%
Identifiering utan kant
ENej Intervju
4 ENej Obseravtion
i B Jalntervju
§ DJaObservation
=
22
7]

0 20 40 60 80 100
%

48



4.2 Studie 2 — Varning for plattformskant

Resultar

Resultaten nedan baseras pd fallbeskrivningen och presenteras utifrin en
designkomponent i taget, direfter utifrin de tre ingdende sekvenserna. P4 sé vis
redogors om och p vilket sitt upplevelsen varierar med avseende dels pé strikens
designkomponenter, dvs. strikens placering, bredd och strukeur (figur 4.4), dels pa
sekvenserna. Efter det presenteras om och pd vilket sitt upplevelsen varierar
beroende pd huruvida handen som héller teknikkippen ir nira eller langt frin
plattformskanten (dvs. beroende av de 3 sekvenserna). Den dikotoma variabeln
som uttrycker hur personens kéinsla var totalt sett, bdde d& han promenerade lings
striken, och stod och vintade in tiget, dr genomgdende kursiverad.
Designkomponenterna ir fetstilta.

En del av fallbeskrivningen finns i bilaga 2 med syftet att illustrera komplexiteten i
deltagarens promenader, utifrin de fyra uppgifterna att hitta, f6lja, stanna och
avsluta. Fallbeskrivningen illustrerade hur en person som ir totalt blind upplevde
att orientera sig utifrin olika strikutformningar pd en plattform. Den del som
redovisas (strdk 6) valdes eftersom den var mest informationsrik. Tinka hogt-
datan redovisas i form av citat.

4.2.1 Korsstraksresultat - strakens struktur

Strik som bestod av kupolyta (strak 1, 4 och 6) hittades enligt observatorens
bedémning omedelbart (figur 4.5). Deltagarens upplevelse bekriftade att striken
generellt sett var mycket litta att hitta. Likasid bedémdes och upplevdes samtliga
dessa strik som litta eller mycket litta att folja (Tabell 4.2). Kupolytorna
upplevdes i huvudsak som mycket tydliga med bade kipp och fot. Striken
upplevdes litta att folja, trots att ojimnt omgivningsmaterial vid tvd av tre strak
upplevdes som storande. Aven vinden var stérande, dels eftersom den gav vindsus,
dels eftersom den tog tag i kippen under promenaderna. Deltagarens kinsla av att
gd lings strdk med kupolyta var "bra” (strdk 1 “mycket bra”) (Tabell 4.3). Enligt
bedémningen gick deltagaren bredvid strik 4 och 6 istillet for pd det pa vissa av
promenaderna (se tabell 4 i artikel 2). Kippen bedomdes di fastna mindre i ytan.
De avslutande uppgifterna att stanna och invinta tdg utférdes enligt bedémningen
utan svérigheter. Personens kinsla av uppgiften att invinta tig var “bra” vid
samtliga promenader. Strék 1 skattades till 9, 9, 10; strak 4 skattades 5, 7, 9; strak
6 skattades 6, 7, 7 péd den tiogradiga anvindbarhetsskalan. Skattningen indikerade
att stréken med kupolytor uppfattades som mycket anvindbara.

Aven striket som bestod av gummiyta (strik 5) hittades enligt observatérens
bedémning oftast omedelbart (figur 4.6). Likasd upplevde deltagaren det som

] / Placering.

4 > Struktur
" Bredd

Figur 4.4

Principen for uppbyggnaden
av ett strdk

Figur 4.5
Kupolyta pa strik
]; 4} 6

Figur 4.6
Gummiyta pa strik 5
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Figur 4.7
Sinusyta pd strik 2, 3

mycket ldte att hitta. Bedomning och upplevelse var samstimmiga i att striket var
mycket ldte ace f6lja (Tabell 4.2). Gummiytan upplevdes i huvudsak som mycket
tydlig med béde kipp och fot. Deltagarens kinsla av att gd lings strék 5 var “bra”
(Tabell 4.3). Enligt bedsmningen utférdes promenaden i sekvens 3 bredvid striket
istillet for pd det som promenaderna i sekvens 1 och 2 (se tabell 4 i artikel 2). De
avslutande uppgifterna att stanna och invinta tdget utfordes enligt bedémningen
utan svédrigheter. Personens kinsla av uppgiften att invinta tig var “bra” vid
samtliga promenader. Deltagaren skattade strak 5 till 4, 7, 8 pd den tiogradiga
anvindbarhetsskalan, vilket indikerade att striket med gummiyta uppfattades som
anvindbart. Ytan upplevdes dock som hal pd grund av att det precis hade regnat
innan promenaderna i sekvens 1 genomférdes.

De tv4 strdk som hade sinusyta (strdk 2 och 3) bedémdes av observatéren som
forhallandevis svdra att hitta (figur 4.7). De krivde en stunds letande och i vissa av
promenaderna behévdes hjilp. Aven deltagaren upplevde dem vara ganska till
mycket svéra att hitta. Observatéren bedomde uppgiften att folja striken under
promenaderna som allt fran ldcc till svdr att utfora, medan deltagaren upplevde
striken som mycket eller ganska svéra att folja (Tabell 4.2). Deltagarens kéinsla av
att g lings strék 2, var "dalig”. Kinslan av att ga lings strdk 3 var dilig” i sekvens
1, vilket dock indrades tll ”bra” i sekvens 2 och 3 (Tabell 4.3). Sinusytan
upplevdes generellt som mycket otydlig med bidde kipp och fot. Omgivnings-
materialet upplevdes som en stérande faktor vid framféralle strik 2. Observatéren
bedomde att deltagaren hade svért att klara av att stanna vid slutet av striken
(Tabell 4.2). Diremot bedomdes att den avslutande uppgiften, att invinta tiget,
utférdes utan svdrigheter. Deltagarens kinsla av uppgiften var “bra” vid samtliga
promenader. Strik 2 skattades 1, 1, 1, medan strik 3 skattades 1, 3, 3 pd den
tiogradiga anvindbarhetsskalan, vilket indikerar att striken med sinusyta
genomgdende inte uppfattades som anvindbara.



Tabell 4.2 Redovisning av uppgifierna, baserat pa bide intervju och observation

Designkomponenter och striknummer
Uppgift Sek- |0/1470/Kupol 1500/700/Sinus 2000/467/Sinus  0/600/kupol 0/1000/ Gummi  500/630/Kupol
vens 1 2 3 4 5 6
Hictar® |4 Efter en stund Omedelbart
Omedelbart Omedelbart Omedelbart
2 3 Efter en stund x3  Efter en stund 3 Efter en stund 3
3% Omedelbart Omedelbart
Hitta* | Ganska lite Mycket svi Ganska l4
. ycket svart . anska lite
2 I\gkaet L Mycket svért Ganska svért Msy SIS Mycket lite x3 ~ Mycket ldte
3% Mycket svart Ganska svart * Ganska litt
Fiiljcr * 11 Svért hela tiden  Ja, litt Lite delar av vigen
2 | Ja, late x3 Svart helatiden  Litt delar av vigen Ja, littx3  Ja, lite x3 Ja, ldte
3 Latt delar av viigen Litt delar av viigen Ja, ldee
Folja* | Ganska svirt Mycket svi Mycket l4
. ycket svért . yeket ldte
2 Iv;kaet i Mycket svirt Ganska svart M;r ged Mycket lite x3 ~ Mycket Litt
3% Mycket svirt Ganska svirt x Ganska ldtt
ftannar 1 Nej Ja,
2 | Jax3 Nej Nej Jax3 Jax3 Jax3
3 Ja Nej

*Alternativ i observations- respektive intervjuformuliren:
Hittar  Ja, ganska omedelbart/ Ja, efter en stund/ Nej (observation)
Hitta Mycket svart/ Ganska svirt / Varken eller/ Ganska litt/ Mycket Litt (intervju)
Foljer  Ja, litt/ Ja, lite delar av viigen/ Svirigheter hela tiden (observation)
Folja Mycket svart/ Ganska svirt/ Varken eller/ Ganska lict/ Mycket lite (intervju)
Stannar Ja/ Nej (observation)

[[ = Struktur med kapade kupoler: strak 1, 4, 6

4.2.2  Korsstraksresultat - strakens bredd

Enligt observatsrens bedomning hittades striket med bredden 467mm (strik 3)
oftast forst efter en stunds letande. Deltagaren upplevde det som ganska svért att
hitta. Stréket bdde bedomdes och upplevdes som ganska svart att folja. Deltagarens
kéinsla av att gd lings striket var ”délig” (Tabell 4.3) och uppgiften att stanna vid
slutet av striken bedémdes som svir att utféra (Tabell 4.2). Diremot bedomdes
att den avslutande uppgiften, att invinta tiget, utfordes utan svirigheter. Vid
samtliga promenader var deltagarens kinsla av uppgiften att invinta tdg "bra”.

Tre strik varierade mellan 600-700mm bredd (strik 2, 4 och 6). Det 700mm
breda striket (strdk 2) hittades, enligt observatérens bedomning forst efter en
stunds letande, Aven deltagaren upplevde detta strik som mycket svirt att hitta.
Stréken med 600 respektive 630mm bredd (strik 4 och 6) hittades ddremot
omedelbart enligt beddmningen och bada upplevdes som mycket litta att hitta.
Enligt savil bedémning som upplevelse var det mycket litt att f6lja bada dessa
strdk. Det 700mm breda straket (strik 2) bide bedomdes och upplevdes som svért
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att folja (Tabell 4.2). Vid striket med bredden 700mm var kinslan “dalig” vad
gillde att g& lings med det, medan straken med bredderna 600 respektive 630mm
(str8k 4 och 6) var kinslan “bra” (Tabell 4.3). Uppgiften att stanna vid slutet av
striken beddmdes vara svir att utfora vid det 700mm breda striket, men Litt vid
de tvd ovriga striken (Tabell 4.2). Diremot bedémdes att den avslutande
uppgiften, att invinta tdget, utférdes utan svirigheter. Deltagarens kinsla av
uppgiften att invinta tdg var "bra” vid samtliga promenader.

De tv3 striken med 1000 respektive 1470mm bredd (strdk 1 och 5) hittades,
enligt observatorens bedémning, omedelbart. Deltagaren upplevde dem ocksé som
mycket ldtta att hitta. Likasd bedémdes och upplevdes bdda striken som mycket
litta att folja (Tabell 4.2). Kinslan av att gd lings med striket med bredden
1000mm (strik 5) var “bra” och striket med bredden 1470mm (strik 1) var
“mycket bra” (Tabell 4.3). De avslutande uppgifterna, att stanna och invinta tdg,
utfordes enligt bedomningen utan svirigheter (Tabell 4.2). Personens kinsla av
uppgiften att invinta tdg var "bra” vid samtliga promenader.

4.2.3  Korsstraksresultat - strakens placering

De tre strak som lig intill plattformskanten (strik 1, 4 och 5) hittades enligt
bedémningen oftast omedelbart och upplevdes av deltagaren som mycket litta att
hitta. Likasd pavisade bedomningen att de var mycket litta ate folja och de
upplevdes som litta att folja hela tiden (Tabell 4.2). Kinslan av att gé lings med
strék 1 var "mycket bra” under alla promenader medan kéinslan av att gi lings med
strdk 4 och 5 var "bra” att gd lings med (Tabell 4.3). Enligt bedomningen utfordes
promenaderna i sekvens 3 snarare bredvid in pd samdiga strdk, som i
promenaderna i sekvens 1 och 2 (Se tabell 4 i artikel 2). Alla tre striken upplevdes
dock generellt sett som placerade alltfér nira plattformskanten. De avslutande
uppgifterna att stanna och invinta tig utférdes enligt bedémningen utan
svarigheter (Tabell 4.2). Vid samtliga promenader var kinslan av uppgiften att
invinta tig "bra”.

Straket som lig 500mm frén plattformskanten (strak 6) hittades enligt
observatdrens bedémning omedelbart vid samtliga tre promenader. Deltagaren
upplevde det féretridesvis som ganska litt att hitta. Striket bide bedomdes och
upplevdes som mycket litt ate folja (Tabell 4.2). Efter promenaderna i sekvens 1
och 2 upplevdes striket ligga foér nira plattformskanten, men efter sekvens 3
upplevdes det som placerat pd lagom avstind. Promenaden i sekvens 3 utf6rdes
enligt bedémningen snarare bredvid striket 4n pé det, som i de tvd tidigare (se
tabell i artikel 2). Kinslan av att gi lings straket var relativt "bra” (Tabell 4.3). De
avslutande uppgifterna att stanna och invinta tig utfordes enligt beddmningen



utan svérigheter (Tabell 4.2). Personens kinsla av uppgiften att invinta tdg var
”bra” vid samtliga promenader.

De tvé strik som var placerade 1500 respektive 2000mm frén plattformskanten
(strik 2 och 3) bedomdes av observatéren som forhillandevis svéra att hitta, d3 de
krivde en stunds letande. Striken upplevdes ocksé av deltagaren som ganska eller
mycket svdra att hitta. Vad gillde uppgiften att f6lja striken under promenaderna
varierade bedomningen mellan lite tll svirt. Liknande upplevdes de som ganska
till mycket svéra att folja (Tabell 4.2). Vid samtliga sex promenader upplevdes
strdkens avstdind frin kanten som lagom. Diremot upplevdes striken
genomgdende som svira att uppfatta vad gillde avstindet till plattformskanten.
Deltagarens kinsla av att g lings striken var dalig” (Tabell 4.3). Aven uppgiften
att stanna bedémdes som svér att utféra, da deltagaren oftast missade strakets slut
(Tabell 4.2). Den avslutande delen utfordes dock enligt bedémningen utan
svarigheter. Personens kinsla av uppgiften att invinta tdg var “bra” vid samtliga
promenader.

Tabell 4.3 Redovisning av intervjufragan "Hur kindes det att gi lings striket?”
Bekymradfobekymrad, —otrygg/tryge, osiker/siker, riddjoridd (grunden for den

dikotoma variablen)

Designkomponenter och strik nummer

Sek- 0/1470/Kupol 1500/700/Sinus 2000/467/Sinus ~ 0/600/kupol ~ 0/1000/ Gummi 500/630/Kupol
vens

1 2 3 4 5 6
1 Mycket Ganska bekymrad Ganska Ganska bekymrad  Mycket bekymrad Ganska bekymrad
2 obeyl:yglra ds3 Mycket bekymrad bei(n;mra dx3 Ganska bekymrad  Ganska bekymrad Ganska bekymrad
3 Ganska bekymrad Mycket obekymrad Mycket bekymrad Ganska bekymrad
1 Mycket ¢ Ganska otrygg Mycket otrygg  Varken eller Ganska otrygg
2 X3y CLIYE  Mycker otrygg Ganska trygg  Ganska trygg Ganska trygg Ganska trygg x3
3 Ganska trygg Ganska trygg  Mycket trygg Mycket trygg
1 Mycke siker Ganska osiker Ganska osiker ~Ganska siker Ganska osiker
2 X3y Mycket osiker Ganska siker  Ganska osiker Ganska siker Ganska siker x3
3 Ganska osiker Ganska osiker Mycket siker Mycket siker
1 Mycket oridd Ganska oridd Varken eller ~ Ganska oridd Mycket oridd Ganska oridd
2 X3yc et or Ganska ridd Ganska oridd  Ganska oridd Ganska oridd Mycket orddd
3 Ganska oridd Ganska oridd  Mycket oriddd Mycket oridd Ganska oridd

Svarsalternativ — en femgradig skala

Exempel Omrygg/ Tryge - Mycket otrygg/ Ganska otrygg/ Varken eller/ Ganska trygg/ Mycket trygg
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4.2.4 Korsstraksresultat - Sekvenserna

Béde observatérens bedémning och deltagarens upplevelse indikerade att ingen av
de fyra uppgifterna i nigon av promenaderna paverkades av de tre sekvenserna,
dvs. huruvida handen som holl teknikkdppen var nira eller langt bort frin
plattformskanten samt om det fanns hinder i vigen. Diremot blev det generellt
ldttare att sdvil hitta som att folja strdken ju fler promenader som deltagaren, totalt
sett, gick. Vid jimforelse mellan promenaderna i de tre sekvenserna frn varje
strik, fanns inget som tydde pa att situationen forsvirades i sekvens 3, dven om
andra resenirer (gestaltade av statisten) upplevdes som storande faktorer under
samtliga sex promenader. Deltagaren kommenterade aldrig sjilv att det var nigon
skillnad i att orientera sig om handen som héll teknikkippen var nira eller langt
ifrin plattformskanten. Det fanns heller inga tecken pd skillnader som kunde
hirledas utifrin sekvenserna betriffande upplevelsen att stanna, kinslan av
uppgiften att invinta tdg, eller hur anvindbart striket skattades.



Resultaten sammanfattade:

Resultaten i studie 1 visade sammanfattningsvis att den viktigaste
designkomponenten for att identifiera varningsytor med hjilp av teknikkippen,
var strukturen. Djupet pd ytan eller nirvaron av en kant ckade inte méjligheten
att uppticka ytan. En forutsittning var att en distinkt naturlig ledyta, ledde
deltagaren fram tll varningsytan.

Resultaten i studie 2 visade att strukturen var den viktigaste av de tre
designkomponenterna for att deltagaren skulle kunna hitta, f6lja och stanna pa en
plattform och for upplevelsen av det. De andra tvd designkomponenterna,
placering och bredd har frimst piverkan pd deltagarens kinsla, vid vissa strik
paverkade kontexten upplevelsen.
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5 Diskussion

Denna avhandling bidrar till sivil implementerbar kunskap betriffande de
studerade utformningarna i trafikmiljén dvs. varning i gingpassager respektive pa
plattform, som till metodutveckling inom forskningsomridet. Kunskapen kan i sin
tur bidra till att miljoer planeras mer anvindbara och tillgingliga for personer som
dr totalt blinda. I nista steg kan det leda till att personer som ir totalt blinda mer
sjilvstindigt kan delta i samhillet. Avhandlingen bekriftar att den fysiska miljons
detaljutformning spelar en stor roll f6r den aktuella gruppen dé de orienterar sig
savil i en gangpassage som pé en plattform.

5.1 Resultatdiskussion

De overgripande och allra tydligaste resultaten idr att strukturen pd den
konstgjorda varningsytan har storst inverkan och betydelse for personer som ir
totalt blinda, sivil fér identifiering av varningsytor vid passager i fotgingarmiljén
som for upplevelsen av att orientera sig pé en plattform i plattformsmiljo.

Ett annat 6vergripande resultat i avhandlingen som ocksd bekriftas av tidigare
studiers resultat, dr att det ir komplext for personer med total blindhet att
orientera sig i en verklig fotgingar- respektive plattformsmiljs, samt att kontexten
paverkar bdde hur personen upplever situationerna och sjilva formédgan att
orientera (Marston & Golledge 2003; Mizukami, Fujinam et al. 2002) (Hauger,
Rigby et al. 1996; Schroeder, Rouphail et al. 2006). Dirfér bor resultaten i
avhandlingen tolkas och forstds utifrin denna komplexitet, medan de detaljerade
resultaten givetvis ir viktiga.

Vad giller designkomponenten strukturen p& den taktla ytan har den
genomgdende visat sig overligsen bland de tre studerade designkomponenterna i
de tva studerade miljderna, - bide som varning for var en korsande gata bérjar och
for att varna for en plattformskant pd en jirnvigstation. De strukturer som visade
sig vara dverligsna vid identifiering av varning hade alla kapade kupoler (figur
5.1). Aven strukturen pi den naturliga ledytan och till viss del ocksi det
omgivande materialets yta till bdde led- och varningsytorna, har visat sig vara
viktiga vid passager i fotgingarmiljo respektive pa en plattform i plattformsmiljé.

Diskussion

Figur 5.1
Olika kapade kupolytor
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Ytterligare ett 6vergripande resultat, som indirekt berér strukeur, ir att personer
som ir totalt blinda foretridesvis identifierade varningsytor med sin teknikkipp,
inte med fot. Eftersom det 4r den teknik som flertalet personer som ir blinda
trinas att anvinda (Blasch, La Grow et al. 1996; Silverstone, Lang et al. 2000a) i
Sverige och i manga andra linder, var dock detta resultat mindre férvénande.

Idag utformas varningsytor i trafikmiljén antingen med rundade eller med kapade
kupoler, vilka har betydelsen varning. Vad som visats i resultaten betriffande
passager (studie 1), liksom i tidigare studier (Bentzen, Barlow et al. 2000; Stdhl,
Almén et al. 2004) dr dock att den kapade kupolytan dr genomgiende mycket
littare att identifiera for personer som ir totalt blinda 4n den rundade kupolytan
(figur 5.1). En orsak dill skillnaderna ir att den kapade kupolytan bidrar till att
kippen hakar tag i ytan, dvs. ger en distinkt kinsla i kidppen, vilket bade i
resultaten och i Stdhl 2004 (Stahl, Almén et al. 2004) visat sig vara en avgdrande
faktor for att personer som ir totalt blinda ska identifiera varningsytor och dirmed
uppfatta signalen som varning. Dirfor dr det viktigt att kupolytan har en
utformning som ger en distinkt kinsla i kippen, vilket den kapade kupolen ger i
forhdllande till den rundade. Eftersom det tydligt visat sig vara skillnad pd vad
dessa tva ytor ger for signal i kidppen till personer som ir totalt blinda, borde
enbart kapade kupolytor anvindas till varning i den byggda miljén, nir strivan ir
att skapa anvindbara miljéer.

Resultaten forstirks ytterligare i plattformstudien vad giller betydelsen av vad
strukturer ger for signaler i kippen (studie 2). Resultaten visar tydligt att bland de
studerade designkomponenterna ir det strukturen som har storst betydelse for
utférandet av de fyra uppgifterna bade enligt vad observatéren bedomde, och
enligt deltagarens egen upplevelse och kinsla (kinsla stir f6r den dikotomiserade
variabeln, “bra”/ 7déligt” betriffande: trygghet, sikerhet, bekymmer, och ridsla).
De strukturer som enligt personen upplevdes bra att f6lja lings plattformen var de
med kapad kupolyta respektive gummiyta, dven om personens kéinsla av att g
lings med dem varierade. Utdver strikets placering och till viss del dess bredd
paverkades denna variation, betriffande kéinsla, frimst av var personen gick, dvs.
pa stréket eller bredvid. Om personen gick pa eller bredvid striket paverkade i sin
tur hur mycket kippen hakade tag i strket och hur nira plattformskanten
upplevdes vara. Resultaten avseende struktur indikerar diremot tydligt att ytor
med sinusstruktur inte fungerar tillfredstillande som signalgivare pd en plattform,
trots att de anvinds i just sidana miljder. Kanske kan det bero pd att sinus-
respektive kupolytor har olika betydelser och anvinds i fysisk planering pa olika
typer av platser i miljon med tydliga syften (Bentzen, Barlow et al. 2000; Chandler
2004). Sinusytor, vilka har betydelsen ledning, ska enkelt gi att félja med
teknikkidppen, och bér dll skillnad frin varningsytan dirfér ge en sinusformad



mjuk rorelse i handen (Stahl, Almén et al. 2004). Sinusyta dr en ledyta frimst
avsedd att hjilpa personer som ir totalt blinda att ta ut och att folja en rikening
(Chandler 2004). Ledytor bor utifrin sin avsedda funktion vara fria frin hinder
enligt de svenska foreskrifterna i ALM 1 7§ (BES 2004:15), vilket naturligtvis dr
en omdjlighet att stindigt uppnd pd t.ex. en jirnvigsplattform.

Risken att falla ned pa spiren frin en plattform ir en konstant dverhingande fara
for personer som ir totalt blinda (Volpe 1997) och dirfor bor det finnas nigon typ
av varning for plattformskanten. Detta ir ett krav enligt EU:s transeuropeiska
jarnvigsregler (TSD PRM 2008/164/EG 2007) och de svenska foreskrifterna i
ALM 1 12§ (BES 2004:15). Samtidigt behovs det ndgot att folja som ledning pa
en plattform for att ta sig framit. Det dr dirfoér vikdgt ace taktdla ytor péd
jirnvigsplattformar fungerar bdde som varning f6r kanten och som
riktningsgivare. En forutsittning utifrdn resultaten for att uppnd bada nimnda
mal verkar vara att en kapad kupolyta eller gummiyta anvinds for att tydligt
markera var personen ska undvika att gd men samtidigt ge hjilp som ledning. En
intressant notering ir att sinusytan som idag ir ofta forekommande pé plattformar
skattades som minst anvindbar i studien pa plattformen. Mgjligtvis antyder detta
att det i en s3 specifik miljo som pa en plattform krivs ndgot mer 4n bara en ledyta
for att skapa en tydlig grins mot plactformskanten.

Betydelsen av strukturer kommer iven fram i resultaten betriffande naturliga
ledytor och till viss del omgivningsmaterialet. Resultaten frin studien vad giller
gingpassager (studie 1), har dven visat att det r viktgt att de material som
anvinds for naturliga ledytor mojliggor tydlig identifiering med teknikkippen. En
anvindbar naturlig ledyta ska vara tydlig i férhéllande till det omgivande
materialet och kiippen fir inte fastna i ledstriket dd det forsvirar mojligheten att
bide folja en riktning och mojligheten att skilja mellan ledyta och varningsyta
(Stdhl & Almén 2007; Stdhl, Almén et al. 2004). Resultaten visar, att en naturlig
ledyta bestdende av smdigatsten och asfalt inte ir tillricklig som ledyta, liksom i
Stahl 2004, visade resultaten att smégatsten och betongplattor (ej fasade) ¢j heller
var tillricklig som naturlig ledyta (Stahl, Almén et al. 2004). Dessutom visar
studien frin 2004, med avseende pd identifieringen av varningsytan, att en
konstgjord ledyta fore en konstgjord varningsyta dr svir act identifiera (Stdhl,
Almén et al. 2004). Troligen ir orsaken den att strukcurbytet r svért att uppfatta.
Det verkar dirfor som att ledytan paverkar identifieringen av varningsytan. I
jimforelse med de tvd nimnda studierna (Stdhl & Almén 2007; Stihl, Almén et al.
2004) visade inte resultaten frin studien vid passage ndgon tydlig paverkan pa
identifiering beroende pd det omgivande materialet till varningsytan. Det kan
finnas olika forklaringar till detta. En tinkbar forklaring kan vara att det 4r svrt
att sirskilja mellan den naturliga ledytan och det omgivande materialet till
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varningsytan. En annan forklaring kan vara att nir den naturliga ledytan ger en
vildefinierad identifiering med teknikkippen ir sjilva materialet pd det omgivande
materialet mindre vikeigt. Skilet tll det kan vara att det krivs mindre
koncentration for att orientera sig lings ytan. Ytterligare en tinkbar forklaring kan
vara att testplatserna var relative nybyggda, och inte hade utsatts for slitage. 1
plattformsstudien (studie 2), var diremot det omgivande materialet en storande
faktor, speciellt vid de taktila strik som redan generellt sett var svarare att folja och
upplevdes som simre. Omgivningsmaterialet forsimrade sikert #n mer
mojligheten att f6lja dessa och det krivdes dirfor mer koncentration. Detta
bekriftas av en tidigare studie som visat pd vikten av att det omgivande materialet
ar slite for atc personer som ir totalt blinda ska kunna sirskilja vilka ytor som ir
vilka (Stdhl, Almén et al. 2004). Smigatsten har t.ex. i kombination med en
varningsyta visat sig forstéra mojligheten att identifiera varningsytan eftersom

kippen hakar tag i bdda de ytorna.

Utdver strukturens betydelse har andra resultat framkommit i studien 6ver
gingpassager dir ett av fokusen var betydelsen av kant. Resultatet visar att
méjligheten att identifiera en taktil yta i en passage (studie 1) inte 6kar beroende
pa om utformningen har kant eller ¢j. Detta kan anses vara férvinande i jimforelse
med tidigare gjorda studier, dir kanten varit en viktig komponent for att lokalisera
en korsande gata. Detta kan dock bero pa att man tidigare inte strukturerat
studerat flera designkomponenter samtidigt, och undersokt péverkan frin dessa
komponenter pa identifieringen. Det bor ocksi noteras att i Sverige samt en del
andra linder trinas personer som ir blinda att lokalisera kant innan de korsar en
gata. Dirfér dr det intressant att denna studie visar att kant inte har betydelse for
identifiering. Detta speglades av deltagarnas kommentarer, nimligen att de hittade
den taktila ytan nir de sokte efter kanten. De betonade dven att vana och trining
forbdttrar formagan att identifiera varningsytor. Hir 4r det viktigt att ha i tanke
att deltagarna gick genom studicomradet och kom fram till testplatserna i olika
ordning. Betriffande resultaten for djup, visar de att 1500mm inte 4r nddvindigt,
vare sig med kant eller utan. De subjektiva erfarenheterna av 1500mm:s djup var
forvisso ndgot mer positiva, medan 1000mm:s djup upplevdes mer positivt nir
man frigade efter det 6vergripande intrycket. Variationerna i resultaten mellan de
tva djupen, kan tyda pa att strukturen inverkar pa detta resultat pa olika sitt.

Utdver strukturens betydelse har dven andra resultat framkommit i studien pa
plattformen. Andra variabler inverkar ocksd tydligt p& resultaten t.ex.
omgivninsmaterialet, vindsus under promenaden, samt hur mainga ginger
personen faktiskt promenerat igenom striken. Eftersom de tre design-
komponenterna samverkar gir det varken att sirskilja dem helt eller ta dem ur sin
kontext. Vad giller betydelsen av strikens bredd i plattformsstudien (studie 2) s&



visade resultaten att bredden paverkade frimst personens kinsla av att gi lings
strdken, inte det som var bedomt eller upplevt. Ett intressant resultat av studien ir
att upplevelsen av striken (enligt intervjun) var beroende av strikens bredd, som
paverkades av var personen gick (pd eller bredvid striken), vilket i sin tur
paverkade hur nira plattformskanten personen kom och dirmed upplevelsen av
grinsen mot kanten. Vid jimforelse mellan striken utifrin deras bredd ir
ytterligare ett intressant resultat att det frimst ir strukturen pa respektive strik
som paverkar kéinslan av att gd lings strdken, i synnerhet nir personen gick bredvid
strdket. Detta tyder pd att bredd har en underordnad betydelse till strukeur vad
giller personens upplevelse av att hitta, folja och stanna.

P4 liknande sitt paverkade strikens placering, (avstind frin plattformskanten),
frimst kinslan av att g& lings striken, dd dock i kombination med strukeur, bredd
och omgivningsmaterial. Hir kan ocksd ses att personens kinsla piverkades av
huruvida promenaden skedde pa eller bredvid striket. Det enda strék dir frimst
placeringen paverkade kinslan till det simre var det som lig 500mm frin kanten.
Det framkom i resultaten via upplevelsen att personen tyckte det fanns svirigheter
att veta pa vilken sida om striket som kanten fanns. Detta resultat r intressant
eftersom vissa tidigare studier visat att en varningsyta bor placeras mellan 600-
1000mm frin plattformskanten for att personen bide ska hitta ytan och hinna
stanna med marginal frin kanten (Savill, Davies et al. 1996). Resultaten frin den
studien grundar sig dock enbart pa promenader dir man undersokte att g rake
mot strak respektive plattformskant, inte upplevelsen av att folja ytan eller kinslan
av att g lings varningsytan, dvs. hela forflyttningens samtliga deluppgifter var inte
studerade. Resultaten vad giller placering ir emellertid i enlighet med vad annan
forskning visat, nimligen att ytan bor vara placerad direkt vid plattformskanten
(McGean 1991), for att indikera pd vilken sida om striket som plattformskanten
finns nir ytan f6ljs. Detta idr ocksd i enlighet med rikdinjerna i den amerikanska
lagstiftningen, (Americans with Disabilities Act Accessibility)(Bentzen, Barlow et
al. 2000). Ytterligare ett intressant resultat ir att strdk som upplevdes som
placerade pd lagom avstdnd dndd kindes “daliga” att g& lings med. Dessa strik
bestod av sinusyta. Eftersom studiens resultat tyder pi att strukturen har en
overordnad betydelse kan det tinkas att resultaten blivit annorlunda om de strék
bestiende av sinusyta istillet hade bestitt av en kupolyta. A andra sidan borde d4
upplevelsen av att inte veta pd vilken sida plattformskanten finns kvarstd, eftersom
dessa strak inte l3g intill plattformskanten.

I bida studierna har fokus varit pd begreppet anvindbarhet och inte endast
tillginglighet eftersom det 4r den subjektiva virderingen som varit i fokus
(Iwarsson & St&hl 2003). Det har visat sig i resultaten att detaljutformningen av
de olika designkomponenterna har olika betydelse for anvindbarheten. Dessa
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resultat 4r viktiga dd de tydliggor ace rdd och rikdinjer i bl a VGU (Vigar och
gators utformning) behéver fortydligas gillande utformning av varningsytor om
man ska uppnd att miljon ska bli anvindbar fér personer som ir totalt blinda.
Resultaten visar att dven om en miljo planeras enligt gillande regelverk, och
dirmed per definition anses tillginglig, 4r den dirmed inte sjilvklart per definition
anvindbar (Iwarsson & Stihl 2003). Aven om en rundad kupolyta enligt VGU
betyder varning visar resultaten i studien vad giller gingpassager (studie 1), liksom
en annan studie (Stdhl, Almén et al. 2004), att denna strukeur inte 4r tillricklig for
att ge en tydlig signal f6r varning f6r en person som ir totalt blind och dr dirmed
inte anvindbar.

Resultaten ir viktiga i den betydelsen att det tydliggor att en visuell information,
tydlig for seende personer (dvs. en yta med kupoler) inte ger samma tydlighet
takdile. Det dr dirfor vikeigt att man i detaljplaneringen av t ex varningsytor
forsoker utgd frén hur en yta kinns taktilt, inte enbart hur den ser ut visuellt for
att uppnd anvindbarhet. Problematiken ir likartad vad giller Banverkets rad och
riktlinjer fér markering av varning for plattformskant. Resultaten i studie 2
indikerade att en kapad kupolyta (eller gummiyta) behovs for att signalera varning
for plattformskant for att miljon ska vara anvindbar fér en person som ir totalt
blind. Gillande rdd och rikdinjer liksom féreskrifter ir svértolkade betriffande
taktil varning for plattformskant. Ett fortydligande vad giller strukturen pa
varningsytor bdde vid gingpassage och plattform skulle dirfor vara 6nskvirt.

I detta sammanhang bor dock pétalas att det kan finnas nackdelar med en alltfor
detaljerad standard vad giller miljéutformning. Det ir viktigt att en standard ir
formulerad pa sidant sitt att den inte motverkar att nya innovativa lsningar tas
fram, inte bara vad giller miljons utformning utan iven avseende ny teknisk
utrustning och tekniska hjilpmedel. Aven om utveckling av sivil GPS-baserade
navigeringsstdd som teknikkippen pagir i syfte att underlitta orientering ir i
nuliget den information som ges via sidan teknik inte tillrickligt detaljerad for att
fungera sjilvstindigt fér en person som ir blind, utan fir frimst ses som ett
komplement dill det stdd som ges av den fysiska miljon. For att de tekniska
hjilpmedlen ska bli anvindbara ir det nodvindigt att de personer som ska
anvinda hjilpmedlen fir adekvat trining och att utvecklingen av bra hjilpmedel
som kan anvindas i en vil utformad miljé sker genom tvirdisciplinirt samarbete.

Sammanfattningsvis vad giller resultaten, visar de att strukturen i sig 4r viktig for
identifierbarheten, liksom de signaler man fir via kiippen frin den taktila ytans
struktur. Det ir viktigt att en signal, via kippen, betyder samma sak vid varje
trafikteknisk detaljutformning. Om det skulle vara sd i verkligheten borde det
bidra till att personer som ir totalt blinda fir det enklare att kunna béde tolka och



lita pd vad den taktila ytan betyder i olika detaljutformningar. For att kunskapen
ska leda till mer anvindbara miljoer, giller det att en systematik i utformning av
bide varningsytor och ledytor i olika trafikmiljoer borjar anvindas sivil i Sverige
som internationellt. Fér att miljoer ska bli tillgingliga och anviindbara utifrdn ett
systematiskt sitt att utforma varning, behover gillande rdd och rikdinjer
tydliggoras. Eftersom de ansvariga myndigheterna, utéver svensk lagstiftning, ir
paverkade av de globala krav och rikdinjer som stills, t.ex. genom olika tekniska
specifikationer och internationella standard #r det dessutom viktigt att de beslut
som tas angdende dessa ocksd tar hinsyn till svenska rikdinjer. Detta innebir att
det i Sverige dven behovs studier av olika detaljutformningar i trafikmiljén utifrin
de kulturella forutsittningar som finns hir, bide betriffande den byggda miljon,
men ocksd betriffande hur personer med synnedsittning orienterar utifrdn den
trining de fir. Avslutningsvis kan det konstateras att for att de Svergripande
transportpolitiska malen i Sverige, om att sikerstilla en samhillsekonomiske
effektiv och lingsiktigt héllbar transportforsorjning for alla medborgare, ska
uppnds dr resultaten av de tvd studierna viktiga. Det inbegriper sivil
funktionsmélet som hinsynsmalet. Funktionsmalet handlar om att alla ska kunna
forflytta sig frin start- till malpunke, vilket inbegriper detaljutformning pa
mikronivd for personer som ir totalt blinda; Hinsynsmalet handlar om att uppna
storre sikerhet, t.ex. pd passager och perronger. Detta borde i sin tur generera att
personer som ir totalt blinda blir mer delaktiga i samhiillet.

5.2 Metoddiskussion

Utgdngspunkten for de tvd studierna var att studera olika trafiktekniska
detaljutformningar pd ett systematiskt sitt. Under det pigiende arbetet framgick
dock att metoden i sig var viktig for att finga komplexiteten och tolka resultaten.
Det systematiska sittet inbegrep tydligt definierade miljo-, person- och aktivitets-
komponenter. Dessutom anvindes i studierna strukturerade formulir i kom-
bination med att ocksd personen sjilv fick tinka hogt under testsituationen, vilket
gav olika infallsvinklar pd det som studerades och gjorde att datakillorna
forklarade och styrkte varandra. D3 personer som ir totalt blinda studeras har
metodiken visat sig mycket anvindbar speciellt eftersom de bl.a. orienterar sig
utifrdn signaler (stimuli) som miljon ger pd ett helt annat sitt in vad seende
personer gor. Det medfor att personens egna upplevelser och spontana tankar ir
extra viktiga att fi med. Nir man som seende forsoker sitta sig in i hur det ér for
personer som inte ser sin omvirld 4r det viktigt att f6rstd hur de orienterar och vad
de anser vara viktigt.

Den viktigaste metodologiska principen fér denna avhandling var att studierna
genomférdes 1 verklig miljd med personer som ir totalt blinda. Tidigare
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tillgiingliga studier, har inte systematiskt studerat personer som ir totalt blinda
under inflytande av olika designkomponenter i de studerade miljéerna. Visserligen
har inte alla kombinationsméjligheter av designkomponenter beaktats i de tva
studierna, - en begrinsning som beskrivs och diskuteras i respektive artikel.

Att studierna genomfordes i verkliga trafikmiljder medférde oundvikligen effekter
frin faktorer som var svéra att kontrollera, exempelvis omgivningsljud, trafikflode,
viderforhallanden och andra minniskor. Att si 4r fallet 4r inte unike, utan har
uppmirksammats i tidigare studier av personer med synnedsittningar och blindhet
i verklig trafikmiljo (Hauger, Rigby et al. 1996; Schroeder, Rouphail et al. 2000).
Enligt Schroeder (2006) ir det ddrfor viktigt att vilja ett homogent studieomrade
med testplatser som ir lika i alla utom en eller tvd aspekter, for att i sd stor
omfattning som méjligt isolera effekterna av egenskaperna pa platsen (Schroeder,
Rouphail et al. 2006). I de tvd hir avklarade studierna ir styrkan en noggrant
utvald fotgiingar- respektive plattformsmiljé och tre vildefinierade strategiskt valda
designkomponenter. Trots detta fanns det minga méjliga stérande faktorer som
var omdjliga att helt kontrollera i en verklig trafikmiljé. For att kunna f& en
uppfattning om faktorerna tillimpades ansatsen mixade metoder fér att forsska
finga komplexiteten. P4 ménga sitt mojliggjorde denna ansats identifieringen av
aspekter och faktorer som annars hade varit omojliga att finga upp. At
vildefinierade designkomponenter och en metodik som visat sig limplig anvindes,
dr en forutsittning for atc uppnd hog validitet d& personer med total blindhet
studeras i en verklig miljo (Hauger, Rigby et al. 1996; Schroeder, Rouphail et al.
2006). Metodiken mixade metoder valdes med vetskapen om att taktila ytor dr en
del av ett stort, interaktivt sammanhang som inkluderar olika komponenter i den
byggda och sociala miljon, liksom skickligheten hos personen som orienterar sig i
den aktuella miljon (Hauger, Rigby et al. 1996).

For att uppnd ekologisk validitet (Glenn, Bracht et al. 1968) var det nodvindigt
att genomfora datainsamlingen i verkliga miljder. I de tvi hir presenterade
studierna genomfdrdes visserligen ombyggnader med olika taktila ytor i den
verkliga miljon for att studera vilken betydelse olika designkomponenter hade for
en trygg och siker orientering for personer som ir blinda. Taktila ytor av olika slag
forekommer redan idag i den befindiga miljén, varfér den situation som
studerades trots dessa ombyggnader kan anses vara naturlig och dirmed inte
nimntvirt péverkat den ekologiska validiteten. Alla deltagarna fick samma
information om miljderna infér promenaderna, och endast den mest nédvindiga
for att de skulle kunna orientera sig i dem. Aven detta kan likstillas med en
naturlig situation f6r personer som ir blinda, da de vanligtvis fr trining att gd i en
miljo innan de ror sig helt sjilva utan ledsagare.



Det som diremot kan ha piverkat den ekologiska validiteten negativt ir
promenaderna som utfordes upprepade ginger, dock vid olika testplatser
respektive strdk. Problemet med att studera personer som ir blinda pd ett
strukturerat sitt i en verklig miljo utan att den naturliga situationen paverkas, ir
svirhanterligt. Aven om deltagarna inte visste vad observatoren observerade eller
vad det specifika syftet med studien var sd dr det oundvikligt att de, efter att de
svarat pa frigorna i intervjun, kunde forstd ungefir vad som studerades, vilket
kunde paverka den naturliga situationen.

Ansatsen mixade metoder mojliggjorde dven integrering av savil kvalitativ och
kvantitativ data, som av subjektiva och objektiva mitt pid samma foreteelse
(Creswell & Plano Clark 2007). Detta forfarande var en forutsittning for att
erhilla en tillfredsstillande helhetsbild av det som studerats. Metoderna
observation, intervju och tinka hogt har olika styrkor och svagheter, men eftersom
de olika metoderna anvindes i kombination &verlappades dessa av varandra. Det
bidrog till en stor mingd data att hantera, vilket i sin tur bidrog dll ett
tidskrivande analysarbete. Med en ”jimsides l6pande” analys och resultat i studie
1, och en "sammanvivd” analys och resultat i studie 2, tillvaratogs olika typer av
information som  styrkte = slutsatserna. Informationen frin de olika
datainsamlingsmetoderna visade sig ha hog samstimmighet. Ju mer komplex
situation och miljs, desto viktigare dr det att belysa komplexiteten, foretridesvis
genom att anvinda flera datainsamlingsmetoder. Om flera olika datakillor inte
hade anvints hade det varit svért att finga komplexiteten i hur minniskor som ir
totalt blinda identifierar varningsytor i en fotgingarmiljo och upplever att
orientera pd plattform. Mixade metoder bidrog dven till validering med hjilp av
olika information om samma uppgift.

Fallstudiemetodiken anvindes i studie 2 for att kunna finga de olika faktorer som
kunde inverka p& personens upplevelse och kinsla av att orientera pd en plattform
(Denzin & Lincoln 2000; Flyvbjerg 2006; Patton 1990; Yin 2007). I enlighet med
fallstudiemetodikens syfte vidgade resultaten forstielsen (Flyvbjerg 2006; Yin
2007) om hur det ir att som blind orientera pé en plattform. I efterhand kan man
dirfor konstatera att metodvalet var limpligt, eftersom det i studien pa perrongen
visade sig speciellt viktigt att inte bara studera hur personen agerade och
upplevelsen av det, utan ocksd hur personen kinde (dikotoma variabeln) sig under
tiden personen gick lings striken. Hur personen svarade angdende kinslan att f6lja
strdk, avsljade styrkor och svagheter med vissa utformningar. Detta framtrider
speciellt i resultatet om bade strikens bredd och om dess placering frin
perrongkanten. Fallbeskrivningen speglar komplexiteten i hur en person upplevde
att orientera sig lings olika slags strdk. Trots att endast en begrinsad del redovisas i
studien ir det fallbeskrivningen i dess helhet som lett fram till korsstréksresultatet.
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Som tidigare nimnts gav metodvalet mixade metoder méjlighet till validering
vilket vid fallstudiemetodik 4r en tydlig styrka dven nir endast en person studerats
(Creswell & Plano Clark 2007; Yin 2003).

Det kan ifrdgasittas att metodvalet "tinka-hdgt” anvindes i bada studierna.
Visserligen 4r detta ett nagot konstlat sitt att ta del av ndgons tankar, men
deskilliga studier har visat att metoden har hog validitet eftersom den speglar
direkta och spontana upplevelser, snarare in omdémen (Van den Haak, De Jong
et al. 2003b), vilket var av stor betydelse for resultaten.

Minga studier om utformningsdetaljer i den fysiska miljon grundas uteslutande pé
ett tekniskt perspektiv. Ofta saknas dels en tydlig definiering av aktiviteten och
miljon, dels valid och reliabel information om deltagarna och deras funktionella
begrinsningar. For bida studierna var den teoretiska modellen CMOP ett limpligt
val eftersom minniskan i aktivitet i relation till miljén 4r studerad (Townsend &
Polatajko 2007). Tack vare denna modell med vars hjilp komponenterna valdes
och tydliga definitioner tvingades fram, kunde sedan studierna fokuseras pa att
studera anvindbarhet men ocksd tillginglighet. I analysarbetet var de tre
vildefinierade komponenterna ocksi av betydelse for att kunna sortera all
insamlad data frin de olika metoderna och de studerade uppgifterna. Det var
dirfor en viktig styrka att arbetet genomférdes i en tvirvetenskaplig forskargrupp,
dels for att vidga perspektiven pd person-, aktivitet- och miljokomponenterna
(Iwarsson & Stahl 1999, 2003), dels for att tydliggora definitioner sd att de blir
operationaliserbara. Likasd var det viktigt for att bittre kunna tolka och forklara
resultaten frén de komplexa situationerna (Hauger, Rigby et al. 1996; Schroeder,
Rouphail et al. 2006). Det tvirvetenskapliga samarbetet styrkte dirfér hela
arbetsprocessen.

Nigot som ir speciellt viktige att lyfta fram betriffande aktiviteten 4r hur
orientering definieras i denna avhandling i férhallande till tidigare studier som ir
utférda om t.ex. identifiering av taktila varningsytor pé plattform (Savill, Davies et
al. 1996; Volpe 1997). Det har visat sig viktigt att aktiviteten dr definierad for att
veta vad resultaten egentligen svarar pd. Ett tydligt exempel pa det idr placering av
den taktila ytan dir det tidigare nimnts att inneborden att orientera sig pa en
plattform 4r mer 4n att g vinkelritt mot striken och hitta dem och att dirfor hela
forflyttningens samtliga deluppgifter bor studeras. I studier dir innebérden av att
orientera inte ir definierad gir dirfor vissa viktiga aspekter i resultaten forlorade,
ndgot som sirskilt visat sig betriffande resultat for placering av den taktila ytan.

Det viktigaste och unika med personkomponenten ir att studierna omfattade
personer med total blindhet. Detta betyder att det som var planerat att studera,



nimligen taktil identifierbarhet, med stérsta sannolikhet faktiskt dr studerat.
Enligt tillginglig litteratur finns det inte manga studier dir man tydligt definierat
blindhet eller synnedsittning utifrin vad det fir for konsekvenser pd orienteringen
i miljger. Betriffande definitionen av personkomponenten ir det allesd viktigt att
tydligt definiera vem man har studerat for att veta vad som faktiskt har studerats.
Att definiera vem man studerar och sedan nd dessa personer visade sig innebira
vissa svarigheter redan i urvalsskedet, ndgot som dven andra erfarit (Fletcher 1999;
Rassmus-Grohn 2008). En av orsakerna till det dr svirigheten att hitta det aktuella
urvalet eftersom det inte fanns aktuella register 6ver personer med total blindhet
pa syncentralerna. Vad giller urvalet till studien i fotgingarmiljén (studie 1) kan 8
deltagare tyckas vara en svaghet. Vad man diremot bér komma ihdg ir att det inte
var antalet personer som lag till grund for de statistiska analyserna, utan antalet
fall, dvs. 112 st. Betriffande urvalet till studien pé plattformen (studie 2) kan en
svaghet vara att den endast inkluderade en person. Detta anses dock vara
tillrickligt utifrdn syftet med studien, nidmligen att nd optimal forstdelse, snarare
dn att dra generaliserbara slutsatser (Denzin & Lincoln 2000; Flyvbjerg 2006;
Goetz & Lecompte 1984; Patton 1987). Det ir centralt att urvalet av den
specifika personen ir ytterst vilgrundat. Den person som valdes ut bland de dtta
mojliga i den stdrre studien var den som bist motsvarade de valda, vilgrundade
urvalskriterierna. Personkomponenten i studien kan anses vara vildefinierad da
deltagarna i de tvd studierna ir noggrant bedomda vad giller funktionella
begrinsningar med hjilp av valid metodik och professionell expertis, vilket ir
relativt ovanligt i forskning som ror fysisk planering. Ytterligare en viktig aspekt
var den intervju som gjordes om personkarakteristika for att pd ett strukturerat sitt
dven finga andra viktiga faktorer, sdsom mest vanligt anvinda hjilpmedel och
vana att forflytea sig, vilket ocksa paverkar det studerade.

En svaghet med den anvinda metodiken och de anvinda strukturerade formuliren
dr ate de inte dr utforlige validitetstestade. Ar 2003, gjordes det dock i den
experimentella studien ett reliabilitetstest f6r bade intervju- och observations-
formuldren (Stdhl, Almén et al. 2004). Formuliren som var uppbyggda pa
liknande sitt som de anvinda formuliren i de tvi studierna visade sig dels mita
det som de avsdg att mita, dels hilla hog interbedémarreliabilitet. Vad som dock
dr virt att nimna ir att metodiken i de tv@ studierna har visat pd bide hog
innehillsvaliditet, dvs. de operationella definitionerna 6verensstimde vil med de
teoretiska definitionerna, och ytvaliditet, dvs. den insamlade datan var virdefull
och relevant i forhéllande till studiens intentioner. Som alltid di strukturerad
intervju och observation anvinds finns det risk att viktig information missas
eftersom det frin bérjan ir bestimt vad som ska observeras och vilka frigor som
ska stillas. I de hir tva aktuella studierna hade det dock varit svirt att anvinda
ostrukturerad observation och intervjuer dd det hade bidragit till mycket mer data
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att hantera, vilket skulle bidragit till svarigheter att validera datamingderna mot
varandra. Genom att anvinda tinka-hogtmetoden gavs istillet mojlighet for
personen att delge sina tankar helt fritt, vilket visade sig vara en viktig datakilla i
bida studierna.

En brist i studien vid gingpassagerna (studie 1) 4r att den var begrinsad pa si vis
att den inte studerade riktningsgivning over en gata i de passager som saknade
kant. Skilet ir att en riktningsgivare i form av tex. en pollare med takdil karta
skulle kunnat péverka identifieringen av passagen och varningsytan. Likvil ir det
viktigt att framhélla denna aspekt.

Betriffande den anvinda och utvecklade metodiken i avhandlingen kan den anses
vara en bra grund och fér vidare utveckling av tillvigagingsittet att studera
personer som ir totalt blinda i en verklig miljo. Metodvalet understryker vikten av
tydliga definitioner for att kunna sirskilja vad som paverkar vad i det komplexa
samspelet mellan person-, aktivitets- och miljskomponenterna. Likasd okar det
forstdelsen av interaktionen mellan komponenterna i tillginglighets- och
anvindbarhetsproblematiken.



6 Fortsatt forskning

Eftersom milj6er planeras olika idag, 4r det nédvindigt att fortsitta studera fler
trafiktekniska utformningar for att hitta enhetliga l8sningar som kan 6ka
anvindbarheten for personer som ir totalt blinda. Utifrin de tvi studerade
situationerna kan féljande konstateras:

Att yreerligare studier med valida och reliabla metoder behovs for att
Trafikverket ytterligare ska kunna konkretisera sina rikdinjer och rdd, i
synnerhet med avseende pd riktningsgivning for personer som ir totalt
blinda vid gingpassager dir kant saknas, exempelvis vid upphéjda
passager.

Att yteerligare studier med valida och reliabla metoder behovs vad giller
taktila strikutformningar pa plattformar. Aven om bredd ir studerat
behovs ytterligare fordjupad forstdelse i sammanhanget mellan bredd och
placering (t.ex. med avseende pd sikerhetsavstdndet frin plattforms-
kanten).

Andra viktiga aspekter att studera och som inte berors i denna avhandling
betriffande personer som ir totalt blinda och deras majlighet att &ka tig
ir t.ex. hur de ska hitta till dérren pa tdget.

For att vidareutveckla anvind metodik behéver ytterligare metodstudier
genomforas.
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7 Slutsatser

Denna avhandling har gett bide kunskapsuppbyggnad och implementerbar
kunskap vad giller taktila detaljutformningar i den byggda utemiljén f6r personer
med total blindhet. Detta kan bidra till att personer som ir totalt blinda fir en
stérre mojlighet att delta i samhillet. Forutsittningen dr att utformningar
genomgdende gors utifrdn en viss systematik sd att de signaler utformningar ir
avsedda att ge ir enhetliga och dirmed mojliga att lita pd for en person som ir
totalt blind. Avhandlingen har ocksa visat att metodiken #r viktig dd personer som
ir totalt blinda studeras i den byggda utemiljén. De centrala slutsatserna ir:

e At strukturen pa den yta som ska identifieras har en avgorande roll for att
skapa anvindbara miljer. Strukturen #r viktig utifrin vilken signal den
ger i handen via kippen och vad den betyder. En varningsyta ska gora sd
att kippen hakar tag i ytan, dvs. ge en distinke kiinsla, s& att den gir att
skilja frin t.ex. en konstgjord ledyta som ska ge en mjuk sinusformad
rérelse i handen.

e At kapade kupoler ir den struktur pd varningsytor som visat sig
anvindbar.

e At vissa nuvarande rikdinjer och rdd fér detaljutformningar, bor
tydligéras. I nista steg kan detta leda till att den byggda miljén planeras
mer enhetlig och anvindbar f6r personer som ir totalt blinda.

® At det dr komplext for personer som ir totalt blinda att orientera sig i
verklig trafikmiljo bl.a. utifrin taktila ytor, samt att det som finns
runtomkring i omgivningen pédverkar dels hur personen upplever
situationer, dels formégan att orientera. Taktila ytor ingr siledes i en
stdrre kontext och dirfor 4r det viktigt att deras anvindbarhet studeras i
sitt sammanhang, dvs. i verklig miljs.
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Specifika slutsatser gillande varning vid gingpassage I fotgingarmiljo

For att en person som ir totalt blind ska kunna identifiera en taktil varningsyta
och dirmed lokalisera en géngpassage, kan f6ljande konstateras:

Personer som ir totalt blinda identifierar frimst den taktila varningsytan

med sin teknikkipp.

Det finns ingen skillnad i identifiering av varningsytan vare sig det finns
kant eller inte i en passage, eller om djupet dr 1000 eller 1500mm. En yta
med kapade kupoler, med minsta djupet 1000mm ir identifierbar med en
teknikkipp. Forutsittningen ir att en naturlig ledyta som ir dillrickligt
distinkt att f6lja leder fram till varningsytan.

Den naturliga ledytans material paverkar identifieringen. En anvindbar
naturlig ledyta ska vara tydlig i forhdllande tll det omgivande materialet
och kippen fir inte fastna i ledytan d& detta forsvirar mojligheten att bide
folja en riktning och méjligheten att skilja mellan ledyta och varningsyta.

Specifika slutsatser gillande varning vid plattformskant

For att en person som ir total blind ska uppleva situationen tillfredstillande pd en
plattform bor féljande kriterier uppfyllas:

En tydlig takdil varningsmarkering ska finnas, dvs. det ska finnas ett taktilt
strdk som utgors av en kapad kupolyta, eller en gummiyta som bide
klargor grinsen mot plattformskanten och gar att folja.

Grinsen, dvs. den taktila ytan, ska vara placerad intll plattformskanten
for att tydligt indikera pd vilken sida om striket kanten finns, och vara
tillrickligt bred fo6r att man ska kunna hilla sig innanfér d4 man
orienterar lings striket.

Specifika slutsatser gillande metodiken

Metodutvecklingen i studierna har inneburit foljande:

Ett systematiske tillvigagdngssitt var en forutsittning for att veta vad som
studerades. Utifran bide de strukturerade formuliren i kombination med
tinka-hogt-metodik och de vildefinierade komponenterna uppniddes en
sddan systematik.



Slutsatser

® Mixade metoder var en forutsittning, dels for att klara av att studera alla
inblandade faktorer, dels for att fi fram olika infallsvinkar pa de studerade
forskningsfrigorna. Detta bidrog i sin tur till att datakillorna kunde
valideras mot varandra.

Sammanfattningsvis kan resultaten frin de tvd8 studierna anvindas till
evidensbaserad fysisk planering.
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Bilaga 1

Bilaga 1 - Strukturerade formulir
observation och intervju (studie 2)

OBSERVATIONSFORMULAR Strak nr__

HITTA
Identifierar ytan []Ja, ganska omedelbart  []Ja, efter en stunds letande
Ja, med hjilp

Kippteknik Glid [|Pendel []Bida

Soker kant Ja Nej

FRAGA; Vad ir din omedelbara kiinsla nir du gdr hir?
FOLJA

Foljer ytan Ja, ldtt hela vigen

Ja, Litt delar av viigen
Ja, men slar ut kippen mot plattformskant delar av vigen
Har svérigheter hela vigen

Tappar kontakten Nej
Ja, ndgon enstaka ging
Ja, under vissa delar av vigen ginger
Ja, har svarigheter hela vigen ginger

Hittar tillbaka sjilv samtliga ganger []Ja []|Nej [|Behover hjilp _ ginger

Fastnar/ hakar tag med kippen [|Nej[]1gang[]2-5 gang[]>5 ging
Gér pd ytan Nej
I princip hela tiden

Delar av vigen

Enstaka steg
Gangsitt [] Osikert/ryckige [ ] Sikert/ jimnt
STANNA/ AVSLUTA

Identifierar slutet []Ja []Nej (Siger till och stannar)
Ja, efter friga | | Nej, efter friga (personen missar att siga till)

Hur l&ngt efter ytans slue? 0,5 1 2 3 4 5 (m)
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INTERVJUFORMULAR Strak nr__

1. Kan du rikea kiippen 4t det hdll du tror perrongkanten 4r?
Korreke [ [Ja [[Nej [] Osiker

2. Hur var det att hitta striket taktilt i bérjan?

mycket litt
ganska litt

varken eller
ganska svért

Nk LD =

mycket svért

3. Hur var det att folja straket takdile?

mycket litt
ganska litt
varken eller
ganska svért
mycket svirt

A e

4. Hur upplevde du det att gd lings detta strak?
I termer av bekymrad/obekymrad, siker/osiker, trygg/otrygg, ridd/oridd
A) B)

1. mycket obekymrad 1. mycket trygg

2. ganska obekymrad 2. ganska trygg

3. varken eller 3. varken eller

4. ganska bekymrad 4. ganska otrygg

5. mycket bekymrad 5. mycket otrygg
Svar vid ganska.. hur menar du?................. hur menar du? .c..oooveiniiniiicnne
Q) D)

1.  mycket siker 1. mycket ridd

2. ganska siker 2. ganska ridd

3. varken eller 3. varken eller

4. ganska osiker 4. ganska oridd

5. mycket osiker 5. mycket oridd

hur menar du?......cccoeevveeeieiciecicceeeee hur menar du? ....ooveevveeeiieieeeee



Bilaga 1

Forts. INTERVJUFORMULAR Strak nr__
5. Orienterade du lings ytan med hjilp av; akdlt [ ] kippen [ ] fotterna [ |bida
6. Anvinde du; Ljudet frin kippen []|Ja []Ngj

Ljudet omgivningen | |Ja Nej
Anviinde ¢j ljud Ja Nej

7. Hur kindes det att orientera lings detta strék med kippen?

Ljudet frin fotterna H]a H Nej

1. Mycket tydligt
2. Ganska tydligt
3. Varken eller
4.  Ganska otydligt
5. Mycket otydligt
8. Hur kiindes ytan med fotterna? [ Gick ¢j pa den
1. Mycket tydlig
2.  Ganska tydlig
3. Varken eller
4. Ganska otydlig
5.  Mycket otydlig
9. Hur upplevde du avstindet till perrongkanten i férhillande till den taktila ytan?
1. For nira
2. Lagom

3. For langt ifrén

10. Hur tror du att du skulle uppleva att std och vinta pé tdget vid detta strik.
I termer av bekymrad/obekymrad, siker/osiker, trygg/otrygg, ridd/oridd
A) B)

1.mycket obekymrad 1. mycket trygg
2. ganska obekymrad 2. ganska trygg
3. varken eller 3. varken eller
4.ganska bekymrad 4. ganska otrygg
5.mycket bekymrad 5. mycket otrygg
Svar vid ganska.. hur menar du?............... hur menar du? .c..oooviniiniicnnnn
C) D)
1. mycket siker 1. mycket ridd
2. ganska siker 2. ganska ridd
3. varken eller 3. varken eller
4. ganska osiker 4. ganska oridd
5. mycket osiker 5. mycket oridd

hur menar du?......c.coovevvveeviiieeeene. hur menar du? .....cooeevvveiiiiienee,
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Forts. INTERVJUFORMULAR Strak nr__

11. Nu kommer négra frigor angiende om Du tyckte det var nigra storande
faktorer under promenaden?

a) Tag Ja Nej

b) Ljud Ja Nej Vad

c) Hinder Ja Nej Vad for hinder...
Andra resenirer Ja | |Ngj
Fasta foremadl, exp.bink, stolpar Ja | |Ngj
Annat

d) Fastnar/ Upphakning av kippen Ja [ [Nej

¢) Ojimnheter i omgivande material Ja Nej

12. Hur anvindbar tyckte du striket ir p4 en skala frén 1-10?
(1 = inte alls anvindbart, 10 = mycket anvindbart)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



Bilaga 1

INTERVJUGUIDE - PERSONUPPGIFTER

Deltagarkod

Ar du Diabetiker ?

Hur ir kinseln under fotterna?

1. mycket bra

2. ganska bra

3. varken bra eller dilig
4. ganska dilig

5. mycket dilig

Hur linge har du varit helt blind?

Har du fitt rehabilitering utomhus?

Vanligaste kipptekniken utomhus?

Ar du uppvuxen i annat land med andra vanor?

Annat av intresse for studien




Newman | A#t vara blind pa passage och perrong



Bilaga 2

Bilaga 2 — Del av fallbeskrivningen

Fallbeskrivning tillhérande studie 2

Promenaderna gors lings strik 6 av det studerade fallet som hir benimns Max.
Strdk 6 bestod av en 630mm bred kupolyta, placerad 500mm frin
plattformskanten.

Max promenader lings ett strak

Max hittade omedelbart strak 6 i sekvens 1-3 och tyckte att det var ganska ldte att
hitta kupolplattorna. Vid promenaden i sekvens 2, d4 han hade handen som héll
teknikkippen langt frin plattformskanten, tyckte han t.o.m. att det var mycket
L.

Max foljde litt delar av striket nir han gick sekvens 1 dd handen som hsll
teknikkdppen var nirmast plattformskanten. Han gick pid det 630mm breda
strdket i stort sett hela tiden. Kippen hakade d& kontinuerligt fast i
kupolplattorna, men gingen sig ind4 jimn och siker ut. Medan Max gick sade
han: “den éir litt att kinna, kinns trygg och skarp i kontrasten”. Han upplevde sjilv
strdket som mycket ldtt atc folja. Férutom att Max under sekvens 1 ansdg att
straket lag placerat for nira plactformskanten (500mm frin den), tyckte han inte
att det fanns ndgra direkt stérande faktorer — “kanske jag skulle vilja ha den lite
lingre in, den ligger for nira, nir man kippar si vill man girna veta var
perrongkanten iir, (...) svirt, jag vill veta exakt var jag ir”.

Nir Max under sekvens 2 dterkom till striket foljde han det litt hela tiden och
upplevde det som mycket ldtt att folja. Under delar av denna promenad gick han
nu istillet bredvid striket, fortfarande med jimn och siker géng trots att kiippen
emellandt hakade fast i kupolytan. Han upplevde att strdkets placering var for nira
plattformskanten och ansig dven dels att ojimnheter i omgivningsmaterialet var
storande, dels att han fastnade med kidppen i kupolplattorna — “Vitt att kinna med
fotterna... kan vara lite vad ska jag siiga... beroende pd omgivningsmaterialet kan det
vara lite lurigt om det ir ojimnt, sedan tycker jag den dr for nira, i detta lige gir jag
hellre ut och kippar dir i stillet (han pekar mot plattformskanten). ”
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Under sekvens 3, med statist och hinder lings vigen, f6ljde Max striket litt hela
tiden. Han gick bredvid hela tiden och arbetade med kippen mot det, och
fastnade dirfor inte lika mycket i kupolytan. Han upplevde strdket som ganska ldtt
att folja. Gangen sdg jimn och siker ut och han upplevde avstindet till
plattformskanten som lagom. Han tyckte dock att ljud frén vindsus, andra
resendrer och osikerhetskinslan av att inte veta pd vilken sida om striket som
plattformskanten fanns var storande faktorer. Han uttryckee féljande nir han
promenerade”... ojdmnt runtom och 566 si jag mdste vara vaken vilken sida jag ir pd

och 566 den hugger lite i kippen’.

Genom att orientera sig med hjilp av fotterna upplevde Max striket som ganska
tydligt. Under samtliga sekvenser anvinde han idven teknikkippen. Under sekvens
1 tyckte han att kupolplattorna kindes mycket tydliga med kippen. Han upplevde
dock att tydligheten férsimrades ndgot for varje ging han promenerade lings
striket. Detta berodde delvis pa de storande faktorerna i form av andra resenirer,
samt att vinden tog tag i kippen.

Under sekvens 1, 2 och 3 kidnde sig Max ganska trygg och ganska siker, samt dven
ganska oridd. Diremot forindrades Max kinsla frin ganska bekymrad under
sekvens 1, till ganska obekymrad under sekvens 2 och 3. Detta berodde pé
osikerhet och ridsla for att inte riktigt veta pa vilken sida plattformskanten fanns i
relation till honom sjilv.

Efter samtliga promenader sznnade Max utan tvekan nir striket tog slut. Nir han
avslutade for att invinta tdget sdkte han upp plattformskanten och backade tillbaka
samtidigt som han letade reda pa striket. Han placerade sig sedan bakom det och
stannade, vind mot sparet. Under tiden sa han att “eftersom jag ofta reser med tig
vet jag hur det kinns nir ett tdg susar forbi”. Genomgdende kinde Max sig mycket
trygg, mycket siker, mycket oridd och mycket obekymrad nir han stod och
vintade pa tiget.

Sammanfattningsvis pdvisar sdvil observatérens bedomning som Max egen
upplevelse att han klarade av att utfora samtliga fyra uppgifter, men att hans kinsla
av att g lings strdket varierade beroende pa strikets placering.
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