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EVA FRIIS: SOCIALTJANSTLAGENS VARDESYSTEM ...

Socialtjanstlagens virdesystem — en analys av

dess praktiska innebord i sociala utredningar

om barn

EVA FRIIS

Denna artikel diskuterar relationen mellan réttsliga och praktiska normer, med utgangspunkt i en
modell over normens huvudkompontenter. Fokus ligger pd normens virdekomponent, och fragan galler
bur den vittsliga normens virde implementeras i den praktik som novmen gr avsedd att reglera, och
vilker vesultat denna implementering har, i termer av virdets praktiska innebird. De réttsliga nor-
mer som analyseras tillhor socialtjanstlagen. Analysen Gr fokuserad pa socialtiinstens barnavdrdsar-
bete, samt baserad pa dokumenterade utredningar till grund for tvangsvard av barn.

Inledning

1980 &rs socialtjanstreform ersatte de tidi-
gare detaljreglerande lagarna inom social-
virdens omrdde med en enda lagstiftning,
som reglerar socialtjanstens verksamhet via
overgripande mél och grundligganden
virden. Det dr inte lingre formuleringen i
en rittsregel som avgor hur den enskildes
problemsituation skall 16sas, utan detta
skall avgoras i ljuset av den faktiska situa-
tionens sirskilda behov och forutsittnin-
gar, i forhdllande till lagens mélsittningar
och virdegrunder. Socialtjansten har dock,
alltsedan reformens ikrafttradande, kritise-
rats for att inte leva upp till dessa krav i sin
praktiska verksamhet. Problemen har hir-
letts till lagens vaga formuleringar i kom-
bination med ett utbildningsbehov hos
tillimparna, vilket resulterat i olika lagre-

videringar i syfte att fortydliga virdegrun-
dernas innebord, och olika utbildnings-
och kompetensutvecklande satsningar i
syfte att forbéttra arbetsgdng och metoder.
Forskningen visar dock dterkommande att
dessa insatser inte leder till de &syftade fo-
randringarna i den praktiska verksamhe-
ten.

Socialtjinsten har ménga olika uppgif-
ter, varvid den grundliggande dr att bistd
maénniskor i utsatta situationer. Den kritik
som riktas mot socialtjansten giller ocksa i
stora delar hur denna skyldighet fullgors
inom individ- och familjeomsorgens olika
verksamhetsomriden (ekonomiskt bistdnd,
stdd och hjilp till barn- och ungdom,
missbrukare, ildre och funktionshindrade).
Bland de olika grupper som socialtjinsten
har ett sarskilt ansvar for, utgor barn- och
ungdomar den hogst prioriterade katego-
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rin. De rittsliga direktiven f6r denna del av
verksamheten skiljer sig ocksd fr@n vad
som giller de andra kategorierna (med ett
viktigt undantag f6r missbruksvarden) i
det att socialtjinsten kan ingripa med ett
tvangsomhindertagande av den unge for
vard utanfor det egna hemmet, om detta
bedoms vara nodvindigt med hinsyn till
den unges virdbehov. En sidan &tgird
innebidr ett djupt intrdng i de berdrda per-
sonernas och familjens integritet, som ock-
sd kan f& avgorande betydelse for den un-
ges fortsatta utveckling och framtida lev-
nadsvillkor. Dessa forhdllanden understry-
ker ytterligare vikten av att socialtjinstens
arbetsmetoder och beslutsprocesser ir f6lj-
samma mot de principer och virden som
skall vara styrande {6r verksamheten.
Socialtjanstens maktbefogenheter inom
barnavdrdens omrdde, och de vittgdende
konsekvenser detta kan & for de berdrda
mainniskornas liv, har medfort att denna
del av verksamheten dr relativt vil be-
forskad. Jag har sjilv bidragit med en stu-
die av hur lagstiftningens krav och for-
vintningar uppfylls i socialtjdnstens utred-
ningsarbete i drenden som involverar
tvdngsvard av barn.' Studien visar, i linje
med andra forskningsresultat, att det finns
ett icke ovisentligt gap mellan det sitt
som lagen dr tinkt att tillimpas pd, och
det sitt som den faktiskt tillimpas pd. I
denna artikel skall jag, p& basis av resulta-
ten frdn nimnda studie, férdjupa analysen
genom att undersdka egenskaperna hos
socialtjanstlagens virdesystem, och hur
dessa relaterar sig till det sdtt som lagen

1. Friis (2003).
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faktiskt tolkas och tillimpas pd i arbetet
med utsatta barnfamiljer.

Virdeanalysen

Problemanalysen utgdr frn ett normteore-
tiskt perspektiv som intresserar sig for in-
teraktionen mellan individuella normer
inom ett normsystem, respektive mellan
olika normsystem.” Enligt detta synsitt
finns det i grunden inte ndgra funktionella
skillnader mellan rdttsliga  och icke-
rittsliga normer. Bdda speglar hand-
lingsmonster, antingen som ett onskat eller
faktiskt beteende, vilka dr kopplade till
forvintningar pd att aktdren i en given
situation skall bete sig enligt de normer
som giller for denna situation.” Detta in-
nebir att det finns (dtminstone) tva sitt att
faststdlla innehdllet i en norm: Antingen
genom att undersoka innehéllet i en given
norm, eller studera aktorernas faktiska
handlingar for att dirigenom urskilja vad
som utgdr normen for dessa handlingar
och vilket innehdll denna norm har.

Den foljande framstillningen kommer
att belysa normen ur bdda perspektiven.

2. Analysen bygger pd det normteoretiska tin-
kande som utvecklas i bland annat Astrém
(1988), Hydén (1998, 2002), Wickenberg
(1999), Baier (2003).

3. Skillnaden ligger mer p& det ceremoniella
planet pd s sdtt att den rittsliga normen
konstitueras genom en grundlagsfast politisk
procedur, varigenom normen utrustas med
en rattsligt utkravbar sanktion. Den icke-
rittsliga normen uppstdr spontant ur akto-

faktiska

rittsliga sanktionsmedel.

rernas handlingar, och saknar
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Den rittsliga normen, i detta fall en norm
som ingdr i socialtjanstlagen normsystem,
ar den givna, vars innehdll rekonstrueras
med hjilp av lagtext och forarbeten. Inne-
héllet i den faktiska normen, det vill sidga
normen i socialtjanstens utredningspraktik,
rekonstrueras med hjilp av de dokumente-
rade utredningarna och allt det kringmate-
rial som finns samlat i de aktuella barnens
arendeakter.

Vidare antas att det handlingsmonster
som speglas i den specifika (rdttsliga eller
praktiska) normen, dr resultatet av ett
samspel mellan tre grundliggande kompo-
nenter:

Intentionalitet eller motiver for aktorens
handling. Denna komponent handlar om
vad aktoren vill uppnd med sin handling, d
v s det varde eller intresse som skall realise-
ras genom handlingen. Den f{6ljande
framstillningen intresserar sig framforallt
for vardekomponenten och for relationen
mellan de rittsliga och praktiska normer-
nas virden. Problemet ur ett styrinstru-
mentellt perspektiv dr att socialtjinstla-
gens rittsliga virdena dr vagt utformade
och ofta formulerade i abstrakta begrepp
och generella termer, och sdledes mdste
tolkas och konkretiseras av lagtillimparen
for att kunna omsittas i faktisk handling.
Det ir denna tolkning som speglas i den
praktiska normens virde, och som dirige-
nom ocksd ger den rittsliga normen dess
konkreta meningsinnehall.

Kunskap eller de kognitiva villkoren for
aktorens handling. Denna komponent
handlar om aktérens kognitiva resurser och
hur dessa anvinds for att realisera det som
skall uppnds med handlingen. Framstall-
ningen dr avgrinsad till virdekomponen-
ten, men eftersom socialtjinstlagens vir-
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den dr tdtt forbundna med den kognitiva
komponenten (de kan sdgas forutsitta va-
randra) gér det inte att undvika kopplingar
i analysen. De kognitiva komponenterna i
socialtjanstlagens normer orienterar efter
en teori om sociala problem, enligt vilken
problemen pi en individnivd kan hirledas
till faktorer pd en samhillsstrukturell niva,
varfor problemen i forsta hand ocksg skall
motarbetas pd denna niv8, bland annat
genom socialpolitiska dtgirder av generell
art. En sddan politik kan minska men inte
helt eliminera problemen pd den indivi-
duella nivdn, utan dir kommer so-
cialtjanstens individ- och familjeorienterade
arbete att dven fortsdttningsvis utgora den
enskildes yttersta trygghetsgaranti.
Systemvillkor eller de faktiska maijligheter
som aktoren har att realisera det som skall
uppnds genom handlingen. Systemvillko-
ren i detta sammanhang ar frimst relatera-
de till de ekonomiska, politiska och rittsli-
ga systemen. Dessa villkor innebdr bédde
hinder och méjligheter for aktorens hand-
lingar, och paverkar dirigenom ocksd det
bakomliggande motivet f6r handlingen.
Framstillningen dr i denna del avgrinsad
till de villkor som stélls upp av det rittsliga
systemet, och som kan forklara avvikelser
mellan de rittsliga och praktiska normer-
nas virden, men kan inte undvika att pd
indirekt vdg beréra de ekonomiskt-
politiska villkorens betydelse for aktorens
faktiska handlingar. Den problematik som
diskuteras bottnar ytterst i ekonomiska och
politiska samhillsfaktorer, och i det forhél-
lande att socialtjinstlagen utformades i en
anda av framtidstro och optimism under
ett av den svenska ekonomihistoriens mest
dynamiska och expansiva skeden. De sam-
hillsekonomiska forutsdttningar som so-
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cialtjinstlagen kom att bygga pd har emel-
lertid dndrats radikalt under de &rtionden
som lagen varit i kraft och dédrigenom pé-
verkat de faktiska fOrutsittningarna f{or
lagtillimpningen.

Socialtjanstlagens
virdesystem

Socialtjanstlagen dr uppbyggd som en ram-
lag, vilket innebér att den anger Gvergri-
pande mal och allminna riktlinjer {6r verk-
samheten, men Overlimnar 4t den enskilda
kommunen att bestimma om verksamhe-
tens niarmare inriktning och omfattning.*
Madlen, riktlinjerna och valet av lagstift-
ningsteknik grundas i principer som ir
uppbyggda kring en méngfald olika vir-
den, som bildar ett sammanhaillet virde-
system dir varje enskilt virde dr tdnke att
understodja eller forstirka betydelsen av
ndgot annat virde. Dessa virden kan
grupperas genom att hirledas till tre
grundliggande motiv for lagstiftningens
form, innehill och funktion: Flexibilitet,
demokrati och trygghet.’

4. 1980 4&rs socialtjinstlag reviderades 2001,
men sakinnehdllet Gverensstimmer i stort
med 1980 &rs lagstiftning, och virdegrunden
ligger fast.

5. Framstillningen om socialtjinstlagens virde-
system utgdr frdn den tolkning av lagstift-
ningens bakomliggande intentioner som re-
dovisas i min avhandlingsstudie (Friis, 2003),
och som i visentliga delar bygger pd SOU
1974:39, SOU 1979:40, SOU 1986:20,
prop. 1979/80:1, prop. 1989/90:28, samt
prop. 1996/97:124.

63

Virdena i dessa tre normkategorier kan
ocksd sirskiljas beroende pd om de ir
pragmatiske eller etiskt betingade. Flexibi-
litetsnormerna syftar till effektivitet inom
socialtjanstens verksamhetsomrdde (sociala
problem skall elimineras eller begrinsas,
den enskildes problemsituation skall fo-
riandras till det bittre, och s vidare). De
etiskt betingade normerna, demokrati och
trygghet, syftar till att reglera relationer
mellan individer och mellan olika grupper
av manniskor (minniskor skall leva under
jamlika forhdllanden, minniskor skall ha
lika rdte att komma till tals i frigor av ge-
mensamt intresse, och sia vidare). Demo-
krati- och trygghetsnormerna anger sdledes
de etiska ramarna for och de onskvirda
effekterna av socialtjinstens verksamhet.

Formmissigt, skall den lagtekniska kon-
struktionen medge flexzbilitet i lagtillimp-
ningen. Den tidigare lagstiftningen kritise-
rades for att forsvdra for den utveckling
som pagick runt om i kommunernas so-
cialvrd under 1960- och 70-talet. Lag-
stiftningen forutsatte en uppdelning av
verksamheten under sidrskilda ndmnder
(barnavdrds-, nykterhets- och social-
bidragsnimnder). I praktiken hade arbetet
allt mer borjat organiseras enligt den s
kallade »familjevardsprincipenc, vars stod-
och behandlingsmetoder bygger pd att
minniskans problemsituation skall forstds
utifrdn ett helhetsperspektiv p@ hennes
situation, och 16sas med hjilp av en indivi-
danpassad &tgirdsmodell. Vidare menade
man att den detaljreglerande lagstiftningen
béde gav uttryck or, och uppmuntrade ett
»symtomtinkande« som inte var forenligt
med ett holistiskt angreppssitt.

I flexibilitetsbegreppet ligger séledes
tanken att insatserna for den enskilde skall
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vara anpassade till dennes sirskilda behov
och forutsittningar, samt bygga pd en bel-
betssyn som beaktar individens totala situa-
tion. Den tidigare lagstiftningen kritisera-
des for att leda till en tillimpningspraktik
som snarare frimjade passivisering och be-
roende hos den enskilde, i stillet for att
frimja dennes mojligheter att leva ett
sjalvstandigt liv. Denna tanke, att insat-
serna skall utformas sd att de gynnar ett
sjalvstandiggorande, dr ocksd explicit ut-
tryckt i lagen genom kravet pd att verk-
samheten skall vara inriktad pd att frigora
och utveckla den enskildes egna resurser.

Implikationerna av helhetsprincipen for
arbetet med utsatta barnfamiljer dr att
barn och forildrar skall ses i relation till
varandra. I forarbetena understryks att det
ligger i bdde barnens och fordldrarnas in-
tresse att fordldrarna far det stod de beho-
ver for att kunna klara sina funktioner som
forildrar.

Inneh8llsmissigt, skall lagens méil och
riktlinjer garantera ett demokratisks forfa-
rande. Den tidigare lagstiftningen hade
kritiserats for att leda till klassegregation,
stigmatisering och utanforskap, vilket gick
stick i stdv med de virderingar som under-
bygger den samhilleliga utvecklingen mot
okad demokrati och jamlikhet. Ett viktigt
syfte for socialtjansten dr dirfor, vilket ock-
sa uttrycks explicit i lagen, att frimja
manniskors aktiva deltagande i samhillsli-
vet. Socialtjinsten skall sdledes bidra till
att ménniskor f&r mojlighet act utdva sina
konstitutionellt garanterade rittigheter,
vilket ocksd maste speglas i socialtjinstens
egen verksamhet.

En visentlig del av kritiken mot den
gamla socialvirden gillde dess patriarka-
liska traditioner och betoning pd social
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kontroll. Lagstiftningen var uppbyggd
kring en insatsmodell som ocksd inneholl
tvangsmedel, och som brukar betecknas
»tumskruvsmodellen« eftersom den inne-
bér en stegvis upptrappning av tving och
kontroll: Hjilpitgirder (innefattande rdd
och stéd), férmaning och varning, fo-
reskrifter rorande den unges levnadsforhdl-
landen, samt 6vervakning. Om dessa &t-
girder visade sig vara verkningslosa,
dterstod omhindertagande for  sam-
hillsvard. Denna modell monstrades ut ur
lagstiftningen i samband med reformen,
men man beholl moéjligheterna till omhin-
dertagande for samhillsvdrd under tving,
vilket regleras i en sirskild lag (mer om
detta nedan). I syfte att frimja ett demo-
kratiskt forfarande, betonar lagen att insat-
serna for den enskilde mdste utformas i
samarbete med henne eller honom och ge-
nomforas under frivilliga former. Dessa tan-
kar dr explicit uttryckta genom kraven pd
att verksamheten skall bygga pd respekt
for den enskildes sjilvbestimmanderitt
och integritet, samt att insatserna skall
utformas och genomf6ras tillsammans med
den enskilde.

Implikationen av frivillig- och samar-
betsprincipen i arbetet med utsatta barn-
familjer dr att det skall bygga pd sam-
forstdndslosningar med de berdrda barnen
och foraldrarna. Detta kommer till explicit
uttryck i lagen genom kravet pd att so-
cialtjdnstens stod till barn som riskerar en
ogynnsam veckling skall grundas i ett ndra
samarbete med hemmen. Verksamheten pa
detta omrdde involverar vytterligare en
princip, enligt vilken hidnsynen till barnets
basta skall vigleda besluten. Principen in-
nebdr att barnets ritt till skydd och stod
skall g@ fore foraldrarnas rict till sjdlv-
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bestimmande och integritet, om dessa in-
tressen stdr i konflikt med varandra.
Funktionsmissigt, skall socialtjansten
bidra till att de socialpolitiska mdlen om
jamlika och trygga levnadsvillkor tor sam-
hillsmedlemmarna uppnds, sdvil ekono-
miskt som socialt. Socialtjinsten skall fun-
gera som ett yttersta trygghetsndt for
minniskor som befinner sig i utsatta situa-
tioner och behdver stod och hjilp, men
som av olika anledningar inte kan {8 den
behovliga hjdlpen pd annat hall (till exem-
pel via det generella socialforsikrings-
systemet eller de privata nitverken). Fram-
foralle skall socialtjansten, till skillnad frin
den tidigare lagstiftningen, utgora ett ak-
tive medel for social firindring. Arbetet
skall inriktas pd att forebygga sociala pro-
blem, och om problemen redan ir ett fak-
tum, inriktas pd att forindra situationen
till det battre for den enskilde.
Socialtjanstlagen dr sdledes uppbyggd
kring frivillighetsprincipen, som skall ga-
rantera att minniskor inte tvingas att ta
emot stod- och behandlingsinsatser som de
inte vill ha eller kan acceptera. Lagen ir
ocksd uppbyggd kring solidaritetsprincipen,
som motiverar att manniskor som befinner
sig i allvarliga och akuta risksituationer dir
deras liv, hilsa eller utveckling stdr pd spel
fir den hjilp de behéver, oavsett om de
sjalva vill ha denna hjilp eller ej. Detta stir
i sin tur i konflikt med ritten ¢ill sjdlv-
bestimmande. Frigan om tvdngsvdrdens
vara eller icke vara var ocksd en av de mest
konfliktfyllda frdgorna i den debatt som
foregick reformen. Den slutliga l6sningen
blev att mojligheterna till tvngsvard be-
holls f6r vuxna missbrukare samt barn och
ungdomar som riskerar en ogynnsam
utveckling. Tanken 4r att tvingsvard en-
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dast skall anvindas som en yttersta utvig
for att 8stadkomma nédvindig vard och
behandling, och ges kort varaktighet.
Tvangsvarden skall sdledes snarast mojligt
overgd i frivillig vard.

Giller tvdngsvdrden ett barn, skall den
utgora en del i ett sammanhingande vard-
program och som grundprincip syfta till
att hjilpa barn och forildrar att leva till-
sammans. Detta forutsitter stéd- och be-
handlingsinsatser som hjilper forildrarna
att utveckla sina forildrakapaciteter, och
ett aktivt umginge mellan barn och {6-
rdldrarna under vardtiden.

Tvangsvard av barn som en
f6ljd av trygghetsnormerna

Det forhéllande att socialtjansten har moj-
lighet att anvinda tvdngsmedel aktualise-
rar en aspekt hos trygghetsmaélet som syf-
tar till att garantera den enskildes rattssd-
kerbet 1 motet med myndigheten. Detta
behov har tillgodosetts genom att reglerna
for tvangsvard har forts 6ver i tvd separata
lagar (missbrukare respektive barn och
ungdom), som kompletterar socialtjdnstla-
gen, och som dirigenom bygger pd dess
virdesystem. Betoningen i tvingsvérdsla-
garna ligger dock pd ett rittssdkert forfa-
rande, vilket har foranlett att de har en
mer detaljreglerande karaktir an  so-
cialtjinstlagen.

Den tvdngsvdrd som ber6r barn och
ungdom regleras i lagen med sirskilda be-
stimmelser om vard av unga (LVU). Lagen
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reglerar tv& situationer dir ett barn® kan
omhindertas {6r vird med st6d av LVU.
Grundprincipen ér att socialndmnden skall
ansoka hos lansritten om vard, vars prov-
ning och beslut baseras pd den utredning
och vérdplan som nimnden skall bifoga sin
ansokan. Den andra situationen innebir att
nimnden kan fatta ett interimistiskt beslut
om ett omedelbart omhindertagande av
barnet, om det dr befogat med hinsyn till
risken for den unges hilsa eller utveckling,
eller till att den fortsatta utredningen all-
varligt kan forsvéras eller vidare &tgirder
hindras. Ett sddant beslut skall understillas
lansritten i efterhand och, om ritten god-
kinner beslutet, 6vergd i det sedvanliga
ansokningsforfarandet.

En forsta forutsittning {6r att vird en-
ligt lagens grundprincip skall komma i
friga dr att forildrarna/vdrdnadshavarna
(och den unge sjilv om denne fyllt 15 &r)
inte samtycker till den v8rd som nidmnden
anser behovlig. Den situation kan ocksd
forekomma d& fordldrarna samtycker till
varden, men namnden bedomer att sam-
tycket inte dr allvarligt menat eller att {6-
rildrarna kommer att ingripa storande i
vérden.’

Ett godkint samtycke innebdr att vir-
den skall arrangeras under frivilliga former
i enlighet med socialtjanstslagens bestim-
melser. Fordldrarna har kvar vdrdansvaret
for barnet, och dirmed ocksd de rittigheter
och skyldigheter mot barnet som framgér
av forildrabalkens bestimmelser. Sam-
tycker fordldrarna inte (eller om ndmnden

6. Lagstiftningen anvinder beteckningen barn
for personer under 18 &r.

7. Se diskussionen om samtyckeskonstruktio-
nens problematik i Landelius (1996).
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av ovan namnda skil inte godtar samtyck-
et), och om domstolen beslutar om véird
enligt LVU, 6vertar nimnden ansvaret {or
barnets vard. Det dr nimnden som be-
stimmer hur vdrden skall ordnas och var
den unge skall vistas under vdrdtiden, som
enligt lag alltid skall inledas utanfér den
unges hem. Det dr ocksd nimnden som
bestimmer hur barnets umginge med f6-
rildrar och anhoriga skall utformas under
vardtiden, och nir vdrden skall upphora.
Nimnden trider séledes in i forildrarnas
stille, och Gvertar de rittigheter och skyl-
digheter som tillkommer forildrarna, i den
omfattning som detta behovs for att ge-
nomfora vdrden. Ndamnden skall dock sd
langt mojligt samrdda med forildrarna i
barnets personliga angeldgenheter.

En andra forutsictning {or att domstolen
skall kunna besluta om vdrd enligt LVU,
ar att det finns en pdtaglig risk for att den
unges hilsa eller utveckling skadas pa
grund av ndgon i lagen angiven problemsi-
tuation. Risken for skada idr antingen knu-
ten till problem i hemférhéllandena (»mil-
jofallen«) eller till den unges eget beteende
(»beteendefallen«). Denna framstillning
tar huvudsakligen sikte pd den forstndmn-
da kategorin, som brukar involvera mindre
barn (oftast under tondrsgrinsen).® Risken
for skada dr di kopplad till forildrarnas
omsorgsformiga, men det ar inte f6-
rildrarnas problem i sig som skall ligga till

8. De sd kallade »miljofallen« regleras i LVU §
2: »Vird skall beslutas om det pd grund av
fysisk eller psykisk misshandel, otillborligt
utnyttjande, brister i omsorgen eller ndgot
annat forhdllande i hemmet finns en pdtaglig
risk for att den unges hilsa eller utveckling

skadas.«
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grund for LVU-beslutet, utan dess effekter
for barnets hilsa eller utveckling.

Ett beslut hos domstol i friga om vird
enligt LVU forutsitter i ett tidigare led ett
stillningstagande i socialnimnden fo6r ett
sddant vdrdarrangemang. Detta bygger pd
den utredning som utforts och sam-
manstéllts av en tjinsteman, och som
mynnar ut i ett forslag till beslut (och som
sdledes sedan i sin tur bifogas nimndens
ansokan hos domstol). I enlighet med hel-
hetsprincipen, skall den optimala utred-
ningen ge en allsidig belysning av familjens
och barnets levnadsférhéllanden och relati-
oner till varandra, varvid sdvil svaga som
starka sidor hos fordldrarnas skall belysas,
och alternativa forslag till losningar pé fa-
miljens och barnets problemsituation skall
lyftas fram och vigas mot varandra. Det
slutliga stillningstagandet skall grundas i
slutsatsen frin dessa 6verviganden.’

Flexibilitets- och
demokrativardenas
praktiska innebo6rder

Resultaten fr@n forskningen kring so-
cialtjdnstens utredningsmetoder i drenden
som aktualiserar tvdngsvird av barn indi-
kerar att tillimpningsproblemen primirt
ar lokaliserade till flexibilitetsnormerna och
den fundamentala helhetsprincipen.

9. Socialstyrelsens utredningskriterier (Allmdn-
na rdd 1994:3) i forhéllande till grundlig-
gande forvaltningsjuridiska krav pd att be-
slutsunderlaget skall ge en objektiv och opar-
tisk belysning av sakforhdllandena.
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Slutsatserna frn olika undersokningar
av hur familjerna beskrivs i utredningar till
grund for tvdngsvard kan sammanfattas
under begreppet »tendentiésa beskrivnin-
gar«.'’ Det innebir att utredningarna hu-
vudsakligen innehéller uppgifter som styr-
ker utredarens bild medan andra limnas
dirhin, att utredaren forsummar att prova
frigan om ett omhindertagande dr den
relevanta dtgirden for att i stdllet argu-
mentera for att detta dr den bista 6snin-
gen, samt att de fakta som redovisas hu-
vudsakligen ror fordldrarnas tillkortakom-
manden och mindre ror barnets vardbehov
och utvecklingsprognos.'"' Det kan ocksi
innebdra att de stillningstaganden som
gors i frdga om insatsvalet grundas i en
kategorisering av fordldrarna som »virdi-
ga« respektive »icke-virdiga« forildrar."
Resultatet blir att betoningen i utrednin-
garna hampar pd f{ordldrarnas negativa
egenskaper, vilket i sin tur innebir bade
att dessa personer »skrivs ner«"” som min-
niskor och forildrar, och att helheten gir
forlorad i utredningen.

Resultaten frén min egen studie pekar i
samma riktning.'* Studien innefattar tvi

10. Begreppet dr 18nat frdn Nass' (1971) argu-
mentationsteori.

11. Edvardsson (1993), Claezon (1987), Hollan-
der (1985). Liknande kritik finns i
Lundstrém (1993), L-C Hydén (1995).

12. Egelund (1997).

13. Schlytter (1999).

14. Friis (2003). Studien avser utredningar i de
sd kallade miljofallen (LVU § 2). Intresset
giller forildrarnas stillning i utredningspro-
cessen. Studien bygger pd dokumentationen
av utredningsarbetet vid en individ- och fa-
miljeomsorgsenheten i ett socialforvaltnings-
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analyser, dels en rekonstruktion av argu-
mentationerna i utredningarna, dels en
rekonstruktion av interaktionen mellan
utredaren och fordldrarna under utred-
ningsprocessen. Enligt resultaten frn ar-
gumentationsanalysen, dr det svért att ut-
lisa av utredningarna bade varfor for-
ildrarna dr emot utredarens forslag till
vérd och vad som ir fordldrarnas egna be-
domningar av familjens och barnets pro-
blemsituation. En rekonstruktion av f{6-
rildrarnas stdndpunkter i vardfrigan och
argumentationer for dessa pd basis av hela
den dokumentation som finns samlat i
arendeakterna visar att fordldrarna anfor
relative komplexa argumentationer mot
barnets tvangsplacering i familjehem. Des-
sa argumentationer presenterar och un-
derstodjer sdledes fordldrarnas forslag pa
hur barnets vardbehov skall tillgodoses,
och visar dérigenom ocksd pd att det finns
alternativa l6sningar som kan vara virda
att prova innan man fattar ett slutligt be-
slut att skilja barn och forildrar &t. I dessa
argumentationer finns ocksd argument
som pekar pd kritiska punkter i utred-
ningsforfarandet och dess bedémnings-

distrikt under 1997. Totalt handlades 58
placeringsirenden under perioden, varav 11
arenden, fordelade p& nio familjer, involvera-
de vérd enligt LVU § 2. Tre av dessa fall,
som avser mycket smé barn (0 — 2 8r), gjor-
des till foremdl for djupanalys. Ingen av fo-
hade

grunden for placeringsbesluten var i tvd fall

rialdrarna missbruksproblem, utan
att foraldrarna bedémdes brista i omsorgen
pd grund av psykiska eller begdvningsmissi-
ga funktionshinder, och i ett fall pd grund av
foraldrarnas ungdom och en ddrmed sam-

manhdngande emotionell omognad.
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grunder, och som, pd samma sitt som de
alternativa losningsforslagen, innebdr att
héllbarheten i argumenten f{6r barnets
tvangsplacering kan ifr@gasittas. Dessa
argument antingen fortigs eller forvrids i
utredningstexten, och detta fir i sin tur en
understodjande effekt for utredarens egen
argumentation for tvdngsvird. Ett sidant
framstillningssate  dar  sdledes  kinne-
tecknande for argumentationsfenomenet
»tendentitsa beskrivningar«.

Vidare visar argumentationsanalysen pd
ett kategoriseringsmonster som har stora
likheter med det inledningsvis nimnda,
men nu i form av »utvecklingsbara« re-
spektive »icke-utvecklingsbara« forildrar.
Kategoriseringen blir i sin tur avgorande
for argumentationssittet. Ett stdllningsta-
gande f6r vard enligt LVU med hinvisning
till att fordldrarna inte dr behandlingsbara
innebdr en forskjutning i argumentationen
mot som pekar ut olika
egenskaper hos fordldrarna som konstituti-
va for deras oforméga till forildraskap.
Den ensidiga fokuseringen pd forildrarnas
negativa egenskaper innebdr bdde en
fragmenterad bild av fordldrarna och famil-
jens situation, och en »nedskrivning« av
dessa personer.

Sammanfattningsvis visar mina egna och
andras forskningsresultat att kriterierna pa
vad som konstituerar ett helhetsbaserat
stillningstagande for vird enligt LVU inte
uppfylls i utredningarna. I stillet for det
holistiska angreppssitt som fOrutsitts i
lagstiftningen, angrips problemen med
metoder som kan betecknas partikula-
ristiska. Helhetssynen skall borga for att de
dtgirder som sitts in for att losa den
enskildes problemsituation sd 18ngt mojligt
matchar dennes faktiska behov och forut-

argument



EVA FRIIS: SOCIALTJANSTLAGENS VARDESYSTEM ...

sattningar, och dérigenom f8r bestdende
resultat. Problemet med ett partikula-
ristiskt angreppssdtt dr sdledes i forsta
hand ett effektivitetsproblem, men det kan
ocksd & foljder for trygghetsmalet. An-
greppssittet innebédr ocksd8 problem i for-
héllande till demokrativirdena, som forut-
sitter att problemen loses i samforstdnd
med den enskilde, och inte »ovan huvudet«
pd henne eller honom.

Det partikularistiska angreppssittet in-
nebédr att den enskildes problemsituation
fragmenteras, och har dirigenom bero-
ringspunkter med det »symtomtinkande«
som den gamla socialvirden kritiserades
for. Angreppssittet sattes i samband med
lagstiftningens detaljanvisningar for vilka
insatser som skulle sittas in i olika situati-
oner, vilket inkluderade den tvdngsmodell
som kinns igen under begreppet »tum-
skruvsmodellen«. Modellen ir kontradikto-
risk i forhdllande till demokratinormerna
och den fundamentala frivillighetsprinci-
pen, och monstrades dirfor ut i samband
med socialtjanstreformen. Analysen i min
studie av interaktionen mellan utredare
och fordldrar visar dock pd ett arbetssitt
som har stora likheter med den gamla so-
cialvirdens »tumskruvsmodell«.

Utredningsarbetet involverar normalt
olika insatser i sdvdl utredande som stod-
jande och behandlande syfte (till exempel
en placering av mor och barn i ett for dn-
damalet specialiserat utredningshem, eller
familjeterapeuters arbete med familjen i
deras hem), eller med andra ord »hjilpin-
satser«. Enligt demokrativirdena skall des-
sa hjilpinsatser bygga pd forildrarnas fri-
villiga medverkan, men interaktionsanaly-
sen indikerar att denna medverkan méinga
ganger kan vara framtvingad. Forildrarna i
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de hir analyserade fallen informerades re-
dan i ett tidigt skede av utredningen om
socialtjanstens mojligheter att ingripa med
ett omedelbart omhindertagande. Denna
upplysning fungerar som en »varning« till
fordldrarna om vad som kommer att hinda
om de inte medverkar i utredningen och
foljer socialtjanstens anvisningar. Detta
»hot« hinger sledes 6ver forildrarna un-
der utredningens ging.

Vidare tydliggdr analysen att »hjilpin-
satserna« har en kontrollerande och
disciplinerande funktion. »Overvakningen«
ombesorjes ofta av den personal som skall
effektuera de av socialtjinsten beslutade in-
satserna, och som rapporterar tillbaka till
uppdragsgivaren under behandlingens
gang. Insatserna acfoljs av olika slags »fo-
reskrifter« till fordldrarna som de madste
folja for att inte »varningen« skall Gvergad i
ett faktiskt tvdngsomhindertagande av
barnet.

Analysen visar sdledes pd likheter mellan
dagens utredningspraktik och praktiken
under den gamla »tumskruvsmodellen«.
Modellen bygger pd virden som kan be-
tecknas paternalistiska, i det att de legitime-
rar en »Overhetens kultur«, i vilken det
antas att den »vanliga minniskan« inte
begriper vad som dr bidst for henne sjilv,
utan denna bedémning ér en friga for »ex-
perter«.” Detta stdr i konflikt med demo-
kratinormernas samarbetsmodell, som byg-
ger pd tanken att den frimste experten pd
den enskildes problemsituation #r den
enskilde sjdlv, varfor dennes kunskaper
skall tas tillvara vid problemlosningens
utformning.

15. Starrin & Jonsson (2000, s 208).
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Foljderna for
trygghetsvirdena

Det paternalistiska angreppssittet behover
dock inte med nédvindighet st i konflike
med trygghetsvirdena, som bygger pd att
de insatser som gors for att fordndra den
enskildes problemsituation leder till forbit-
trade levnadsvillkor for den enskilde, och
dirigenom o6kar dennes vilfird. Interakei-
onsanalysen i min studie visar att det pa-
ternalistiska angreppssittet kan orientera i
tvd olika riktningar. Med begrepp som
l&nats frdn litteraturen kan dessa tva rikt-
ningar betecknas »vilfirdspaternalism«
respektive »disciplinerande paternalism«.
Den forstnimnda avser handlingar gente-
mot en person oberoende av eller mot per-
sonens vilja i avsikt att ge personen sjilv
okad vilfird, medan den sistnimnda
fraimst har avsikten att oka vilfirden for
personens nirstiende eller for samhillet i
stort.'

Applicerat pd socialtjinstens barnavard-
sutredande verksamhet, s& syftar vil-
firdspaternalism till 6kad valfird for bade
barnet och forildrarna, medan den
disciplinerande paternalismen enbart tar
fasta pd barnets vilfird. Begreppet »vil-
fird« definieras hir som livskvalitet och
vilbefinnande, vilket harmonierar med
trygghetsnormernas virdegrund. Att som
fordlder sjdlv {8 ta ansvar for sitt barns om-
vérdnad dr en friga om livskvalitet, varfor
det ir en del av vilfirdsbegreppet. Atgir-
der som syftar till att fordldrarna skall
kunna fullgéra sina dligganden mot barnet
ar dirfor ett medel att oka fordldrarnas

16. Blennberger (2000, s 227).
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vilfird. Samtidigt frimjar detta ocksd bar-
nets vilfird enligt forestillningen om att
ett aktivt fordldraskap dr betydelsefullt {6r
barnets bista."’

Forutsictningen {or den vilfirdspaterna-
listiska metoden dr att forildrarna uppfat-
tas vara utvecklings- och behandlingsbara.
Interaktionsanalysen visar, att i komplexa
problemsituationer kan denna utgdngs-
punkt leda till relativt ldngvariga st6d- och
behandlingsprocesser, varigenom forild-
rarna far flera mojligheter att forindra sina
beteenden.

Den disciplinerande paternalistiska me-
todens utgdngspunkt ligger i stillet i be-
domningen att fordldrarna inte dr ut-
vecklings- och behandlingsbara, vilket
liggs till grund for beslut att inte vidta
ndgra dtgdrder for att hjilpa fordldrarna att
forbittra och utveckla sin omsorgsforméga.
Till skillnad frén det vilfirdspaternalistiska
angeppssittet, fir fordldrarna sdledes inte
ndgra mojligheter att forbittra sina om-
sorgskapaciteter, utan socialtjansten gdr
direkt pd placeringsbeslutet. Det finns en
deterministisk ansats som tenderar att bli
en sjilvuppfyllande profetia. Forildrarna
ges inte mojlighet till forindring med hin-
visning till att de inte dr fordndringsbara.
Eftersom forildrarna inte far tillgdng cill
stod- och behandlingsresurser som skulle
kunna hjilpa dem att utvecklas som fo-
rildrar, s& kommer de inte heller att gora
detta. I kombination med lingtgdende
restriktioner for foraldrarnas umginge med
sina barn under placeringstiden leder detta
till en upplosning av familjerelationerna. I
forhdllande till forestillningen att ett ak-

17. Mattsson (2002).
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tivt fordldraskap dr betydelsefullt for bar-
nets bista, leder sdledes den disciplineran-
de paternalistiska metoden till minskad
valfird {6r bade fordldrar och barn.

For att sammanfatta det sagda, sd inne-
béar det att dven om ett barnavirdsirende
faktiskt handliggs enligt partikularistiska
och paternalistiska metoder, och dirige-
nom stdr i strid med flexibilitets- och de-
mokratinormernas virdegrunder, sd kan
dessa handliggningsmetoder syfta till 6kad
vilfird f6r hela familjen, och dirigenom
harmoniera med trygghetsnormernas vir-
degrund.

De rittsliga villkorens
paverkan pa
utredningsprocessen

Enligt den tidigare beskrivna normmodel-
len, speglar normens virdekomponent det
som skall/bor uppnds med handlingen.
Frgan om virdet faktiskt realiseras genom
aktorens handling, betingas av de kogniti-
va villkoren for aktorens handling, samt av
systemvillkoren eller de faktiska mojlighe-
terna for aktoren att uppnd/genomfora det
givna virdet. Sistnimnda komponent be-
stims av de ekonomiska, politiska och
rittsliga systemen. Denna avslutande di-
skussion avgrinsas till det réctsliga syste-
mets villkor, inom ramen for socialtjanstla-
gens tillimpningsomride.

De rittsliga villkoren kan, p8 samma
satt som de rittsliga virdena, grupperas i
form-, innehdlls- och funktionsmissigt
givna forutsittningar for virdenas genom-
forande.
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Formmissigt, innebdr ramlagskonstruk-
tionen att lagen i huvudsak styr med hjilp
av principer och virden. Syftet dr att lagtil-
limpningen skall anpassas efter den indivi-
duella situationens faktiska behov och {6-
rutsittningar, och inte tvirtom. Dirfor ar
dessa virden formulerade i generella ter-
mer och abstrakta begrepp, vilket vidgar
utrymmet for lagtillimparens tolkningar.
Dirigenom vidgas ocksd spelrummet for
faktorer som inte primirt har att géra med
den individuella situationens behov och
forutsittningar, men som spelar in pd hur
denna situation definieras. Forskningen
visar att en rad olika faktorer inverkar i
utrednings- och beslutsprocessen, bland
vilka hir sdrskilt skall uppmirksammas
psykologiska, kunskaps-, samt arbets- och
resursmissiga faktorer.

Psykologiskt, handlar det bland annat
om begrinsningar i minniskans kognitiva
forméaga som gor att hon inte kan leva upp
till de krav pd rationellt utredande och
beslutsfattande som lagen stillet upp.'
Kunskapsmissigt, handlar det om en osi-
kerhet som bottnar i det forhdllande att
det inte finns ndgra sikra metoder att
faststilla huruvida en potentiell risk for
barnets utveckling ocksd kommer att leda
till att barnet faktiskt fir sociala anpas-
sningsproblem som vuxen.'” Osikerheten
visar sig bland annat i form av stora varia-
tioner sdvil mellan olika professioner som
inom socialarbetarprofessionen och mellan
olika arbetsplatser i bedémningen av vilka
barn som riskerar en ogynnsam utveck-

18. Hessle, m fl (1996).
19. Egelund (1997), Lagerberg & Sundelin
(2000). Sundell & Egelund (2000).
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ling.”® Arbets- och resursmissigt, handlar
det om att kvaliteten i utredningsarbetet
betingas av arbetsbelastningen, som varie-
rar med trycket frén omvirlden, i forhdl-
lande till de personella och ekonomiska
resurser som stér till organisationens forfo-
gande. Det handlar ocksd om att so-
cialtjansten har ett givet utbud av tjinster
som dr svarforanderligt, och som riktar sig
till stora grupper som likstills, vilket gor
det svért att skriddarsy losningar i kompli-
cerade fall som det hir ofta hir friga om.”'
Detta kan ménga ginger leda till att be-
sluten snarare orienterar efter den »en-
klaste losningens princip«, det vill siga vad
som dr bist for organisationen, och mindre
efter vad som ir den »bist limpade 16snin-
gens princip« i forhdllande till den enskil-
des situation.

Innehdllsmissigt, sd rdder ett motsats-
forhéllande mellan lagens demokrativirden
och den i lagen inbyggda »paternalistiska
premissen«. Denna premiss bottnar i det
forhdllande att socialtjinsten dar en myn-
dighetsorganisation, och att socialtjinsten
under en utredning #dgnar sig &t myn-
dighetsutévning.”” Detta skapar en asym-
metrisk relation mellan socialtjinsten och
den enskilde, som kinnetecknas av
makt/befogenhet hos den forstnimnde och
beroende hos den sistnimnda. Denna
asymmetri visar sig bland annat i det for-
héllande att det dr namndens definition av
barnets vdrdbehov som dr den ritesligt
relevanta, och det ar denna definition som

20. Sundell & Egelund (2000).

21. Se diskussionerna i Bernler & Johnsson
(1993) och Mosesson (1998).

22. Se definitionen av begreppet »myndighetsu-
tovning« i SOU 1994:139, s 271 f.
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fordldrarna skall forhélla sig till och som de
madste samtycka till for att undvika ett
LVU. Den »paternalistiska premissen« le-
gitimeras av forestillningen att  so-
cialtjdnstens utrednings- och beslutsmeto-
der bygger pd vetenskap och beprévad er-
farenhet, och att detta skall borga for att
besluten stdr i 6verensstimmelse med vad
som faktiskt dr till den enskildes bidsta. I
dessa sammanhang skall besluten orientera
efter »barnets bista, vilket i enlighet med
det tidigare sagda, kringgirdas av en
kunskapsmissig problematik som kan ska-
pa osikerhet i bedomningen av de indivi-
duella fallen. I s@dana situationer kan det
inte uteslutas att hinsynen till organisatio-
nens arbets- och resursmissiga forutsitt-
ningar kommer att vdgas in och pdverka
besluten i riktning mot den »enklaste
16sningens princip«.”

Funktionsmissigt, s& skapar det {6rhél-
lande att frivillighetsprincipen som medel
for trygghetsmilet inte dr ovillkorlig utan
kan sittas ur spel i vissa situationer, en
spanning i utredningsforfarandet. Det
handlar om ett spinningsforhéllande mel-
lan tvd sinsemellan skilda kunskapsintres-
sen och tvd olika modeller for ritesligt be-
slutsfattande. Socialtjinstlagen dr upp-
byggd kring teorier som forklarar sociala
problems uppkomst i termer av sambhills-
strukturella faktorer och hur dessa struktu-

23. I komplicerade fall som det hir vanligen ar
friga om, dr det ofta bdde det billigaste al-
ternativet och den enklaste utvigen for so-
cialtjansten att omhénderta barnet och place-
ra det i familjehem, i stillet for att satsa pd
ett ldngvarigt behandlingsarbete med fo-
rildrarna (se diskussionen i SOU 1986:20, s
107 f).
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rella samhillsproblem inverkar pd de
enskilda minniskornas levnadsbetingelser
och péverkar barnens uppvixtvillkor. I
LVU omdefinieras de samhaillsstrukturell
betingade problemen till individualiserade,
personliga problem (som i detta sam-
manhang lokaliseras till férdldrarna), vilket
implicerar individcentrerade forklarings-
modeller.

I en situation ddr den utredningsansvari-
ge handliggaren tagit stéllning f6r en an-
sokan om vird enligt LVU, méste denne
balansera mellan tv4, sinsemellan kontra-
diktoriska, rittsliga beslutsmodeller. So-
cialtjanstlagen bygger p& en maélrationell
modell, dir avgoranden triffas utifrin en
forutsigelse av konsekvenserna av beslutet,
som syftar till ett optimalt resultat i forhdl-
lande till lagens mélangivelser. Detta f6-
rutsitter att beslutsunderlaget s& langt
mojligt dterspeglar de faktiska forhdllan-
dena. LVU bygger pd den s@ kallade sub-
sumtionslogiska modellen, dir besluten
fattas genom att fakta subsumeras under
den relevanta regeln for att pd si sitt har-
leda l6sningen p& problemet.”” Det ir sile-
des endast de delar av verkligheten som
lagen anger som dr av relevans for besluts-
fattarens bedémning. Eftersom fragan skall
avgoras av domstolen pd basis av de juri-
diska reglerna om bevisvirdering, kommer

24. Se diskussionen i Jamrozik & Nocella (1998)
om sociala problems konverteringsprocess.

25. Se rittsliga  be-
slutsmodeller i till exempel Astrom (1988)
och Hydén (1998).

diskussionen om olika
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endast de fakta som dr bevisade att tillma-
tas relevans for det slutliga beslutet.”®

Dessa forutsittningar forklarar de parti-
kularistiska och undertryckande tenden-
serna i LVU-utredningarna. Dessa madste
styras in pd faktorer som dr av rattslig rele-
vans for beslut om vird enligt LVU. Det
innebdr ett fokus pd foraldrarnas brister,
bdde som foérdldrar och samarbetspartners
till socialtjinsten. Det innebdr ocksd en
nedtoning, eller i vissa fall ett undanhal-
lande av egenskaper och omstindigheter
som talar mot & ena sidan att vdrden méste
vara en familjehemsplacering, och & andra
sidan att den maste arrangeras enligt LVU,
for att dirigenom Oka birkraften i argu-
menten for dessa losningar.

For att avslutningsvis kort kommentera
frigan hur lagstiftningen bor forandras for
att de praktiska normernas virden skall std
i bittre 6verensstimmelse med de rittsliga
normerna, si 4r det i forsta hand forutsitt-
ningarna for demokratinormernas samar-
betsmodell som madste forbittras. Dirige-
nom paverkas ocksd forutsittningarna for
flexibilitetsnormernas helhetssyn, vilket i
sin tur leder till att LVU-processen blir
mer rattssiker.

I min studie har jag foreslagit tv@ dcgir-
der for att stirka den enskildes stéllning i
dessa sammanhang: Dels att det rittsligen
foranstaltas om att beslut som innebir att
barn och fordldrar skiljs &t under l8ng tid
framover skall, om forialdrarna i de enskilda
fallen inte motsitter sig detta, vara basera-
de pd en sirskild utredning av forildrafor-
madgan och/eller resultaten fr@n en behand-

26. Se diskussionen i Schlytter (1999) om den
juridiska metodens implikationer for utred-
ningen.
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ling av fordldrarnas omsorgsforméga. Dels
att familjen, vid sidan om det system som
for nuvarande dr i bruk och som innebir
att barn och forildrar assisteras av ett juri-
diskt bitrade under utrednings- och
rittsprocessen, far tillgdng till en stodper-
son under bdde utredningsprocessen och
(om barnet placeras utanfér hemmet med
stod av LVU) under vardtiden. Stédperso-
nen skall std fri i forhdllande till social-
nimnden, och ha som uppgift att tillvarata
bdde barnets och forialdrarnas intressen,
samt tillse att familjens gemensamma be-
hov beaktas av socialndmnden och att moj-
ligheterna till alternativa l6sningar p8 fa-
miljens problemsituation klarliggs.

Inrdttandet av en stodperson gor att
forutsittningarna for samarbete och di-
skussion mellan socialtjinsten och famil-
jens forbéttras. Dirigenom kan ocksd de
konflikter som ofta uppstdr mellan so-
cialtjansten och forildrarna i situationer
ddr forildrarna misstinks for att brista i
omsorgen forhindras, eller &minstone l6sas
pd annat sdtt 4n genom barnets tvangsom-
hindertagande.
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