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Forldggarens anmirkning

I denna bok férekommer ett antal nedsittande ord som var bruk
i Nordamerika under 1950-tal och tidigt 1960-tal. De flesta ord
som dé betecknade olika etniska och sexuella minoriteter i Nord-
amerika liksom i Sverige ir i dag utbytta mot andra. Man kan
dock tyvirr ganska latt konstatera att de stigmatiserade grupper
Goffman nimner, forutom jazzmusikerna, fortfarande ir miss-
aktade 6ver hela virlden. Aven om graden och ibland dven arten
av missaktning och vald varierar tidsligt och rumsligt, sa kvarstar
faktum att nedsittande ord som syftar till act stigmatisera indi-
vider och grupper alltjimt dr i omlopp. En del ord och termer
har forsvunnit genom sociala rorelsers kamp eller genom statliga
insatser, men nya uppstar hela tiden.

Det skulle bli anakronistiskt att infér nyutgivningen av
en samhillsvetenskaplig klassiker finna samtida svenska ned-
sattande eller neutrala termer. Jag stiller mig darfor bakom
beslutet att i foreliggande reviderade 6versittning behalla de

nedsittande orden.

Johan Lindgren, forldggare for socialt arbete och sociologi vid Student-
litteratur i Lund
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INLEDNING TILL DEN
SVENSKA UTGAVAN

Samhillets identitetsvirden och individens stigmastyrning

Vi miste alltsa inse att stigmahantering ir ett generellt drag
i samhillet, en process som forekommer 6veralle dir det
finns identitetsnormer. Samma drag dterkommer i denna
process vare sig det giller en storre olikhet, av den typ som
traditionellt definieras som stigmatisk, eller ndgon obetydlig
skavank som den skamsne skims 6ver att skimmas Gver.
Man kan dirfor anta att den normales roll och den stigma-
tiserades roll ingir som delar i ett och samma komplex och

liksom ir skurna ur ett och samma stycke tyg (se s. 183).

Stigma - boken i din hand - har pi sitt och vis tvi spar som l6per
genom texten mer eller mindre sammankopplade. Det forsta
sparet ir samhiillets identitetsvirden: de normativa och institu-
tionella regleringarna av forvintningar pa och forestillningar
om hur individer bor vara, upptrida, se ut, gora, tycka och lik-
nande. Identitetsvirdena ir bade inofhciella och kan komma
till uttryck i ett samhilles lagstiftning i form av till exempel
lagreglerad sirbehandling av vissa grupper av minniskor,
sasom exempelvis judar, romer, barn, flyktingar, kvinnor och
homosexuella. Detta spir konfirmeras av den svenska utgavans
undertitel: ”Den stimplades roll och identitet”. Den stigmati-
serade person som trider fram i bokens forsta spar framstills
ofta, men inte uteslutande, som ett offer for virden, normer och

omstindigheter som han/hon inte rader 6ver.
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Det hade varit mojligt for Goffman att stanna i offerper-
spektivet, men han knét i sin analys av den sociala interaktio-
nen mellan stigmatiserade och "normala” i stillet an till sitt
eget begrepp intrycksstyrning (Goffman, 2020) och vidare-
utvecklade det med hjilp av begreppet stigmastyrning. Det
andra spiaret handlar dirfér om den stigmatiserade personen
som en aktor i fird med att hantera sitt stigma - forsoka fa
bort det, dolja det, kompensera f6r det och om mojligt gora
det till en fordel - for att kunna svara upp mot samhillets
identitetsviarden och dirmed kanske passera som normal. Den
stigmatiserades arbete med sin identitet och att styra de andras
intryck av den kommer till uttryck i den engelska utgavans
undertitel: "Notes on the management of spoiled identity”, och
det dr just detta perspektiv som utgér ett sirdrag i Goffmans
sdtt att forstd stigmatisering. Den stigmatiserade individen
befinner sig i ett spinningsfilt mellan samhillets identitets-
virden - som faststéller ett slags normalitet — och den egna

stigmastyrningen.

©STUDENTLITTERATUR

Fenomenet stigma

Fenomenet stigma, som Goffman framstiller det, handlar om
individers avsaknad av socialt erkinnande pa grund av att de
inte kan svara upp mot de identitetsvirden som virdesitts i sam-
hillet. Det konstanta i Goffmans stigmabegrepp ér de allra flesta
minniskors strivan efter socialt erkinnande, medan variablerna
dels ar samhaillets identitetsvirden, dels mojligheterna for indi-
vider att svara upp mot dem och/eller dolja sina stigman. Detta
skapar forutsittningar f6r den sociala interaktionsordning som
Goffman undersoker i de flesta av sina texter och dir det enligt
honom bland annat giller att dolja egna stigman men ocks att
inte visa att man dr medveten om andras. Denna interaktions-
ordning bygger i allt visentligt pd artighet och ett slags respekt

for den andre, och Goffman ir oftast mer intresserad av hur

8 r& INLEDNING TILL DEN SVENSKA UTGAVAN
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interaktionsordningen uppritthills 4n hur den bryts ner av till
exempel mobbare och sociala interaktionssabotorer.

Goffman identifierade tre olika grupper av stigman: kropps-
liga missbildningar, ”flickar pa den personliga karaktiren” och
gruppstigman som har att gora med ras, nation och religion. En
individ kan saledes bli utstott eller socialt brainnmirke - stig-
matiserad - av en rad olika orsaker som har att géra med kropp,
karaktir och kategoritillhorighet. Att vara stigmatiserad innebir
att avvika pa ett negativt sitt frin vad som anses vara normalt.

Goftmans kinslighet infér stigmafenomenet hade f6rmod-
ligen att géra med hans egen bakgrund och upplevelser av att
inte vara "normal”. Han féddes 1922 i en rysk judisk familj
i ett litet samhille i den kanadensiska provinsen Manitoba.
Hans forildrar hade invandrat frin Ukraina fére och under
forsta virldskriget och hade en liten affir. Sjilv pastds han ha
varit en ovanligt kort person och en buse i skolan. Den sociala
interaktionsordning han studerade under hela sin karriar
verkade han sjilv inte tillimpa och dirfér finns det manga

berittelser om hans brott mot just den ordningen.! Goffman

©STUDENTLITTERATUR

saknade akademisk bakgrund, men inom sociologin kunde
han gora en lysande karriir med en filosofie doktorsexamen
vid University of Chicago 1953, professor vid University of
California, Berkeley 1962 och vid University of Pennsylvania
1968 dir han stannade till sin déd 1982. I dag dr det ménga,
men lingt ifrdn alla, som instimmer i Fine och Mannings

beskrivning av Goffman som:

... den mest betydelsefulla amerikanska socialvetenskapliga
teoretikern under 19o00-talet: hans verk lises av minga och
kan fortfarande fa tinkandet att ta andra banor inom akade-
miska discipliner. Hans unika férmaga att skapa innovativa

och limpliga metaforer, tillsammans med férmagan att

1 En del av berittelserna kan lisas hir: htep://cdclv.unlv.edu/ega/
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begreppsliggora overtygande regelbundenheter i socialt
handlande, har givit honom en betydelsefull position i
sociologins kanon. Vidare har hans sardoniska outsider-
position gjort Goffman populir: en fri teoretiker som kom
att exemplifiera det bista i den sociologiska fantasin.

(Fine & Manning, 2003, s. 18)?

Stigma gavs ut under en mycket produktiv period i Goffmans
liv som inleddes med hans mest kinda bok The Presentation of
Selfin Everyday Life (1959) och foljdes av ytterligare fyra bocker
fram till 1963 da Stigma publicerades. Det dr en mycket list bok
som under perioden 1963-1980 trycktes i 26 upplagor och siker-
ligen betydligt fler direfter. Med Stigma gav sig Goffman inien
diskussion om relationen mellan normalitet och avvikelse, lika

aktuell nu som da.

Identitetspolitik och normala
avvikare

©STUDENTLITTERATUR

Det centrala i Goffmans analys i Stigma handlar siledes om
hur individen hanterar eller styr en identitet som anses vara
avvikande. Goffmans identitetsbegrepp bestir av tre delar:
social identitet, personlig identitet och jagidentitet. Social
identitet relaterar Goffman (se s. 24) till ”social status”, och
den utgors av savil personliga (t.ex. individens kompetens)
som strukturella (exempelvis individens utbildning och dess
placering i utbildningshierarkin) faktorer. Social identitet har
dessutom tva aspekter: virtuell social identitet, som utgors av de
forvintningar om hur man boér vara som riktas mot en individ,
respektive faktisk social identitet, som utgérs av de kategorier
individen tillhor och de egenskaper han/hon i verkligheten upp-

2 Se vidare om Goffmans verk och liv i boken Ritualisering och sarbarher
(Persson, 2012).
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visar. Personlig identitet, for det andra, dr det som utmirker en
individ och som gor att man kan skilja henne/honom fran en
annan individ: ”... den unika organiska kontinuitet som utgor
respektive individ, etablerad genom namn och upptridande,
utvecklad genom kinnedom om individens biografi och sociala
tillhorigheter” (Goffman, 1971, s. 189). Social och personlig
identitet utgor saledes i hog grad andras definition av och for-
viantningar pd individen, medan den tredje aspekten av identitet
kan betecknas som individens sjilvuppfattning. Goffman kallar

den jagidentitet och beskriver den sa hir: ”

... den subjektiva
kinsla av sin egen situation och sin egen kontinuitet och karak-
tir som individen forvirvar genom sina olika sociala erfaren-
heter” (se s. 153).

En av de stora tillgingarna med Goffmans analys av feno-
menet stigma r att han gor en sociologisk snarare dn politisk
analys av de relationer och processer som leder till stigmati-
sering. Goffman var i och for sig en tidig anvindare av ordet
identitetspolitik - ”the politics of identity” i originalutgavan
1963 av denna bok, "identitetspolitik” i forsta svenska utgavan

©STUDENTLITTERATUR

1971 - men da som ett mer analytiskt begrepp 4n dagens mer
politiska anvindning. I dag definieras identitetspolitik som en
sarskild sorts politik for att stirka bland annat stigmatiserade
gruppers position i samhillet. Goffman anvinde ordet identi-
tetspolitik pd ett annat sitt for att visa hur bade den egna grup-
pen och andra grupper i samhillet erbjuder den stigmatiserade
en jagidentitet:

... den forra huvudsakligen i politiska termer, den senare

i psykiatriska. Individen fr veta att om han bara handlar
pa rite sdce (vilket site beror pd vem som talar) si kommer
han pi god fot med sig sjilv och blir en helgjuten minniska;
han blir en mogen minniska med virdighet och sjilvakt-
ning. /.../ Det speciella med den stigmatiserades situation ir

att samhillet talar om for honom att han ir medlem av en

INLEDNING TILL DEN SVENSKA UTGAVAN 1% 11
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storre grupp, vilket innebir att han ir en normal ménniska,
men att han ocksa i viss méin dr “annorlunda” och att det

vore 16jligt att férneka detta (se s. 175).

Goffman problematiserade ocksd det ofta alltfor enkelt fram-
stillda férhillandet mellan normalitet och avvikelse pa en
rad olika sitt, till exempel genom att laborera med begreppet
“normal avvikare” och att peka pé att avvikelse kan vara nigot
som foredras framfor normalitet. De som tillimpade det senare
forhéllningssittet benimnde Goffman ”sociala avvikare” di de
oppet visar ”... upp sin vdgran att veta sin plats och tolereras
stundom i denna sin gestikulerande revolt” (se s. 200). Goffman
distanserade sig ocksi i forhéllande till begreppet ”avvikare” och
hinforde det till ”... minniskokategorier som forskarna skapat
bara for att sedan beforska” (se s. 195).

Stigmatisering i férindring

I analysen av stigmastyrning anvinder Goffman en skala dir

©STUDENTLITTERATUR

ena dndpunkten dr normalitet och den andra stigmatisering och
risken for stigmatisering. Samma identitetsnormer ger upphov
till bida; skillnaden i utfall beror pi individens faktiska moj-
ligheter att dels svara upp mot normerna, dels dolja sitt stigma
och presentera sig sjilv pa sddant sitt att det framstar som om
hon/han svarar upp mot identitetsnormerna. Sedan Goffman
skrev sin bok om stigma 1963 har mycket hint som 4ndrat var
syn pa dtminstone en del stigman. Det giller exempelvis nyss
nimnda sociala avvikare - ”de minniskor som anses dgna sig
it nagot slags kollektiv fornekelse av den sociala ordningen” (se
s. 199) — och sjilvklart ir Goffmans lista av sddana avvikare
delvis daterad:

Prostituerade, narkomaner, losdrivare, brottslingar,

jazzmusiker, bohemer, zigenare, cirkusfolk, vagabonder,

12 1% INLEDNING TILL DEN SVENSKA UTGAVAN
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alkoholister, revyfolk, professionella spelare, kroniskt

arbetslosa, homosexuella samt stddernas hopplost fattiga ...
(se s.199)

Jazzmusiker skulle vi knappast benimna sociala avvikare i dag,
de tillhor ju snarare ett slags kulturellt avantgarde, mojligen inte
heller professionella spelare, som nirmast har fitt hjiltestatus
som en foljd kanske av att pokerspelet genom internets férsorg
dragits ut ur sin tidigare stundtals skumma miljé. A andra
sidan kan vi ocksa konstatera att minga slags sociala avvikare
ir desamma i dag.

Rorelser for erkinnande av en del avvikande/stigmatiserade
har ocksa paverkat olika gruppers placering pa skalan och dven
skapat nya positioner; exempelvis har vi nu funktionshindrade
som idrottar och som tar anstillningar som var otinkbara for
bara nagra decennier sedan, och homosexuella som kommit ut
och 6ppet bejakar sin homosexualitet, for att bara nimna tva
uppenbara forindringar av stigmatisering. Sidana férindringar
paverkar med stor sannolikhet vért sitt att virdera normalitet

©STUDENTLITTERATUR

och stigma. Kanske leder den storre 6ppenhet med vilken ménga
i dag hanterar sitt stigma till att omgivningen vinjer sig och
blir mer tolerant. Men 6ppenheten kan sikert ocksa leda till
motreaktioner baserade pi till exempel ridsla for det avvikande.
Man kan ocksi undra om exempelvis homosexuella som inte
kommit ut och funktionshindrade som inte idrottar upplever sig
som mer eller mindre stigmatiserade. Vidare bér man betinka
att det finns stigmatiserade som knappast kan komma ut darfor
att deras stigma ar olagligt, starkt socialt forkastligt eller bide
och, till exempel pedofiler och valdtiktsman. Dessa bildar oftast
inga rorelser for att andra samhillets definition av deras stigma,
vilket just kan ses som en indikation pd hur stark stigmatise-
ringen ir. Nir vi talar om att "komma ut” och dnnu mer nir vi
gor analyser av stigmatisering bor vi sdledes ocksa reflektera 6ver

vilka stigman som tal att visas upp.

INLEDNING TILL DEN SVENSKA UTGAVAN r® 13
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Goftmans analys av stigma

I ett annat sammanhang (Persson, 2018, s. 76ff) har jag iden-
tifierat fyra dterkommande drag i Goffmans analyser av social
interaktion, vilka ar mer eller mindre framtridande i de flesta
av de texter han publicerade frin doktorsavhandlingen 1953 till
sin dod 1982:3

1. styrande mekanismer, vilka utgor ett samlingsbegrepp for
regler, normer, normativa férvintningar, konventio-
ner, rutiner, ritualer, regelbundenheter, institutioner,
ordningar etc. — mekanismer som ir eller kan vara
handlingsdirigerande och dirmed paverkar frihets-
graderna for individers handlande i situationer dir de
interagerar med andra

2. situationen som de interagerande delar med varandra eller,
med andra ord, den rumsliga avgrinsningen av inter-
aktionen

3. gorandet av interaktionen eller hur sjilva interaktionen
mellan individer blir till och halls vid liv

©STUDENTLITTERATUR

4. interaktionens och situationens dynamik - med dynamik
avses da ett slags kraftlira som handlar om hur enheter
inom ett sammanhallet rum paverkar varandra pi en rad
olika sitt, till exempel samverkar, hamnar i spinningar
och konflikt, finns sida vid sida men ir indifferenta, ar
involverade i samspel som kan ge upphov till savil avsedda
som icke-avsedda konsekvenser etc. Interaktionssamman-
hangets dynamik 4r det fornuft eller, annorlunda uttryckt,
den frame (inramning) som blir en foljd av métet mellan
styrande mekanismer och sjilva gérandet av interaktionen

inom den férhandenvarande situationen.

3 En forteckning 6ver Goffmans texter finns hir: hteps://lup.lub.lu.se/
search/ws/files/5499425/2438065
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De styrande mekanismer som Goffman lyfter fram i sin analys av
stigma iar de normativa och institutionella regleringarna av, for-
vintningarna pi och forestillningarna om hur individer bor vara,
upptrida, se ut, gora med mera. Deras faktiska sociala identiteter
kan hela tiden jaimforas med virtuella sociala identiteter som har
sin forankring i samhillets identitetsvirden, och mot den bak-
grunden kan individer i ett samhille uttémmande definieras som
antingen diskrediterade eller diskreditabla. Goffman betonar att
stigmatisering inte handlar om egenskaper, utan om relationer
mellan 4 ena sidan olika slags kollektiva monster - exempelvis
normer - och 4 andra sidan individer.

Rumsligr avgrinsar Goffman analysen av stigma till ”blan-

dade kontakter” de tillfillen da:

... stigmatiserade och normala individer befinner sig i
samma “sociala situation”, det vill sdga i varandras omedel-
bara fysiska nirhet, vare sig det rér sig om samtalspriglade
sammantriffanden eller bara om samtidig nirvaro vid

allminna sammankomster (se s. 37).

©STUDENTLITTERATUR

Eftersom ”normal” ir ett ord som inte anvinds s mycket inom
samhillsvetenskaplig forskning i dag, vilket bland annat beror
pa att Goffmans och andras analyser successivt undermine-
rade anvindningen av det ordet, vill jag betona att normal i
Goffmans tappning inte ir ett begrepp som beskriver ett fast
tillstdnd utan snarare ska forstis som de minniskor som for
tillfillet inte ar diskrediterade (men som liksom alla andra
riskerar att bli det). En annan rumslig aspekt av analysen av
stigma dr att Goffman pekar pé att den stigmatiserades virld
delas upp i olika regioner - ”férbjudna, offentliga och avsides
beligna stillen” (se s. 124) — som kriver olika sitt att hantera
det egna stigmat. Rumsligt sett liser saledes den stigmatiserade
sin virld annorlunda in den som inte ir stigmatiserad.

Det girande av interaktionen som Goffman lyfter fram i detta

INLEDNING TILL DEN SVENSKA UTGAVAN r® 15
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sammanhang kallar han informationskontrollens teknik, och
den handlar om hur savil diskrediterade som diskreditabla indi-
vider hanterar social information om sig sjilva i syfte att passera
genom den for tillfillet ridande normalitetens filter. Men hir
intar Goffman ocksé en annan position genom att han pekar pia
exempel dir ménniskor inte lingre kinner behov av att dolja sitt

stigma och di nér ett slags vindpunkt i sin moraliska karriér:

Jag vill nu pastd att den stigmatiserade individen kan komma
till den uppfattningen att han bor hélla sig for god for att
passera, och att han, om han accepterar och respekterar sig

sjilv, inte kinner nagot behov av att dolja sin brist (se s. 149).

Den speciella dynamik, slutligen, som stigmatiseringens mekanis-
mer, situationer och interaktioner kan infogas i, kallar Goffman
’de skamliga olikheternas dynamik” (se s. 195). Det ir en dyna-
mik som i hog grad styrs dels av individens kinsla av att vara
sedd av de andra, dels av viljan att ta kontroll 6ver vad som
ska visas upp for de andra samt mojligheterna att passera som
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“normal”. Detta giller inte endast de stigmatiserade utan alla i ett
samhille dir socialt erkinnande r viktigt: ”Ett samhalles all-
minna identitetsvirden patriffas kanske ingenstans i renodlad
form, men kastar inda nigot slags skugga over allt som vederfars
oss i vart dagliga liv” (se s. 182). Uttryckt pa ett annat sitt r i
princip alla sarbara i interaktionen med andra.
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