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Forord

Nir denna drsbok for 2020 nu ges ut lever vi fortfarande under restriktioner och
bedriver utbildning och forskning pa distans. Vi sag inte detta forra ret och vi ser
inte slutet hir och nu. Framforliggande drsbok speglar ett r av ovisshet, anpass-

ning och kreativitet nir vi bjuds pa perspektiv frin grundutbildningen 2020.

Den tidigare studierektorn, Maria B Arvidsson, har varit arets gistredakedr. Jag
tackar for ett mycket gott samarbete. Stora tack ocksa till alla som deltagit i arbetet
med texter, underlag till texter och till Patrik Hekkala for hans arbete med slut-

fasen av arbetet frin utkast till firdig produkt.

Denna arsbok, min femte som redaktor, blir ocksd min sista. Jag tycker att den
bildar en stabil och férhoppningsfull inramning i ett pA manga sitt ”provisoriskt”
tidevarv. Jag ser redan mycket fram emot vad den kommande redaktdren kommer

att presentera i nista arsbok.

Lars Harrysson, redaktor RRSW
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Det var tomt i Socialhdgskolans lokaler julen 2020. Foto: Katarina Jacobsson.

Snart blir det bittre!

Jag dlskar vart hus. Gamla kéket”. Det ir fint och modernt utan att vara fladigt
eller svulstigt, precis si som det anstir en Socialhdgskola. Vi flyttade in 2019. Fran
att personal och studenter varit utspridda pa manga platser till att samlas i ett och
samma hus — det var fantastiskt! Ibland var det s& mycket folk i huset att luften
nistan tog slut och ljudnivan var betinkligt hog. Det varade i ungefir ett halvar,
sen blev samvaro nagot farligt. Nu ir huset spoklike tomt. Att stinga huset for
studenter och uppmana personalen att inte komma till jobbet var inte riktigt det
jag forestillt mig ndr jag tog mig an uppdraget som prefekt. Pa campus i Helsing-
borg har lokalerna varit tillgingliga lingre 4n i Lund men ocksd dir dr det nu
odsligare 4n pa mycket linge.

Forra ledningen med prefekterna Staffan Blomberg och Marcus Knutagérd och
studierektorerna Maria B Arvidsson och Leili Laanemets hade det hett om 6ronen
nir de skulle leda omstillningen till digital undervisning och alla andra anpass-
ningar som behévde goras. Flera ginger tinkte jag (lite skamset ska erkiénnas) att
det var ju evinnerligt skont att pandemin brét ut dret innan jag sjilv skulle tilltrida

som prefeke, fast forvissad om att 2021 skulle elindet vara over. Istillet inledde



jag mitt prefektskap med att sjilv dka pd covid-19. Jag hann jobba som super-
taggad prefekt i tva dagar innan jag blev sjuk. Enda fordelen med den erfarenheten
dr att jag med trovirdighet kan uppmana folk att vara forsiktiga. Det finns all
anledning att undvika att bli sjuk.

Pandemin har avslojat en hel del om oss sjilva, bide som individer och som
organisation. En glidjande upptickt var den styrka och férindringskapacitet som
véira medarbetare och studenter uppenbarligen besitter. Med kort varsel har kurs-
uppligg och arbetsuppgifter planerats om och det har funnits ett givmilt tilamod
och en forstielse for att saker inte kan vara som vanligt i en ovanlig och aldrig
tidigare upplevd situation.

Det har visat sig att Lunds universitet, Samhillsvetenskapliga fakulteten och
vér institution trots allt klarar av att fatta snabba beslut med korta beslutsvigar.
Vem trodde det innan pandemin? Ett visst matt av denna flexibilitet méste vi
forsoka ta med oss in i en postpandemisk akademisk virld.

Vi har sett virdet av digitala 16sningar for ett minskat resande och kunnat
konstatera att det faktiske ir mojligt att ha meningsfulla sammankomster med
lirar- och forskarkollegor fran nir och fjirran (bortom det inledande "Hors jag?”).
Vi har dven fatt en forvisso ofrivillig men dnda bestimd skjuts framar i utveckl-
ingen av digital undervisning. Vartefter tekniska problem har 16sts har intresset
for pedagogiska fragor tagit 6verhand liksom insikten att undervisning i det digi-
tala rummet méste se annorlunda ut dn den som sker i det fysiska rummet.

Betydelsen av utemiljéer har blivit pifallande — vikten av platser dir vi kan
umgas pd ett ur virussynpunkt sikrare sitt 4n i inomhusmiljéer. Arbetet med att
bygga om kvarteret Paradis i Lund till ett nytt samhillsvetenskapligt centrum in-
kluderar glidjande nog ocksa ett stort fokus pa utomhusmiljon.

Men allra mest har vil pandemin lirt oss att det sociala inte enkelt kan flyttas
till digitala arenor utan att nigot gir forlorat. Vikten av att se och héra andra
minniskor i den fysiska miljon, betydelsen av att vara pa plats och att dela det
med flera. Att hur stérigt det @n dr nir medminniskor pratar for hogt, trings eller
bullrar i storsta allminhet, s 4r inget virre dn att vara helt ensam.

Nista dr fyller Socialhdgskolan 75 dr och di kommer pandemin i bista fall
tillhéra var historia. Det ska vi i si fall uppmirksamma stort! Bade sjuttio-

feméringen och att pandemin ér 6ver. Da kommer ocksa vara lokaler befolkas med



studenter, forskare, administratorer, lirare, lokalvardare, cafépersonal och aterigen
fyllas med liv. Kanske kommer vi snabbare 4n man tror muttra over att det dr
trangt eller hogljutt. Sddant mutter vilkomnas. Det 4r bevis pd att vi dr pa ritt

spar igen.

Katarina Jacobsson, ny prefekt



Coronaviruset covid-19. lllustration: Centers for Disease Control and Prevention (CDC).

En fore detta studierektors férord
Maria B Arvidsson, studierektor for socionomprogrammetr 20152020

Den elfte och tolfte mars 2020 var jag pi mote med Forbundet Sveriges
Socionomutbildningar (FSSOC) i Uppsala tillsammans med studierektorer och
prefekter for alla socionomprogram i Sverige. Under ett pass den forsta dagen
delades vi in i mindre grupper for att diskutera olika amnen. Ett amne var hur
respektive ldrosite forberett sig infor om covid-19 skulle na universitet och hog-
skolor. Stimningen var ganska littsam eftersom de scenarier som vi forestillde oss
kindes hypotetiska, overkliga och inte si aktuella, dven om flera redan hade erfarit
att enstaka studenter hort av sig och uttryckt oro for viruset.

Som jag brukar gdra nir jag ir pa tjinsteresa gick jag och la mig ganska tidigt
pa kvillen for att orka med en morgonjoggingtur innan frukost dagen efter.
Tillbaka pa hotellrummet, efter nagra kilometers 16pning lings Fyrisan, kollade
jag e-posten och med ens var de smétt overkliga scenarier som vi diskuterat dagen
innan hoégst aktuella. Vid 22-tiden den elfte mars hade Samhaillsvetenskapliga
fakultetens dekan gjort ett e-postutskick till alla prefekter om att coronasmittan

nu hade nétt studenter pé fakulteten. Minst en student hade bekriftats smittad



och diskussioner pagick pa LU centralt och vid fakulteten om en eventuell sting-
ning av universitetet. Meddelandet innehéll en uppmaning om ate se till ate ldrar-
lag och lirare omedelbart pabérjade planeringen for att inom en vecka kunna stilla
om resten av varens undervisning till distans- och sjilvstudier. Hela torsdags-
formiddagen gick at till act min studierektorskollega och jag satt utanfor FSSOC:s
konferenslokal och forberedde utskick till alla kursforestindare och lirare pa
Socialhogskolan. Studievigledaren, som ndgra dagar tidigare kontakrats av oroliga
studenter, hade redan forberett ett utskick med information till Socialhogskolans
studenter.

Det har varit en mycket intensiv, svar och utmanande period f6r oss alla sedan
dess. Det har varit korta varsel, snabba omstillningar och ovisshet om hur linge
pandemin och restriktionerna ska pagi. Forst var det en imponerande mobili-
sering och uthéllighet med siktet instille pd att pandemin skulle vara dver till
sommaren och att vi skulle kunna dterga till det normala inf6r hostterminen, efter
en sommar med tid for vila och vilbehovlig aterhimtning. S& blev det inte. Bara
nigra veckor innan midsommar och semester kom besked om att dven héstens
kurser maste planeras om for att mestadels genomforas digitalt. Det innebar ett
intensivt arbete med prioriteringar av campusforlagda moment, omarbetning av
kurser och justering av scheman. Den vilbehdvliga semestervilan 6verskuggades
for manga av en gnagande oro infor hur héstens undervisning skulle kunna
genomforas. Troctheten var pataglig nir hostterminen drog iging men mobili-
seringen och engagemanget, det fortsatte att imponera.

Med arsboken vill vi férsoka finga ett skeende medan det pagir och som vi alla
ir mitt uppe i, pa olika sitt. Arsbokens kapitel berér snarlika erfarenheter och
utmaningar men utifrin olika perspektiv. Lararna pa ena sidan datorskidrmen och
studenterna pd den andra. Bade lirare och studenter beskriver ovintade och 6ver-
raskande erfarenheter och insikter. Forestillningar har stillts pa dnda. Forhopp-
ningar har blivit till ovisshet. Pandemin har orsakat en 6vervigande negativ
situation med konsekvenser som kan bli svira att aterhdmza sig frin. Men pande-
min har ocksd tvingat fram kreativitet, spontana ldsningar och positiva for-
dndringar som kan bli permanenta. Vi ir i en situation som priglas av ambivalens:
mobilisering och utmattning, uppgivenhet och hopp, ensamhet och nya former

av gemenskap.
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P4 forsta terminen moter vi liraren Carina som skriver om ett ldrarlag som med
kort varsel var tvunget att stilla om det pedagogiska uppligget och planera for
undervisning online med hjilp av nya digitala program som lirarna hade fa eller
inga kunskaper om. P forsta terminen méter vi ocksa studenten Maria som hade
kommit in pa en efterlingtad utbildning men som pa grund av distansunder-
visningen dvervigde att inte pabérja studierna. Aven forstaterminsstudenten Moa
beskriver de forvintningar som hon hade pa att bérja en ny utbildning. Anda
sedan grundskolan hade hon dromt om att studera pa socionomprogrammet och
leva studentliv. Den snabba omstillningen och distansundervisningen har pa-
verkat bide Maria och Moa pi sitt som de inte hade forvintat sig. Carina skriver
att de i lararlaget tyckte att det var viktigt att de nya studenterna och lirarna kunde
motas pé plats i borjan av utbildningen. Det skedde i sma grupper under nagra
intensiva dagar. Carina menar att motena i klassrum var viktiga f6r den senare
kontakten online, vilket ocksi Maria, Moa och andra lirare vittnar om i sina
texter. Det var méten som utifrin ldrarperspektiv var bide krivande och gav
energi. Studenterna var mer taggade dn vanligt och hade en drivkraft att ta ansvar
for sitt eget larande. S4 var det dven pd andra terminer, vilket flera lirare pipekar
i arsbokens olika kapitel.

I kapitlen, som foljer terminsordningen pé socionomprogrammet och dir vissa
kapitel 4r skrivna utifrn studenters erfarenheter och andra utifrdn lirares, finns
flera gemensamma teman. Ett 4r den digitala tekniken. Lirare har en kinsla av att
deras yrkesroll har forskjutits till act handla om tekniska hjilpmedel och problem.
Béde lirare och studenter tar upp hinder och méjligheter med digitala moten. Till
exempel att det 4r en utmaning att kommunicera genom en skirm. Skdrmen blir,
som en student uttrycker det, en barriir som gor det svart att formedla tankar och
kinslor, vilket kan orsaka missforstind hos si vil medstudenter som mellan
studenter och lirare. Samtidigt kan de digitala undervisningsmomenten vara det
som far en att hilla modet uppe genom den sociala kontakt som foreldsningarna
och de digitala triffarna inda innebir.

Ett annat tema ir att studenter har upptickt nya sidor hos sig sjilva och i
samhillet. Ett tydligt exempel vad giller att fa syn pa nya sidor i samhillet 4r de
kontraster till Sverige som en VFU-student fick i Sydafrika. Verksamheten,

kulturen och landets lagar var annorlunda och skillnaderna forstirktes av

11



hanteringen av pandemin. Pa det personliga planet har distansstudierna inneburit
svarigheter med disciplin och motivation for flera studenter. Dessutom har
distansen och ensamheten blivit tyngre att hantera ju lingre pandemin varar,
vilket dven ldrare upplevt. Studenterna lyfter fram vikten av att skapa och upp-
ritthilla rutiner och att soka sig till sociala sammanhang. Fér dem ar det viktigt
att ha medstudenter att diskutera med och att de kan uppmuntra varandra. Att
hitta nigon i samma situation som en sjilv lindrar kinslan av ensamhet.

Béde ldrare och studenter forundras éver den kreativitet som pandemin har
tvingat fram. De menar att det har fatt oss att férsta att det kanske inte 4r sa svért
som vi tidigare har trott att fa till forindringar, sedan tidigare 6nskade eller hastigt
framtvingade. I det sista kapitlet reflekterar Jan, som ir ldrare och har ingétt i
Socialhogskolans interna Canvas-supportgrupp, over de utmaningar som den
snabba digitala omstillningen av undervisningen har inneburit for lirarna, peda-
gogiken och undervisningen.

Som studierektor har min ambition under pandemin varit att vara tillginglig i
sa stor utstrickning som mojligt och att ligga vissa ordinarie arbetsuppgifter t
sidan for att kunna bidra med st6d och avlastning till framf6r allt kursforestindare
och ldrare. En utmaning har varit att hantera och férmedla information. Att
sortera och ta stillning till vilken information som ska kommuniceras ut i organi-
sationen och pa vilket sitt. Att leda genom ovisshet utan att vara siker sjilv.

Som de flesta av oss, arbetar jag mestadels hemifrdn sedan en tid tillbaka. Jag
har formanen av att ha en bra hemarbetsplats som fungerar dven om maken och

dottern ocksa arbetar och studerar pa distans. Det dr en ynnest att emellanit

Hasthagen i Réstanga, den 2 februari 2021. Foto: Maria B Arvidsson.
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kunna titta ut genom fonstret och vila blicken pd vérvintergrona histhagar. Det
som jag for ett dr sedan trodde skulle bli hogst tillfillige har nu blivit vardag.
Arbetet med arsboken kinns som ett fint avslut pa mitt sexiriga uppdrag som
studierektor. Ett hogt tempo, intensivt arbete och ett stindigt mejlfléde har nu
ersatts av en annan rytm med tid for skrivande, eftertanke och planering av nya
projekt. Men det innebir ocksd en viss kinsla av ensamhet och rastlgshet nir
kontakterna med kollegor inte ir lika tita. Jag tar med mig studenternas kloka
rad, atc forsoka bibehdlla rutiner, skapa sociala sammanhang och varda de

minskliga kontakterna. Att hélla fysisk distans men uppritthilla social nirhet.
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Termin 1

Utbildning evakuerad till distans — Att borja sin

professionsutbildning i covid-tider

Carina Tigervall, universitetslektor

Informationen om en hotande pandemi

fick konkret betydelse for oss under-
visande personal pa socionomprogram-
mets forsta termin, en mandagsmorgon
i Mars 2020. Vi gick som planerat till
vara respektive undervisningslokaler f6r
att halla seminarier med vara klasser. I

mitt klassrum dok det upp ett fatal Officiell affisch i Socialhdgskolans foajé
som uttrycker “Om du kénner dig sjuk
eller &r sjuk; arbeta/studera hemifran.”.

varit dir. De nirvarande studenterna  Foto: Carina Tigervall.

studenter istillet for de 32 som skulle

berittade att 6vriga inte vigade komma

eftersom de var ridda att bli smittade med det hotande och, som de hért, livs-
farliga nya influensaviruset. Corona var frin den dagen for mig inte lingre i forsta
hand ett slags ljust lagerdl, utan nigot hotfullt som skulle férindra hela tillvaron,
och som fortfarande gor det.

Négra dagar senare stod vi infor faktum att all planerad klassrumsbaserad
undervisning, kanske till och med resten av terminen, skulle genomforas pa digi-
talt sdte. Lararlaget pd termin 1 fick med mycket kort varsel helt planera om det
pedagogiska uppligget for att passa undervisning pa distans. De flesta av oss lirare
hade aldrig undervisat pa detta sitt. Med hjilp av varandras forkunskaper (inga
tekniska experter fanns att tillgd) beslutade vi oss for att anvinda Zoom som
digital plattform for var distansundervisning. Ett f6r oss helt nytt dataprogram

blev 6ver en dag var nya bas for det dagliga arbetet.
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Senare under viren 2020 stod det klart att dven hosten skulle domineras av
distansundervisning. Klassrumsbaserade aktiviteter skulle med risk fér smitt-
spridning begrinsas till det absolut nodvindiga. Varens erfarenheter av dver-
gangen till distansundervisning var att motena i klassrum med véra klasser, som
vi hade f6re “coronatiden”, var mycket betydelsefulla for vir vidare kontake pé
distans. For oss ldrare var det viktigt att se de olika studenterna i olika aktiviteter
for att kunna fa en bra kontake, bade i klassrum och pa distans. Vi jobbar aktivt
med grupplirande och gruppdynamik pd socionomprogrammet, s att studen-
terna lir kdnna varandra infor att de ska jobba med varandra i grupp ar mycket
viktigt. Dirfor skapade vi ett helt nytt uppligg dir vi triffade véra nya termin 1
studenter i mindre grupper, under tvd heldagar. Liknande tankar som nir man
startar upp med ett internat, fast genomfort under linga dagar i klassrum.

Detta uppligg var krivande for oss i lirarlaget, eftersom det innebar att med
kort forberedelsetid genomfora ett helt nytt uppligg, och till det massor av timmar
med studentgrupper i klassrum under de tvé forsta veckorna. Men detta ir ocksa
dagar och veckor som inte bara tog, utan ocksd gav energi, som det ju ofta blir nir
man moter riktiga fysiska minniskor. Studenterna pé termin 1 ir alltid taggade
och forvintansfulla nir de kommer till oss pa Socialhgskolan. De ska precis in-
leda en period som de vet kommer forma deras framtid pa ett sitt som de valt och
onskar. Jag vill andd pasta att just studenterna som jag triffade under dessa tva
forsta intensiva veckor hosten 2020 var mer taggade 4n vanligt, trots vetskapen
om att de (mot sin vilja) skulle bedriva det mesta av sina studier pd distans,
atminstone forsta terminen. Den hir forsta hela “coronaterminen”, héstterminen
2020, uppvisade studenterna sirskilt mycket drivkraft nir det giller att sjilva ta
ansvar for sitt lirande och alla de praktiska situationer och tekniska utmaningar
som uppstatt pa vigen.

Taggad 6ver den nya situationen var diremot inte jag. Fran att ha arbetat med
pedagogiska uppligg och minskliga méten med alla de utmaningar dessa kan
innebira, blev utmaningarna nu pi en annan niva. Den ena ir att hantera den
tomhetskinsla som kommer nir man sitter dagarna i anda pa sitt arbetsrum istéllet
for att ga runt i universitetets manga lokaler och triffa minniskor. Den andra

utmaningen dr det faktum att yrkesrollen forskjutits till att i stor omfattning
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handla om tekniska hjilpmedel och de diverse tekniska problem som uppstar nir
man dgnar sig t sidant.

Januari 2021 ir hir, liksom vintern med blétsnd och morker. Corona ir kvar.
Allt stringare restriktioner har inneburit att kontoret hir i Lund i stort sett ligger
ode. Lunchrummet ér avstangt liksom alla studieplatserna for vara studenter. Jag
dr ocksd uppmanad att arbeta hemifran som det heter, men mitt hem ir fyllt av
andra distansarbetande- och studerande minniskor. Det ir i och for sig trevligt,
men omojligt som arbetsmiljé f6r min del, si jag har fatt dispens att vara pa jobbet.
Pa bussen in till Lund ir det ocksd glest med folk da gymnasieungdomarna har
distansundervisning. Vi enstaka minniskor som dndi aker tittar lite forskrimt pa
varandra bakom vira av hilsovirdsmyndigheten rekommenderade munskydd.
Man vet aldrig vem som har “det” eller inte.

Hir ér vi nu: vi ldrare pa Socialhdgskolan planerar for annu en termin i distans-
undervisningens tecken. Virterminen 21 kommer all undervisning att starta upp
pa distans. Hur detta kommer fungera for de nya studenterna pd termin 1 vet vi
inte annu men vi i lrargruppen gor allt vi kan for atc skapa en meningsfull
lirandesituation for de nya. Om framtiden vet vi inte s mycket, det har erfaren-
heterna av omstillningen med anledning av covid19-hotet visat med all tydlig
onskvirdhet. Kommer allt s smaningom, efter att vaccinationerna gjort sitt, att
atergd till det gamla normala eller 4r detta med distansundervisning det nya

normala? Jag limnar frigan till framtiden, det enda jag vet ir att vi inte vet.
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Ingen mer distans var det tinkt

Maria Doschori Nordstrim, student

Jag avskyr distans. Efter att jag liste sista
kursen pa distans 2017 sa jag att jag
aldrig mer skulle lisa pa distans. Sen
kom covid och forstorde allt. Jag fick
mitt antagningsbesked och tinkte "ald-

rig i livet att jag pluggar pd distans”.

Men jag beholl min plats for jag tinkee,
ih det kanske bara blir sa halva termi-  Min sekreterare som ofta haller koll pa
tiden och avslutar arbetet nar jag gatt
och lagt mig. Foto: Maria Doschori
runt och tinke att jag inte ska acceptera ~ Nordstrom.

nen sen blir det bittre. Fran att ha gace

min plats hinde nigot.

Det finns ju trots allt ndgra positiva saker med distans. Jag kan faktiskt tycka
att det 4r skont att inte behdva pendla i det kalla och bléta hostvidret. Jag slipper
sno och slask och instillda bussar och tdg. Att kunna sitta hemma med katten och
mysa och lisa hela dagarna. Men det dr en stor utmaning nir singen stindigt
kallar pa en. Det giller att ha disciplin, ndgot som jag misslyckas med varje vecka.

I bérjan av terminen kunde jag g till det lokala biblioteket f6r att plugga, for
att komma hemifrin och bort frin den gnilliga singen som absolut inte ville leva
en sekund utan mig. Det blev svirare med de nya restriktionerna, inte éka kol-
lektivt, inte besoka bibliotek och affirer osv. Det giller att vara kreativ, men hur?
Jag vet ju sedan typ dagen jag foddes att distansstudier inte 4r det optimala for
mig. Jag ringde en kompis som jobbar heltid och frigade om jag kan lina nyckeln
till hans ligenhet. Nagra dagar i veckan, de som ir svarast att hélla disciplinen, tar
jag mitt plugg med mig och sitter hemma hos honom istillet. Trakigt nog har
hans sing inget behov av mig men det 4r tur for mig,.

Tiden gick och det blev allt mérkare bade utomhus och inombords. Vintern ér
inte direkt min favoritirstid och jag fick kimpa for att hilla motivationen uppe.
Men det ar sa galet svért att halla disciplinen, att inte triffa klasskompisar att
diskutera med, att inte kunna gi till biblioteket f6r att lina bécker eller for att

plugga. Trikigt, trakigt, trakigt. Den negativa sidan av covid vixer sig allt starkare
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samtidigt som det blir firre och firre schemalagda zoomtriffar. Inte bra. Inte alls
bra. Zoomtriffar har varit det som héller mig flytande och inte tappat hoppet. Att
ha en tid att passa, att gd upp ur singen for att fi zoomtriffa folk, fa lite minsklig
kontake, att ha ndgon att diskutera med, nigon som ir i samma situation. Det har
varit s viktigt och nu allt mindre och mindre forekommande.

Det finns minga negativa saker med covid, stora som sma. Folk dor, folk ir
sjuka, social distansering (trikigt men ack si viktigt). Psykisk ohilsa ar ett stort
problem och covid har knappast gjort situationen bittre.

Det har samtidigt varit en ldrorik
hést, pA minga sitt. Jag har lirc mig
dnnu mer om mig sjilv och om sam-

hillet vi lever i, och jag tror att jag bir

med mig en och annan erfarenhet som
jag inte trodde jag skulle behéva. For
egentligen har covid medfért en ny syn

p4 arbete. Det gir att ha manga méten Jag minns tidigt i hostas nar jag satt vid
Lo . ) dammen och pluggade varje dag i det
pd distans. Det dr okej att vara hemma \arma vadret, med snacks (saklart!).

vid sjukdom och inte gora nagot alls. Vi~ Foto: Maria Doschori Nordstrom.
har facc ldra oss att planera och planera
om, att saker inte alltid gir som en vill och att det kanske inte dr si svért att
forindra saker och ting som vi tidigare trott. Vem vet vad dessa tider kan lira oss?
Med blicken framét tar jag nya tag, jag har sovit ut ordentligt under ledig-
heterna och varken 6ppnat datorn, béckerna eller kalendern. Det har blivit riktigt
trist med distansstudier, mer trist 4n jag nigonsin kunnat forestilla mig (galet for
en som kinner sig som distansstudiernas irkefiende). Aven om jag hoppas, for
allas bista, att covid forsvinner (helst igir) bir jag med mig detta in i en ny termin
och vidare ut i arbetslivet. Varen fér med sig mycket gott, dirtill ny energi, nya
tankar och metoder f6r studieupplagg och planering. Det blir ljusare utomhus och
likasd inombords. Vi gar mot var och sommar och ANTLIGEN har vi zoomtriffar

igen.
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Detta med distans gor det inte litt(are)

Moa Andersson, student

Nir antagningsbeskedet kom blev lingtan 4n mer uppenbar infor att borja pa
hogskolan och plugga till ndgot som jag velat under en vildigt ling tid. Drommen
som vixte fram redan i grundskolan om att fi leva ett studentliv var nu nira att
gd i uppfyllelse. Men si kom nédgot som ingen kunde forestilla sig och som
paverkat oss pa sd manga vis. Covid-19!

Forst trodde jag inte att det skulle pdverka mig till den grad som det har gjort
under denna forsta termin. Det kindes som att distansundervisning inte skulle
paga sa linge och jag hade ett fital méten med négra fran min klass. Det kindes
som en bra start.

Det jag var mest nervos for infor att borja pa utbildningen var om jag skulle
lira kinna ndgon av de i min klass. Nir vi blev tilldelade vara basgrupper som vi
skulle vara i under hela terminen kindes det positivt. Inte minst att jag inte sjilv
behovde ta initiativet att leta upp nagra som jag kunde komma bra 6verens med.
Det visade sig att vi i gruppen verkligen ville lira kinna varandra redan under de
forsta tillfillena vi triffades, bland annat for att enklare kunna arbeta tillsammans
under kurserna. Jag hade vildig tur med min grupp. Vi passade ihop och funge-
rade mycket bra tillsammans, vilket paverkade min syn pd hemmastudierna. Om
jag inte hade trivts i min grupp hade min syn pd distansundervisning nog varit
annorlunda, men vi har hjilpt varandra att se ljust pa det hela. Nu kinde jag driv
och lingtan till uppgifter och méten. Gruppen blev min arena!

Det finns mycket som vid forsta tanken later ritt skont med distansunder-
visning. Som att kunna sova lingre, ligga pd singen, inte behova gora dig i
ordning, eller, varfér inte, ha tv:n igdng under en forelisning. Mysigt och skont!
Jag kan tinka mig att det var fler 4n jag som tinkte sa nir de fick hora om att det
skulle vara distansundervisning. Men jag skulle snabbt bli klar 6ver ndgot annat
nir det blev verklighet. Det tog inte lingt tid innan jag insig vilka utmaningar
som kom med att ha distansundervisning. Det var inte sa som jag forestillt mig.

En av de saker som varit svart under distansundervisning har varit motivation
och kommunikation. Genom att bara sitta hemma ir det lte att bli omotiverad.

Det kinde jag ritt fort. Det blev svirare att kliva ur singen, sitta mig framfor
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datorn och ta fram kurslitteraturen. Istillet tog det lingre tid och jag skot upp
saker. Det gjorde jag inte i grundskolan, gymnasiet eller pA Komvux. Det blev en
smirre chock for mig, att lira kinna en annan sida av mig sjilv, om hur nigot jag
brukar géra utan stdrre reflektion inte behovs lika mycket, just nu. Jag behover
inte kld upp mig, inte sminka mig och jag behover faktiskt inte ga utanfor huset.
Det blir till vana och brist pi motivation. Jag upplever att distansundervisning har
dndrat mitt st att se pa studier och pd négot sitt blivit svarare pa grund av att jag
inte behdver gi hemifran, inte motivera mig till att géra mig iordning for skolan.
Det som glidder mig ir att jag faktiskt mérke det och dirfér kan géra nagot dc det.

Lite senare.

KOMMUNIKATION, ELLER SVARIGHETERNA MED DEN

Ett av de hinder som jag personligen tyckte var svarast att hantera var sittet att
kommunicera digitalt. Hur paverkas den av att utbildningen ges digitalt? Jag
upplever att det har varit en utmaning att kommunicera genom en skirm. All
information, alla kinslor, alla datum och foreldsningar 4r genom en skidrm som
blir som en slags barriir som skiljer mig frin de andra studenterna och frin

foreldsarna. Det var svirare att formedla

tankar och eventuella kinslor som upp-
star ndr olika amnen diskuteras och det
blir litt missuppfattningar. En gang jag
tydligt kommer ihdg var nir min bas-

grupp hade en livlig och passionerad

konversation om fenomenologi och dir

vi hade olika uppfattningar om en och Fot: Moa Andersson.
samma sak. Jag la fram min sida mer pa

ett sitt att utveckla en annan medlems svar, men dé tror denne att jag sdger att de
har fel, aven nir det inte var innebérden i det jag sa. Jag tror, men vet inte, att en
sddan missuppfattning inte skulle uppsta i rummet. Genom en skirm ar det svart
att uttrycka sig lika tydligt och kroppssprik syns inte pa samma sitt som nir
personer méts ansikte mot ansikte. Detsamma upplever jag giller vid foreldsningar
da det blir svarare att forsté vissa grejer som tas upp och det kan latt bli missupp-

fattningar. Det 4r inte lika ldte ate fraga.
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Kurslitteraturen kinns dirfér dnnu viktigare nu. Jag har lite av ett kontrollbehov
och dirfor blir jag ritt osidker nir jag inte kan ha en fri och 6ppen konversation
dir jag kan stilla fragor. Det som skrivs pd Canvas kan darfor ibland ge mig
huvudbry da jag kan tolka det pd ménga olika sitt. Nir det ar digitalt kan jag inte
fraga bara “rakt ut” utan maste istillet maila och for att fa svar kan det dréja flera
timmar, ibland lingre 4n sa.

Distansundervisning har nog paverkat mig negativt 6verlag da jag mar simre
socialt. Det kan sjilvklart inte endast distansen beskyllas f6r, utan den sociala
betydelsen av allt annat kring viruset i sig spelar givetvis roll.

Hir hemma har jag syskon och en pojkvin som sitter i samma bét vilket gor
att jag inte kinner mig ensam i dessa svéra tider. Vi alla drabbas. Men jag forsoker
tinka positivt och hélla intresset uppe for att géra mig mer motiverad att studera.
Det 4r mycket tack vare foreldsningarna dir jag far se de andra studenterna dven
om det bara ir via en skirm. Dessutom kinns det inte som att jag dr ensam i det
hir da jag vet att de andra som sitter bakom sina skirmar kan relatera till det jag
kinner. Det ir just nu utbildningen som fir mig pa bra humér. Lingtan till att

den och virlden gir tillbaka till ndgot normalt dr enorm!

21



Termin 2

I rummet mellan nirhet och distans

Handledarnas erfarenheter av reflektionsmomentet pa termin 2 histen 2020.

Text: Lars Harrysson

Jag tycker detta ir en otroligt bra undervisningsform. Tycker jag blir en mycket bittre
larare nir jag far chans att kontinuerligt skapa en relation med studenterna. Det dr ocksa
s otroligt roligt. For mig har att ldsa deras texter och méta dessa studenter kontinuerligt
ocksd hjilpt mig mycket genom pandemin och distansen. Att det kints meningsfullt och
att det 4r sa himla roligt att fa folja och se dem utvecklas, och att de lir mig s& mke (och
jag hoppas att jag utvecklas :-)).

I samband med att socionomutbildningen i Lund )

HANDLEDARE HOSTEN 2020
e Anna Angelin
bli dess breda samhillsvetenskapliga bas med kun- o Lisa Carlstedt

reformerades 2007 kom programmets andra termin att

skapsfilt som psykologi, socialpolitik, sociologi och ¢ Tove Harnett

e David Hoff

e |otta Jagervi

e Norma Montesino

e Mikael Sandgren
het och pedagogiska idéer méttes i samverkan. Detvar | Roperto

statsvetenskap samlade pd en plats. Arbetet med att
designa denna kurs innebar manga utmaningar di

lirare med olika bakgrund, imneskompetens, erfaren-

inte utan motsittningar i kursens tidiga fas, ibland i Scaramuzzino
oppna konflikter, som i nigra fall foljde med in i klass- ~ ® Emma Séderman
rummen. | arbetet vixte dock en samsyn fram kring
den pedagogiska idén. Den vilar i lirande byggd pa erfarenhet och praktik i sam-
arbete, reflektion och dialog. Arbetet presenterades infor kollegiet som en metafor
i form av en idisslande uppochnedvind ko.

Den pedagogiska idén, vil grundad i forskning kring lirande, bidrar till aktiva,
samarbetande, problemlésande och eftertinksamma studenter, som ir i fokus.
Idén vilar i stindiga méten mellan nirhet och distans och att s6ka en balans mellan

kunskap i och kunskap om foreteelser. Det forra kriver reflekterad personlig
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utveckling for att géra rum for ianspraktagande av det senare och dirmed méjlig-
gora for olika sitt att forstd minniskor och samhillen samt professionella forhall-
ningssitt i relation till dessa. Kursens uppligg har pa olika sitt férindrats 6ver tid,
men formen med handledda reflektionsgrupper som I6per under hela terminen
lever kvar.

Denna arsbokstext handlar om reflektionsmomentet i en tid av digitala méten.
Fokus 4r pa handledarna och deras reflektioner kring férutsittningar och genom-
forande av momentet pa distans hdstterminen 2020. Underlaget ir dels anonyma
fritextsvar frin fem av tio handledare pa en kort enkit gjord i januari 2021, dels

flera handledares synpunkter och insikter kring denna text i en férsta version.

NY TERMIN, NY GRUPP OCH NYA FORUTSATTNINGAR

Varen 2020 var speciell och utmanande, men ocksa lrorik. Den snabba omstill-
ningen till nitburen undervisning innebar ett nytt klassrum och nya former for
umginge med béide kollegor och studenter. Det var en tid dir mycket fick
accepteras for att det var tvunget och arbetet anpassas sa gott det gick. Nar si
beslutet om distansundervisning dven for kommande termin kom blev férutsitt-
ningarna annorlunda. Helt plotsligt fanns det en planeringshorisont att ta still-
ning till. Nu blev det nddvindigt att pedagogiskt tinka igenom hur ridande
forutsittningar kan anvindas pd bista sitt for att uppna ett bra klimat for lirande.

For reflektionsmomentet gillde att forsta motet skulle ske pa campus och dir-
med mojliggora ett méte dir den fysiska narvaron fick spela roll. Det var en del
nya saker att tinka pa dven om madlen var desamma som tidigare. Handledarna
forberedde sig pa olika sitt, men gemensamt for dem som var med under vér-
terminen 2020 var att de hade en ovirderlig erfarenhet av vad som kan forvintas
och dessutom hade 16st en del tekniska fragor redan di. Nu kunde man, som en
handledare uttrycker det, férsoka "sitta mig mer in i de tekniska méjligheterna
med Zoom t.ex. whiteboard m.m.”, for att bittre kunna dra nytta av de mojlig-
heter som olika digitala verktyg trots allt ger.

Samtidigt blev det uppenbart att den nya kursplattformen, Canvas, fick en
betydligt mer central roll in om momentet hade varit forlagt till campus. Sup-

porten gick varm for att tinka ut hur en existerande pedagogisk och praktisk

23



struktur behdver designas om for att fungera i sitt nya sammanhang. En hand-
ledare beskriver sina forberedelser som att lra sig Canvas, gi utbildning och fraga
de som kan.

Men utbildning 4r inte teknisk, dven om det kan kinnas si nir man tvingas in
i en virld av digitala verktyg, utan mer av en strategi for att mojliggora lirande
under ridande omstindigheter. Vad ska jag gora under det forsta motet som ir pa
campus? Innebidr det nigra speciella mojligheter? En handledare berittar hur
viktiga erfarenheter av hur tekniken fungerar trots allt maste diskuteras vid det
forsta motet och vilka konsekvenser det fir for de digitala métenas uppligg och
for hur och vilken typ av feedback som kan ges.

Huvudambitionen var dock att skapa gruppkinsla och kanske ingjuta gott mod
och forbereda for det som ingen egentligen onskade. Det finns en hel del olika
erfarenheter kring att fa till "islossning” i en grupp, speciellt pd nitet. Faktiske
skiljer de sig inte si mycket t frin manga sitt som vi gor det i det fysiska rummet,
men det kinns annorlunda. Ett roligt moment ir att be alla i métet att visa sin
sist tagna bild med mobilen och beritta lite om vad den handlar om'. I en av
grupperna blev det sommarberittelser. Handledaren “berittade att pA sommaren
s gillar jag att vinda upp och ner pa stenar i skogen eller i tridgarden och kolla
pa alla insekter som myllrar dir under.” I en annan grupp blev det mingel, forsta
mdtet var ju som sagt pa campus, pandemianpassat: ”Jag satte ut namnbrickor sa
de inte skulle behova vilja siteplats, och minska "mingel" utrymme. Placerade
binkar i en stor cirkel. Spritade ytorna infér ny grupp. Var ordférande och foérde-
lade ordet.”

Det ir alltid lite nervost att starta en ny kurs. Det giller bade f6r oss lirare och
for studenterna. Reflektionsmomentet dr egentligen ritt rake pa sak — forberedelse
genom att tinka till, feedback i dialog, eftertanke i en personlig reflektion — men
kriver att gruppen utvecklar en gemensam plattform att arbeta pa. Det ska vara
en trygg plats dven nir det som gors och sigs utsitts for kritisk granskning. Som
handledare dr dirfor forsta motet betydelsefulle for att bidra dill ett bra grupp-

klimat och till att studenterna successivt tar éver mer och mer av vad som sker.

! Exemplet med mobiltelefonbilderna ir en deltagares idé fran kursen Open Networked Learning
(ONL) och metaforen om fram och baksitet ir ofta anvint av pedagogen Lars Uhlin (ONL) ifriga
om problembaserat lirande och handledning.
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For handledaren kan det lite metaforiskt handla om att inledningsvis sitta i
"forarsitet” for att lings med processen flytta till "baksitet”.

At kicka iging denna process dr ibland en friga om att lata forvintningar
ventileras och, som en handledare skrev, "forsta triffen handlade om att i si stor
utstrickning som mojligt skapa ett bra sammanhang, grund f6r gemensamt
lirande, samt att lugna de som var mest nervésa.” Inte minst handlar det om att
forsta kritik som framatsyftande, som att man tar sina studier och andras arbete

pa allvar.

DET NYA KLASSRUMMET

Nir vi stiger in i ett klassrum har vi olika ritualer for att stimma av miljon och
mojligheterna. Plocka fram ritt kabel till datorn, se hur mycket brum projektorn
ger ifran sig, kolla att pennorna till tavlan fungerar, se hur studenterna sitter .....
I reflektionsrummet ér placeringar viktiga och vi dgnar tid at att fa det som vi vill,
som vi dr vana och trygga med.

Nir vi flytear in det digitala rummet géller lite annorlunda férutsittningar. Vi
anvinder Zoom. Tekniken ger mojligheter, men sitter ocksa grianser. Att komma
i god tid spelar stor roll. Tid for att motas och “mingla” 4r viktigt. Avslappnad
stimning fore, dir dven smé tekniska bekymmer kan redas ut, stills vid motesstart
om till starkt fokus. Det krivs ocksa att man kan rora sig mellan fullt fokus och
avkoppling. Medan nittio minuter i ett vanligt fysiskt mote inte kiinns som speci-
ellt lang tid for de flesta, ar ett lika langt digitalt mote utan avbrott ett trottande
gissel. Smd avbrott kan dstadkommas pa olika sitt. I Zoom kan till exempel
funktionen grupprum anvindas for naturliga avbrott, sjilva vixlingen ger ut-
rymme for andhdmening. Att anvinda grupprum har diremot inte nagot egen-
virde och finns det ingen "uppgift” att 18sa i grupprummet 4r det mest en teknisk
detalj. Flera handledare har anvint sig av grupprum for att lita studenterna arbeta
i mindre grupper nir de granskar varandras inlimnade texter. Alltifrin nagra
minuter fér snabb kamratgranskning till ungefir halva métet. Ju lingre tid desto
viktigare f6r handledaren att rora sig mellan rummen. En och samma handledare
behéver inte gora pd samma sitt i sina tva reflektionsgrupper: “Ena gruppen har

arbetat ungefir halva tiden av varje traff i tvé breakout-rooms, medan den andra
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gruppen girna ville lyssna till varandras kommentarer, ddr har vi jobbat i "helrum"
hela tiden.”

Att emulera zoomrummet som ett vanligt grupprum kriver en viss acceptans
for teknikens begrinsningar. Videométesprogram tillater inte att man talar i mun
pa varandra, speciellt inte om uppkopplingarna ir lite svajiga. Samtidigt har hand-
ledare Gvervigt for- och nackdelar kring att lita motena vara oppna for fri
diskussion. De tekniska begrinsningarna stiller krav pa styrning ibland, till ex-
empel att fordela ordet, men virdet av den fria diskussionen har bedémts som
stort. Att fi tiden att ricka till 4r en annan uppenbar utmaning. Hur ska alla fa
mojligheten att trida fram i ungefir lika stor utstrickning? En handledare fram-
haller att ”jag blir mer instrumentell”.

Det ir helt uppenbart att det nya klassrummet kriver annan typ av planering.
Hur ska man finga upp de som inte hinger med riktigt? De som hamnar "under
radarn” som en handledare uttryckte det. Handledarens roll har ocksd blivit
betydligt mer i centrum vid motena di ledarskapsmomentet forknippat med
roterande ordforandeskap tagits bort i denna digitala form av reflektions-
momentet. Férutom att det innebir att en uppfordrande uppgift fr studenterna
lagts pé is i den digitala miljon kommer det i huvudsak att finnas en “radar” i
rummet med ansvar fér gruppklimatet.

Min handledarroll har blivit tydligare pd Zoom. Kan ocksa bero pi att vi skrotade
studenternas roterande roll som ordférande i och med 6vergingen till det digitala.
Dessutom har jag upplevt det som svérare att fi iging en gemensam diskussion och att
kommunikationen har blivit mer individuell mellan mig och enskilda studenter, 4ven om i

grupp. P4 Zoom tenderar ordet oftare att gi tillbaka till mig istillet for att det gir runt

mellan studenterna.

Alla handledarna lyfter fram okade svirigheter att fa alla med i diskussionerna, att
folja upp i enskilda fall och att motivera dem att gora sitt bista. Just att finna
motivation ir en utmaning som dterkommer i flera studenters reflektioner hir i

drsboken om tiden pé distans.
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OM PEDAGOGISKA UTMANINGAR

Ork! Det digitala livet 4r tréttande. For alla inblandade. En handledare siger att
“orken har varit mest utmanande, jag upplever att jag alltid dr troct efterat, men
nu med Zoom har det varit extremt.”

Handledarens mer centrala roll i att leda métena innebar under hosten ett
tydligare ansvar for att skapa en grupprelation och att driva studenternas
engagemang. Det 4r uppenbart en utmaning att gora alla synliga och att fa de som
viljer en mer passiv hillning att ta steget in i arbetet, att mer konkret ge sig i kast
med uppgiften. "Att fi studenterna att ta ansvar for motet” uttrycker en
handledare som en stor utmaning. Var och en har funderat ut sina tips och tricks

for att skapa engagemang, strukturer som ir lite piska men mest morot.
Ork! En handledare sammanfattar: “Just nu innerligt trott pa distansen.”

Men en del handledare har, med viss forvaning kanske, upplevt att grupperna
byggt goda samarbetsklimat, att det utvecklats konstruktiva arbetsrelationer. Inte
minst har gruppméten pa distans inneburit mindre stress for de studenter som
tidigare rest langt till sitt méte vid halv nio. I en grupp, beskriver handledaren,
har det: ”Otippat nog /../ blivit mer personligt.” I samma grupp har studenterna
varit mycket ambitiosa med feedback och i arbetet med att bjuda in varandra i
diskussionen. I en annan grupp upplever handledaren att det blir mer avhandlat
eftersom det digitala rummet gor att de flesta "anstringer sig for att koncentrera

sina meningar”.

DET AR RATT SKONT NAR DET AR OVER — MEN MED NAGRA BESTAENDE
MINNEN

Reflektionsgruppsarbetet pd termin tvd ir ett av de moment i utbildningen som
stricker sig over en hel termin. Det kriver hirt arbete och uthallighet frin savil
handledare som studenter. Hostterminen 2020 var speciell med uppstart pa
campus och sedan digitala triffar direfter. Erfarenheterna leder till mojligheter att
forfina sittet handledning sker framéver dven nir det 4r ovisst exakt hur i dessa
tider. Det finns ingen manual for handledare, men det finns en strukeur till vilken

varje handledare i samarbete och diskussion med 6vriga handledare utvecklar sin
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handledarroll. Utrymmet for egna anpassningar gor ocksd att motet med studen-
terna blir personligt och tryggt. Da gir det att som handledare ha ett julfirande
iklidd sitt barns diadem med julpuddingar, mota uppklidda studenter, tomte-
luvor och skumtomtar s& som en grupp rundade av infér jul.

Bland handledarna 4r man imponerad av hur studenterna hanterat situationen
under hosten. Att fd formanen act ldsa flera lysande texter som de skrivit dr ett
bestdende minne hos flera. Med dem pa nithinnan kan kritik mot felaktig
referenshantering, 6nskan om bittre utvecklade argument i texterna, tuffare
diskussioner under métena kanske skjutas lite 4t sidan. Det 4r hirligt nir det blir
bra helt enkelt. Hosten 2020 presenterades ocksa flera moment pa termin 2 som
lyfte fram frigor om social distansering och digitalisering. Exempel frin fore-
lasningar i de olika delkurserna kom att aterkopplas till i reflektionsgruppernas
arbete. Ett uttryck 2020 for den idisslande kon som nimndes inledningsvis.

I det sammanhanget har en uppgift stict ut som speciellt lyckad. Reflektions-
uppgift sju dir de skriver ett brev om sin upplevelse av hur man upplevt utsatt-
heten och matt under covid-19 vilket ger majlighet att tala om sin situation pa ett
annat sitt. Den brot monster och gav en mojlighet till aterhdmening, vil behovd.
Det fanns trots det riktigt trotea studenter mot slutet.

Som avslutning pa denna édrsbokstext en handledares bestaende minne. Det

summerar en erfarenhet av det digitala reflektionsmétet och en lite annorlunda

handledarroll.

Anstringningen att hélla studenternas intresse uppe. Upplever en spinning mellan zoom-
trotchet och behovet av kontakt. Studenterna ér trotta pd Zoom men ocksd i behov av att

motas och dela. Och min roll att balansera i denna spanning.
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Termin 3

Rittssiker examination i coronatider

Maria B Arvidsson i samtal med universitetslektorerna Pir-Henrik Bjorverud
(PH) och Lupita Svensson

Den 29 oktober, dagen innan den ordinarie tentan pa kursen Juridik i socialt
arbete 1 (SOPA31), triffade jag kursforestindarna for de bada juridikkurserna pa
socionomprogrammets tredje termin, Pir-Henrik Bjérverud (PH) och Lupita
Svensson. Vi triffades via Zoom och temat for samtalet var rittssiker examination
under pandemin. Samtalet, som till stor del blev en intressant dialog mellan PH
och Lupita, kom att omfatta mycket. I den hir texten har jag fokuserat pa det som
ar kopplat till den digitala omstillningen pd grund av pandemin, men jag later
ocksa texten glida in pa nagra angrinsande spar.

Vi har ju haft bade digital tenta och hemtenta och det har funkat bra. Det ir ju en del

som har varit bekymrade for att det skulle bli fusk och liknande i samband med hemten-

tan. Det finns ju ingen som helst kontrollfunktion dir (...) Men jag r inte si bekymrad

for fusket faktiske”.
S sidger PH som bide under varterminen och hostterminen 2020 med kort varsel
dndrade examinationsform frin salstenta till hemtenta. Tentan pé Juridik i socialt
arbete 1 (SOPA31) ir en si kallad ”open-book-tenta”. Det vill siga att studenterna
far ta med sig allt de har vad giller litteratur, anteckningar med mera. De far dock
inte anvinda internet, vilket PH menar att de dndé inte ir hjilpta av eftersom
fragorna gérs om varje termin. Lupita konstaterar att det ir svart att veta om
studenterna fuskar nir de sitter bakom skirmen. Pa kursen Juridik i socialt arbete
2 (SOPA32) var alla hjilpmedel tillitna p tentan utom att samarbeta och att rad-
fraga nigon annan. Bland annat kérdes tentorna slumpvis i Urkund men inget
misstankt fusk uppticktes. Lupita tror att det var for kort tid f6r de studenter som
kunde tinka sig att fuska att gora det mer systematiskt. Hon siger att de sjdlvklart
kan ha skickat sms till nigon men att det inte gir kontrollera, vilket PH haéller

med om. Ett sdtt att minska risken for fusk 4r att formulera frigor som inte ir sa
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ldtta atc soka svar pa och att avgrinsa tiden sd att studenterna inte hinner soka
efter svaren om de inte redan kan tillrickligt mycket, siger Lupita.

Knappt tvi tredjedelar av studenterna bade i Lund och i Helsingborg brukar
bli godkidnda pa tentan men i varas var det firre studenter i Helsingborg som blev
godkinda. PH har funderat pi om det kan bero pa att provet med bara ett par
dagars varsel stilldes om frin salstenta till hemtenta och att det blev nigon form
av kortslutning f6r studenterna. Det tror han dock inte eftersom det bara var
formen for provet som dndrades, frigorna var desamma. PH ir nyfiken pa hur
resultatet kommer att bli den hir terminen, di formen f6r tentan iterigen
dndrades med kort varsel, frin salstenta till hemtenta. Nu erbjods emellertid
studenterna att gora en dugga en tid fore provet, och de studenter som fick god-
kint pd den behover inte besvara motsvarande fraga pa tentan. Redan host-
terminen 2019 startades dessutom en Facebook-grupp for enkla frigor dagen
innan provet. PH ser att det ir ritt hog aktivitet dir nu.

Lupita sdger att hon tycker att det ar svirt att veta vad det dr som avgor hur
manga studenter som blir godkinda pa tentan och varfor det varierar mellan
terminerna. Hon menar att studentkullarna ir olika och att det 4r svart att sitta
studenternas prestation i relation till hur undervisningen har fungerat. Vissa
terminer uppfattar hon det som att studenterna verkligen har hingt med i under-
visningen men dndd gor daligt ifrdn sig pa tentan, och tvirt om. Nu nir allt ar
digitalt s& fir man ingen kinsla f6r gruppen, menar PH. Normalt brukar han efter
foreldsningarna ha ganska bra koll pa om det ar en stark eller svag grupp men det

har han inte nu.

ATT SKAPA PROV

Lupita har tinkt mycket pd vad olika typer av prov gor for resultatet. Sirskilt med
anledning av den senaste tentan pa Juridik i socialt arbete 2 (SOPA32), viren 2020.
Di blev det en markant férindring nir de gick Gver fran vanlig salstenta till digital
salstenta. P4 grund av att det ar béttre stddsystem for digital tenta i Helsingborg,
sa dr det ddr som det har genomforts. Lupita beskriver det som att studenterna
”sndppade upp sig”. De blev mer stringenta i sina svar och formulerade sig bittre.
I vanliga fall skriver studenterna mer text som ir irrelevant for fragan. De ldser

inte igenom frigan ordentligt, skumliser och tar bara fasta pi nigra nyckelord
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som de sedan skriver allt de kan om. Om det till exempel handlar om LVM sa
skriver de allt de kan om det dven om frigan bara handlar om en paragraf. De kan
skriva tre sidor trots att svaret ryms pa bara fyra rader. Lupita har ofta tinke att
studenterna i och med digital tenta, di de skriver pd dator och littare kan bearbeta
sin text, fir en mycket bittre struktur pd sict skrivande. PH kidnner igen det och
sdger att det framgick med all onskvird tydlighet nir det inte gick att ha digital
tenta som planerat i Lund. Nir studenterna fick veta att de skulle skriva tentan
for hand kontaktade de PH och papekade att de tycker att det r svért att skriva
for hand och att det dr mycket lattare att skriva pa dator eftersom de dr mer vana
vid det och kan strukturera upp texten bittre da.
”QOavsett vad man tycker om det sd 4r det ett fakcum att studenterna inte r vana vid att

skriva for hand”, siger PH.

Det idr ocksd betydligt littare att ldsa och ritta tentor som ir skrivna pd dator.
Handskrivna tentor dr ofta kladdigt skrivna och texten kan vara svér att tyda.
Lupita kopplar det till rittssikerhet, att en stor del av arbetet med att ritta tentan
nir studenterna skriver fér hand ir att tolka svaren. Svaren kan vara sd otydligt
skrivna att det inte gir att lisa och se om studenten har svarat rite eller inte. Det
problemet kommer man ifran vid digital tentamen. Forutom att texten blir tydli-
gare, blir ocksd svaren bittre formulerade och mer stringenta. Det blir dven ldttare
for de rittande lirarna att tydligt tala om for studenterna vad de har gett poing
for.

Nir tentan pa Juridik i socialt arbete 2 (SOPA32) gjordes om fran salstenta till
hemtenta si formulerades det en annan typ av frigor och tentorna pd de bida
juridikkurserna blev mer lika varandra. Tidigare har tentan pa Juridik i socialt
arbete 2 (SOPA32) bestitt av kunskapsfragor, vilket blir f6r enkelt att ha pa en
hemtenta. Studenternas resultat blev dock inte s bra, siger Lupita. Hon tror att
det delvis kan bero pi att tentan hade ganska méinga fragor, fyrtio frigor pa sex
timmar. Det fanns ocksé en friga om vad studenterna tyckte om examensformen,
som gav en poing och som nistan alla svarade pa. Det var ganska minga som
skrev att tentan var svérare dn de hade forvintat sig, de trodde att det skulle vara
enklare med hemtentamen. Lupita tyckte att det var roligt och givande med den
typen av friga, vilket uppmuntrade studenterna till sjilvreflektion och fick dem

att forstd om de hade st pa tillracklige eller inte.

31



Det var forhéllandevis manga av de studenter som inte blev godkinda som sa att
det var f6r ont om tid. De som visste de ritta svaren hann svara, men de som inte
hade ldst pé dillrickligt innan och trodde att de skulle hinna ldsa pé och sla upp
svaren under tiden f6r hemtentan hann inte med. Studenterna kan lura sig sjilva
med att de inte behdver lisa pd si mycket i f6rvig och att de ska hinna sitta och
sl i bocker. De maste i alla fall veta pa ett ungefdr vad svaret dr. PH instimmer
och siger att han ofta papekar for studenterna att de vid en “open-book-tenta”
inte ska ga i fillan och tro att de hinner leta upp svaret under sjilva tentan, om de

inte har en bild av svaret redan.

ATT RATTA PROV

Lupita kommer att tinka pa flera saker nir det giller rittssikerhet. Hon uppfattar
det bland annat som att ju mer de har forfinat tentan sa har de kommit att prova
studenternas kunskaper mer mot lirandemaélen. Det har blivit mer tolkning och
tillimpning av lagen 4n att, som tidigare, ha omfattande och komplicerade fragor
som enligt Lupita egentligen mer handlade om att studenterna sprikligt skulle
kunna sortera ut olika aktorer och begrepp. Det blev langa texter som tog tid att
bedoma. PH siger att de arbetar i den riktningen pa Juridik i socialt arbete 1
(SOPA31) ocksa. Han ser juridik som ett problemlsningsinstrument och papekar
att det 4r just det som socionomstudenterna ska arbeta med i framtiden. Enligt
honom har studenterna inte s stor nytta av rittsteori utan behéver trina pé att
16sa problem, antingen civilritesligt, straffritesligt eller socialritesligt. Han menar

att de ska bli rattstillimpare i forsta linjen och att de da maste kunna det:
"Det 4r nog intressant att veta bakgrunden men primirt s ska de 16sa problem”.

Lupita siger att hon och PH ir rérande 6verens om att det finns vissa saker som
studenterna ska kunna:
"De ska kunna fatta beslut som ir rediga, som minniskor férstdr och som studenterna ska
kunna motivera”.
Lupita menar att de har haft inslag pd kursen som innebar linga avancerade frigor
med omfattande komplicerade turer. Hon uppfattar att det blir snurrigt for
studenterna och att de inte blir testade pa det de ska kunna. Snarare testas de pa

nagon slags intellektuell kunskap kring hur ménga texter de kan hélla i huvudet,

32



att de ska vara filosofiska i sina resonemang men aldrig landar i nagot beslut. PH
instimmer och siger att det viktiga 4r att studenterna méste ldra sig att fatta beslut.
Lupita papekar att det 4r en rittssikerhetsfraga att undervisa gentemot ldrande-
malen och att det dr de som ska examineras. Det kan tyckas som en sjilvklarhet
men ir inte helt enkelt. Det ir vildigt ldce att det blir glidningar 4t manga olika

hall och det ir inte ovanligt att examinationerna fir ndgot slags eget liv.

ATT GE STOD | UNDERVISNINGEN

Nir det giller zoomundervisning sa upplever PH att ju mer han héller pA med
det, desto bittre fungerar det. Han tycker att det ar mirkligt att trots distans-
undervisningen, som han egentligen inte tycker om pa grund av den minskade
studentkontakten, ir i stort sett alla studenter kvar pd foreldsningarna tiden ut.
Han har dven frigat studenterna vad de tycker om den digitala undervisningen
och de siger att de tycker om det, de tycker om att det ir blandat med zoom-
foreldsningar och inspelade férelisningar. Som en nddlosning funkar det férva-
nansvirt bra, anser PH.

Enligt Lupita gér Zoom det tydligare vilka studenter som ir aktiva, att det blir
en sjilvrensande effekt bland de studenter som inte ir aktiva. Hon sdger att det 4r
uppfriskande eftersom de tidigare har haft problem med studenter som sitter tysta
och inaktiva pa seminarier. Lirarna kinde att de behovde arbeta hart for act fa
studenterna aktiva men nir seminarierna genomférdes pd Zoom blev det tydligt
nir nagon student satt tyst och med helt svart skirm. De andra gruppmedlem-
marna reagerade pd det och frigade den inaktiva studenten rake ut varfor hen inte
hade kameran pa.

Pandemin har skyndat pd en del sedan tidigare 6nskade forindringar. Lupita
har lagt till ett moment som hon har tinke pd linge men inte har haft méjlighet
att fi in pa kursen. Momentet innebir att det innan tentan inférdes ett semi-
narium dit studenterna kunde komma och tillsammans med liraren ga igenom
alla 6vningsfrigor. Det var ett arbetande seminarium, dir studenterna satt tillsam-
mans i grupper, l6ste uppgifter pa egen hand och sedan redovisade svaren. Lupita
gav inte nagra svar men talade om ifall studenterna var pa ritt vig eller hur de
skulle kunna resonera annorlunda. Detta moment, som senare i samtalet omtalas

som “lixhjilpen”, genomférdes pA Zoom. Lupita sdger att det inte fungerar att ha
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det fysiskt. D4 hade det behovts fem ldrare som arbetar parallellt och ménga olika
lokaler. Digitalt var det vildigt enkelt, menar Lupita, d& det gir att vara en person
som hanterar alla studenterna. Studenterna delades in i grupper och de som inte
ville jobba limnade gruppen, eftersom det inte gav nigot att sitta dir och vinta
pa ritt svar. | kursvirderingen tog studenterna upp att det var ett virdefullt
moment som gav en bra genomkérare infér tentan. Lupita tror att det ocksd har

paverkat tentaresultatet eftersom studenterna pé sa sitt fick ett dvningsmoment

till.

FRAMTIDEN

Lupita sdger att hon ir 6ppen for att ga tillbaka till digital salstenta nir pandemin
ir over men att de nog kommer att behalla en “open-book-variant”. Eller sa
behéller de hemtentan. Hon ir osiker men siger att corona har gett en knuff att
tinka 6ver flera stora moment pa kursen. Hon har velat gora det tidigare men da
har det varit svirare med férindringar. Det har varit minga manifesta moment
som har varit besvirliga att géra om. I och med pandemin har de inte haft nigot
val utan har varit tvungna att forindra. Hon tycker att det har blivit mycket bittre
och att de sakta men sikert har pushat studenterna till att bli mer aktiva. Att vara
tvungen att anvinda den digitala tekniken har hjilpt till. P4 Juridik i socialt arbete
2 (SOPA32) har de delvis anvint Facebook tidigare, men hoppas att det ska
fungera i Canvas si sminingom. Enligt Lupita har det varit jittebra att anvinda
den typen av forum for studenterna eftersom de da stiller frigor och det blir
opretentidst. De kan hoppa in och ut i forumet och stilla korta frigor och fa korta
svar, vilket ocksd stillar en oro. Egentligen kan studenterna redan svaren ganska
bra och visar att de ir pa rict vig. PH haller med om att den sortens forum ger
studenterna en bekriftelse pd att de dr pé rite vig, eller i alla fall inte tinker helt
fel. Lupita tycker att det dr ett moment som har fungerat bra, pi samma sitt som
“laxhjilpen”, som hon vill behilla dven efter pandemin. Hon menar att det 4r just
det stodet som hon ménga ginger har tinke att de borde kunna ge studenterna.
Det tar tid, men blir effektivt och genomférbart digitalt.

Det 4r ménga andra saker som Lupita sdger att hon kommer att tinka pa som
inte berdr examination men som har med pandemin och omstéllningen till digital

undervisning att gora. Bland annat att omstéllningen har skapat mycket oro hos
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studenterna. En sak som blev aktuell var hur man som lirare ska hirbirgera all
den oron. Studenterna skriver pa flera olika stillen och eldar pé varandra: "Det dr
en nackdel med sociala medier, att de kan driva pa sa mycket om man som ldrare
inte dr dér och kan svara pa deras frigor”. Lupita uppskattar det som PH gjorde,
innan restriktionerna hirdnade, att han var tillginglig fér studenterna pd plats
bade i Lund och Helsingborg och f6r bade planerade och spontana méten. Lupita
uttrycker det som att studenterna kan géra en storm av en liten krusning i ett
vattenglas men siger att det 4r mycket lugnare den hir terminen jimfért med i
viras. Hon kinner inte alls av den oron nu. En av orsakerna kan vara att de
samarbetar alltmer mellan kurserna, vilket innebir att de tillsammans ldttare kan
16sa problem som uppstér. Till exempel har kurserna en gemensam Canvas-sida,
vilket gor det mer 6verskadligt for studenterna.

Vi behéver inte gora en si stor sak av det hela for att det ska fungera pa ett bra sitt”,

siger PH. ”Och si gynnar det ju studenterna, si jag tycker inte att det kiinns lika jobbigt”,

avslutar Lupita.
I slutet av januari kontaktade jag PH igen for att hora hur resultatet pa hemtentan,
som studenterna pa Juridik i socialt arbete 1 (SOPA31) skrev dagen efter samtalet,
blev. Andelen godkidnda studenter var ungefir samma som vid varens ordinarie
salstenta.

”Sett till resultat s innebir det alltsi inte att salstenta och hemtenta skiljer sig nimnvirt

at”, konstaterar PH.

Det belyser pé ett bra sitt ett av alla de spar som samtalet kom in pa. Rittssiker
examination ir mojlig i olika format och 4r utéver examinationsformen ocksia
beroende av bland annat tentafrigornas utformning, frigornas relevans for kurs-
mélen, Svningsuppgifter och undervisningsmoment som uppmuntrar till stu-

dentaktivitet.
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Termin 4

Digitala samtalsévningar
Maria B Arvidsson i samtal med Mats Hilte

P4 ett mote tidigare under varterminen 2020 berdttade Mats Hilte om hur spin-
nande han tyckte att det var att se hur vil det trots allt fungerade med samtals-
ovningar digitalt och han var nyfiken pa att testa hur det skulle fungera att
genomfora hela kursen online. Sedan dess har jag tinkt mycket pé att han var sa
positivt dverraskad och ville darfor prata med honom om det. I mitten av host-
terminen 2020, ett par veckor innan kursen Kommunikation och handling i socialt
arbete (SOPA44) startade, triffades Mats och jag for ett samtal via Zoom. Mats dr

kursférestandare.
"Forst blev jag paralyserad och chockad och tinkte att det hiir kommer att gi &t pipan”,

Det siger Mats om hur han reagerade i mars 2020 nir han fick information om
den snabba omstillningen till digital undervisning. D4 var det bara ett par veckor
kvar dill kursstart och han trodde inte att det skulle gi att genomféra flera av
kursens moment digitalt. Pa kursen finns alltfér manga konkreta och praktiska
ovningar som inte riktigt later sig dversittas eller implementeras digitalt, tinkte
Mats da. Hans forsta impuls var att det skulle bli katastrof. Men sa blev det inte
nir samtalsovningarna och rollspelen vil genomférdes och studenterna fick ut
ganska mycket av 6vningarna.

Ibland brukar lirarna sitta med under vningarna sa att de ser studenternas
aktivitet i rummet, vilket blir annorlunda digitalt. Trots att det var otillfreds-
stillande att inte kunna ses fysiskt sa fungerade feedbacken bra. Aven i vanliga fall
hinder det att studenterna filmar sina rollspel och far feedback pa dem i efterhand.
Mats forvinades Gver att feedbacken trots allt blev relevant och att studenterna
fick med sig minga bra reflektioner. Han framhaller dock att han saknade det
fysiska motet och insag hur virdefulle det ar att kombinera fysiska méten med

inspelade. Det ir en sak att titta pa en film och en annan att sitta ansikte mot
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ansikte och métas i det fysiska rummet, vilket ger andra dimensioner 4t samtalet.
Mats funderar pa om den upplevelsen bara dr ur hans egen synvinkel som hand-
ledare. Studenterna kanske uppfattar nigonting annat och kanske dndé fir med
sig sd pass mycket att det dr tillrickligt for dem. Han ir lite osiker pa det.

En farhaga var att han sjilv inte skulle f& nagot grepp om samtalet, att det skulle
bli alldeles for abstrakt och att han inte riktigt skulle fa kontakt med studenterna.
Han var orolig f6r att filmmediet skulle bidra till distans, ett avstind som gér
samtalet alltfor abstrake och svértillgingligt. Men det blev dndd en kinsla av
nirvaro och att han hade studenterna framfor sig. Engagemanget och motivat-
ionen kom dven hir. Mats tror att det handlar om studenternas attityd, att de
tinkte att de maste gora det bista av situationen. Studenterna var motiverade och
ville mycket, vilket bidrog till att det blev si pass bra. De bar évningen i mal
genom sitt engagemang och sin vilja att ldra sig. Mats uppfattar det som att den
ovanliga situationen som studenterna hamnade i skapade en stark gruppsamman-
hallning och att studenterna bjéd till och verkligen ville klara av det och ville lira
sig. Betydelsen av deras studiemotivation blev pataglig pa ett sitt som den kanske
inte 4r annars. Den speciella situationen innebar en utmaning, nigot som alla
kinde att de méste fixa.

Flera studenter och ldrare har beskrivit for Mats att de tycker att det kdnns
vildigt abstrake att sitta framf6r datorskiirmen och att de har svirt med uppmirk-
samheten. Mats forstar att det dven kan vara sd pa till exempel en féreldsning. Han
menar att det ocksa kan ha bidragit till att studenterna bjod till och tinkte att de
ville jobba med att forsoka fa ut maximalt i dvningarna. De stottade varandra i att
ta det pa allvar och verkligen gd in hundra procent i 6vningen.

Mats dr tveksam till om det blir bra att blanda digital och campusforlagd under-
visning. Risken med hybridlésningar ir att det varken blir hackat eller malet och
att man inte vet vilket ben man ska std pd. Han tycker att det blir valdigt kluvet
ndr det giller pedagogiken, hur man nirmar sig uppgifterna. Ur ren pedagogisk
synvinkel hade det, enligt honom, varit bittre att ha antingen det ena eller det
andra. D4 hade de kunnat prova att ha undervisningen helt nitbaserad och kora
det hundra procent for att se vilka utmaningarna 4r och hur man kan vixla upp
for att hantera dem, till exempel hur feedbacksituationerna kan utvecklas. Under

aret har kursen gitt frin att vara campusbaserad till nitbaserad och sedan frin
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nitbaserad till hybrid. Mats menar att det blir ytterligare ett moment att se hur
det digitala lever tillsammans med det campusforlagda. Vad som limpar sig for
det ena och vad som limpar sig for det andra, vilket blir en ny uppgift och en ny
lirdom.

”Den sociala sammanhallningen och solidariteten i gruppen blir ju starkare kan jag tinka

mig. Nu var ju det hir forsta gingen jag hade kursen ocksa sa jag har svirt att sdtta det i

perspektiv, men om jag jimfor med andra kurser som jag har varit inne pa si var det sa

patagligt att man verkligen holl ihop i gruppen och att det fanns en slags solidaritet mellan

gruppmedlemmarna.”

De omdémen som studenterna gav om kursen var att flera kiinde att motivationen
trét ndr allt var nitbaserat. Studenterna hade velat ha mycket mer undervisning i
klassrum, siger Mats. Aven om studenterna sig fordelar med nitbaserad under-
visning sé ville de ocksé ha det fysiska. Just for att det digitala blir vildigt abstrake
och att det blir nigonting annat dn nir man ses i klassrummet. Aven om motivat-
ionen var stark och engagemanget var hogt i borjan s trét det efter hand. Mats
berittar att det var ménga foreldsningar i form av videoklipp pé kursen, vilket
innebar en utmaning att aktivera studenterna under tiden. Interaktiviteten var
nistan obefintlig. De hade dven nigon livesindning, vilket ocksd ir vildigt tufft.
At sitta tre timmar vid datorn ir jobbigt. Mats menar att de inte riktigt har hittat
rtt i hur de kan 6ka interaktiviteten nir de arbetar med nitbaserade foreldsningar
eller videoklipp.

Alla lirare levde med ndgon form av oro och osikerhet kring att si snabbt
behova stilla om till digital undervisning utan att egentligen kunna forbereda sig.
Kraven pi att stilla om hela undervisningen kom ganska snabbt, utan att nigon
hade direkt erfarenhet av nitbaserad undervisning sedan tidigare, siger Mats. 1
lararlaget var det mycket oro och osikerhet kring hur det skulle gi. Det var ocksa
svart att kommunicera omliggningen till stcudenterna och fi dem att forstd hur
svart det dr att g fran campusforlagd utbildning till ate plotslige ligga 6ver den pa
nitet. D4 funkar inte det gamla schemat, det maste goras nya instruktioner och
tidsplaner for hur och nir undervisningen ska ske. Mats upplevde manga studen-
ter som lite frustrerade och missnéjda och utdver sjilva omstillningen behdvde

lararna ocksd beméta det. Det var komplext eftersom de var tvungna att bade ta
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hand om studenternas oro och otrygghet och hantera sin egen osikerhet, samtidigt
som de skulle genomféra undervisning som holl mattet.

Det finns ocksa en ridsla att som ldrare sjilv bli smittad av covid-19, sirskilt
bland de lirare som ar dver sextio r, papekar Mats. Lirarna vill inte riskera sin
egen hilsa genom att ha campusforlagd undervisning som inte dr coronasiker. I
och med att undervisningen var digital i véras si slapp de det problemet men nu
med hybridundervisning si blir det mycket mer studentkontakt. Mats mirker att
det finns en oro i och med 6kande smittspridning. Han menar att det skulle vara
katastrof om det skulle bli smitta i ldrarlaget, att kursen inte kan hallas alls da.

Mats arbetar ocksd pd kursen ”Socialt arbete med missbruk och beroende-
problematik”, dir vissa moment har varit i klassrum. Han tycker att det har kints
tveksamt i vissa fall ndr han har kommit in i ett klassrum med 4tta studenter och
det 4nda har kints fullt, sirskilt som han sjilv dr sextio plus. Han vill varken
utsitta ldrare eller studenter for risker.

Pa missbrukskursen har vinjetter, PBL-6vningar och samtalsévningar varit i
klassrum, vilket Mats tycker har gitt jittebra. Det dr vildigt uppskattat och
studenterna vill ha det. Han har uppfattat att det var manga studenter som valde
missbrukskursen just for act den hade flera praktiska moment i klassrum. Mats
sager att studenterna vill triffa varandra, de vill triffa sin lirare och de vill sitta i
ett klassrum och samspela med varandra. Det siger nigot om att det 4r s mycket
lirande som sker i det minskliga métet. De fir mycket mer av ambition, stimu-
lans, engagemang och anknytning till andra méinniskor. Mats betonar att vi dr
sociala varelser som vill triffa andra minniskor, att vi dr skapta for det:

”S& man mirker verkligen att studenterna lidngtar efter detta och skiner liksom upp nér

man mots och tycker att det dr jattekul. Det dr det som blir utmaningen nu”.

Mats beskriver sig som den nyfikna typen som tycker om att prova och experi-

mentera och kinna sig for:

”Det som funkar, funkar liksom och funkar det inte s tar man nagonting annat och

provar.”

Han skulle vilja arbeta mer med video och videoklipp och 6ppna upp det lite mer
till att forstd kommunikation manniskor emellan. Mats lekte ett tag med tanken

att studenterna skulle filma folk i kafeterian pa skolan, filma i ett klassrum eller gi
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ut pd stan med en kamera och filma vardagsliv. Utifran filmerna skulle studen-
terna kunna analysera samspel, inte bara kopplat till det konkreta sociala arbetet
utan ocksd dppna upp till minsklig kommunikation. Olika typer av situationer
hjdlper studenterna till ett analytiskt tinkande kring interaktion och kommuni-
kation. Pa Kommunikation och handling i socialt arbete (SOPA44) har de nu infort
en chattovning for att 6ppna upp och bredda kommunikationsomradet. Han tror
att det kommer att bli populirt hos studenterna att fa prova att chatta och jaimfora
det med hur det ir att sitta och prata med en minniska som man fysiskt har fram-
for sig. Det, menar Mats, ir en bra trining i att forsoka forstd att kommunikation
ansikte mot ansikte dr nigonting helt annat in kommunikation bara med hjilp
av sprik och text. Mats tror ocks att det blir mer och mer vanligt i socialt arbete
att man har chattar:

"Det handlar ocksd om att allting 4r vildigt lictillgangligt, det 4r lite anonymt. Det ér inte

sa farligt och laskigt som att triffa en person ansikte mot ansikee.”
Mats har ocksé funderat en del pé digitaliseringen av det sociala arbetet, av motet
och av klienter. Flera lirare pa kursen har det som forskningsomrade, vilket inne-
bir att det finns en stor medvetenhet om det digitala mediet och vad det kan
innebira, bide nackdelarna och fordelarna. Mats menar att ju mer studenterna
kommunicerar och ju fler sorters medier de anvinder, desto bittre blir de pa att
forstd kommunikationens majligheter och begrinsningar. Vid en chattévning for-
star de mycket bittre fordelarna med ett ansikte-mot-ansikte-méote och ett konkret
fysiskt mote. Det blir som en relief till det andra, att de bittre kan forsta:

”Det ir ju minga malgrupper som har littare for att ta kontake via en dator sé jag tror att

man ndr en helt annan méalgrupp om man har chatt till exempel”.
Pa kursen har de ocksd infort ett kommunikationsseminarium dir studenterna
sjdlva far skapa en film, ta en film pa nitet eller gora ett rollspel i rummet for att
askadliggdra nagonting som handlar om kommunikation och bredda det till om
det finns kommunikation som ir till exempel konsbestimd, klassbestimd eller
situationsbestimd. De har gjort om andra moment ocksd ganska mycket och

utvecklat och kombinerat olika saker. Mats tycker att det 4r spinnande och att det
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ska bli intressant att se hur det faller ut och se vad studenterna skriver i utvirde-
ringarna. Han ir nyfiken pa vad studenterna ska siga om att de fatt vara i klassrum
hyfsat mycket under hosten.

Han tycker att det 4r viktigt att inte tappa bort vad vi kan lira oss av den situ-
ationen som vi tar oss igenom nu, med den nitbaserade, digitala undervisningen.
Han ser manga fordelar med det digitala och framfér allt tillgingligheten som den
mojliggor, att man kan ta relativt snabba beslut om att métas. Tillgingligheten 4r
ocksa ganska hog eftersom man kan triffas utan att boka lokal och det dr mycket
littare att hitta tider som passar alla. Tillgingligheten till varandra okar, vilket 4r
en stor fordel som kan utnyttjas bdde vad giller lirarméten, kortare handlednings-
méten och uppfoljning av olika slag. Aven forelisningsklipp och videoklipp kan
laggas ut s att studenterna inte behover komma till forelasningen. Istillet kan de
fi det kopplat till olika bearbetningar och man kan ha nigot interaktivt kring
sjilva videoklippet. Mats tycker att det finns mycket att tinka kring och mycket
att diskutera for att verkligen suga ut det bista av det som vi har lirt oss nu under
pandemin. I och med pandemin och omstillningen till digital undervisning sa har
intresset for det digitala i allmdnhet 6kat dven for lirarna. Han tror inte att det
hade hint annars.

Mats uppfattar att kollegorna i ldrarlaget har klarat av omstillningen bra men
papekar att alla i ldrarlaget 4r uppvuxna i en tid d& datorer, mobiltelefoner och
olika sociala plattformar inte var alldeles sjalvklara. Det finns en viss trotthet kring
att behova anvinda sa mycket teknik och osikerhet om hur olika digitala platt-
formar, som till exempel Zoom och Canvas, fungerar. Periodvis har det kints
tungt, bade for Mats och for andra, att det handlar sd mycket om teknik, tekniska
16sningar och olika programvaror, att ta del av dem och lira sig hur olika typer av

hemsidor fungerar. D4 ir det ltt att tappa bort att man ér lirare och forskare:

"Plstsligt sa har man férvandlats till ndgon sorts datandrd som kan en massa tekniska
grejer. Sa det tror jag manga har kint, inklusive mig sjilv, att man blir si trote pé att det
blir s& mycket teknik och att det i slutinden handlar om hur man behérskar tekniken och
mindre om att vara pedagog. Men det kommer vl att klinga av naturligtvis, nu efter
hand. Jag tror att minga inser fordelarna, nir man har tillignat sig den hir tekniken s&

borjar man kunna se fordelarna och forsta 4nda att det kan berika arbetet.”
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Termin 5

Mina upplevelser av VFU i Sydafrika under

pandemin

Cajsa Fredriksson, student

Jag spenderade min verksamhetsforlagda utbildning (VFU) i Kapstaden, Syd-
afrika, tillsammans med min kurskamrat Erika Haraldsson. Att genomféra den
verksamhetsforlagda utbildningen pa en organisation i Sydafrika har gett mig
ménga nya perspektiv och har belyst minga skillnader mellan socialt arbete i Syd-
afrika och socialt arbete i Sverige. Fragan uppkommer om det ir verksamheten,
kulturen eller landets lagar som i4r annorlunda. Antagligen ir det alltihop och
covid-19 belyste dessa skillnader desto mer.

Vi spenderade manader innan med att planera och ordna med allt, sisom
uthyrning av ligenhet, boende pa plats, inforskaffande av allt vi behovde ta med
oss och pappersarbete med mera. Vil pa plats spenderade vi var VFU pa en
organisation som heter The Hope Exchange och 4r en NGO (non-governmental
organisation) och NPO (non-profit organisation) vilket betyder att den 4r ideell
och icke-vinstdrivande. Organisationen ir ett sa kallat second phase shelter som
riktar sig till hemldsa och till personer

som har varit hemlosa. Klienterna har

ofta tidigare bott pa ett first phase shelter

som riktar sig till minniskor som kom-

mer direkt frin gatan dir man far hjilp
med att bli bland annat drog- och/eller
alkoholfri och att hitta ett jobb. Dir-

efter kan man fi chansen att bo pd The

Hope Exchange. Nir hirbirget ér full-
belagt bor det 40 min dir. The Hope

Exchange tar 4ven emot si kallade drop-

VFU-platsen The Hope Exhange i
Sydafrika. Foto: Cajsa Fredriksson.
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in clients, som inte bor pa organisationen utan som kommer dit for att tvitta sig
och/eller fa rad av the social auxiliary worker (positionen under social worker).
Oftast handlar det om att klienten vill bli uppskriven pé listan 6ver personer som
ska fa kldder den kommande veckan eller fa ringa ett telefonsamtal. Ibland beho-
ver personen hjilp med att anséka om ID eller mer akut hjilp med klider och
skor eftersom det inte dr ovanligt att de blir rinade pd sina tillhorigheter. Ndgra
dagar i veckan serveras de hemldsa grot.

The social worker (socionomen) Charity Pote som var var handledare arbetar
med klienterna som bor pa organisationen. Klienterna har varit hemlésa men har
numera arbete och bor pd hirbirget. De far bo i tre manader pa hiarbirget med
mojlighet till tre manaders f6rlingning om de inte har lyckats hitta en annan plats
att bo pa. Arbetsuppgifterna ir fraimst att ha samtal med klienterna: att sitta upp
mal, prata om vad som har hint tidigare for att hamna i den situation de befinner
sig i nu och vad planen ir inf6r att limna organisationen. Det blir ocksa manga
spontana samtal, till exempel nir en klient har haft en konflikt med sin rums-
kamrat. Minnen bor tvd och tvd i mycket smd rum, vilket saklart dr en utmaning
eftersom de inte kidnner varandra till en bérjan.

En skillnad jimfort med Sverige 4r att det inte skrivs journaler, dock fyller
socionomen i olika formuldr for olika samtal som sparas i klientens personliga
mapp. Det finns till exempel Personal Development Plan, som handlar om klien-
tens personliga mal inom olika omriden. Detta formulir kan socionomen sedan
atergd till tillsammans med klienten for att se hur utvecklingen gar. Socionomen
planerar och genomf6r dven sa kallad Life Skills course. En kvill i veckan far klien-
terna pa hirbirget gi pd denna kurs, som varar i en timme. Det ir ett tema, till
exempel var hygien ett tema nir vi var dir, som klienterna pratar om och gor
ovningar i. Det bjuds pa fika och diskuteras mycket i gruppen. Life Skills ir en del
i resan mot sjilvstindighet. Malet med arbetet med klienterna ar att de antingen
ska bli integrerade i samhillet eller terforenade med sina familjer, eller bade och.

Som student fick jag prova flera olika delar inom arbetet med klienterna. Jag
och min studiekamrat fick sitta med under samtal, halla i 6vervakade samtal och
halla i samtal sjélva. Vi fick 4ven ta hand om klidutdelningen. En hel del tid lades
pa att hjilpa drop in-klienterna. Vi rakade komma in i det sociala arbetet i samma

veva som det skulle genomforas ett ganska stort férindringsarbete, si parallellt
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med att halla i samtal med klienter fick vi ocksa vara med och uppdatera formulir
och rutiner kring det sociala arbetet. Dessutom fick vi planera Life Skills-moten,
bland annat genom att bestimma teman.

De forsta veckorna som vi var dir, i februari, fick vi information fran familj och
vinner hemma i Sverige om covid-19. Nir pandemin nidde Kapstaden négra
veckor senare upplevde jag att det bade fanns och inte fanns kunskap om hur
smittspridningen skulle férhindras. Organisationen ordnade munskydd ac de
anstillda efter att min handledare krivde det, men de var av tyg utan nagot filter
och gjorde dirmed inte sirskilt stor nytta. Klienterna ombads halla avstind, men
det var inte sirskilt manga som lyssnade pa oss och om de gjorde det var det bara
for en kort stund. Min handledare bestimde att vi skulle sluta triffa drop-in-
klienterna och nir vi triffade klienterna som bodde dir skulle vi gora det antingen
utomhus eller ha fonstret 8ppet. Denna l6sning hade inte klienternas rice till
sekretess i dtanke 6ver huvud taget. Detta system hann bara piga i nagon vecka,
da det utlystes lockdown otroligt snabbrt efter att covid-19 nddde Kapstaden. Med
cirka en veckas férvarning skulle hela samhillet stingas ned och vi férsokte under
den veckan arbeta undan si mycket som mojligt. Det uppstod ocksa manga fragor
bade fran personal och klienter som ingen hade svaren pé. Presidenten hade sagt
ate tillfalliga hirbargen skulle upprittas eftersom de hemlésa inte skulle fa vistas
pa gatorna under lockdown. Var skulle hirbirgena ligga? Hur skulle klienterna ta
sig dit?

Det uppstod dven fragor kring arbetet pé organisationen. Chefen var dvertygad
om att vi skulle fi hélla 6ppet, att organisationen skulle riknas till kategorin
”samhillsnodvindiga organisationer”, och gjorde darfor inte ménga forberedelser.
Klienterna som bodde dir undrade hur de skulle kunna betala hyran och képa
mat nir de inte fick jobba, vilket ingen kunde svara pd. Vad skulle hinda om
nagon blev smittad, fanns det nagonstans den personen kunde bli isolerad frin
resten av klienterna? Vir handledare Charity och min studiekamrat Erika letade
fram en massa spel och delade ut sa att klienterna skulle ha nagonting att gora,
men i dvrigt gjordes inte sirskilt ménga forberedelser. Lockdown gillde dven oss,
sa vi kunde inte vara pd plats och hjilpa dem. Bide vi och klienterna blev limnade

undrandes 6ver vad som skulle hinda.
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Under lockdown fick vi efter samtal med var handledare Charity och vér kontakt
pa Socialhogskolan, Maria Heintz, uppgifter av vir handledare som vi kunde
arbeta med fran vir minimala ligenhet. En uppgift var att skriva en rapport om
hur organisationen kunde forbittras utifrin vara svenska student-6gon. Till
exempel skrev vi om sikerheten pd organisationen, som vi sig som otillricklig
utifran att vi hade bevittnat slagsmél och drogpaverkade samt hotfulla klienter.
Jag blev till och med bestulen pa min dator. I Sydafrika ir det betydligt mer vanligt
forekommande med vapen in i Sverige, vilket blev tydligt nir vakten som stod
vid grinden kollade efter vapen nir klienterna kom till organisationen. Detta
tyckte vi var bra, dock var det den enda sikerheten som fanns. Vi kunde kalla pa
vakten om négonting hinde, men det var inte alltid han hérde nir vi ropade sd
ibland tog det en stund innan han kom. Ofta ryckte andra klienter in for att
avbryta brak. Det fanns 6vervakningskameror, men de tickte inte alla utrymmen
pa organisationen. Det som vi reagerade mest pd, och som vi skrev om i vér
rapport, var att trots att klienter ibland har vapen och kan vara hotfulla sa satt
socionomen lingst in i kontoret bakom ett skrivbord. Hon var dirmed helt tringd
om en klient skulle bli vildsam eller hotfull. Kontoren hade inte kameror och
eftersom det var inomhus var sannolikheten liten att vakten, som var langt borta
utomhus, skulle hora om socionomen behovde hjilp. Charity uppskattade véir
rapport. Jag fann det mycket givande att fa titta pa organisationen med kritiska
ogon och att vi fick dela med oss av de brister vi sig.

Nagra dagar innan /lockdown skulle ta slut utlyste presidenten forlingning med
tva veckor till. Vi fick fler uppgifter att skriva men borjade oroa oss. Ingen visste
hur lang tid lockdown skulle paga. Tink om vi skulle fastna i Sydafrika? Efter
ménga om och men bestimde vi oss for att férsoka ta oss hem. Eftersom flyg-
platserna var stingda hoppades vi kunna &ka med de flyg som Svenska
Ambassaden ordnade och som tur var kom vi med det nist sista flyget fran
Kapstaden. Vi spenderade dirfér endast halva tiden av viar VFU pa plats pa The
Hope Exchange.

Pandemin paverkade mig mycket som student, framfér allt eftersom jag gick
miste om flera veckor av virdefull praktik. Jag hade sett fram emot VFUn under
hela utbildningen och nir det dessutom blev verklighet att fi genomf6ra den i

Sydafrika var det ndgonting som jag sdg fram emot vildigt mycket. Jag funderade
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en hel del innan jag bestimde mig for att s6ka VFU utomlands, eftersom jag ansag
att det fanns bade for- och nackdelar med att genomféra VFUn utomlands. Att
genomfora den hir i Sverige hade varit en potentiell méjlighet till anstéllning i
framtiden och dessutom hade det gett mig mer kunskap om att vara socionom pa
en arbetsplats hir vilket jag nu inte har lika mycket insyn i. Samtidigt sig jag VFU
i Sydafrika som en mojlighet som jag antagligen bara skulle fa en ging i livet och
eftersom jag ir intresserad av kulturella och internationella aspekter av arbete med
minniskor si bestimde jag mig for att dka. Nu i efterhand har jag hért om
studiekamraters upplevelser av VFUn hemma i Sverige och kan inte lata bli att
fundera pd om jag gjorde fel val. Har de mer kunskap 4n mig? Har de knutit fler
kontaketer till arbetsplatser hir i Sverige? Att fundera 6ver detta 4r dock inte sirskilt
konstruktivt. Jag, som alla andra, visste inte vilka konsekvenser pandemin skulle
fa. Nar vi dkee fanns covid-19 endast i Kina. Vi tinkte inte ens pa det nir vi reste,
for vi hade ingen aning om att det skulle spridas 6ver hela virlden och fa samhillen
att stinga ned totalt.

Jag forsoker istillet att tinka pa allt som jag har lirt mig, vilket bland annat dr
vilka skillnader som finns gillande hur Sydafrika och Sverige har hanterat
pandemin inom det sociala arbetet. En tydlig skillnad mellan Sydafrika och
Sverige dr mojligheten att arbeta digitalt under pandemin. Hir i Sverige har
arbetet kunnat fortgd relativt oberért. Det har varit stora omstillningar for alla,
men det har varit genomforbart. P4 The Hope Exchange ir det inte mojlige att
bedriva verksamheten digitalt. Klienterna behéver komma dit fysiske eftersom det
fraimst ar fysiska behov som de har, som exempelvis att fi dta och tvitta sig. Att
genomfora samtal digitalt vore ocksa svart, pa grund av att de flesta klienterna inte
har tillging till internet. Datorerna pa The Hope Exchange fungerade inte heller
sarskilt bra, ofta fros hela skirmen och datorn behdvde stingas av, vilket innebar
att den text som man holl pd att skriva férsvann. Dessutom var det stromavbrott
nistan dagligen, ofta planerat men ibland oplanerat, vilket hir hade fitt motta
mycket kritik. Dir var de vana.

Sahir ett 4r senare kan jag se tillbaka pa vistelsen i Sydafrika med storre glidje
dn vad jag kunde nir vi var oroliga 6ver om vi ens skulle kunna komma hem. Jag
har fact uppleva hur ett annat land hanterade en kris och kan jamfora det med hur

vi gor hir. Den storsta skillnaden ir att vi i Sverige har s otroligt mycket bittre
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forutsdttningar for att hantera en pandemi. Framfor alle har vi ett skyddsnic har.
Bristen pé ett skyddsnidt i Sydafrika har varit valdigt psykiskt pafrestande att se.
Hemlshet ir ett betydligt storre problem i Sydafrika och det underldttades inte
av en pandemi. Nir det blev lockdown kunde vi se pd nyheterna hur stora folk-
massor stormade butiker for att de helt enkelt inte sig nigot annat alternativ. De
kunde inte ga till jobbet, forlorade sin inkomst och hade inte rad att kdpa mat.
Fler blev hemlésa och de som redan var det blev upplockade for att skjutsas till
tillfdlliga hirbirgen som hade upprittats for att de hemlosa inte fick vistas pa
gatorna under lockdown. Ur en smittorisk-synpunkt hade det varit bittre om de
hade fitt fortsitta leva som vanligt, eftersom de brukade sova sjilva eller i sma
grupper. Nu placerades hundratals personer i stora tilt. Det verkade vara en
16sning som inte var genomtinkt, och det framkom av nyheterna att dessa hir-
birgen inte hade tillricklig sjukvird. Manga av de hemlosa fick kimpa med
abstinens och valde att limna hirbirgena istillet. De hade dnnu mindre mojlig-
heter att fi tag i mat dn vanligtvis, eftersom minniskor inte rérde sig pa gatorna
och dirfor kunde ingen skinka pengar till dem. Dessutom var organisationer som
brukar finnas dir for dem och som de brukade kunna f mat av, till exempel The
Hope Exchange, stingda. Pandemin fick mig att se pi hemldshet ur ett nytt
perspektiv. Samhillet forvintade sig att de hemlosa skulle f6lja reglerna for lock-
down, men vad hade de for alternativ? Uppmaningen att "stanna hemma” fick en

helt ny innebérd.
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Termin 6

Uppsatsskrivande under en pagaende pandemi

och den sociala samvarons betydelse
Klara Asklund & Maria Karastogianni, studenter

Vi arbetade tillsammans som SI-ledare under vér fjirde termin pd socionom-
programmet och kom vildigt bra 6verens biade som kollegor och vinner. Som-
maren efter bérjade vi fundera 6ver uppsatsskrivandet under den sjitte terminen
och kom fram till att vi skulle kunna skriva en riktigt bra uppsats tillsammans med

vara matchande ambitionsnivier. Att , .
Klara Asklunds och Maria Karastogiannis

uppsats handlar om hur socialsekreterare
sociala arbetet med barn stod klart inom barn och familj resonerar kring
tidigt. S4 kom det sig att vi under den  barnkonventionens inkorporering i svensk
lagstiftning. De genomférde sex stycken
kvalitativa intervjuer pa distans som
underlag for sitt arbete.

vi skulle skriva vir uppsats om det

sjitte terminen skrev var uppsats, till-
sammans, om barnkonventionens in-
korporering,.

Valet av dmne var ett resultat av vara respektive praktikerfarenheter. Klara akte
till Hamburg for att gora sin VFU pa en familjecentral i regi av SOS-Barnbyar
och Maria var pa socialtjinsten inom omridet barn och unga. Nir vi kom tillbaka
till Socialhdgskolan i bérjan av 2020 hade barnkonventionen just blivit lag i
Sverige, efter att ha firat 30 ar som internationell konvention i november 2019.
Under denna tid hade Klara upplevt kampanjer i Hamburg som krivde att dven
Tyskland skulle inkorporera konventionen som lag och Maria hade upplevt hur
socialtjinsten forberedde sig infor att det skulle ske i Sverige. I samtal med
varandra borjade vi fundera pé vad detta att nagot blir lag egentligen innebir. Vi
diskuterade virt engagemang for barns rittigheter och undrade vad social-
sekreterare egentligen upplevde hade forindrats i och med lagens inforlivande. Vi
var taggade, forberedda och ville si girna komma ut pa filtet och triffa social-

sekreterare som jobbar med dessa fragor. Var forestillning var att vi skulle fa triffa
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socialsekreterare personligen pa deras arbetsplatser, och pa sa sitt fd en storre
inblick i hur arbetet gir till. Sedan kom séiklart coronapandemin. Den férde med
sig restriktioner och vi fick fundera 6ver hur var uppsatskurs nu skulle bli.
Eftersom kursen startade i slutet av mars visste vi frin borjan att den skulle se
ganska annorlunda ut 4n vad den tidigare gjort. Vi fick kontakt med var hand-
ledare tidigt och hon var 6ppen med att vi nog inte skulle kunna genomféra de
intervjuer vi frdn borjan hade planerat att gora pé olika arbetsplatser. Samtidigt
understrok hon att vi alla behdvde vara kreativa och hjilpas &t med att inda fa
materialinsamlingen att fungera pa bista méjliga sitt. Aven kursforestindaren for
kursen var vid kursens bérjan nirvarande via digitala videométen och 6ppen med
att det inte var ndgon som riktigt visste hur det skulle gi. Under terminens gang
skulle hon komma att hilla oss studenter uppdaterade, om dn bara genom att siga
att det var mycket som var oklart och, genom att visa sin nirvaro gora klart att vi

inte var ensamma i var osikerhet.

UPPSATSARBETET BORJAR

Nir vi skulle forsoka fa tag pd intervjupersoner visade det sig att manga social-
sekreterare upplevde ett okat tryck under pandemin och de kontakter vi frin
bérjan hade tinkt anvinda oss av hade svart att hitta tiden for att stilla upp pa
intervjuer. Vi fick saledes tinka 6ver hur vi skulle ga tillviga och overvigde i
processen att gora textanalyser. Vi sig framfor oss att det inte var ndgon som skulle
hinna med att stilla upp pa en intervju. Detta kiindes bade nedsliende och skrim-
mande eftersom vi hade s tydliga forvintningar pa vad vi ville gora och astad-
komma med vér uppsats. Vi ville inte gi miste om att fa ta del av yrkesverksammas
tankar och reflektioner. Vindningen kom nir vi sig att flera andra studenter skrev
i en Facebook-grupp fér bade socionomer och socionomstudenter som ett sitt att
hitta intervjupersoner till sina uppsatser. Efter att ha pratat med véir handledare
kom vi dverens om att vi kunde intervjua personer runtom i hela Sverige eftersom
vér forskningsfriga tillit det och vi dndé skulle behova genomfora vara intervjuer
med hjilp av video eller telefon. Vi skrev ett inldgg i gruppen och fick ganska
snabbt napp. Socialsekreterare inom barn och unga fran olika delar av Sverige
svarade och visade intresse for att stélla upp pa intervjuer. Detta gav oss nytt hopp

och nya krafter efter en period av oro och hopploshet.
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Nir tiden var inne for intervjuer stilldes krav pd vér flexibilitet. I vart inform-
ationsbrev informerade vi om att vi kunde anpassa oss och ha intervjuer via olika
kanaler, exempelvis Zoom, Skype, Teams och telefon. Detta innebar att vi fick
lira oss nya system och vi hittade fortjanster och brister med alla. Vi upplevde det
som ganska utmanande att halla intervjuer éver enbart telefon eftersom vi da gick
miste om kroppssprak och ansiktsuttryck. Aven det initiala smipratet i borjan
kindes svérare att fa till over telefon eftersom det ldtt blir mest tystnad nir det dr
svért att se ifall ndgon ska sdga nigot eller inte. Telefonintervjun stillde hoga krav
pa oss som intervjuare och kanske hade det varit littare f6r oss om det varit en
senare intervju dér vi var mer bekvima i vér roll, inte som nu var férsta intervju.
Det var helt nytt for oss att gora intervjuer utan ate triffa vira intervjupersoner
fysiskt och i det fall dir vi gjorde intervjun over telefon sag vi ju inte heller vér
intervjuperson. Vi mirkte att just den intervjun blev kortare 4n de andra vi hade
via Zoom/Skype. Hursomhelst, att inte kunna tolka kroppssprik och se minspelet
hos personen vi pratade med ledde till att vi fick anpassa oss och tala mer detaljerat
dn vi kanske annars skulle gjort. Samtidigt som det var en utmaning var det bra
att ha detta sd tidigt i processen eftersom vi pd s sitt fick viktig erfarenhet om vad
som krivs for att fa till en bra intervju. Inget ont som inte fér nigot gott med sig
kanske en kan siga.

Aven videosamtalen begrinsade oss till viss del. A ena sidan gick det att via
video se intervjupersonens ansiktsuttryck och lisa av kroppsspréket till viss del, &
andra sidan uppstod det ibland tekniska storningar som gjorde att vi kan ha missat
viktiga signaler. Detta kan dven gilla ljudupptagningen dir viktiga ord har kunnat
gé forlorade. Infor varje intervju fick vi arbeta med att peppa varandra och ha
hogsta energiniva for att kunna hjilpas &t med att snappa upp allting. Det kindes
som att distansintervjuerna stillde hogre krav pé oss eftersom vi upplevde att vi
fick kompensera for att vi inte triffade intervjupersonerna personligen och vara
extra positiva och lyhérda trots teknikens stundvisa brister. Framforallt ville vi nog
formedla var tacksamhet och gora intervjuerna si bra som mojligt nir de yrkes-
verksamma faktiske tog sig tid att delta i vart arbete.

Under arbetets gang upptickte vi hur stor skillnad det 4r pa hur det sociala
arbetet ser ut i olika kommuner och vi var mycket glada 6ver att vi fick méta sa

manga olika verksamheter. Vi upplever att denna variation berikade var uppsats
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oerhort. Aven vir handledning skedde pa distans vilket betyder att vi fortfarande
aldrig faktiske har triffac var handledare vilket kinns lite lustigt. Det fungerade
dock oerhort bra med vara videométen och det kindes som att vi alltid snabbt

kunde komma fram till det vi behovde.

ATT INTE VARA ENSAM

Den storsta skillnaden, och nackdelen, mellan denna termin och andra som vi
upplevt var ensamheten. Vi hade i bérjan nir vi fortfarande var i stadiet dir vi
letade killor och information suttit pa olika hall och ibland pratat med varandra
pa Zoom. Bara efter nigra dagar trottnade vi pé att sitta ensamma och beslutade
oss for att ses varje dag och ha en slags arbetsdag ungefir nio till fyra. Detta
behovde vi inte bara for att kunna diskutera vér uppsats utan dven for att bibehélla
rutiner, fi ett sammanhang, ha nigon att dta lunch med och ta korta promenader
och skvallra om ovisentliga saker. Vi upplever att det 4r manga som saknar den
sociala interaktionen eftersom uppsatsterminen i vanliga fall inte 4r som tidigare
terminer, eftersom det handlar om att sjilvstindigt eller i par skriva ett arbete,
men som denna termin forstirktes av pandemin. Att vi hade en “arbetsplats” och
sags fysiskt under terminen riddade oss fran att forlora motivationen och fokus
och bidrog till att féra arbetet och den nya vardagen framat. Saledes blev vikten
av sammanhang och samvaro uppenbar for oss. Manga saker kan anpassas, till
exempel intervjuer och handledning, men vikten av att umgds for den egna hilsan
och vilbefinnandets skull dr nagot som &r svirt att hantera digitalt. Dessutom
bidrog att arbeta fysiskt tillsammans till bra diskussioner och vi fann oss stundvis
i intensiva samtal om hur vi skulle komma vidare i processen. Manga intressanta
perspektiv pa vir uppsats vixte ur det. I och med att pandemin stillde krav pa att
tinka om for att 16sa svarigheter som uppstod med exempelvis materialinsamling

var det en frojd att ha en person att bolla idéer och tankar med.

EXAMINATION

Nir det blev dags for vart examinationsseminarium fick dven det ett annat uppligg
dn tidigare. Istillet for att forsvara vart arbete mot opponenter fick vi ta del av
opponeringen skriftligt redan fore examinationstillfillet och pa sa vis férbereda

oss for att bemdota den konstruktiva kritiken vi fatt. Pa sjilva zoom-métet var bara
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vi och examinatorn nirvarande sa det fanns ingen direkt kommunikation mellan
de andra uppsatsforfattarna och oss. Vi upplevde att detta var lite trkigt eftersom
det innebar att viktiga delar av kursen gick forlorade. Kritik 4r svarare att bade ta
till sig och ge i skrift eftersom den kan lita hardare 4n vad den egentligen ir.
Dessutom i4r méjligheten att friga och kunna forklara saker samt att fi ater-
koppling kring hur var feedback hade tagits emot ganska viktig i opponerings-
sammanhang, vilket inte var fallet. Hade vi kunnat ge var opponering muntligen
hade alltsd saker som tonlige och kroppssprak kunnat spela in i att skapa ett bra
larandetillfille dir en djupare diskussion hade méjliggjorts. Sa som det genom-
fordes fanns det inte nigon méjlighet att helt finga andemeningen och forstd den
andra parten. Det var synd da kommunikationen hade kunnat leda till mer djup-
gdende reflektion om bide det egna och de andras arbeten. Det var dock positivt
att kunna fa ut den skriftliga feedbacken i forvig for att gemensamt kunna disku-
tera genom uppsatsen en gang till och fundera dver de val vi hade gjort. Vi lirde
oss alltsd mycket genom examinationsseminariet, men tror det hade kunnat bli
dnnu bittre om det funnits mer utrymme for interaktion med andra studenter.
Avslutningsvis har uppsatskursen trots restriktioner och begrinsningar varit en
mycket lirorik period for oss. Vi hade en stor férdel i och med att vi kunde stétta
varandra och dirigenom kinna mindre ensamhet och mer energi och driv. Vi fick
mojligheten att ta vigar vi formodligen annars skulle missat och fick utmana oss
sjdlva i att forsoka utforma vér uppsats sa som vi ville ha den. Vi var tvungna att
anpassa oss till de begrinsningar som fanns och hitta nya losningar.
Sammantaget bidrog kursen till att vi fick lira oss att anpassa oss, hitta hopp i
svéra situationer och ta hjilp av varandra. Vi dr vildigt tacksamma for ate vi fick
ta del av vara intervjupersoners resonemang och att arbetet flot pa sa bra som det
gjorde. Vi kiinner, s hir i efterhand, oss stolta dver oss sjilva och det vi lyckades

astadkomma trots de ridande omstindigheterna.
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Om att skriva en kvantitativ C-uppsats i

pandemitider
Angelica Forsell, student

"Du fragar mig vad kirlek dr, men jag vet inget om det dir, bara sint som man kan mita

kan jag forsta.”!
Jag har vetat sen jag gick i gymnasiet Angelica Forsells uppsats tar upp
socionomsstudenters attityder till skal
bakom en viktig rapport, vara ett  bakom tvangsvard enligt LVU (Lagen om
namn inom forskning och bidra med sarskild vard av unga). En vinjettstudie lag
till grund for att se om sexualitet kan ses
som tillrackligt skal for omhandertagande

att jag en dag vill std som forfattare

betydelsefull kunskap till virlden. For
att komma dit mste jag starta nigon-
stans. Att fa skriva uppsats under min sjdtte termin pa socionomprogrammet 4r
en bra inging till den kinslan. Processen var utmanande och utvecklande och
kinslan ir att det var det viktigaste jag skrivit, hittills.

Redan under juridikterminen, termin 3, visste jag att min uppsats skulle handla
om flickors sexualitet och LVU (Lagen om sirskild vird av unga). En foreldsare
tog di i forbifarten upp att det finns forskning som visar pa att sexuellt utsvivande
beteende nimndes oftare for flickor dn pojkar i LVU-domar. Det etsade sig fast.
Jag visste dmnet till min kandidatuppsats. Det var skont att under flera terminer
veta vad jag skulle skriva om. En liten detalj, nimnd i forbifarten. Jag visste om
vad, men inte hur.

Vil vid uppsatsterminen stod det snart klart att jag ville gora en kvantitativ
studie, jag ville mita ndgot. Det blev en enkitstudie riktad till socionomstudenter.
Tanken var att fi en uppfattning om hur utbildningen péverkar socionom-
studenter till att f6lja innehallet i existerande forskning om sexuellt utsvivande
och tvangsvard for flickor. Studien visade att socionomstudenter resonerade
annorlunda, de tillimpade LVU i samma utstrickning for pojkar och flickor. Men
om andra faktorer fordes in, till exempel antal sexpartners och ilder, dndrades

deras svar till att LVU var mer tillimpbar for flickor. Studien visade samtidigt att

" https://kent.nu/latar/vaga-vara-radd/
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sexuellt utsvidvande beteende var tillrickligt for insatser enligt LVU, oavsett kon.
En faktor som inte nimns explicit i lagtexten, men som i rittsfall ger innehall till
lagens formulering om socialt nedbrytande beteende”.

Jag skrev min uppsats ensam. Jag upplever att jag alltid arbetar bist sé, inte
minst da jag kan ligga upp mitt eget schema, att kunna sitta och skriva klockan
elva pa kvillen utan att behova friga nigon. Samtidigt har jag inte riktigt den
sjalvdisciplin som behdvs for att ta vl vara pa tiden, utan jag fick mycket bratctom
nir inlimningen nirmade sig i maj. Jag jobbar bra under press vilket gor det ldtc
att skjuta upp saker for att ta tag i dem i sista stund. Med hela utbildningen nu
bakom mig, klappad och klar, s har det fungerat for mig.

Problemet med att skriva uppsatsen sjilv blev istillet ensamheten. Inte var jag
beredd pa att bli helt isolerad och att terminen skulle ske pd distans i och med
covid-19! Situationen tog mig ritt hirt. Uppsatsskrivandet blev bade trakigt och
ensamt, dtminstone ett tag. Fér som tur var har jag en vin som skrev sin kandi-
datuppsats i statsvetenskap samtidigt och vi tva kunde sitta med varandra under
dagarna. Att ha nigon i samma situation som jag sjilv att bolla fragor med upp-
skattade jag mycket. Slutsats: For mig fungerar uppsatsskrivande som bist nir jag
skriver pa egen hand, men att det r bra att ha ndgon med sig i processen som ger
stdd och kan agera bollplank. Det blev uppenbart under pandemins nedstingning.

Under utbildningen har det talats om att forskning i samhillsvetenskapliga
amnen, och sirskilt socialt arbete, kan ses som flummig och oviktig eftersom den
domineras av kvalitativa metoder. Argumenten har varit att kvalitativa metoder
inte underbygger dragna slutsatser tillrdckligt. En intervjustudie med tio personer
dr svart att dra generaliserbara slutsatser frin. I utbildningen har detta ofta avfir-
dats eftersom vi inom samhillsvetenskapen anser att det ir littare att med
kvalitativa metoder finga upp vad minniskor faktiskt upplever, kinner och
tycker, att det dr littare att utveckla individers resonemang och erfarenheter.
Kvantitativa metoder anses tappa bort individuella sirdrag och férdjupande
resonemang. Valet mellan sitten ir svart tycker jag. De olika tillvigagingsitten
har béide for- och nackdelar.

Jag skrev min uppsats med stod i kvantitativ metod. Mest for att jag ville testa
pa nagot nytt och for att utmana mig sjilv. Jag ser girna mig sjilv som en person

som bryter mot det som forvintas av mig. Att skriva "kvantuppsats” var ett sdtt
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att utmana forvintningarna som finns pa socionomstudenters kandidatuppsatser.
Nir min klass gick upp for examination var det fyra uppsatser av fyrtio som hade
en kvantitativ ansats.

Under utbildningen arbetar vi nistan aldrig med kvantitativa metoder, férutom
pa négra enstaka uppgifter hir och dir, till exempel pé termin 1 dir studenterna
kan vilja att gora en enkit. I just det exemplet anvindes inte nagot statistik-
program for analysen utan tolkningen gjordes for hand. Kanske ar det ett skal till
att den kvantitativa metoden kinns frimmande och inte lika trygg? Jag tror att de
flesta, precis som jag, véljer att skriva uppsats om ndgot och pa ett visst sitt som
vi kan vara stolta dver. Jag tog risken att lira mig nagot nytt. Det tog mycket tid
och energi som istillet hade kunnat liggas pa utveckling av sjilva studien. Jag
spenderade méinga timmar med att forsoka forstd statistikprogrammet jag an-
vinde, men samtidigt tror jag, i efterhand, att folk 6verskattar svirigheterna med
kvantitativ metod. I intervjustudier liggs manga timmar pa transkribering och vid
litcteraturstudier ska stora mingder av litteratur analyseras pid detaljnivd. Vid
enkitstudier ligger mycket av det arbetet i forarbetet for att gora insamlingen
”smirtfri” och analysen mojlig. For mig kom den firdiga enkiten att ldggas ut i
en Facebookgrupp och en vecka senare hade jag 6ver hundra svar. Det var dessu-
tom helt coronasikrat. Statistiska analyser kan sigas vara enkla om forarbetet dr
vilgjort. Det kan uttryckas som att det som laggs in bestimmer kvaliteten pa det
som kommer ut. En vil s snygg statistisk analys kan inte dtgirda en dilig enkit.
Fér mig tog den statistiska analysen tid, men om mer tid liggs ner (in vad jag
gjorde inledningsvis) pé att lira sig programmet ordentligt gir den processen
snabbare och kvantitativ metod kan visa sig vara mindre tidskrivande 4dn en
kvalitativ. Jag 4r dock lite av en tidsoptimist.

Jag upplever att det viktigaste nir jag skrev min uppsats var att i slutindan vara
ndjd 6ver mitt arbete, att fi vara lite stolt 6ver min insats. Da spelade egentligen
inte ansatsen si stor roll.

Nagot som var viktigt f6r mig infor uppsatsarbetet var att fa en handledare jag
kinde fortroende for. Jag ville kunna prata om saker jag inte forstod utan att kinna
mig dum. Jag hade en fantastisk handledare. Eftersom jag inte hade nigon som
helst koll pa hur statistikprogram fungerade eller hur avancerad kodning gick till

behovde jag mycket stdd i bérjan. Hen ér en stor del i att jag orkade ta mig an en
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kvantitativ ansats 6verhuvudtaget. Det var helt enkelt vildigt svart i brjan. Det
var dessutom mycket att tdnka pd. Dels att veta hur graferna skulle programmeras,
dels hur graferna skulle se estetiskt bra ut. Stodet jag fick kommer jag alltid vara
tacksam for och inte minst for alla uppmuntrande kommentarer under vigs. Det
ar fantastiskt att som student fd komma nira forskare och forelisare, att slippa se
upp till, men respektera dem och deras kunskap. Att fi utveckla en nira kontake
med en forskare kindes dirfor speciellt. I och med ridande omstindigheter med
en pandemi skedde handledningen online via videosamtal. Jag fick trots avsak-
naden av “riktiga méten” ett stort fortroende f6r min handledare. Det kiindes som
att hen fick det for mig med.

I slutindan gick det bra med uppsatsen trots att jag kom iging ganska sent. Jag
fick en komplettering av min examinator som uttryckte att jag “argumenterade
for mycket for min sak trots att resultatet visade motsatsen”. Detta dr nigot jag
tenderar att gora, halla fast vid min stindpunkt. Jag fick andra i min slutsats. Det
tog absolut emot lite, men det var ldrorikt att komma till insikt om att jag faktiske
inte alltid har ritt.

Jag dr mycket nojd med slutresultatet av mitt uppsatsarbete. Jag ar sa nojd att
jag helt skamldst skickat runt den till hela min slike for att fa komplimanger.

Som jag nimnde i borjan har jag alltid velat skriva ndgot som har betydelse, att
det jag skriver ska 6ppna nya perspektiv i det sociala arbetet och tillféra filtet
nagot. Jag skrev visserligen bara en kandidatuppsats, som inte ens fir anvindas
som referens i arbeten under socionomprogrammets olika kurser, men f6r mig 4r
den jitteviktig och for varje person som siger att de har lirt sig ndgot frin den
kinner jag att det verkligen dr pa detta spér jag vill fortsitta. Jag vill forska i fram-
tiden och bidra med nya perspektiv. En dag ska jag bli anvind som referens i
nagon socionomstudents uppsats och den dagen ser jag verkligen fram emot.

D4 kan jag se tillbaka pa uppsatstiden, mitt under en pandemi, med glidje.
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Termin 7

Digitalt avslut pa studierna

Maria B Arvidsson i samtal med Elleonor Hovmdller

”Nir vi kommer ut i arbetslivet, med eller utan corona, sé tror jag att vi kommer att leva i
en mer digitaliserad virld. S& jag tror att f6r oss som studerar till socionomer sa méste vi

inse att detta kanske 4r var verklighet.”

Sé siger studenten Elleonor Hovmoller, som bara har nagra veckor kvar innan
socionomexamen. Vi triffades via Zoom ett par dagar innan jul for att prata om
hur det ar att avsluta sina studier digitalt. Genomggende i samtalet lyfte hon fram
bade f6r- och nackdelar men fokuserade mest pa det positiva.

Elleonor tog ett ars studieuppehill mellan termin sex och termin sju och siger
att hon inte var:

”s4 jittetaggad pd att komma tillbaka till skolbinken men det har fakriske gict over

forvintan trots radande situation”.

Hon var inte med om den snabba omstillningen av undervisningen i varas och
det var en stor omstillning for henne att komma in pa en termin som i princip
var helt digital. For henne innebar den bade att komma in i digital undervisning
och att komma in i en ny klass. Hon menar dock att det inte har kints ”sa jitte-
mirkligt 4and4”. Det digitala fick hon en forsmak av under viren 2020 nir hon
laste tva fristdende kurser, som var digitala, samtidigt som hon arbetade som
barnansvarig pa ett skyddat boende.

Pandemin péverkade inte hennes arbete pd det skyddade boendet sd mycket
eftersom jouren var 6ppen som vanligt i varas. Men hon var dir och hilsade pa
for ett par veckor sedan och da hade de fler restriktioner. Det enda Elleonor
mirkte nidr hon arbetade dir var att nigot enstaka méte med socialtjansten blev
digitalt, vilket kunde hinda dven fore pandemin eftersom placeringar pé skyddat

boende sker i hela Sverige och det da ir ldttare att ses digitalt oavsett.
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Att teruppta studierna pd socionomprogrammet och att komma in i en ny klass
menar hon var ldttare pd ett sitt och svarare pa ett annat. Det var ldttare for att
hon kan gora sin grej, att hon idr hir for att gora klart sin sista termin och ta sin
examen. Hon har arbetat ganska mycket samtidigt och har engagerat sig i andra
saker, sd socionomstudierna har blivit som en aktivitet vid sidan av. Det tycker
hon ir ganska skdnt, att ligga upp studierna som hon vill och inte behéva forhélla
sig till att vara pé skolan. Det underlittas ocksd av att det inte 4r sd manga obliga-
toriska moment den hir terminen, framfér allt inte pé sista kursen. Hon tror dock
att det hade varit annorlunda om hon hade studerat med samma klass som hon
bérjade sina socionomstudier med:

”S& pa det sittet dr det dr det vil skonare men nir man har gatt med sin klass i tre ar sa lar

man kinna dom och man skaffar vinner dir man kan bolla idéer och tankar kring ens

olika uppgifter. Det dr nigot som hade varit skdnt for mig att ha, men det blir inte nigon

naturlig inging for mig att i ett stort klassrum pa éttio personer ricka upp handen och

fraga dr det nigon som skulle vilja bolla en tanke i efterhand. Dom relationerna tror jag att

man har skapat sedan tidigare under de tre dren men det har inte jag. S det ir vil kanske

en nackdel, att dels da att det var pa distans men ocksa kanske for att jag valde att ta uppe-
hall ett &r men det ar ju pé mig sjilv.”

Som férdjupningskurs liste Elleonor Socialt arbete med missbruk och beroende-
problematik (SOPM1I6). De hade fyra eller fem fysiska méten pa kursen, vilket
hon tyckte var mycket givande. Hon beskriver det som hiftigt att det ocksa var
studenter frin Helsingborg pa kursen och i hennes grupp, vilket innebar att det
var flera som var nya for varandra.

For Elleonor kinns det mirkligt att inte ha en klass att vinka farvil il nu.
Aven om avslutningen ir digital si menar hon att det inte pa nigot sitt ir samma
sak som ett fysiskt mote, vilket hon tycker ir lite synd. Aven om hon har hittat
nigra personer i sin nuvarande klass som hon hade kunnat umgis med efter
studierna, s& har hon inte lika manga vinner som hon fick i sin forra klass. Hon
fick vara med pa forra klassens examensfest for ett ar sedan, i januari 2020.
Elleonor beskriver att det kindes som att hon sjilv tog examen den dagen dven
om hon hade ett halvér kvar. Dirfér tycker hon att det kinns lite konstigt ibland
att vara tillbaka i skolbinken. Skrattande konstaterar hon att hon ju redan har

tagit examen: “Jag var ju pa examensfesten”.
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Hon tycker att det ir synd att studierna ir digitala nu men tror att det hade varit
dnnu virre om hon hade gatt med sin ordinarie klass. Nu ér det drygt tvi ménader
sedan hon triffade ndgon medstudent fysiskt men hon tycker inte att det 4r si stor
skillnad att studera digitalt. Hon dr med i en basgrupp med tre medstudenter och
de har kommit varandra nira dven om de aldrig har triffats fysiske. De har ldst
varandras texter, gett varandra feedback och haft flera digitala méten. Hon kinner
att det ndstan motsvarar fysiska moten dven om hon tycker att fysiska triffar alltid
ar trevligare. Det gynnar bade lirare och en sjilv som student att ses fysiske, siger
hon, eftersom man d4 ir lite mer pd hugget. Hon tycker inte alls att det har varit
svart att komma in i en grupp med studenter som kinner varandra sedan tidigare.
Hon menar att det kanske siger mer om henne som person, att hon gillar att prata
och att vara i sociala ssmmanhang. Men det handlar ocksa om de andra i gruppen:

”Och si klart de handlar om dem ocksa. De har varit jittedppna, jittesnilla och fina och

jag tror faktiske inte ens att jag har nimnt att jag har haft studieuppehdll f6r dem. Det har

bara kints vildigt naturligt att borja prata direkt om skolarbete. Sé jag har kint mig vil-

digt vilkommen.”
I samtalet aterkommer vi till hur det dr att vara student digitalt jimfore med
annars. Som hon berittade i borjan sd menar hon att det dr skonare att kunna
ligga upp sina studier som hon vill. Hon siger att hon nog tycker att det 4r mer
flexibelt nar man kan studera digitalt men att det kanske ocksa har med kursens
uppligg overhuvudtaget att gora. Samtidigt menar hon att det ir littare att
prokrastinera nu nir hon vet att hon har tvé veckor pd sig att skriva interventions-
planen, men tinker att de nog inte hade triffats oftare dven om kursen hade varit
campusforlagd. Men generellt nir hon kan studera hemma och det 4r andra saker
som hinder ar det dr ldttare att ldgga studierna lite at sidan. Emellanat har det
blivit s att Elleonor inte har haft studierna som huvudfokus alla dagar men det
har hon tagit igen senare.

Jag undrar hur hon ser pd att de spontana métena mellan schemalagd tid blir
firre eller inte alls blir av nir undervisningen ir digital. Hon siger att hon hade
uppskattat om det fanns sidana moten, med mellansnack. For ndgon vecka sedan
fragade kursforestaindaren hur den digitala undervisningen har péaverkat studen-

terna och Elleonor svarade att hon kan kinna att det ar trdkigt med det digitala
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men att man ocksd fir acceptera liget och gora det bista av det. Hon menar att
de digitala studierna dven ger en forberedelse for arbetslivet:

”Nir vi kommer ut i arbetslivet, med eller utan corona, sé tror jag att vi kommer att leva i

en mer digitaliserad vérld. For varfér miste man ses fysiske egentligen? I vissa fall 4r det ett

krav och det 4r ett méste. Jag menar, ska man bedéma nagons forildraforméga sa ricker

det inte att se ett ansikte utan man méste se hur hemmiljén 4r och s& men summa summa-

rum sa tror jag att det for oss som studerar till socionomer si maste vi inse att detta kanske

ir var verklighet.”
Hon menar att man som socionom kanske inte behover resa land och rike runt
for att triffas. Hon tar sitt forra arbete som exempel, dit socialgjdnsten kunde
komma med flyg for att triffa sina klienter. Hon tycker att det f6rvisso dr mycket
bra och visar pa ett engagemang. Hon 4r noga med att framhalla att det inte dr
onddigt med sddana resor men att métena kanske inte alltid behéver ske fysiskt.
De digitala studierna tror hon ir en god forberedelse f6r hur deras verklighet som
socionomer kommer att se ut. Hon sdger ett flera av dem som har fatt arbete nu
kommer att fi arbeta hemifrdn. Hon tror att det kommer att vara tufft for ménga,
att vara nyutexaminerad och ha ett nytt arbete som man maste skota hemifran.

Men hon tilligger:
"Lite, jag kan kinna att s 4r livet, man fir gora det bista av det.”

Inspelade foreldsningar tycker hon har varit mycket bra, da det finns méjlighet att
lyssna pd dem igen om det dr ndgot som man ir osaker pad. Hon forstar inte varfor
det inte har funnits pd socionomprogrammet tidigare. Vi pratar om nackdelar
med inspelade foreldsningar. Att studenter kan bli upprérda 6ver saker som sigs
och som inte kan redas ut med en ging, att det kan vara viktigt att f6lja upp
inspelade forelisningar med till exempel chatt med liraren sa att studenter kan fa
svar pd sina frdgor i nira anslutning till foreldsningen istillet for att de ska sitta
sjdlva och fundera. Annu en ging kommer samtalet in pa att vara forberedd for
ett digitalt arbetsliv.
”Utan den digitala forberedelse som pandemin har bidragit till s hade det blivit ett vildigt
stort hopp mellan vér verklighet som socionom och hur det var i studievirlden.”
Det dr ett stort steg att ga fran att vara student till att borja arbeta. Det kan bli

svart om man som student dessutom ir van vid att ha fysiska moten dir man kan
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fraga, bolla idéer och tankar med sina lirare och sedan helt pl6tsligt en dag kanske
ska sitta hemma och skriva, ringa och gora alla de bitarna utan att ha den lika
tillgingliga kontakten. I och med de digitala studierna har studenterna fict
mojlighet att forbereda sig f6r den verklighet som de 4r pa vig ut till, menar hon.
Hon framhaller dock att det finns moment som ir jitteviktiga att ha fysiske, till
exempel vissa samtalsévningar, dir hon anser att det 4r helt avgdrande. Det hade
blivit en annan 6vning om det hade skett digitalt.
Vissa medstudenter har berittat for Elleonor att de tycker att allting med
distansstudier ir jobbigt men sjilv tycker hon tvirtom:
"Det ir inte hundra procent bra men fér mig har det fungerat vildigt bra. Jag tycker att
det har varit vildigt bra att man har kunnat l6sa det pa det hir sittet. An act man hade
behovt stinga ner skolor och lisa det en termin efter eller ytterligare ett ir efter. Jag har
inte heller gjort si mycket annat. Jag tycker att jag har haft mycket mer tid med andra

bitar som jag inte tycker att jag har haft tid med annars. Sedan vill jag ocksa séga, och det

ar vikeigt att poidngtera, att sista terminen ir det inte si mycket triffar indd.”

Det beror kanske ocksa pa vilken situation man lever i. Elleonor hade inte velat
vara ny student och komma in i den hir virlden. Hon tror inte att det hade varit
sa bra for hennes studiemotivation, och inte heller om hon hade varit ensam och
ny i stan. Hon ir inte avundsjuk pa dem som ir nyinflyttade och inte har nagot
socialt nitverk sedan tidigare.

Hon har fitt anstillning pa familjeritten efter examen. Hennes blivande chef
har sagt att det ar viktigt med en god introduktion och Elleonor kommer att vara
dir fysiskt dven om de flesta av hennes kollegor arbetar hemifran. Hon tycker sjilv
att det 4r vikeigt att hon far vara dir pa plats. I borjan kommer hon att ha en
mentor som ocksid kommer att vara pé arbetsplatsen under hennes introduktion.
Hon f6rsoker att se det positivt, att det 4r bra att det ir en liten personalgrupp
som hon kommer att lira kinna och anpassa sig till forst. Hon tinker ocksa att
det innebir att hon kommer att arbeta intensivt i borjan, da nir nirmsta chefen
och mentorn kommer att vara pa arbetsplatsen ganska mycket. P4 sd sitt tror hon
att hon kommer att fa en bra bild av verksamheten av dem forst, innan hon tar in
de andra:

”Nir coronan har lagt sig och majoriteten av Sveriges befolkning har fatt vaccinet, att jag

da kan ta in de andra av mina kollegor. S4 jag tinker att det kanske 4ndé 4r en fordel si
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som ldget dr. For det 4r inda en liten anstringning att borja ett nytt jobb. Jag har gjort det
si manga ganger nu. Sa ir det i bérjan, i alla fall for mig, och det ir ganska skont att
kunna ta det med mindre steg.”

Avslutningsvis poingterar hon att det finns bade férdelar och nackdelar med den
situation som pandemin innebir. Hon menar att bortsett frin att manga méinni-
skor lider svért, insjuknar och dér av covid-19, s idr det indd en intressant situ-
ation som vi befinner oss i. Hon dr fascinerad over hur anpassningsbara vi
minniskor egentligen ir till olika situationer, att man kan stilla om snabbt och
tinka nytt, menar Elleonor ir ganska coolt. Férindringar som annars kan ta
vildigt lang tid, genomférs nu snabbt. En insikt om att om man inte vigar en
forandring sa har man redan misslyckats.

Elleonor ar 26 ar och innan hon bérjade studera reste hon runt i virlden under
tre drs tid, dd hon besokte olika kontinenter och hade olika arbeten, bland annat
som citronplockare i Australien. Hon berittar att hon triffade manga underbara
minniskor och att gemensamt for hela resan var att hon fick ett storre intresse for
att arbeta med minniskor. Hon kinde ocksa att allas lika virde 4r helt visentligt
och tror och hoppas att alla som studerar pd socionomprogrammet tinker si.
Hennes intresse for att arbeta med minniskor har 6kat i takt med att hon har fatt
arbeta mer riktat mot minniskor, som hon gjort under studierna. Hon avslutar
samtalet med att skrattande sdga att hon dr virldsbast pa att g in i en mataffir
och se vilka citroner som ir bra. Det var ett jittetrikigt arbete men det har anda

gett henne perspektiv:

"Men det 4r ju samtidigt ocksa fantastiskt for att man inser ju ocksa virdet av att ha ett
berikande jobb, si som att jobba med minniskor dir du fir utbyta nagot helt annat én det
du fir med citroner. Ibland nir jag har en dalig dag pé jobbet, nir jag aker hem sé tinker
jag att det hiar med att plocka citroner kanske inte 4r en si dum grej ind4. Jag tror att det
ar vikeigt act testa sig fram lite i jobbdjungeln och ha jobb som man inte tycker ir sa jitte-

hirliga ocksé for dd uppskattar man ocksa de jobben sedan som man har.”
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Covid, Campus & Canvas

Omstillning till digital lirandemilj6

Jan Magnusson, universitetslektor

For Socialhogskolan innebar covid-19-pandemin och de olika restriktioner for
verksamheten som infordes i mars 2020 en ovintad, oforberedd och snabb om-
stillning fran campusutbildning till digital utbildning. P4 kort tid tvingades vi
migrera i stort sett alla vira kurser till en digital lirandemiljo frimst baserad pa
Canvas- och Zoom-plattformarna. Omstillningen visade sig vara sirskilt komplex
nir det gillde det inslag av praktik som en utbildning i socialt arbete oundging-
ligen miste innehalla. For att kunna fortsitta med praktik, filtbaserat lirande,
filtarbeten i samband med uppsatsskrivanden och andra utatriktade aktiviteter i
en digital milj6 var vi tvungna att omvirdera manga av véra etablerade 16sningar
och tankesitt.

Aven efter att pandemin bedarrat ir det troligt att vi kommer att fortsitta med
en stor del av var undervisning i digitala lirandemiljéer. For att sikerstilla en hog
kvalitet i den fortsatta utvecklingen ar det ddrfor viktigt att samla in och analysera
de erfarenheter vi tillignat oss s hir lingt.

D4 jag i rollen som en sé kallad superanvindare (super user ibland dven power
user) och med drygt ett ars férsprang i Canvas fungerat som stéd for mina kollegor
har jag fatt en ganska bra overblick 6ver hur processen sett ut och vilka olika
konsekvenser den hittills fitt. Som superanvindare har jag varit en slags expert-
anvindare med administratorsbehorighet, med djupare kunskaper om och lang
erfarenhet av digitala lirandemiljéer. Nedan vill jag dela med mig av nigra

observationer som jag kunnat gora av omstillningen.

KOMMUNIKATIVT TOMRUM

Som béde lirarméten och personliga méten vittnat om har mina lararkollegors
upplevelser av migrationen inte sillan priglats av kinslor av stress och dngest. Dels

har det handlat om en osikerhet nir det giller att bemistra plattformens grinssnitt
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och verktyg, dels om den sociala isolering som pandemirestriktionerna och arbete
hemifrin fort med sig.

Nir det blev klart att vir campusbaserade undervisning skulle skjutas upp
under en lingre period och att campuskurserna skulle digitaliseras forsokte manga
av oss forst att aterskapa vara kurser i Canvas med ett minimum av férindring
snarare 4n att bygga upp dem fran grunden med de forutsittningar som Canvas
ger. [ vissa fall valde vi att bygga hemkorda losningar i ett forsok att kringga plate-
formens grinssnitt och funktioner. Det berodde delvis pa att vi hade underskattat
den tid som krivdes for att skapa ett bra canvasuppligg, delvis pa att vi sag Canvas
som en tillfillig och kortsiktig l6sning under pandemin och var ovilliga att inve-
stera f6r mycket arbete i den. Nir hostterminen 2020 borjade var det fortfarande
manga av oss som upplevde svarigheter med att stilla in och anvinda grund-
liggande canvasverktyg som Assignment och SpeedGrader pa ett korreke sitt. Det
var ocksd uppenbart att vi i flera fall laddat upp kursmaterial men missat att skapa
en kommunikativ och/eller interaktiv struktur kring sjilva undervisningen.

I samtalen med mina kollegor fann jag dessutom att digital interaktion ofta
virderades ner. En vanlig uppfattning var till exempel att ett zoombaserat mote
eller seminarium inte var lika dynamiskt som det hade varit i campusmiljé och att
det i sin tur forsimrade lirandet. Samtidigt underutnyttjade kursuppliggen de
olika verktyg och mdojligheter till kommunikativ interaktion som Canvas och
Zoom innehaller.

En annan aspekt som ir relaterad till Canvas ér hur vi skall bedéma studen-
ternas formdagor och kunskaper. En friga som diskuterats ar hur vi kan dterskapa
en salstenta i digital form. Hir spelar 6vervakningen av studenterna en avgorande
roll och det finns flera 16sningar som till exempel att en tentavakt videodvervakar
studenten och en programvara liser datorn frin alla andra funktioner. Men en
sadan form av dvervakning dr svar att genomfora da klassernas storlek ofta skulle
kriva orimligt ménga tentavakter (ett vanligt rikemirke 4r da en tentavakt per 4 -
5 studenter). En digital lirandemiljo verkar dirfor kriva ett nytinkande kring
examination dir studentens formagor och kunskaper provas pd andra sitt, nagot

som till stor del dterstir for oss att utveckla.
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OVERLEVNAD FORST

Nir vi ser tillbaka pa 2020 har omstillningen frin campus till en digital lirande-
miljo varit en stor fraga for oss, kanske storre 4n vi férvintat oss. Den har tagit
lingre tid 4n vi trodde och har inneburit mycket mer 4n att lira oss de grund-
laggande funktionerna i Canvas och Zoom. Vi verkar ha underskattat komplexi-
teten i processen sivil som det stora fortgiende behovet av praktisk utbildning
och stéd. Det finns fortfarande mycket kvar for oss att gora innan vi kan siga att
omstillningen fran campus till digitalt 4r genomférd fullt ut.

Med nagra fa undantag fick minga av oss aldrig nagon grundliggande utbild-
ning i hur grinssnittet fungerade och vintade med att bygga klart vara kurser i
Canvas tills ganska sent i processen. Vi var hinvisade till en sjilvstudiekurs som
Lunds universitets Avdelning f6r hogre utbildning (AHU) publicerat i Canvas och
fick forsoka skapa vara canvassidor efter eget huvud. Som nimnts ovan fokuserade
vi di oftast pa att fa den gamla campusdesignen for kursen att fungera hjilpligt i
Canvas. Det ir inte bara den kommunikativa och interaktiva aspekten som blivit
lidande av detta utan flera av de digitala pedagogiska 16sningar som plattformen
erbjuder for att n lirandemaélen ar forhéllandevis underutnyttjade.

Under hela omstillningen har det saknats samordning. Efterfragan pa stod fran
institutionens superanvindare har hela tiden varit hég och vid négra tillfillen
inneburit brandkarsutryckningar for att ridda dagen. I efterhand kan vi se att
ménga av oss hellre vinde oss till superanvindarna for stdd snarare 4n att be
Sambhillsvetenskapliga fakultetens canvasgrupp om hjilp. Det mesta av det efter-
fragade stodet har gillt tekniska frigor och fragor om den strukturella uppbygg-
naden av kursen samt hur plattformens olika verktyg fungerar och stills in.

Frin centralt hall hade vara kursadministratorer fatt en viss utbildning men den
visade sig var alltfor specifik for att de skulle kunna ge den administrativa support
pa kurserna som efterfragades av lirarna. Senare under processen fick de komplet-
terande internutbildning inom institutionen men for att kommunikationen med
lararna skall fungera pa lingre sikt krivs det nog att administratorernas utbildning

inkluderar canvasplattformen i dess helhet.
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OKAD ACCEPTANS

Om vi for ett dgonblick limnar Socialhdgskolans erfarenheter for att i stillet titta
lite pa positiva effekter av omstillningen mer i allminhet ser det ut som om den
har lett till en 6kad acceptans av digitala lirandemiljoer inom hogre utbildning.
Det ofta vilseledande negativa perspektivet pé digitalt lirande som tidigare funnits
har ersatts av en mer positiv syn. Omstillningen har dven lett till att ldrare delat
med sig mer av sina pedagogiska idéer till varandra jimfért med hur det sig ut nir
campusundervisning dominerade verksamheten. Det beror méjligen pd att de
flesta dr nybérjare i digitala lirandemiljder och inte i samma utstrickning kan falla
tillbaka pa tidigare erfarenheter.

Det dr osannolikt att slutet pd pandemin kommer att innebira en fullstindig
aterging till den forpandemiska versionen av campusutbildning. Troligen kom-
mer vi att fa se fler s kallade hybridkurser dir campus och digitalt samexisterar.
En 6kad acceptans for digitala lirandemiljéer kommer férmodligen ocksa att
skapa en bredare rekryteringsbas dir universitetskurser blir mer tillgingliga for
grupper som annars inte skulle verviga universitetsstudier. Nir vi tittar pa véra
egna digitala kurser pd grundutbildningen, Socialt arbete: Grundkurs (SOAALI)
och Socialt arbete: Fortsiittningskurs (SOAA22) som i sitt nuvarande format pagitt
pa olika digitala lirandeplattformar sedan 2011, vet vi redan att de studenter som

soker kurserna oftast rekryteras fran dessa grupper.

EKONOMISKT ONSKETANKANDE

En 6kad anvindning av digitala lirandemiljéer kan uppfattas som en billigare
form av undervisning som kriver mindre arbetskraft, firre kontor och klassrum
och mindre administration jimfért med campusundervisning. Digitalt lirande
kan latt uppfattas som en mojlighet att “anpassa utbildningen till den ekonomiska
kostymen”, som det formulerades av nigon pé ett av Socialhdgskolans personal-
moten i bérjan av 2021. Som jag ser det, 4r det en uppfattning som ir férankrad
i ett New Public Management-tinkande, och som nufértiden dterfinns i led-
ningen av mdnga svenska universitet inklusive virt eget Lunds universitet. Men
mot bakgrund av de erfarenheter Socialhogskolan har av de ovan nimnda digitala
kurserna 4r dtminstone forestillningen att digital undervisning skulle vara mindre

tidskrivande och dirmed mer kostnadseffektiv in campusundervisning ett

66



ckonomiskt 6nsketinkande, atminstone om vi tar den interaktiva och kommuni-
kativa sidan av pedagogiken i digitala lirandemiljder pa allvar. Socialhdgskolans
erfarenhet ir i sjilva verket den omvinda dé digitala lirandemiljder lett till mer
interaktion mellan lirare och studenter, fler texter att lisa och kommentera, fler
moten och seminarier och mer arbete med den pedagogiska verktygsladan jaimfort
med konventionell campusundervisning, vilket i sig dr positivt. Att producera och
ladda upp kursmaterial pa plattformen 4r da bara en forberedelse for de under-
visnings- och inldrningsaktiviteter som sedan behover ske genom en kommuni-
kativ och interaktiv process. Siledes kommer en neddragning av undervisnings-

timmar for digitala kurser sannolikt att resultera i lirandeprocesser av ligre

kvalitet.

BORTOM PANDEMIN

Halvvigs genom vérterminen 2021 visar behovet av stod i anvindandet av Canvas
och Zoom pa Socialhdgskolan inga tecken pa att avta. Vissa av mina kollegor hal-
ler fortfarande pa att lira sig de grundliggande verktygen medan andra gradvis har
gatt vidare till nista fas — hur vi kan utforma en digital lirandemiljo med for-
ankring i pedagogiska idéer och kommunikativ interaktion. Vi verkar emellertid
vara ungefir lika oforberedda for denna uppgift som nir vi kraschade in i omstill-
ningen fran campus till Canvas f6r ett ar sedan. Infér héstterminen 2020 sand-
ladelekte vi fram vara canvassidor utan ndgon sirskild riktning. Nu sandladeleker
vi fram vér digitala pedagogik ungefir pa samma sitt. Det gor att den kanske mest
angeldgna frigan for oss infor framtiden 4r hur vi kan utveckla en 6vergripande
idé om digitala lirandemiljéer vid Socialhégskolan och vad vi vill uppné med dem

forutom att Gverleva pandemin.
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Socialhogskolan i siffror

SOCIONOMPROGRAMMET
(Killa: www.uhr.se och Kuben)

Totalt antal sékanden 2016-2020
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MASTERPROGRAMMET

(Killa: www.uhr.se och Kuben)

Totalt antal sokanden 2016-2020
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HALSO- OCH SJUKVARDSKURATORSPROGRAMMET
(Killa: www.uhr.se och NyA)

Totalt antal sdkanden 2020-2021
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GRUNDLAGGANDE PSYKOTERAPIUTBILDNING
(Killa: www.uhr.se och NyA)

Totalt antal sékanden 2014-2020
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ANSTALLDA VID SOCIALHOGSKOLAN
(Killa: Kuben)

117 anstallda januari 2021 Koén pa anstallda januari 2021
66,66 %
O Professorer (12st) O Lektorer (48st) OMéan ©Kvinnor
OAdjunkter (12st)  ©Doktorander (20st)
@ Admin (19st) m Meritering (7st)

Teknisk och administrativ personal januari 2011 — januari 2021

Artal 2009-1 2011-1 2013-1 2015-1 2017-1 2019-1 2021-1
et (i) 10 12 13 14 13 19 13
Miin (antal) 3 4 5 3 5 5 5
Totalt (antal) 13 16 18 17 18 24 18
Kvinnor (heltidsekv.) 8,3 9,5 11,7 10,4 9,0 14,8 11,3
Min (heltidsekv.) 2,3 3,3 2,9 3,0 5,0 4,5 4,5
Totalt 10,6 12,8 14,6 13,4 14,0 19,3 15,8
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Professorer januari 2011 — januari 2021

Artal 2009-1 2011-1 2013-1 2015-1 2017-1 2019-1 2021-1
Kvinnor (antal) 2 2 4 5 7 6 6
Miin (antal) 3 4 8 7 6 6 6
Totalt (antal) 5 6 12 12 13 12 12
Kvinnor (heltidsekv.) 1,2 1,9 2,6 4,3 5,3 3,8 3,4
Min (heltidsekv.) 3,0 1,6 3,0 3,7 3,3 3,3 3,3
Totalt 4,2 3,5 5,7 8,0 8,7 7,1 6,7

Lektorer januari 2011 — januari 2021

Artal 2009-1 2011-1 2013-1 2015-1 2017-1 2019-1 2021-1
Kvinnor (antal) 13 18 25 26 29 28 33
Min (antal) 18 19 18 19 14 17 15
Totalt (antal) 31 37 43 45 43 45 48
Kvinnor (heltidsekv.) 9,6 14,5 19,5 22,0 24,4 25,0 29,3
Min (heltidsekv.) 15,3 15,8 14,8 17,6 12,8 14,2 13,4
Totalt 24,9 30,2 34,2 39,6 37,1 39,2 42,7

Adjunkter januari 2011 — januari 2021

Artal 2009-1 2011-1 2013-1 2015-1 2017-1 2019-1 2021-1
Kvinnor (antal) 14 18 17 16 16 15 9
Miin (antal) 6 6 10 7 4 4 3
Totalt (antal) 20 24 27 23 20 19 12
Kvinnor (heltidsekv.) 10,1 12,9 11,0 10,3 10,7 8,6 5,8
Min (heltidsekv.) 4,7 4,6 5,8 5,3 3,2 3,0 2,1
Totalt 14,8 17,5 16,8 15,6 13,9 11,5 7,9

Doktorander januari 2011 — januari 2021

Artal 2009-1 2011-1 2013-1 2015-1 2017-1 2019-1 2021-1
Kvinnor (antal) 11 13 18 17 16 14 12
Miin (antal) 3 2 4 6 5 8 8
Totalt (antal) 14 15 22 23 21 22 20
Kvinnor (heltidsekv.) 8,6 10,1 14,8 14,8 12,9 12,5 10,2
Min (heltidsekv.) 3,0 2,0 3,5 4,5 5,0 7,6 6,3
Totalt 11,6 12,1 18,4 19,3 17,9 20,2 16,4
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Denna arsbok presenterar Socialhdgskolans verksamhet f6r 2020 och en bit in
i 2021. Vi har forsokt fanga ett handelseforlopp medan det pagar, ndmligen
hur det ar att undervisa och studera under en pagaende pandemi, genom att
gora nedslag i olika kurser pa socionomprogrammet utifran bade larar- och
studentperspektiv.
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