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Handledare: Jan-Henrik Nilsson.
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Bakgrund: Helikopterskidakning ter sig som en mer och mer populdr aktivitet i Sverige.
Det finns dock ingen forskning eller information om hur utvecklingen har sett ut.

Syfte: Syftet med uppsatsen ar att analysera och diskutera hur utvecklingsprocessen av
helikopterskidakning har sett ut ur ett natverksperspektiv.

Fréagestallningar: Hur har utvecklingen av helikopterskidakning sett ut i Are ur ett
natverksperspektiv 6ver tid?

Vilka aktorer har varit centrala i Are dver tid?
Hur har relationerna mellan aktérerna i Are utvecklats?
Vilka effekter har relationerna mellan aktérerna i Are haft pd utvecklingen av

helikopterskidakningen?

Metod: Det har genomforts en kvalitativ studie med intervjuer och dokument.

Slutsatser: Utvecklingen av helikopterskidakningen i Are kannetecknas av fem centrala
aktorer; guidebolag, helikopterbolag, Lansstyrelsen, STF och samerna. Relationerna mellan
dessa fem aktorer i natverket har varit hogst foranderliga, vilket har lett till olika typer av
effekter och spanningar. Det ar framfor allt intresset fran eldsjalar som har paverkat
utvecklingen, vilket har lett till bade konflikter och samarbete.
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1. Inledning
| detta kapitel presenteras en kort bakgrund om helikopterskidakning och varfor det ar
intressant att studera utvecklingsprocessen ur ett natverksperspektiv, samt studiens syfte och

fragestéallningar.

1.1 Bakgrund

Ar 1965 uppstod en idé vid de klippiga bergen i Kanada som skulle komma att férandra
skidakningen for alltid. For forsta gangen anvéndes en helikopter inom skidakningens varld
for att ta sig till platser pa berget som tidigare inte varit mgjligt
(www.canadianmountainholidays.com). Helikopterskidakning &r en aktivitet som gar ut pa
att en skid- eller snowboardakare via helikopter tar sig upp for berg utan liftsystem, for att
komma at svartillganglig terrang med sa liten anstrangning som mojligt. Skidakare som
tidigare hade varit villiga att bestiga berg for egen maskin upptéckte snabbt hur anvandbar
helikoptern var. Aret 1965 var startskottet for helikopterskidakning som kommersiell
verksamhet och aktiviteten har sedan darefter 6kat i popularitet och spridit sig till andra delar

av varlden.

Det finns dock forvanansvart lite information om hur aktiviteten har spridit sig. For
helikopterskidakning okar tveklost i popularitet (www.truenorthathletics.com) och CNN
(2016) listade tidigare i ar varldens basta orter for helikopterskidakning dar bland annat
Indien, Ryssland och Schweiz ar med. Samtidigt har helikopterskidakning forbjudits i flera
lander i Europa och aldrig varit tillatet exempelvis i Norge. | Schweiz har &ven
miljoaktivister protesterat mot utvecklingen (www.swissinfo.ch). 1 likhet med
miljoaktivisterna menar Becken & Simmons (2002) att det finns en negativ sida med
helikopterskidakning. | deras studie om olika turistattraktioners energikonsumtion pa Nya
Zeeland kommer de fram till att helikopterskidakning ar en av varldens mest miljoskadliga
sporter per person i form av energiatgang. Vidare kan fjallmiljon och djurlivet dven paverkas

av bland annat buller fran helikopterskidakning.


http://www.canadianmountainholidays.com/
http://www.truenorthathletics.com/
http://www.swissinfo.ch/

Faktum &r att knappt ett decennium fran att helikopterskidakningen foddes i Kanada hade
aktiviteten spridit sig till Sverige. Hemavan sdger sig sjalva vara Sveriges vagga for
aktiviteten (www.hemavan.com) och har bedrivit helikopterskidakning sedan bérjan av 70-
talet. Helikopterskidakning har sedan dess etablerat sig i andra delar av Sverige men de flesta
aktorerna haller fortfarande till i Hemavan samt omraden kring Riksgransen
(www.mountainguide.se), Kittelfjall (www.helinordadventure.com), Tarnaby
(www.hemavantarnaby.se) och Kebnekaise (www.articguides.com). Anledningen till
koncentrationen i norr &r att helikopterskidakning kraver en viss hojd pa bergen for att det
ska fylla en mening med skidakningen, annars skulle akaren lika garna kunna ga upp for
berget. Darfor finns det inga aktorer som bedriver helikopterskidakning soder om
Funésdalen i Sverige. Dessutom &r de flesta av de stdrre bergen i Jamtland och Hérjedalen
etablerade skidorter, till skillnad fran exempelvis Abisko i Norrland dar det inte finns nagot
liftsystem. Enligt Sveriges radio (2015) okar dock helikopterskidakning fortfarande i
popularitet i Sverige. Fran att ha varit en aktivitet for erfarna, sa kallade extrema, skidakare

kan numera i stort sett vem som helst njuta av helikopterskidakningens varld (www.svd.se).

1.2 Problemformulering

Vi kan konstatera att helikopterskidakning har okat i popularitet i Sverige baserat pa antal
aktorer i dagslaget samt mangden nyheter det gar att finna pa internet. Det ar dock svarare
att forsta hur denna utveckling har sett ut, da det finns det valdigt lite information angaende
helikopterskidakningens utveckling inom forskningen. Vidare férklarar Donahue hur

utvecklingen startade i Kanada:

It didn’’t take a genius to see the obvious connection between downhill skiing and helicopter
lift service, but it took the right combination of events in the right mountains for the idea to
take hold (Donahue 2008: 32).

Aven om det finns en stark koppling mellan skidékning och helikopter som transportsatt,
beréttar Donahue att det krévs den ratta kombinationen av héndelser i de rétta bergen for att
idén ska kunna implementeras. Det blir darfor av intresse att studera vilken typ av héandelser

som har format helikopterskidakningen till vad den &r idag i Sverige, eftersom det i dagslaget


http://www.hemavan.com/
http://www.mountainguide.se/
http://www.articguides.com/
http://www.svd.se/

inte finns nagon forskning inom omradet. Helikopterskidakning &r, som inledningsvis
beskrivits, ett relativt nytt fenomen och pa sa vis en ny typ av tjanst som det onekligen finns
olika asikter om. Helikopterskidakning ar ocksa ett exempel pa en utveckling av en tjanst i
en destination. Kombinationen av rétta hdndelser som Donahue beskriver ovan kan darfor
forstas som exempelvis bade inre och yttre handelser samt intressenters paverkan vilket

formar utvecklingen.

Eftersom Are 4r en vél utvecklad turistort med ett etablerat nitverk av aktorer blir det av
extra stort intresse att studera vilka processer i natverket det ar som har format utvecklingen
av helikopterskidakningen. Genom att undersoka och kartlagga relationerna i natverket som
har anknytning till helikopterskidakning inom destinationen kan darfor en forstaelse for
utvecklingsprocessen skapas. Helikopterskidakning i Are blir pa sé vis bade ett exempel pa
en tjansteutveckling och en utvecklingsprocess, i vilka flera aktorer &r medverkande. For att
forsta de olika aktorernas paverkan pa utvecklingsprocessen menar vi darfor att ett
natverksperspektiv grundat i natverksteorier blir nédvandigt. Genom det perspektivet skapas
bade en forstaelse for hur natverket har forandrats 6ver tid samt vilken paverkan processerna
i natverket har haft pa helikopterskidakningen. En stor anledning till varfér vi vill forsta
utvecklingen med hjélp av natverksteorier ar for att det ar interaktionerna mellan aktdrerna
som har format utvecklingen. Hall (2008: 98) menar att relationsaspekten ar ett perspektiv
som ofta asidosatts i studier kring natverk. I likhet med Hall menar dven Bonetti, Petrillo &
Simoni (2006: 128) att forskningen borde uppmadarksamma hur relationer formar natverk.
Natverksteorier med fokus pa aktorer och relationer blir darfor av betydelse, bade for

forskningen och for att battre forsta helikopterskidakningens utveckling.

1.3 Syfte och fragestéllningar

Syftet med uppsatsen dr att analysera och diskutera hur utvecklingsprocessen av
helikopterskidakning har sett ut ur ett natverksperspektiv. Vi vill narmare studera natverket
for att se vilka aktorer som gjort vad och nar, samt vilken paverkan det har haft pa
helikopterskidakningens utveckling. Vi har hamtat inspiration fran diverse natverksteorier,
men framfor allt har en fallstudie om nétverk utford av Pavlovich (2008) inspirerat 0ss. Vi
har darmed lanat tre begrepp fran Pavlovich till tre av vara fragestéllningar, for att pa ett



djupare plan kunna studera utvecklingsprocessen ur ett natverksperspektiv. Nedan foljer
vara fragestéllningar som inleds med var huvudfraga och sedan f6ljs av tre underfragor som

formulerats utifran de tre begrepp vi lanat fran Pavlovich.

Hur har utvecklingen av helikopterskidakning sett ut i Are ur ett natverksperspektiv 6ver
tid?

Vilka aktorer har varit centrala i helikopterskidékningens utveckling i Are?

Hur har relationerna mellan aktorerna utvecklats i Are?

Vilka effekter har relationerna mellan aktorerna i Are haft pa utvecklingen av

helikopterskidakningen?



2. Metod
| detta kapitel beskrivs hur och vilka tillvadgagangsséatt som anvants vid insamling av empiri
I studien, vilket gjorts genom intervjuer och analys av dokument. Reflektioner 6ver

metodvalen sker I6pande.

2.1 Varfor Are?

Vi valde att studera helikopterskidakning i Are eftersom det &r en av Skandinaviens ledande
skidorter och dnda sedan VM 1954 har Are varit internationellt berémt (Nordin 2007: 222).
Are ar Sveriges mest professionella skidort dd de har en vélutvecklad kommun, bra
tillganglighet och dessutom arrangerat bade varldscupen och vérldsmasterskapen i alpin
skidakning. Vidare kdnnetecknas Are av en kontinuerlig utveckling och diversifiering av
sina produkter och tjanster for att expandera, attrahera kunder och forldnga turistsésongen
(Hjalager & Flagestad 2012: 732). Are erbjuder avancerad och brant skidakning, vilket gor
att off-pistskidakare lockas till orten och darmed utgor ett starkt underlag for
helikopterskidékning. Aven om bland annat Riksgransen och Tarnaby ocksd erbjuder
helikopterskidakning valde vi Are eftersom det ar mycket mer tillgangligt och utvecklat som
turistdestination. Darfér menar vi att Are lampar sig battre &n andra orter i Sverige for att
studera utvecklingsprocessen av helikopterskidakning. Det ska tillaggas att forfattarna har
besokt Are vid ett flertal tillfdllen och darmed har lokalkédnnedom om platsen. Studien har
darfor gjorts pa distans eftersom forfattarna ansag att de hade tillrackligt god kunskap om
omradet for att kunna skapa en forstaelse for fenomenet som undersékts. Det var darmed ett
medvetet val att inte beséka Are fysiskt i syfte att samla in empiriskt material, &ven om det

uppstod vissa praktiska nackdelar, vilket det kommer reflekteras 6ver langre ner.

2.2 En kvalitativ studie

Eftersom fokus i denna uppsats har varit att analysera och diskutera hur
utvecklingsprocessen av helikopterskidakningen har sett ut ur ett natverksperspektiv,
argumenterar vi for att en kvalitativ ansats lampar sig bast for denna typ av studie. Detta
eftersom kvalitativ forskning bygger pa forstaelse och tolkning genom att vara mer

fokuserad pa ord &n siffror, dar teori antas vara en foljd av undersokningen istallet for att



vara dess utgangspunkt (Bryman 2011: 340-345). Vi har letat efter aktorer som varit centrala
I ett natverk som foréndrats 6ver tid, och eftersom syftet med kvalitativa studier r att lyssna
och tolka intervjupersonernas verklighetsuppfattning, vill vi uppmarksamma ldasaren att vi
presenterar just den bild som vara intervjupersoner berattat. Eftersom malet har varit att hitta
relevanta centrala aktOrer inom nétverket, kommer vi dven att presentera just de aktorer som
vara respondenter har menat varit centrala, vilket givetvis kan skilja sig fran respondent till
respondent. Exempelvis har olika respondenter beskrivit samma handelseforlopp av
utvecklingsprocessen pa olika vis och menat att olika aktorer varit centrala till olika grad.
For att fa en sa rattvisande bild av utvecklingen som mdjligt och for att forsta vilka aktorer
som varit centrala i natverket, har vi darfor intervjuat nagra fler aktérer an vad som var

planerat fran borjan.

2.3 Intervjuer

Vi &r 6verens om att intervjuer varit det bast passande metodvalet angaende insamling av
material for att kunna besvara uppsatsens fragestallningar. Bryman (2011: 441) tydliggor att
kvalitativa intervjuer & mer lampliga &n observationer i forskning dar syftet &r att
rekonstruera tidigare handelser och granska hur en utveckling har gatt till. Vi har darfor
genomfort kvalitativa intervjuer med syftet att fa en djupare forstaelse for hur
utvecklingsprocessen av helikopterskidakning i Are har sett ut. Miller & Glassner (2011:
133-137) bekraftar att kvalitativa intervjuer anvéands i syftet att forsta och dokumentera
intervjupersonens forstaelse utifran hens perspektiv. Intervjuerna har av praktiska skal
genomforts via telefon och Skype. Vid ett par av vara intervjuer upplevde vi tekniska
problem som dalig tackning och att personen pratade langt ifran mikrofonen, vilket
resulterade i att det blev svart att hora. Bryman (2011: 433) menar att en uppenbar nackdel
med telefonintervjuer &r just att tekniska problem kan uppsta samt att det & omojligt att lasa
kroppssprak och minspel. Vi upplevde dock inte att bortfallet av kroppssprak ar nagot som
har hammat oss i intervjuerna, da det har varit fokus pa vad som sagts och inte hur det har
sagts. Daremot upplevde vi vid ett flertal intervjuer att intervjupersonerna var stressade och
att det var intervjupersonen och inte vi som avslutade samtalet. Bryman (2011: 433) forklarar
att det ar enklare for intervjupersoner att avsluta intervjuer via telefon &n att avsluta
intervjuer dar samtliga personer tréffats fysiskt. Vi har reflekterat 6ver att samtalen

sékerligen inte hade avslutats pd samma sitt om vi hade varit fysiskt pa plats i Are. Darfor



har vi vid ett par tillfallen k&nt oss tvungna att kontakta intervjupersoner igen for
kompletterande fragor. Dessutom har telefonintervjuerna spridits ut 6ver ett storre tidsrum

4n om vi hade samlat alla intervjuer under en vecka pa plats i Are.

Telefonintervjuerna har dven paverkat vilken form av intervju vi anvant. Aven om vi till
huvudsak genomfort semistrukturerade intervjuer, har det dven forekommit ostrukturerade
intervjuer. 1 en semistrukturerad intervju utgar forskaren fran ett intervjuschema, dar
ordningsfoljden pad frdgorna varierar och det finns en bendgenhet att stalla
uppfoljningsfragor (Bryman 2011: 206). Fragorna har med andra ord skiljt sig at mellan
aktorerna vi har intervjuat, vilket kannetecknar en lag grad av standardisering. Trost (2005:
19) fortydligar att en lag grad av standardisering innebar att intervjuaren formulerar fragor
efter intervjupersonens sprakbruk, dar foljdfragor stalls i den ordning de passar beroende pa
intervjupersonens tidigare svar. Dessutom menar Ryen (2004: 44) att fragor i specifik
ordning kan bli problematiska vid kvalitativa studier, eftersom intervjuaren kan ga miste om
reflektioner och perspektiv intervjupersonen sjalv vill ta upp. Nagra av vara intervjupersoner
var upptagna eller under tidspress vilket resulterade i att ett par av vara intervjuer
genomfordes ostrukturerat, &ven om det inte var tanken fran borjan. I en ostrukturerad
intervju utgar intervjuaren fran en uppsattning teman eller allmanna fragestallningar 6ver
det intervjun avses tacka (Bryman 2011: 206). Oavsett intervjuform har samtliga intervjuer

fokuserat pa det centrala temat, helikopterskidakningens utvecklingsprocess i Are.

2.3.1 Urval

Vara forsta intervjupersoner som vi kontaktade hittade vi genom att anvanda soktjansten
Google och sdka pa ord liknande “Helikopterskidédkning Are” och “Heli skiing Are”.
Huvudsakligen har vi darfor anvant oss av ett malinriktat urval eftersom vi sokt efter centrala
personer som pa nagot sétt har eller haft en koppling till helikopterskidakning i Are. Bryman
(2011: 392) forklarar att syftet med malinriktade urval &r att pa ett strategiskt sétt valja
personer som &r relevanta for undersékningen. I vissa fall har vi haft inslag av snébollsurval
da vart malinriktade urval resulterat i information angaende andra intressanta personer att
kontakta. Ett sndbollsurval innebdr att ndr en intervju har agt rum med en specifik person
kan detta leda till ytterligare en intervju med en annan person genom den forsta kontakten

(Trost 2007: 32). Snobollsurval har visat sig vara en sarskilt passande form av urval for var



studie eftersom det resulterat i mycket material da det kontinuerligt uppkommit nya
intressanta aktorer att kontakta inom natverket. Vi pastar att vi fatt en helhetshild av
natverket Are, eftersom vi kommit i kontakt med alla aktorer férutom samerna. Samernas
direkta perspektiv aterfinns darfor inte i uppsatsen, istallet aterfinns vad andra aktorer
beréttat om samerna. Nedan foljer en tabell med information om samtliga 14 intervjuer som

vi har genomfort.



2.3.2 Tabell 6ver intervjupersoner

Individ Organisation Position Tid Datum

Helikopterbolag

Mikkel Forsberg Storm Heliworks | Helikopterpilot 70 min | 2016-04-12

Stefan Larsson Storm Heliworks | Deldgare 45 min | 2016-04-19

Erik Bergstrom Jamtlandsflyg Pensionar/Kvalitetsansvarig och f.d. 50 min | 2016-04-21
helikopterpilot

Sara Magnusson HeliScan Delégare 40 min | 2016-04-21

Guidebolag

Jonas Fagergren SkiStar Ansvarig Skidskolan/ Gastrelationer 60 min | 2016-04-14

Stefan Brandstrom | Are Skiduthyrning | Agare/Guide 20 min | 2016-04-14

Stefan Jarlhed Aventyrligt i Are | Agare/VD 20 min | 2016-04-19

Philip Harlaut Areguiderna VD/Guide 50 min | 2016-04-26

Christer Svensson Areguiderna F.d. vD 20 min | 2016-04-26

Jonas Persson JoPe Fors & Fjall | Agare/Guide 25 min | 2016-05-05

Ovriga aktorer

Malin Almquist Lansstyrelsen Handlaggare pa Naturvardsenheten 35min | 2016-04-15

Ruben Johansson Lansstyrelsen Pensionar/f.d. chef pa 35min | 2016-05-03
Naturvardsenheten

Pelle Andersson Svenska  Turist- | Pensionar/f.d. Fjéllchef & vice VD 20 min | 2016-05-03

foreningen
Anonym person
Nils Nilsson Bolaget Bolag | -------------m-mmm s 30 min | 2016-04-14




2.4 Dokument

Vid sidan av intervjuer har vi kompletterat med analys av empiri i form av dokument som
hemsidor, rapporter, propositioner och beslut. Enligt Prior (2011: 95-96) undersoks
dokument just for dess innehall eller bevis i form av beskrivningar, rapporter, bilder,
representationer och konton. Framfor allt propositioner och motioner som behandlar
begransande av helikopterskidakning har anvants. Aven beslut frdn Lansstyrelsen om var
helikopterskidakning far bedrivas i Jamtland, samt helikopter- och guidebolagens hemsidor
har studerats noggrant. Allt for att skapa en forstaelse kring hur stor helikopterskidakningen
ar som aktivitet idag i Are. Det r till stor del tack vare verksamheternas hemsidor vi kunnat
komma i kontakt med manga av respondenterna. Vi undersokte aven hemsidorna for att hitta
information om hur lange helikopterskidakning bedrivits i Are. Innehallen i dokumenten vi
har analyserat har varit viktiga inslag i utvecklingsprocessen av helikopterskidakningen,
detta eftersom de har paverkat och fortfarande paverkar utvecklingsprocessen av

helikopterskidakning i Are idag.

2.5 Empirisk etik

Alla personer vi har intervjuat har erhallit information om vilka vi &r och vad syftet med
uppsatsen ar antingen muntligt, via mailkontakt eller bade och. Intervjupersonerna har dven
erbjudits majlighet att vara anonyma, dra tillbaka eller tillagga nagot i intervjun. Syftet med
detta har varit for att uppratthalla kraven som galler for forskning, dar Bryman (2011: 131-
132) menar att det finns fyra etiska grundprinciper att forhalla sig till; information, samtycke,
konfidentialitet och nyttjande. Vi har uppratthallit dessa grundprinciper genom att
exempelvis forklara att intervjun endast kommer att anvandas som underlag till var uppsats.
Vidare har samtliga intervjupersoner gett samtycke till att intervjuerna spelats in och vi har
aven transkriberat intervjuerna I6pande. Genom att spela in och transkribera samtalen kan
forskaren vara saker pa att intervjupersonens egna ordalag kommer ligga till grund for
analysen (ibid.: 420, 428). Ett par av intervjupersonerna uttryckte en dnskan om att se

materialet fore publicering, vilket vi tagit h&dnsyn till genom mailkontakt.
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3. Teoretisk referensram

| detta kapitel presenteras de teorier vi valt att anvanda for att forsta den empiri vi har samlat in.
Eftersom vi vill se pa en utvecklingsprocess av helikopterskidakning ur ett natverksperspektiv, ar
det natverksteorier som kommer presenteras nedan.

3.1 Natverk

Nar vi har studerat utvecklingsprocessen av helikopterskidakning i Are har det blivit tydligt
att processer inom natverket har varit en central del, vilket &r varfor vi valt att forsta den
insamlade empirin med hjalp av nétverksteorier. Dock &r natverksteorier ett stort teoretisk
falt, vilket &r varfor vi valt att lyfta fram specifikt relevanta teorier inom faltet. Teorierna
speglar de teman som blivit framtradande i empirin och blir darfér nédvandiga att applicera

pa empirin for att vi ska kunna analysera och forsta helikopterskidakningens utveckling i

Are.

Fyall & Garrod (2005: 154); Breda, Costa & Costa (2006: 68) och Minguzzi (2006: 197)
definierar natverk som ett utbyte av information mellan aktorer for en slags gemensam
vinning. Scott, Baggio & Cooper (2008: 2) forklarar liknande att natverk bestar av relationer
mellan olika aktorer och darfor kan definieras i termer av sociala interaktioner. Ytterligare
en definition av Hall (2000: 175) ar att natverk inom turism ar ett slags avtal mellan
organisationer for samarbete och samverkan. Natverk kan darfor sammanfattas som ett
samspel och ett givande och tagande mellan aktérer. Nordin (2004: 5) poéngterar att natverk
ar ett slags samarbete som ofta bygger pa gemensamma affarsmal och for att analysera ett
natverk kravs darfor en analys av flera aktorers perspektiv for att forsta helheten av det.
Vidare menar bade Nordin (2007: 221) & Soisalon-Soininen & Lindroth (2006: 188) att ett
natverksperspektiv ar just holistiskt och ett satt att studera natverket som en helhet. Nordin
(2007: 221) betonar darfor att det 6verhuvudtaget inte & mojligt att analysera ett natverk

utifran enbart en aktors perspektiv.

Natverk har en viktig roll i alla delar av ekonomin, men inom turismen ar den sarskilt viktig
(Soisalon-Soininen & Lindroth 2006: 189). Scott et al. (2008: 15) argumenterar till och med
for att det &ar just natverk som har hjalpt till att skapa turismen som produkt. Natverket ar

viktigt eftersom turismen karaktariseras av ett annorlunda beroendeférhallande mellan
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aktorer dar det generellt sett ar fa aktorer inom varje natverk, samt att turismen som produkt
ar véldigt uppdelad (Soisalon-Soininen & Lindroth 2006: 189). Guia, Prats & Comas (2006:
63) menar dessutom att det ar graden av sammanhallning inom ett natverk pa en destination
som avgor potentialen for om en ny produkt kommer kunna utvecklas, pa det sattet att
natverket kommer att paverka formagan att exploatera kunskapen for produkten. Det uppstar
daremot svarigheter i att dra en grans for hur stor del av ett natverk inom turism som ska
studeras, eftersom alla natverk &r en del av en yttre miljé som inte har tydliga granser i sig
sjalv. Hall (2000: 45) forklarar att det darfor ar av betydelse att definiera var gransen gar
for natverket, eller systemet, for att det ska bli mojligt att analysera det. Eftersom granserna
manga ganger kan vara svara att definiera havdar Hall (2000: 46) att en metod for
gransdragning ar att utga fran vilket problem som ska losas. Med andra ord ska systemet
som analyseras inte stracka sig storre an vad syftet och malet med studien ar, eftersom

gransdragningen oundvikligen kommer ha effekt pa resultatet av studien (ibid.).

3.2 Processer i natverk

Ett grundlaggande karaktarsdrag for system, eller nétverk, ar att de &r i konstant forandring
(Hall 2000: 49; Soisalon-Soininen & Lindroth 2006: 189). Varje dgonblick som studeras
behdver med andra ord forstas ur ett perspektiv dar 6gonblicket &r en del av en storre process.
Hall (2000: 97-98) kallar detta satt att studera ett natverk pa for dialektisk analys, dar det
laggs tyngd vid forstaelsen av processer, relationer och floden snarare an analyserandet av
faktorer, fysiska objekt och strukturer. Hall (2000: 98) betonar dven att det saknas forskning
kring just relationen mellan process och skepnad, speciellt inom turism. Med andra ord pa
vilket satt utvecklingen och processen har format ett landskap eller turistfenomen. Darfor
skulle studier kring processer och utveckling vara véardefullt inom turismforskningen,
eftersom forskningen hittills i stor utstrackning fokuserat pa skepnaden av turismen och lite

uppmarksamhet mot sjélva skapandet och processen av skepnaden (ibid.).

I likhet med ovanstaende teoretiker uppmarksammar Bonetti, Petrillo & Simoni (2006: 128)
att majoriteten av forskning kring utveckling av destinationer saknar relationsaspekten och
hur sociala natverk skapas, eftersom studierna manga ganger utgar fran tillvaxt i form av

infrastruktur. En analys av utvecklingsprocessen syftar darfor till en analys av
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tillvagagangssattet av forandring samt vad handlingarna haft for effekter. Det ar vasentligt
att forstd processerna inom natverket for att en destination eller en aktor ska forbli
konkurrenskraftig och kunna utveckla nya produkter (Scott et al. 2008: 57). En
natverksanalys ar darfor ett verktyg for att forsta bade strukturen och eventuella kunskapsgap

som finns i natverket i en destination (ibid.).

Det finns en intressant parallell mellan evenemang och processer i natverk vilket Andersson,
Larson & Mossberg (2009) papekar. De forklarar att ett natverksperspektiv ar ett perspektiv
dar alla aktorer ar likvardigt intressanta for askadaren och beskriver processen for ett
evenemang som ett stort antal interaktioner mellan aktorer (ibid.: 63-71). Processerna ar pa
sa vis en del av evenemangets utveckling och utgoér pa samma gang en del av natverket for
evenemanget. Genom natverksperspektivet omfattas darfor alla relationer som kan ha
paverkan pa en process (ibid.: 63-64). For att forsta processer i natverk annu béattre har
Pavlovich (2008: 94-95) brutit ner ett tillvagagangssatt i tre steg. Det forsta steget ar en
kartlaggning for att identifiera aktorerna i natverket, i syfte att erhalla en uppfattning om
natverkets mangfald och omfattning. Férutom att identifiera aktorerna kommer det forsta
steget automatiskt leda till mer kunskap om hur diversifierat natverket ar, och natverkets
overgripande hélsa. Det vill sédga hur effektivt natverkets anknytningar mellan

verksamheterna fungerar (ibid.: 94).

Det andra steget ar att undersoka relationerna i natverket for att identifiera pa vilket satt
relationerna kan forbattras for att skapa mervarde. Eftersom natverket skulle kunna vara
strukturerat pa nastan oandligt manga sétt ligger det ett varde i att studera hur relationerna
ser ur och hur kommunikationen mellan akttrerna sker. Liknande Pavlovich menar Scott et
al. (2008: 12) att en verksamhets prestationer inte enbart &r tack vare verksamhetens egna
resurser, utan &ven av yttre verksamheters resurser och vad for slags relationer som
verksamheterna har sinsemellan. Med andra ord utvecklas verksamheter enligt vilka

kompetenser den kan dra nytta av fran bade den inre och yttre miljon (ibid.).

Det tredje och sista steget Pavlovich har formulerat ar att erkénna att det forflutna har
effekter pa framtiden, i tillagg till att ingen verksamhet &r oberoende i ett natverk. Det vill
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sdga att en aktors handlingar i ett natverk oundvikligen kommer ha effekt pa 6vriga aktorer
i natverket (ibid.: 94). Har betonar forfattaren att det fungerar bade at det negativa och
positiva hallet. Med andra ord drabbas alla aktrer pd nagot vis av negativa handelser i
natverket, samtidigt som positiva handelser gynnar alla aktorer eftersom alla aktorer &r

associerade med varandra.

Med hjalp av Pavlovichs fallstudie kan vi pa sa vis forsta betydelsen av processer i natverk.
Det blir dven tydligt hur processer i natverk skapar olika typer av effekter, vilket paverkar
utvecklingen i olika riktningar. Beroende pa vilken slags effekt eller handling som intréaffar
kommer namligen en reaktion i form av en utveckling ske. Féljande avsnitt belyser darfor
tre typer av handlingar som gett upphov till effekter i natverket och som &ven blivit
framtradande i empirin. Med andra ord vilka processer i natverket som har format
helikopterskidakningens utveckling i storre utstrackning an andra processer. Vi kommer
inleda med att utforska teorier kring Pavlovichs forsta steg, en kartlaggning av aktorerna,
och narmare bestamt upphovsmannen av natverket for att pa ett logiskt satt kunna folja
utvecklingsprocessen framat i tiden. Genom att flja utvecklingen fran start kan vi urskilja
bade vilka processer och aktorer som varit mest centrala fran start och hur de foérandrats 6ver
tid.

Dérefter lagger vi fokus vid relationsaspekten av natverket, Pavlovich andra steg, i form av
konflikter och samarbeten. Eftersom det & manga aktorer i natverket dr det kombinationen
av bade samarbeten och konflikter som har haft betydelse for hur helikopterskidakningen
har utvecklats till vad den &r idag. Det ar pa sa vis genom en analys av bade akt6rerna samt
deras relationer som utvecklingsprocessen kan forstas pa ett lampligt séatt ur ett
natverksperspektiv. Det ar dven forst efter en djupdykning i teorier kring steg ett och tva
som steg tre kan framtrada, eftersom vi ser pa en utveckling ur ett natverksperspektiv over
tid.
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3.2.1 Skapare av natverk

Trots att entreprendrskap ofta betraktas som en individualistisk ideologi framhaver Hall &
Williams (2008: 220) att det &r en i allra hogsta grad relationsmaéssig sysselsattning eftersom
entreprendrskap fods ur natverk av manniskor. Hall & Williams (2008: 202) kallar personer
som ger upphov till nya tjanster eller produkter for innovatorer eller entreprendrer. Oavsett
vilken definition eller hur personerna benamns, har de en stor egenskap gemensamt -
namligen passionen for produkten eller tjansten. Precis som Steve Jobs for Apple eller Ingvar
Kamprad for IKEA, &r det personer som har ett genuint intresse och stark tro pa en produkt
som mer an ofta ar skapare till nya konstellationer av aktorer inom ett natverk. Hall &
Williams (2008: 203) forklarar att det ar dessa personer som driver natverken framat och
skapar kopplingar mellan ratt aktorer. Pa sa vis kan den eller de personerna dven ses som
koordinat6rer och mittpunkten utifran var fortroende kan skapas for produkten eller tjansten.
Dérfor ar entreprendrskap en process ur vilken nya produkter och tjanster fods och att dessa
personer ar nodvandiga for att driva produkten eller tjansten framat, for att den
Overhuvudtaget ska se dagens ljus (ibid.). Dessa personer ar nyckelfigurer nar det kommer
till att skapa forandring i ett ekonomiskt system, eftersom det ar entreprendrer som
implementerar idéer (Hall & Williams 2008: 206).

Likt Hall & Williams, menar aven Brinks & Ibert (2015) att intressegemenskap &r en viktig
del for att sporra entreprendrskapets dynamik. Vidare definierar de intressegemenskap som
en grupp av individer som delar entusiasm angaende en sarskild angelagenhet. Det ar framfor
allt lekmén, anvandare, hobbyutdvare som omfattas av intressegemenskapen, men &ven
idealistiska professionella som har ett djupt intresse angaende den sarskilda angelagenheten.
Brinks & Ibert (2015) demonstrerar hur intressegemenskapen ofta, till en bdrjan,
uppkommer antingen oberoende eller genom konkurrens med andra foretag. De menar &ven
att dessa innovativa grupper av manniskor &r mer vanligt férekommande an vad man tror,
och att manga organisationer och kommersiella omraden ar rotade i just interaktioner mellan
intressegemenskapens medlemmar. Ett exempel pa detta ar den informella gruppen
“Homebrew Computer Club” som Steve Jobs tillsammans med andra datorentusiaster

utformade startskottet for “Apple 17 ar 1975.
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Hall & Williams (2008: 218) uppmadarksammar &dven att det finns olika typer av
entreprendrskap varav en beskrivs som “non-economic entrepeneurship”. Ett exempel
forfattarna belyser ar forsranning i Nya Zeeland, dar mer &n en tredjedel av entreprendrerna
pastod att ekonomisk vinning inte var en nddvandighet for att fortsatta med produkten dven
om majoriteten fortfarande ville att foretagen skulle véxa. Vad som déremot gick att urskilja
hos de sma foretagen var att de alla stravade efter att skapa ett foretag av en livsstil och en
passion for ett specifikt intresse. Detta galler speciellt utomhusaktiviteter som héstridning,
forsranning eller kajakpaddling (Hall & Williams 2008: 219). En anledning att dessa sma
foretag, tillsammans med dess entreprendrer, kan vara ledande inom en ny verksamhetsgren
ar just pa grund av dess storlek da de inte begréansas av rutiner och regler i samma man som
storre foretag (Hall & Williams ibid.). Detta kan liknas vid Anderssons Cederholms (2015)
studie om livsstilsentreprendrer inom hastbranschen. Vad som ar centralt for dessa
foretagare ar att kunna leva pa sitt intresse och det ar ofta livslanga erfarenheter och
kunskaper av livsstilen som ligger till grund fér verksamheten (Andersson Cederholm 2015:
325).

3.2.2 Konflikter inom natverk

Eftersom turism &r en bransch som skapar bade ekonomiska, fysiska och sociala effekter
hander det att konflikter uppstar, eftersom flera aktorer med varierande intressen eller
malsattningar vill utnyttja resurser pa olika satt (Wilkinson & March 2008: 25-30). Narmare
bestamt brukar det vara en frdga om otillrackliga resurser, exempelvis nyttjande av miljo,
och vem som dger ratten eller foretrade till resursen (Scott et al. 2008: 37). Det kan dessutom
rada skillnad i intresse mellan bade privata och offentliga aktorer, saval som mellan olika
privata aktorer (Nordin 2007: 220). Soisalon-Soininen & Lindroth (2006: 189) forklarar att

ett natverk bestar av ett flertal aktorer med olika intressen och olika vyer.

Utover oenigheter om resurser, ar en av de storsta utmaningarna med turism att aktorer har
olika intressen och vérderingar (Jamal & Dredge 2015: 196; Wilkinson & March 2008: 39).
Aven Hall (2000: 182-183) stammer in i argumentet att konflikter uppstar pa grund av
ofdrenliga intressen av resurser, speciellt naturresurser som luft, vatten och naturskdna

upplevelseomraden. Utéver meningsskiljaktigheter om hur resurser ska anvéandas kan det
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aven uppsta konflikter av en sa enkel sak som forandring. Trots att forandring ar en naturlig
del av den manskliga utvecklingen kan turism férandra platser for fort for att det ska hallas
pa en bekvam niva (ibid.). Fortsattningsvis menar Petterson et al. (2005: 10-15) att manga
av de senaste decenniernas konflikter angaende naturreservat och nationalparker i lika hog
grad handlar om skillnader i natursyn, 6nskemal om lokalt sjalvbestammande och radsla for
ett centralt beslutande férbud, som det faktiska forslagets konkreta innebord.

Fredman et al. (2014: 41) ar av meningen att intressekonflikter dven kan uppsta i svenska
fjallvarlden, pa grund av att olika grupper &r intresserade av samma omrade men av olika
andamal. Pettersson et al. (2005: 15) exemplifierar hur detta kan yttra sig genom att forklara
att ett fjallomréde antingen kan betraktas som “’vildmark™ eller som samiskt kulturlandskap.
Vid naturturism och friluftsliv som skidakning och vandring, ar det forekommande att
motoriserad och icke-motoriserad verksamhet genererar motsattningar. Detta pa grund av
trangsel eller stérning fran motoriserande aktiviteter pa platser dar upplevelse av tystnad
onskas, exempelvis sndskoter kontra turskidakning (ibid.: 14). Aven Emmelin (1996: 52-55)
betonar att den 6kade motoriseringen bland friluftsliv och turism tillnér de omraden déar
konflikter mellan olika personer i naturen ofta uppstar, till stor del pa grund av olika
perspektiv pa hur allemansratten kan tolkas. Han menar darfor att allemansratten behovs
fortydligas da den inte galler for organiserad turistverksamhet utan endast pa individniva
(ibid.).

Vidare forklarar Thufvesson (2009: 29) att konflikter kan grunda sig pa att en aktor anser
sig veta vad som &r bast for en plats och da stoter pd motstand av andra aktorer som inte
delar detta perspektiv. Aven om Thufvessons resonemang grundar sig i platsutveckling kring
stader i sydliga Sverige, menar vi att intressanta paralleller kan dras till hur konflikter kan
grunda sig. Orsaken till platskonflikter kan grunda sig i kamp om resurser, rétten till att tolka
historien och kollision mellan olika livsstilar (ibid.) Konflikter uppstar ofta pa grund av att
manniskor ar alltfér endimensionella i sina yrkesroller och att forstaelsen for andras mal och
intressen &r begransade. Darfor ar det viktigt att se konflikter ur andras perspektiv och han
belyser ord som lyhérdhet och helhetssyn (ibid.: 28-30). Vidare papekar Thufvesson (2009:
28) att konflikter generellt sett inte behOver vara av ondo, utan istallet kan vara en bidragande
faktor till platsers utveckling. Likt Thufvesson menar Scott et al. (2008: 33) att konflikter

inom ett natverk inte nodvandigtvis behover vara daliga, utan visar helt enkelt pa
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komplexiteten i regionen och hur verksamheter anpassar sig efter radande omstandigheter.
De menar att det som har betydelse ar hur motsattningen hanteras och pa vilket satt
verksamheten kan lara sig och kanalisera meningsskiljaktigheten till en lardom (ibid.: 34).
Pa sa satt utgor intressekonflikter en viktig dimension att belysa inom néatverket eftersom det

kan bade hindra, men &ven utveckla och skapa samarbeten, vilka behandlas i nasta avsnitt.

3.2.3 Samarbete inom natverk

Inom turismlitteraturen finns det meningsskiljaktigheter om vad som kénnetecknar
samarbete, och exempelvis Fyall & Goddard (2005: 131-133) havdar att det &n idag inte
finns en klar definition. En del forskare hdvdar att samarbete &r synonymt till natverkande
och andra menar att natverk ar en underkategori till samarbete och ett tredje perspektiv &r att
natverkande &r forsta stadiet till samarbete (ibid.: 155). Scott et al. (2008: 17) havdar istallet
att samarbete ar en anledning for natverk att existera. Dessutom finns det lika manga
anledningar som det finns definitioner till samarbete (ibid.: 139). Trots det menar Fyall &
Goddard (2005: 151-155) att samarbete pa sin mest grundldggande niva gar ut pa att
organisationer arbetar tillsammans inom ett specifikt problemomrade, samt att det &r ett
utbyte av resurser for gemensam vinning och na ett gemensamt syfte. Vidare forklarar bade
Fyall & Garrod (2005: 11) och Scott et al (2008: 17) att organisationer kan samarbeta for att
skapa mer varde for sin egen produkt dn vad produkten hade haft fristaende. Daremot kréavs
det att mindre organisationer strukturerar sig for att pa nagot satt komplettera varandra. Fyall
& Garrod (2005: 11) betonar anda att just samarbeten &r speciellt betydelsefulla inom
turismsektorn, eftersom vardet i natverket ligger i kunskap och information, som &r svart att

Overfora utan just samarbete.

Wilkinson & March (2008: 27) forklarar att samarbete kan ses som en dynamisk, pagaende
och socialt konstruerad process som involverar flera olika aktorer (ibid.: 29). Likasa
Gronroos (2008: 46) argumenterar for att samarbete ar en pagaende process, men att det
framst bygger pa lojalitet, vars utvecklingsprocess innefattar bade interaktion och
kommunikation. Gronroos tillagger att det kan vara effektivt och lonsamt for foretag att
samarbeta pa vissa omraden for att kunna betjana vissa kunder, d&ven om foretagen normalt

sett konkurrerar med varandra (ibid.). Wilkinson & March (2008: 27) menar ocksa att
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skapandet av samarbetsrelationer i natverk &r totalt n6dvéandigt, speciellt inom naringsgrenen
turism. Samarbetsrelationer inom natverk kan vara formellt strukturerade eller existera i
enkel form som informella avtal mellan méanniskor eller organisationer (ibid.). Det bor
tillaggas att nétverk &r organiska enheter vilket innebér att de utvecklas kontinuerligt genom

bade yttre och inre organisatoriska patryckningar (ibid.: 39.)

Nordin (2007: 221) betonar att natverk bestar av relationer i och mellan samhallet,
naringslivet och det offentliga. Ett natverk kan aven vara ett férhallande mellan tva parter,
vilket kan vara bade positivt och negativt. Darfor blir samspelet, eller relationerna, mellan
det offentliga och privata, samt hur aktérer grupperar sig, en central del av natverksteorier
(ibid.: 220). Dock har gréansen mellan det offentliga och privata i allt storre utstrackning
suddats ut i dagens natverk av aktorer. Darfor menar Nordin att ett natverksperspektiv ar
centralt i studier av turismnaringen, dar destinationen ofta bygger pa ett samarbete mellan

just offentliga och privata aktorer (ibid.: 222).

Relationerna i natverk kan betraktas som floden av resurser i form av kunskap och varor,
vilka bade kan underlatta och begransa aktorers utveckling. Oftast bygger relationerna i
natverk dock pé émsesidiga utbyten (ibid.: 221). Aven Scott et al. (2008: 17) menar att en
av anledningarna till varfér natverk existerar ar just samarbete, eftersom det i grund och
botten handlar om ett utbyte av resurser. Genom att identifiera vad resurserna ar och minska

konkurrensen ar det mojligt att skapa ett mer hallbart natverk.

Sammanfattning

I vart teorikapitel har vi forst presenterat olika definitioner av natverk, vilket sedan foljts av
ett avsnitt om processer i natverk, dar framfor allt Pavlovichs fallstudie har varit central.
Dérefter har vi presenterat tre olika teman som har haft kopplingar till natverk. Darefter har
vi presenterat tre olika teman som har haft kopplingar till natverk. Dessa tre teman
behandlade skapare av nétverk, konflikter inom nétverk och samarbete inom natverk. | nasta
kapitel kommer vi presentera var empiri, det vill sdga intervjupersonernas berattelser om
helikopterskidékningen i Are. Empirin kommer forst presenteras fristdende, for att i
efterfoljande del analyseras och diskuteras med hjélp av ovanstaende teoretiska perspektiv i

den avslutande delen av uppsatsen.
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4. Empiriavsnitt

| detta kapitel later vi empirin komma till tals. Empiriavsnittet inleds med en kortare del om
helikopterskidakning i nutid i Are. Déarefter gors en tidsforflyttning till nar helikopterskid&kning
startade i Are, varpé en utforlig kronologisk skildring av utvecklingen presenteras. Vi betonar att
empiriavsnittet foljer en kronologisk ordning for att underlatta for lasaren.

Samtliga helikopter- och guidebolag som vi varit i kontakt med beréttar att de ar eller varit
delaktiga i att mojliggora produkten helikopterskidakning eftersom det finns eller funnits ett
personligt intresse. Fortsattningsvis har de flesta akt véldigt mycket skidor tidigare och
beskriver att skidakningen ligger varmt om hjartat. De beréattar att vid fint vader under
helikopterskidakningen kan den ultimata skidakningen uppsta, och Jonas Fagergren pa

SkiStar tydliggor att det ar en fantastisk upplevelse:

Det dir ju en sadan grej man gor ‘once in a lifetime’ om man dlskar skidakning. Man vill

uppleva helikopterskidakning en gang i sitt liv. (Jonas Fagergren, 2016-04-14).

Vidare beskriver Stefan Brandstrom pa Are Skiduthyrning att ka helikopter ar en upplevelse
i sig, vid sidan av skidakningen. Likt Brandstrom, argumenterar Philip Harlaut pa
Areguiderna angdende helikopterns potential. Han menar att helikopterskidakning &r en unik
och haftig produkt som inte satter sa stora fysiska krav, till skillnad fran topptursskidakning
som sétter betydligt storre fysiska krav pa individen. Guidebolagen maste helt enkelt, enligt
Jonas Persson pa JoPe Fors & Fijdll, erbjuda nagonting som kunderna har svart att bedriva
pa egen hand. Han berattar att topptursskidakning ar relativt enkelt att genomféra pa egen
hand om fysiken finns, vilket daremot inte helikopterskidakning ar. Det ar tydligt att manga
aktorer vi pratat med anser att helikopterskidakning ar en extraordinar produkt och nagot

som borde finnas i Are. Samtidigt beskriver Harlaut situationen idag i Are pé foljande vis:

Tycker val att Nordens ledande destination ska ha ‘heli skiing’. Och sen har vil det aldrig
riktigt fatt sla, och fortfarande tror jag vi haft... ja det ar inte manga turer per ar vi kor. Men
vi har ju en ambition pa att vi ska forsoka fa till det dar lite béattre och erbjuda det battre
ocksa. Jag tror det finns en stor potential, det ar bara det att vi har mdnga “om” eller vad

man ska sdga, som satter stopp for det varje gang (Philip Harlaut, 2016-04-26).
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For att forsta hur utvecklingsprocessen sett ut och narmare granska vilka “om” som uppstatt

blir det séledes betydelsefullt att atervanda till nar helikopterskidékningen startade i Are.

4.1 Helikopterskidakningens uppkomst i Are

Det ar besvarligt att faststalla exakt vilket ar helikopterskidakningen som aktivitet startade
pa riktigt i Are p& grund av att det inte finns ndgon dokumentation. A ena sidan havdar Nils
Nilsson att man kunde betala en slant till en helikopterpilot for att fa dka med upp till
Areskutan ! med skidor redan i slutet pd 70-talet. A andra sidan minns Erik Bergstrom,
nuvarande kvalitetsansvarig pa Jamtlandsflyg, bestamt att varen 1984 var da
helikopterskidakningen startades pa riktigt, da han fick fragan fran offpist-skidakare om han
kunde skjutsa upp dem till Areskutan. Det var &ven under sdsongen 1984 bolaget Are Heliski
startades av tva offpist-skidékare i samarbete med Bergstrom. Det var framst Areskutan som
var malet for skidakningen, men det hande dven att de akte till andra toppar i narheten inom
Jamtland i borjan av 80-talet. Bade Nilsson, Bergstrom och Brandstrom berattar dock att
helikoptern framfér allt fungerade som en lift upp p& Areskutan istéllet for att behéva gé upp

for egen maskin.

Det var pé s vis inget guidebolag som bérjade med helikopterskidékning i Are fran allra
forsta borjan, utan det var pa initiativ fran offpist-skidakare direkt till helikopterpiloter.
Bergstrom forklarar att helikopterskidakning darfor borjade genom ett intresse fran
privatpersoner att géra nagot nytt i Are, vilket sedan spred sig ndr andra ménniskor sag
skidakare hoppa in i helikoptern. Det fanns plétsligt en efterfrdgan och ett behov som
behdvde fyllas och det var sa de forsta guidebolagen borjade erbjuda helikopterskidakning
som komplement till andra aktiviteter, berattar Nilsson. Pa den har tiden var helikoptrar ofta
stationerade i Are pd vintern eftersom det inte fanns ndgra underhallsjobb, exempelvis
hjélpte de till med myggbekampning pa sommaren. Senare borjade helikopterbolagen hjélpa
till med bland annat snorojning av liftar men inte fran forsta borjan. Med andra ord hade
helikopterbolagen inte si mycket att géra under vintern och helikoptrar fanns darfor ofta till
forfogande. Bergstrém forklarar att det var Jamtlands Aero (nuvarande Jamtlandsflyg) som

flog mycket pa den tiden och att den nya aktiviteten fungerade som en valdigt bra utfylinad

1 En fjalltopp med liftsystem, beldgen i Are kommun i véstra Jamtland.

21



pa vintersasongen i februari, mars och april. Bergstrom papekar aven att det var enklare att
tjana pengar pa helikopterskidakning under den har tiden, eftersom det var humana priser sa

att gemene man hade rad att aka.

Vidare berattar Bergstrom att Are Heliski utvecklades till en stor aktor vilket resulterade i
att de fick sponsorer som Falcon och Gevalia. Under en tur tog de totalt 18 skidakare och
tva guider vilka var uppdelade i tva grupper som cirkulerade sa att helikoptern aldrig stod
still. Eftersom det fanns tillrackligt stor efterfrigan borjade Are Heliski utforska
fjallomraden utanfor Are i Jamtland som Snasahdgarna 2 och Skéckerfjallen® i slutet av 80-
talet. Bergstrom tillagger att dven Helags?, Skarsfjallen® och Sylarna-massivet® var méal for
helikopterskidakningen och att 80-talet var en rolig tid pa grund utav att det var tillatet att
aka pa manga toppar i Jamtlandsfjéllen. Det var sa mycket helikopterkorningar ett tag, flera
dagar i veckan, att de var tvungna att bygga om helikoptern for att skidor och stavar skulle
fa plats. Liknande Bergstrém, minns Nilsson att det inte var nagra begransningar under 80-
talet pd vilka toppar helikopterskidakningen kunde bedrivas pa. Utéver Are Heliski startade

4ven Brandstrom helikopterskidakning vid Tegefjall, cirka en mil fran Are.

Stora delar av Snasahdgarna, Skackerfjéllen, Helags, Skarsfjallen och Sylarna ar statlig mark
och renbetesfjall, vilket betyder att samernas renar gar dar pa bete. Under slutet av april och
borjan av maj, nar vadret generellt sétt ar stabilt for helikopterskidakning, bérjar renarna
vandra upp pa fjallen for att kalva och utifran rennaringslagen ar det olagligt att stéra renarna
under den perioden. Dessutom berattar Ruben Johansson, fore detta handldggare och chef
pa Naturvardsenheten pa Lansstyrelsen, att staten kravde markupplatelse fér flyg- och
landningsverksamhet pa renbetesfjéllen i Jamtland innan 90-talet. Markupplatelse innebéar
att organisationer behovde ett tillstand fran staten via Lansstyrelsen for att bedriva
verksamhet pa det berérda omradet. | borjan av 90-talet forandrades det daremot till att

kravet pa markupplatelse i princip togs bort.

2 Ett fjallmassiv bestdende av topparna Storsnasen, Lillsnasen, Norder Tvaraklump, Sonner Tvaraklump och Getryggen beldget i Are
Kommun i vastra Jamtland.

3 Ett fjallmassiv belaget i norra delen av Are Kommun, Jamtland.

4 En fjalltopp beldgen inordvastra Harjedalen, pa gransen till Jimtland.
5 En fjalltopp beldgen i nordvastra Harjedalen.

6 Ett fjallmassiv pa gransen mellan Norge och Jamtland.
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Eftersom helikopterskidakningen i Jamtland blev sa omfattande under 90-talet skickade
politiker in motioner till riksdagen om att helikopterskidakningen borde begréansas och till
och med forbjudas helt (www.riksdagen.se). Sametinget motsatte sig dessutom
exploateringen av Skackerfjallen under samma tidpunkt (www.samtinget.se). Bergstrom
minns att det nastan inte fanns nagra toppar kvar att dka pa efter 1991, vilket resulterade i
att Are Heliski lades ned. Brandstrém beréttar att &ven de lade ner helikopterskidakningen i
Tegefjall ar 1992. Samtidigt minns Stefan Larsson, nuvarande delagare pa helikopterbolaget
Storm Heliworks, att helikopterskidakningen var som stérst under mitten av 90-talet,
eftersom det fortfarande var tillatet att kora pa Areskutan och tidigare namnda fjall. Det bor
tillaggas att det under samma period framfordes en proposition angaende reglering av
skoterakning i landets fjallomraden, vilken godkandes av riksdagen ar 1996
(www.riksdagen.se). Det &r bland annat detta beslut som ligger till grund for nésta steg i
utvecklingsprocessen av helikopterskidakningen.

Sammanfattning

Det &r svart att faststélla nér helikopterskidakning som aktivitet drog igang i Are. Vad som
ar sékrare &r att aktiviteten startades pa grund av intresse nagon gang pa 80-talet genom en
spontan forfragan fran offpist-skidakare. Manga skidakare sag snabbt fordelarna med
helikopterskidakning, framst som transportsatt, vilket resulterade i ett hégt intresse och en
efterfrdgan pa aktiviteten. Detta blev startskottet for helikopterskidakning som organiserad
verksamhet. Denna tidsperiod kannetecknades av hog tillganglighet pa helikopter, humana
priser och stor frihet angaende vart du ville aka, vilket resulterade i en snabb utveckling for
guidebolagen. Under 90-talet boérjade det daremot uppkomma motsattningar mot
helikopterskidakningens utbredande.

4.2 En reglering tar vid

I borjan av 2000-talet var helikopterskidakningen i Jamtland sa omfattande att Lansstyrelsen
reglerade den i form av ett samradsomrade, berattar Malin Almquist, handlaggare pa
Naturvardsenheten pa Lansstyrelsen (Se bilaga 1). Denna reglering gentemot

helikopterskidakningens utveckling var inte helt olik Kanada pa 60-talet: “Park officials
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were not about to let anyone loose with a helicopter in the most popular mountain area in
Canada.” (Donahue 2008:32). Tjanstemannen i det berérda omradet tankte verkligen inte
lata helikoptrar stora det mest populdra bergsomradet i Kanada. Likt tjanstemannen i
Kanada, forklarar Pelle Andersson, fore detta fjallchef och vice VD pa Svenska
Turistforeningen, att STF var drivande i fragan om att reglera helikopterskidakningen pa
Snasahdgarna. Detta eftersom verksamheten storde ett fjallomrade dar annan skidakning
utan motoriserade hjalpmedel redan fanns. Topptursutrustning, det vill sdga skidutrustning
speciellt utformad for att for egen maskin ga upp for berget, slog genom stort under samma
tidsperiod och det var darfér en Okning generellt sett av méanniskor som rérde sig i
Jamtlandsfjallen under vintertid, beréttar Nilsson. Enligt Johansson var det i tilldgg
aterkommande konflikter mellan de som foredrar tysta fjall och flygverksamheten, sérskilt
vid vissa attraktiva toppar. Han forklarar att omradet som det tillkom en reglering i ar ett av
de viktigaste omradena for topptursskidakning och vandring i landet och att omradet redan
hade foérbud mot annan motoriserad nojesverksamhet. Samtidigt tillagger Larsson att den
storsta mangden helikoptertrafik trots allt &r nyttotrafik, dar bland annat rennéringen,
ambulanstransport samt mat och dryck till STFs fjallstationer ingar. Andersson bekraftar att
STF anvander helikoptrar mycket for att underhalla fjéllstationerna, men anser samtidigt att
det ar skillnad pa den typen av anvandning och helikopterskidakning. Med andra ord var
STF inte emot helikoptrar, utan hur de anvandes i vissa omraden. Almquist forklarar att den
typen av trafik dessutom gar under andra bestammelser an nojestrafik och darfor inte kan

regleras.

Aven samerna ville begransa helikopterskidakningen, eftersom vajorna behéver betesro pa
varen, forklarar Almquist. Vajorna &r sa kénsliga att de springer ifran sina kalvar om de blir
skramda, vilket ar varfor samerna ar mana om att begransa helikopterskidakningen och en
stor faktor till varfor samradsomradet infordes. Vidare beréattar hon att efter forsta april maste
alla aktorer, i tillagg till Lansstyrelsens beslut, samrada med samerna innan de flyger ut for
att se om renarna har flyttat pa sig. Johansson tillagger att det ar sagt att renbetesfjéllen ska
kunna upplatas for friluftsliv och att allemansratten naturligtvis galler dven pa dem, men att

det inte finns ndgon motoriserad allemansritt.
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Regleringen innebar att om en aktor ville bedriva helikopterskidakning pa antingen
SnasahOgarna, Helags, Sylarna eller Skarsfjallen behdvde de anséka om tillstand hos
Lansstyrelsen (www.lansstyrelsen.se). Regleringen fungerade pa sa vis dven som ett verktyg
for att skapa Oversikt 6ver verksamheten som bedrevs. Vidare forklarar Johansson att
regleringen som tillkom 2002 var en kompromiss av intressen och att Lansstyrelsen tillat
fortsatt helikopterskidakning pa Storsnasen, Lillsnasen och Norder Tvaraklump i
Snasahdgarna. Med andra ord forbjods helikopterskidakning pa Getryggen och Sénner
Tvaréklump. Guidebolag fran Are som ville kéra helikopterskidakning blev pé sa vis styrda
till tre toppar, pa ett fjallmassiv, i Jamtlandsfjallen (Se bilaga 2). Aven om det &r tre toppar
ligger Storsnasen och Lillsnasen néra varandra, darfor anser Harlaut att det i princip ar en
och samma topp. Trots att omradet att aka helikopterskidakning pa blev mindre, reflekterar
Stefan Jarlhed p& Aventyrligt i Are dver att det inte var nagra konstigheter med regleringen.
En ansokan gjordes om vart man ville dka och sen skickades ett beslut tillbaka med
markeringar pa hur de skulle flyga in och landa. Eftersom Skarsfjallen, Helags och Sylarna
ligger 1&ngt bort, var det i forsta hand Snasahdgarna som guidebolag fran Are sokte och fick
tillstand pa. Stora delar av samradsomradet har tillsammans med angransande naturreservat
dessutom foreslagits bli nationalpark. Eftersom det &r det starkaste naturskyddet som finns i
Sverige tror Johansson att det knappast kommer bli en mindre restriktiv tillampning. Persson
berattar att senaste gangen han ville flyga pa Helags fick han inget tillstdnd av just den

anledningen, att det i framtiden kan komma att bli en nationalpark.

Nar helikopterskidékningen blev begransad utanfor Are i bérjan av 2000-talet 6kade den
istallet pd Areskutan. Fagergren beréttar att SkiStar korde mycket i mitten av 2000-talet,
aven om han betonar att det var en liten del av deras totala verksamhet. Andra aktGrer som
ocksé bedrev helikopterskidakning vid den héar tidpunkten var Aventyrligt i Are, JoPe Fors
& Fjall, Areguiderna och Are Skiduthyrning. P& mitten av 2000-talet var det ofta en
helikopter stationerad i Are vilken kunde bokas samma dag, forklarar Christer Svensson,
tidigare VD pa Areguiderna. Han berittar att det darfor var relativt enkelt att genomfora
helikopterskidakning. Jarlhed tillagger att de flog 20-25 dagar i mars och april sésongen
2004 vilket han anser var en bra sasong. Kort darefter fick markdgarna, det vill sdga
privatpersonerna som &ger marken pé& Areskutan, nog och forbjod helikopterskidékning pé
Areskutan, bara négra ar efter Léansstyrelsens reglering. Persson tyckte det var synd att
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markégarna satte stopp och tror att manga skulle tycka det var haftigt om de kunde aka pa
Areskutan igen.

Kring ar 2008 beslutade Lansstyrelsen dessutom att skarpa regleringen genom att forkorta
tillstandet fran slutet av maj till forsta april, berattar Persson. Beslutet medférde protester
som efter tre till fyra ar resulterade i ett mote i Ostersund, vilket kom att leda till ytterligare
en kompromiss dar Lansstyrelsen beslutade att forlanga tillstandet till 19 april. Persson
havdar dock att helikopterskidakningen i Areomradet i princip redan var kvévt vid denna
tidpunkt.

Sammanfattning

Helikopterskidakningen kom att vaxa i omfattning och pa grund av meningsskiljaktigheter
angaende aktiviteten infordes det en kompromiss i form av en reglering ar 2002. Under
denna tidsperiod hade det blivit en 6kning av folk i Jamtlandsfjallen och topptursskidakning
vaxt fram till en populér aktivitet. Detta skapade konflikter, dar framst STF patalade att
helikopterskidakningen stérde i fjallomradet. Aven samerna ville begransa verksamheten
eftersom den skrdmde renarna under kalvningsperioden. Regleringen kom att 0Oka
helikopterskidakningen p& Areskutan under en period dar tillganglighet p& helikopter
fortfarande var relativt hog. Detta resulterade i att markéagarna forbjod helikopterskidakning
pa Areskutan ndgra &r efter regleringens uppkomst.

4.3 Nutid

For att helikopterskidakning som organiserad verksamhet ska fa bedrivas idag pa
Snasahogarna behovs alltsa ett tillstand fran Lansstyrelsen, vilket forst och framst
guidebolag ansoker om. Anledningen till varfor guidebolagen ansoker om tillstandet ar att
det kréavs erfarna guider pa fjallet, nagot bade helikopterbolag och guidebolag ar eniga om.
Sara Magnusson pa helikopterbolaget HeliScan sager att det ar en sakerhetsaspekt, eftersom
privatpersoner kanske inte besitter samma kunskap om fjallomradet. Bade Magnusson och
Mikkel Forsberg pa Storm Heliworks namner att privatpersoner har fragat om att fa aka utan
guide, daven om Forsberg tillagger att det hander ytterst séllan. Att privatpersoner fragar
helikopterbolagen direkt kan bero pa att Storm Heliworks marknadsfor helikopterskidakning
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pa deras hemsida, dven om de ar tydliga med att det sker i samarbete med guidebolag och
att forfragan skickas vidare direkt. Forsberg tydliggor att trots konkurrens om jobb mellan

helikopterbolagen ar de goda vanner och hjélper varandra i stérsta mojliga utstrackning.

Fagergren beréttar att dven guidebolagen samarbetar sinsemellan. Bland annat &r
Brandstrém pé Are Skiduthyrning ansvarig for bokningar till sitt eget bolag plus de som
kommer in till SkiStar. Liknande beréattar Harlaut att han kan ringa Brandstrom om han
skulle vara i behov av extra guider och fortydligar att samarbetet fungerar fran badas hall.
Det galler ocksa om de skulle behéva sammansla tva bokningar for att fa ihop tillrackligt
med personer for en tur. Vidare forklarar Fagergren att samarbetet mellan SkiStar och Are
Skiduthyrning uppstod naturligt eftersom de redan tidigare samarbetat inom skidskolan. Han
betonar &ven att det &r betydligt mer samarbete &n det &r konkurrens i Are och att alla aktorer
ar lika glada att det kommer gaster till byn oavsett vem som lockar dit dem. Precis som
Fagergren, resonerar Nilsson att det inte ar ndgon vits med att konkurrera i Are, eftersom
alla aktorer gynnas av att det kommer fler gaster. UtGver samarbetet mellan helikopter- och
guidebolag finns det &ven samarbete med samerna. Forsberg utvecklar att all
helikopterverksamhet idag sker i ndra kontakt med samebyarna, dels genom att samerna
anvander sig av helikoptrar for reninsamlingen och dels eftersom de vill bibehalla en god

relation.

4.3.1 Helikopterskidakningens omfattning

Fagergren berattar att intresset for helikopterskidakning okat mycket denna vinter (sdsongen
2015/2016) eftersom det varit béattre snoforhallanden.  Samtidigt har ingen
helikopterskidakning bedrivits i ar. Almquist fortydligar att det faktiskt inte & nagon som
akt sedan 2014 enligt Lansstyrelsens rapporter. Magnusson berattar att helikopterbolaget
HeliScan har fatt tre forfragningar i ar av guidebolag, men ingen av dem har genomforts.
Harlaut hade tva stycken bokningar men bada blev instéllda, darmed har han heller inte varit
ute i ar. Han reflekterar dver att det ar svart att jamfora omfattningen 6ver de senaste fem
aren, men menar anda att det snarare varit en nergang an uppgang. Brandstrom har inte kort
de senaste tre aren, trots att han har en lista pd personer som stir i “stand-by” om

forutsattningarna skulle vara ratt. Jarlhed gjorde sina sista turer for fyra till fem ar sedan.
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Nilsson har inte varit ute en enda gang i vinter och minns att det var tva ar sedan sist. Han
menar &ven att den helikopterskidakning som bedrivs i Are idag ar véldigt liten till sin
omfattning. Sist men inte minst har Persson inte kért helikopterskidakning i Are p& narmare

tio ar.

SkiStar borjade erbjuda helikopterskidakning igen forra sasongen efter att det tidigare legat
nere under en tvaarsperiod eftersom det var en svarsald produkt, berattar Fagergren. Under
denna period saldes produkten enbart pa ren forfragan fran kunder, utan nagon form av
marknadsforing. Infor sasongen 2015/2016 har SkiStar valt att marknadsfora produkten pa
deras hemsida och darfor anses nu produkten som officiellt aterupplivad. Enligt Fagergren
fordes det en diskussion tillsammans med forsaljnings- och marknadschefen om
helikopterskidakning skulle bedrivas eller inte, dar de tillslut valde att implementera
produkten igen:

Sd dda valde jag egentligen att *vi plockar bort den nu’. Men sen kom det fler forfrdagningar
och da tankte vi att det ar &nda nagonting, bara vi ar klara och tydliga med att vi verkligen
sager att vi kan inte garantera att det blir en flygning. Utan da finns det alltid en ‘plan b’.

Och da valde vi att ta in det igen men visa det mer Gppet (Jonas Fagergren, 2016-04-14).

SkiStar ar pa sa vis tydliga med att helikopterskidakningen inte har en garanti och att om det
ar instabila vaderforhallanden kan en annan offpist-aktivitet erbjudas. Aven Magnusson
reflekterar Gver problematiken med att marknadsfora en produkt som det finns for manga
“om” och hinder kring. Liknande SkiStar, beréttar hon att HeliScan forsoker vara uppriktiga
med guidebolagen med vilka faktorer som kravs for att genomféra produkten. Pa sa satt ar
kunderna medvetna om att det finns en “plan b” ifall det inte skulle gd att &ka

helikopterskidakning den aktuella dagen.

4.3.2 Are som internationell skidort

En av anledningarna till SkiStars aterupplivning av helikopterskidakning ar att de ansag
produkten vara en naturlig del i det som Are star fér, med storre berg och offpist. Fagergren

berattar att viktiga aspekter for SkiStars marknadspositionering &r att kunna differentiera
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Are frdn andra anlaggningar som SkiStar bedriver, samt andra anlaggningar utanfér Sverige
och Norden. Han menar att helikopterskidakningen i Are bedrivs for att starka varumarket
och kunna visa officiellt vad det & som erbjuds. Han tillagger att det ar makal6st haftigt for
de foretagsgrupper som kroner sin vistelse med helikopterskidakning och forklarar samtidigt

att det ar ett guldkorn pa den ordinarie verksamheten.

Det ska tillaggas att det inte enbart &r SkiStar som tankt pa sin marknadspositionering. Ett
flertal guidebolag har beréttat att de vill marknadsfora produkten pa sin hemsida eller i
broschyrer eftersom de anser helikopterskidakning vara en héaftig produkt som hér hemma i
en skidort. Harlaut anser att helikopterskidékning &r en produkt som béde Areguiderna och
Are borde erbjuda, eftersom det skulle hoja Are ur ett internationellt skidékarperspektiv.
Han menar dessutom att Are har det kundunderlag som skulle kunna vara intresserade av
helikopterskidakning. Vidare tycker Brandstrom att helikopterskidakning ar en bra produkt
for konferensgrupper eller de som vill géra nagot extra. Aven Magnusson tror att manga
personer forvantar sig att Are ska erbjuda helikopterskidakning, eftersom Are &r Sveriges
skidmecka. Liknande reflekterar Svensson dver att turismen &r en stor inkomstkalla i Sverige

och darfor maste ett beslut tas om turismen i Are ska utvecklas eller inte.

4.3.3 Effekter av helikopterskidakningens utveckling

4.3.3.1 Tillgéinglighet av helikopter

Ur helikopter- och guidebolagens perspektiv finns det idag nagra omstandigheter med
helikopterskidakningen. Exempelvis sker merparten av all bokning idag via guidebolagens
hemsidor, forutom till ett av guidebolagen som &ven har en butik i Are by dér géster dven
kan gora bokningar. Harlaut tydliggor handelseforloppet och beréttar att de far in en
bokning, varefter de kontaktar ett helikopterbolag for att kontrollera om det finns en ledig
helikopter. Aven om nagra av de intervjuade guidebolagen pastar att de helst anvander
HeliScan vid helikopterskidakning, eftersom de har hangar i Handol precis vid
SnasahOgarna, ar det en fraga om tillganglighet. Harlaut beréattar att HeliScan ofta varit
fullbokade eftersom det &r ett norskt bolag och darfér har manga uppdrag i Norge. Aven de

andra helikopterbolagen ar ofta uppbokade pa andra uppdrag eller sa kan de inte ge svar
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direkt. Harlaut minns sarskilt en handelse fran vintern 2016 dar han beréattar att
helikopterbolaget hade sagt att de fick besked forst klockan 11.00 om de kunde kora klockan
14.00. Det uppskattas inte bland gasterna att de far vanta om de dessutom inte far aka. Nar
Persson far fragan om hur han ser pa helikoptersituationen svarar han att den ser mork ut

och tillagger:

Sd det dr ndstan pd ndgot vis ‘mission impossible’, ndr vi behéver helikoptern sd forsvinner
den. Man skulle garna vilja erbjuda produkten och kunna ha nagra flygningar ifall per ar,
men det verkar valdigt svart (Jonas Persson, 2016-05-05).

Underhallsjobb betalar betydligt battre vilket gor att helikopterbolagen prioriterar de
uppdragen. Enligt Harlaut har det hant flera ganger att han preliminarbokat en helikopter,
men att helikopterbolaget ger kunder som har abonnemang foretrdde om de ringer. Detta
resulterar i att de fér sélja in produkten till deras kunder med argument liknande “det kanske

blir av imorgon”.

4.3.3.2 Priset

De ganger det val finns helikopter tillganglig kontaktas daremot kunden igen och erbjuds ett
prisforslag. Brandstrom berdttar att det &r mest ekonomi i att forsoka fa till en grupp pa minst
atta personer plus tva guider for att maximera utrymmet i en helikopter. Liknande forklarar
Forsberg att ju fler kunder som ar med desto billigare blir det eftersom da kan fler dela pa
framkorningsavgiften. Till skillnad fran Heliscan har Storm Heliworks och Jamtlandsflyg
sina hangarer i Ostersund, vilket ar langre bort fran Snasahdgarna. Framkérningsavgiften pa
cirka 30-40 minuter kostar runt 8000-10000 kronor. Fagergren forklarar att
framkorningsavgiften  darfor  hojer priset avsevart pa helikopterskidakningen.
Helikopterbolagen vet dessutom att helikopterskidakning ar en dyr produkt, darmed kan de
heller inte ta ut hoga priser fran guidebolagen, for da skulle produkten aldrig ga att salja till

kunderna.
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Fortsattningsvis reflekterar Bergstrom Over att priserna idag ar for dyra. En helikopter av
den storleken Bergstrom flog under 80-talet kostade 4200 kronor i timmen att hyra for en
grupp skidakare, motsvarande 12000 kronor i timmen att hyra idag. Det blir helt enkelt for
dyrt per timme eftersom en grupp gérna vill genomféra tva till tre lyft med helikoptern.
Samtidigt reflekterar Persson dver att det borde finnas mycket kdpstarka kunder. Han menar
att folk spenderar mycket pengar pa fina fastigheter och bilar, darfor skulle de kunna
spendera en relativt hog summa pa en bra upplevelse ocksa. Trots det hdga priset ar det ofta
ingen marginal alls pa produkten for varken helikopter- och guidebolagen. Fagergren menar
att om det ska vara mojligt att tjana pengar pa produkten maste den vara paketerad dar
exempelvis boende ingar. Vidare forklarar han att rent ekonomiskt, om intakter stalls mot
kostnader, &r det uppenbart att foretag i Are inte ska syssla med helikopterskidakning. Detta
uttrycker dven Jarlhed som beréattar att de inte ska satsa mer pa helikopterskidakning i
framtiden. Han utvecklar resonemanget och menar att det var en kul produkt men att det inte

var vart det, framst pa grund av Iag marginal.

4.3.3.3 Omradet

Harlaut forklarar att om det &r renar pa den ena toppen av Snasahdgarna far de inte flyga pa
den andra heller eftersom de ar sd nara. Han onskar darfor att det fanns fler toppar, eller i
alla fall mer utspridda toppar. Pa sa vis hade de kunnat undvika bade renar och manniskor
samt viélja topp utifran erfarenhetsnivan hos skidakaren. Darmed hade exempelvis hela
familjer kunnat hanga med. Vidare reflekterar Persson 6ver hur en stationerad helikopter i
Are och tillstnd att flyga pa Helags skulle férenkla utférandet av helikopterskidakningen.
Liknande tror Harlaut att om de hade fatt flyga pa Skackerfjallen eller Vasterskutan igen
skulle de kunna sélja produkten mycket mer. Han tror delvis att situationen idag kan bero pa
okunskap kring helikopterskidakning, att manga tror att det later mer &n det faktiskt gor.

Eftersom de tre topparna pa Snasahdgarna ligger nara varandra ar det stor sannolikhet att de
aven har liknande vaderforhallande, forklarar Harlaut. Samtliga helikopter- och guidebolag
har dven namnt att vadret ar en viktig faktor for att kunna bedriva helikopterskidakning,
vilket Fagergren exemplifierar: “Man har ofta bilden av glimrande puder, stralande sol och
vindstilla. Det ar inte lika ofta det ar sadana férhallanden i Jamtlandsfjéllen.” (Jonas

Fagergren, 2016-04-14). Liknande reflekterar Jarlhed Gver att vadret har blivit samre under
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en 15-ars period, dar framst vinden varit ett problem. Precis som Jarlhed menar Brandstrém
att vindarna ofta har blast sa att det inte varit ndgon sno kvar pa toppen av Snasahdgarna.
Vidare berattar han att de har akt till Snasahdgarna men vél dar har det varit daligt vader,
vilket resulterat i installda bokningar samt forlorade intakter och tid. Det nyckfulla véadret ar
dven en orsak till varfor guidebolaget Aventyrligt i Are har avvecklat produkten
helikopterskidakning.

Sammanfattning

| dagens Are &r det framst guidebolag som ansoker om tillstdnd for att bedriva
helikopterskidakning, vilket har véxt fram ur ett sakerhetsperspektiv. Situationen mellan de
olika aktorerna utmarks snarare av samarbete &n konkurrens eftersom de ar Gverens om att
alla gynnas av detta. Fortsattningsvis har intresseforfragningar fran kunder 6kat de senaste
aren, samtidigt har helikopterskidakningen inte bedrivits sedan 2014. Trots att produkten
inte bedrivits sedan 2014, finns det fortfarande ett flertal aktorer som fortsatter kdmpa och
anpassa sig efter marknaden for att fa till produkten. Detta beror till stor del pa att aktérerna
anser Are vara en internationell skidort som bor bedriva helikopterskidakning. Ett flertal
helikopter- och guidebolag anser att helikopterskidakning idag &r en svarsald produkt pa
grund av tillganglighet till helikopter, det hoga priset och att det bedrivs pa for fa toppar.
Guidebolagen menar att helikopterbolagen inte kan ge svar tillrackligt fort om de kan flyga
eller inte och dessutom prioriterar de andra uppdrag med hogre vinstmarginal. Trots ett
relativt hogt pris for kunden, ar det dessutom en lag vinstmarginal for bade helikopterbolag
som guidebolag. For fa och narliggande toppar gor att bade narvarande renar samt samre

vaderforhallande forsvarar mojligheten i produktens utférande.

32



5. Analys av empiri

| detta kapitel kommer det empiriska materialet analyseras med de utvalda teorier som tidigare
presenterats. En liknande struktur som i teorikapitlet kommer att féljas med ordningen skapare av
natverk, konflikter inom nétverk och slutligen samarbete inom nétverk.

Vi kommer hér att analysera och diskutera helikopterskidakningens utvecklingsprocess i Are
ur ett natverksperspektiv. Natverket vilket studerats i denna uppsats har en geografisk gréans
I form av Jdmtland och Harjedalen, samt en sociologisk gréns i form av aktorer som direkt
paverkar eller paverkas av helikopterskidakningen. Det bor uppmarksammas att det senare
ar en sanning med modifikation. Vi kommer inte ta vad Pavlovich (2008: 79) kallar for
kompletterande verksamheter och aktorer i beaktning. Exempelvis ar bensinbolag en
kompletterande verksamhet for helikopterskidakning eftersom bensin ar nédvandigt for att
genomfora helikopterskidakning, men var grans gar vid de aktorer som direkt paverkar
helikopterskidakningen som produkt. Vi begransar oss ytterligare till aktorers handlingar i
natverket, och pa vilket satt olika handlingar inom natverket har paverkat
utvecklingsprocessen av helikopterskidakningen. Eftersom helikopterskidakning &r en
aktivitet som bedrivs utomhus ar det omajligt att bortse fran miljoméassiga aspekter, vilket
ar varfor vi i viss man aven kommer ta i beaktning hur utvecklingsprocessen har varit
tvungen att anpassa sig efter yttre omstandigheter, om &n i betydligt mindre omfattning ar

interaktionerna mellan aktorerna.

5.1 Skapare av natverket

Eftersom vi vill analysera och forstd helikopterskidakning och det tillhrande natverkets
utveckling dver tid, ar det av betydelse att forsoka spara nar natverket skapades och vem
eller vilka som var upphovsman till natverket. Detta eftersom det blir enklare att fa en
forstaelse for vilka aktorer som var drivande i frigan om helikopterskidakning i Are fran
forsta borjan, for att darifran kunna folja natverkets och produktens utvecklingsprocess. Det
bygger pa Pavlovichs (2008: 94-95) forsta steg om kartlaggning av vilka aktorer som haft
inflytande pa utvecklingen, och dven Nordin (2004: 5) poangterar att for att analysera ett
natverk kravs flera aktorers perspektiv for att forsta helheten av natverket. Darav har det
varit av oerhord betydelse for oss under empiriinsamlingen att fa med flera olika aktorers

perspektiv.
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Fran allra forsta borjan var helikopterskidakning inte tankt att bli en organiserad verksamhet
i Are, utan helikoptern skulle enbart fungera som ett hjalpmedel, en transport, fér entusiaster
att utdva sin passion. Aven om aktiviteten relativt fort strukturerades till en organiserad
verksamhet, betecknades den fortfarande av personer med en stor passion for verksamheten
och av samma anledningar lever den kvar &n idag. Den stora gemensamma faktorn som
framkommer fran empirin angaende guidebolagen och till viss man dven helikopterbolagen,
ar att det var ett stort personligt intresse som initierade utvecklingen av helikopterskidakning
i Are. Exempelvis hade inte helikopterskidakningen i Are kunnat etableras utan offpist-
akarnas och guidebolagens enorma kannedom om omradet, vilket i sin tur grundar sig i deras
personliga intresse. Detta liknar det Brinks & Ibert (2015) kallar intressegemenskap, vilket
de menar &r en oerhort viktig del for att sporra entreprendrskapets dynamik. | detta fall &r
det framst hobbyutdvare, vilket Brinks & Ibert (2015) aven definierar ar en av de kategorier
som ofta har ett starkt intresse for den séarskilda angelagenheten. Med andra ord kan det sdgas
att skidakningen ligger valdigt varmt om hjartat hos ett flertal av personerna hos bade guide-
och helikopterbolagen. Oavsett tidigare definition av upphovsman likt entreprencrer eller
innovatorer, kommer vi frdn och med nu att kalla dessa drivande och starkt engagerade

personer for eldsjalar.

Fran empirin framkommer det hur utvecklingen av helikopterskidakningen medférde en
lagre och lagre vinstmarginal for helikopter- och guidebolag. Bergstrom forklarade att det
fanns en stérre mojlighet att tjana pengar pé& helikopterskidakning i Are under 80-talet,
eftersom det da var billigare att hyra en helikopter. Detta ar en klar skillnad mot idag, dar
det inte finns mojlighet att tjana en likvardig summa pengar mot vad som gick under 80-
talet. Det intressanta har ar att ingen av vara intervjuade personer pa helikopter- och
guidebolag, férutom Bergstrom, har beskrivit att det fanns eller finns en ekonomisk vinning
som motiv vid helikopterskidakning. Helikopterbolagen uppvisar darfor en viss likhet med
vad Hall & Williams (2008: 218) beskriver som “non-economic entrepeneurship”, med
exemplet fran Nya Zeeland, dar mer an en tredjedel av entreprendrerna pastod att ekonomisk
vinning inte var en nddvandighet for att fortsatta med produkten, &ven om majoriteten
fortfarande ville att foretagen skulle véxa. Vad som daremot gick att urskilja hos de sma
foretagen var att de alla stravade efter att skapa ett foretag av en livsstil och en passion for

ett specifikt intresse. Detta har i sin tur kopplingar till vad vara intervjupersoner fran
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helikopter- och guidebolagen uttryckte i intervjuerna. Det vill séga, det &r framst livsstilen
och intresset som definierar eldsjalarna.

Det kan sédgas att natverket startades pa grund av en efterfragan fran privatpersoner, vilket
gjorde att Bergstrom valde att starta upp helikopterskidakningen 1984. Eftersom det fanns
en stark ekonomisk vinning pa produkten ar det daremot svart att fa en forstaelse 6ver om
det aven var ett lika stort personligt intresse med i bilden, liknande det intresse som finns
idag. For den ekonomiska vinningen pa produkten har nastan helt férsvunnit, men anda finns
det nagra eldsjalar inom natverket idag som hoppas pa att produkten ska aterfa sin forna
glans och vaxa i omfattning. Det bor tillaggas har att det fanns battre forutsattningar ar 1984
jamfort med idag. Framst med tanke pa tillgang pa helikopter, langre utfylinadsperioder av
vintersasongen och béttre priser. Det behdver inte enbart vara det personliga intresset for
just skidakning, utan det kan mycket vél vara att dagens eldsjélar anser att en ledande skidort
bor erbjuda helikopterskidakning. Natverket i Are har darmed fatt en ny sorts skepnad
eftersom eldsjélarnas intresse har blivit allt storre och dessutom har intresset uppehallits trots

den negativa utvecklingen.

Oavsett vilket artal vi skulle gora nedslag i under helikopterskidakningens utveckling i Are,
hade personerna som bedriver helikopterskidakning svarat att de gor det till valdigt stor del
pa grund av intresset. SkiStars val att aterimplementera helikopterskidakning ar darfor
sarskilt intressant att reflektera Over. Trots att de faktiskt inte bedrivit nagon
helikopterskidakning sedan de gjorde valet att aterimplementera produkten, tyder det
fortfarande pa att de vill visa att produkten &r hogst levande och aktuell. Det ska dock
tillaggas att aterimplementeringen till stor del var pa grund av vissa aspekter inom
marknadsféring och for att visa vad de vill att Are som ort ska erbjuda. Ett exempel pé en
eldsjal inom natverket ar Persson, som fortfarande vill erbjuda helikopterskidakning, trots
att det var narmare tio ar sedan sist han genomfarde produkten. Trots att hinder efter hinder
dykt upp under vagen som enbart begrénsat mojligheterna, upplevs fortfarande diskussionen
hos helikopter- och guidebolag kring att ha kvar helikopterskidakning som produkt i Are
som hogst aktuell. En reflektion ar huruvida nétverket bland aktorerna i Are hade forandrats
om tillgangligheten pa helikopter varit hogre.

Eftersom inget guidebolag har &gt eller dger en egen helikopter i den bemérkelsen, kan det

darfor reflekteras huruvida helikopterskidakningen hade haft en annan utveckling i Are om
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nagot av guidebolagen faktiskt hade haft en egen helikopter. Det hade namligen mojliggjort
en helt annan typ av omfattning for helikopterskidakningen. Sa ser verkligheten dock inte ut
och guidebolagen har tvingats ratta sig efter nar, och om, helikoptrar ar tillgdngliga. Just
denna aspekt ar intressant eftersom flera aktorer betonar att tillgangligheten ar nagot som

forandrats under arens lopp och som i hdg grad fargat utvecklingen.

5.2 Konflikter inom natverket

Det gér inte att bortse fran att det vuxit fram en spanning i natverket Are i form av
meningsskiljaktigheter om hur, var och nar helikopterskidakningen ska bedrivas. Den forsta
delen av helikopterskidakningens utveckling i Are kdnnetecknas av en snabb tillvaxt och
utforskande av fjall i Jamtland, parallellt med en vaxande oenighet om vem som har rétt till
fjalltopparna och pa vilka villkor. Det var just pa grund av tillvaxten och utforskandet av
fjalltoppar som Lansstyrelsen reglerade helikopterskidakningen i borjan av 2000-talet i
Jamtland och Harjedalen, vilket d&ven kom att forma helikopterskidakningens utveckling
oerhdrt eftersom den begransades sd mycket. Det ar tveklost den handelse i natverket som
har paverkat helikopterskidakningen utveckling mest under arens gang och som &ven
begransar den dn idag. Jamal & Dredge (2015: 196) menar att en av de stdrsta utmaningarna
med turism &r just att aktorer har olika intressen och vérderingar kring vad som &r bast for
en fysisk plats. Dock bor det fortydligas att det var STF och samerna som var drivande i
frdgan men att Lénsstyrelsen fungerade som ett verkstillande organ. Teorierna om
intressekonflikter gar &ven att applicera pa Areskutan, dir markégarna satte stopp pa grund
utav en 6kad omfattning av helikopterskidakningen bara nagra ar efter regleringen i dvriga
lanet. Det visar dessutom pa Pavlovich (2008: 94) tankar om att ingen aktor i ett natverk ar
oberoende av ndgon annan och att en aktors handlingar kommer ge effekt pa 6vriga aktorer

i natverket.

Debatten om huruvida helikoptrar hér hemma i fjallen i form av néjestrafik har med andra
ord pagatt lange och pagar an idag. STF och samerna har varit patryckande om att bespara
Jamtlandsfjallen fran nojestrafik anda sedan helikopterskidakningen startade. Aven politiker
motsatte sig helikopterskidakningen redan pa 90-talet och vissa menade att den skulle
forbjudas redan da. Intressekonflikter behéver med andra ord inte bara vara mellan privata

aktorer utan uppstar dven mellan privata och offentliga aktorer (Nordin 2007: 222). STF var
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drivande i fragan om att reglera helikopterskidakningen pa Snasahdgarna eftersom
verksamheten storde ett fjallomrade, dar annan skidakning utan motoriserade hjalpmedel
redan fanns. Pettersson et al. (2005: 14) menar att just vid naturturism och friluftsliv som
skidakning och vandring, ar det férekommande att motoriserad och icke-motoriserad
verksamhet genererar motsattningar. Detta pa grund av trangsel eller stérning fran
motoriserande aktiviteter pa platser dar upplevelse av tystnad 6nskas. STF hade och har
fortfarande populara fjéllstationer dit turdkare och vandrare lockas pa vintern. Dessutom
finns det ett rikt djur- och naturliv vilket Lansstyrelsen har som uppgift att skydda. Samtidigt
ar helikopterskidakning per definition ocksa en turism, om an inte friluftsliv vilket
Lansstyrelsen betonar. Det ar precis av sadana har anledningar Emmelin menar att
allemansratten behover fortydligas (1996: 52-55). For att gora det annu mer komplicerat
anvander bade STF och samerna helikoptrar mer i dagslaget i sina verksamheter an vad
guidebolagen gor, men det gar under termen nyttotrafik. Problematiken uppstar nar alla har

olika vérderingar pa vad som ar en rimlig anvandning av helikopter i fjallen.

Eldsjalarnas vilja och engagemang har pa sa vis varit bidragande till
helikopterskiddkningens utveckling i Are, samtidigt som de hogst sannolikt skapat
konflikter. Thufvesson (2009: 29) berattar att platskonflikter kan grunda sig i kollision
mellan olika livsstilar, vilket i detta fall & mellan manniskor med eller utan motorfordon i
fjallen. Det fanns redan en rérelse mot att begransa motorfordon i fjallen i form av ett férbud
mot annan motoriserad nojestrafik, exempelvis forbud mot sndskoter. I Jdamtlandsfjallen blir
det sarskilt komplicerat, da det ar &nnu mer &n bara motsattningen mellan privatpersoner
som det behdvs ta hansyn till. Samerna motsatte namligen sig verksamheten i borjan pa 90-
talet pa grund av att det stérde renarna. Darmed uppstod det vissa motsattningar bland de
centrala aktorerna i natverket redan pa 90-talet som skapade vissa typer av spanningar.
Pettersson et al. (2005: 15) forklarar att ett fjallomrade antingen kan betraktas som
”vildmark™ eller som samiskt kulturlandskap, och det &r precis denna betraktning av marken
som skapat delade meningar i natverket. Pettersson et al. (2005: 25-30) och Thufvesson
(2009: 29) menar just att intressekonflikter grundar sig pa en uppfattning om bast

utnyttjandet av resurser.

Helikopterskidakningens utveckling har minst sagt varit fylld av konflikter, vilket i sig inte

ar konstigt. Turism ar namligen en bransch dar det hander att konflikter uppstar eftersom
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flera aktdrer med varierande intressen eller malsattningar vill utnyttja resurser pa olika satt
(Wilkinson & March 2008: 25-30), vilket dven varit centralt for aktorerna inom det natverk
vi studerat i Are. P& ena sidan finns helikopter- och guidebolag som vi menar till storsta del
kategoriseras som eldsjalar som har ett stort personligt intresse for helikopterskidakningen.
Pa andra sidan av nétverket finns istéllet samerna och STF. Samerna, som delvis har en god
relation med helikopterbolagen eftersom de far hjalp med arbetet med renarna, vill samtidigt
begréansa helikopterskidakningen eftersom det skrammer och stér deras djur. Vad géller STF,
menar vi att det till stor del ar eldsjalar liknande de som aterfinns bland guide- och
helikopterbolag, fast inom branschen vandring och friluftsliv. Det &r dédrmed den delade
meningen angaende vem som &ager ratten eller foretrade till marken (Scott et al. 2008: 37)
som ar problemet. P4 samma satt som eldsjalarna i helikopter- och guidebolagen vill
genomfora helikopterskidakning for att deras gaster i fjallen ska fa en fantastisk upplevelse,
vill STF att deras gaster ska fa en stillsam och tyst vandring i fjallen utan en flygande

helikopter i narheten.

Det bor tilldggas att det har varit ett givande och tagande i alla exempel vi belyst. Exempelvis
forlangde Lansstyrelsen tillstandet for helikopterskidakning nér guidebolagen protesterade
mot att det var for kort. Thufvesson (2009: 28-30) forklarar att konflikter ofta uppstar pa
grund av att manniskor ar alltfor endimensionella i sina yrkesroller och att forstaelsen for
andras mal och intressen &r begransade. Detta exemplifieras pa flera stillen i var
empiriinsamling, och Thufvesson (2009: 28) papekar aven att konflikter generellt sett inte
behdver vara av ondo utan tvartom kan vara en bidragande faktor till platsers utveckling.
Detta stimmer &ven in p& var empiri, ddr natverket Are sannerligen har utvecklats. Om det
varit en positiv eller negativ utveckling, beror helt och hallet pa vilken aktors perspektiv som

fragas.

5.3 Samarbete inom natverket

Eftersom det funnits meningsskiljaktigheter om nér, var och hur helikopterskidakningen ska
bedrivas ar det viktigt att belysa att néstan alla aktérer inom nétverket dven har samarbetat
pa ett eller annat satt. Speciellt tydligt blir det mellan guidebolagen och helikopterbolagen,
men dven relationen mellan helikopterbolagen, STF och samerna praglas av en 6nskan om
att uppratthalla ett gott samarbete. Precis som att bade Wilkinson & March (2008: 27) och
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Scott et al. (2008: 2) forklarar att natverk bestar av relationer mellan aktorer, ar det just en
onskan om att bibehalla en god relation med varandra som aterkommer bland
intervjupersonerna. Fran allra forsta borjan startade helikopterskidakningen som en
kombination av intresse fran offpist-akare och kompletterande verksamhet for
helikopterbolagen i Are. Med andra ord var det genom ett samarbete helikopterskidakningen
overhuvudtaget kunde etableras som verksamhet. Utifran det samarbetet har fler relationer
vuxit fram som resulterat i det nitverket av aktdrer som finns idag i Are. Det flodet av
resurser, i form av helikoptrar fran helikopterbolagens sida och kunder fran guidebolagens
sida kan liknas vid hur Nordin (2007: 221) menar att samarbeten i natverk fungerar. Genom
relationerna kan bagge aktorer pa sa satt vaxa och skapa nya vérden.

De samarbeten i natverket som varit tydliga visar sig vara de mellan helikopterbolagen och
samerna samt STF. Att helikopterbolagen hjalper samerna med indrivning av renar samt
utkorning av fornddenheter till STFs fjallstugor demonstrerar hur samarbetena i néatverket
forandras och utvecklas enligt Wilkinson & March teorier (2008: 27). Det &r dven intressant
att helikopterbolagen menar att de hjélper varandra i storsta mojliga utstrdckning trots att de
ar konkurrenter. Gronroos (2006:48) menar att sddana samarbeten inom natverk uppstar for
att det anda i slutandan kan vara l6nsamt. Gronroos (ibid.) betonar dock att samarbetena
forutsatter kommunikation och interaktion mellan aktorerna, vilket &ven kan liknas vid
Pavlovichs (2008: 94-95) analys av hur effektivt natverket mellan aktérerna fungerar. Det
framkommer att helikopterbolag vid vissa tillfallen inte har kunnat kommunicera med
guidebolag forran timmar innan avfard om en helikopterskidakningstur blir av. Pa ett satt
kan det indikera bristfallig kommunikation trots att bada parter framhaver att samarbete &r

nagot de lagger stor vikt vid.

Regleringen av helikopterskidakningen ar 2002 skapade spanningar och férandringar i
natverket. Forutom de konflikter vilket analyserats ovan, skapades nya former av samarbeten
som ett direkt resultat av forandringen. Det blev svarare for guidebolagen att genomféra
produkten, vilket skapade nya samarbetsformer. Helikopter- och guidebolagen insag att de
var tvungna att samarbeta eftersom restriktionerna hade blivit allt striktare. Det kan darmed
sagas att regleringen ar 2002 fick effekter som paverkade hela natverket, bade genom
konflikter och genom samarbete. Det samarbete som ar kanske det mest intressanta att

diskutera &r det mellan Skistar och Are Skiduthyrning, ddr Skistar i stort sett la dver hela
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bokningsprocessen av helikopterskidakning pa Are Skiduthyrning. Detta ar ett lysande
exempel pa diskussionen Guia et al (2006: 63) for angdende produkters potential till
utveckling med hjélp av sammanhallningen i ett natverk. Istallet for att konkurrera har
aktorerna utvecklat ett mer hallbart natverk, vilket d&ven Scott et al. (2008: 17) forklarar kan
uppkomma nér parterna i natverket uppmérksammar vilka resurser som finns och anvander
dem pa béasta satt. Samtidigt visar detta pa hur natverk ar organiska eftersom samarbetet
vuxit fram ur ett redan existerande nitverk och samarbete inom skidskolan i Are. Relationen
har darfor, liknande Nordins (2007: 221) resonemang, dven underlattat utvecklingen for

bada aktorerna genom ett 6msesidigt utbyte av bade kunskap och varor.

Helikopterskidakningens utveckling har aven i nagra fall kravt ett samarbete som ett slags
kriterium. Nar helikopterskidakningen startade i Are genomférdes turerna utan ndgon som
helst guide pa berget. Idag &r det istallet nastan ett krav, da bade helikopter- och guidebolag
ar eniga om att guider behdvs och skulle utféra helikopterskidakning utan en guide. Detta
har vaxt fram framst som en sakerhetsaspekt genom exempelvis lavinutbildade guider. P4 sa
satt har utvecklingen av helikopterskidakningen stallt vissa krav pa samarbetet, vilket visar
pa Wilkinson & March (2008: 27) teori om att natverk kan fungera i sa enkla former som
informella avtal mellan organisationer och dven manniskor. Det visar samtidigt pa hur
natverk &r organiska enheter och utvecklas kontinuerligt genom bade yttre och inre

organisatoriska krav (ibid.: 39).
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6. Slutsatser

| detta kapitel presenteras slutsatserna, dar fragestallningarna fran inledningskapitlet aterkopplas
och besvaras.

Vi har i denna studie analyserat och diskuterat helikopterskidakningens utvecklingsprocess
i Are ur ett natverksperspektiv. For att borja med att urskilja vilka aktorer som varit centrala
i natverket av helikopterskidakningens utveckling Over tid sa ar det; guidebolag,
helikopterbolag,  Léansstyrelsen, STF och  samerna. Under 80-talet néar
helikopterskidakningen startade i Are var det helikopter- och guidebolag som var centrala.
Under 90-talet involverades dven Lénsstyrelsen, STF och samerna. Pa ena sidan i natverket
finns helikopter- och guidebolag, med ett starkt intresse for att helikopterskidakningen ska
fa bedrivas i fjallen. P& andra sidan i natverket finns samerna och STF, vilka i sig inte har
nagon direkt relation med varandra, férutom ett liknande intresse om att det ska vara tyst i
fjallen. Lansstyrelsen har i sin tur fungerat som ett verkstallande organ mellan de olika

aktdrerna inom natverket.

Relationerna mellan de ovan ndmnda aktorerna har varit hogst foranderliga under hela
helikopterskidakningens  utvecklingsprocess. Framfor  allt  regleringen  av
helikopterskidakningen ar 2002 paverkade utvecklingen av relationerna, genom att
spanningar i natverket skapade effekter. Dessa effekter har i sin tur resulterat i nya konflikter
men aven nya samarbetsformer, eftersom samarbetsformerna forandrats nar nya restriktioner
uppkommit. Den utveckling helikopterskidakningen har haft innebar samtidigt att produkten
vuxit fram till en verksamhet nidstan omdjlig att bedriva. Ur samernas och STF’s perspektiv
har helikopterskidakningens utveckling darfor betraktats som positiv, eftersom det bidragit
till ett tystare fjall. Ur helikopter- och guidebolagens perspektiv ar det istéllet en negativ syn
pa utvecklingen, eftersom det blivit valdigt svart att genomfora produkten. De stora
anledningarna till utvecklingen ar att det under 80-talet fanns en ekonomisk vinning pa
produkten och det var enklare att bedriva verksamheten, till skillnad fran idag nar det nastan
4r en obefintlig ekonomisk vinning pa helikopterskidakningen i Are. Dessutom var det
enklare att bedriva verksamheten forr eftersom det fanns fler tillgédngliga helikoptrar, jamfort
med idag nar guidebolagen ibland far svar nagra timmar innan avfard om de kan aka eller
inte. Vidare paverkas helikopterskidakningen mer idag an forr av yttre omstandigheter

eftersom det ar ett mycket mindre omrade aktiviteten far bedrivas pa, dar bade vader och
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rennaringen begransar verksamheten. Begransningarna i sin tur paverkar efterfragan pa
helikopterskidakningen, eftersom kunder inte ar villiga att spendera en stor summa pengar
pa en upplevelse som i slutandan kanske inte blir av. Resultatet av detta ar att vissa
guidebolag har wvarit tvungna att antingen utveckla, anpassa eller lagga ner

helikopterskidakningen helt.

Utvecklingen av helikopterskidékningen i Are kannetecknas allts& av bade konflikter och
samarbete inom natverket. Den drivande faktorn for bade konflikter och samarbete har varit
intresse. Sedan starten av helikopterskidakningen fram till idag har utvecklingen drivits av
ett personligt intresse, framst av eldsjalarna inom guidebolagen men dven helikopterbolagen.
Ironiskt nog slutade deras passion och engagemang for produkten i en reglering, eftersom
nar intresset okade blev dven motsattningarna storre. Det tyder pa att det finns liknande
eldsjalar hos bade samerna och framfor allt STF, som med en stark passion och personligt
intresse vill det bésta for sina géster och renar i fjallen. Vems intresse som vager tyngst och
vem som har réatten till marken i fraga blir aterigen en central frdga. Med andra ord kan man
saga att intresset ledde till konflikter som ledde till regleringen. Med det sagt har vi &nda lagt

marke till att manga olika handelser ger effekter pa alla aktorer i natverket Are.
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7. Diskussion och vidare forskning

| detta kapitel borjar vi med att diskutera slutsatserna ur ett storre perspektiv for att sedan ge
forslag pa framtida forskning.

Enligt bade Hall (2008:98) och Bonetti et al. (2006: 128) saknas ofta relationsaspekten i
studier om natverk inom turism. Trots detta havdar manga forskare att natverk bygger pa
just relationer och att samarbete kravs for att natverk ska existera (Scott et al. 2008: 17,
Nordin 2007: 221). Syftet med denna uppsats var att analysera och diskutera hur
utvecklingsprocessen av helikopterskidakning har sett ut ur ett natverksperspektiv, och i
slutsatserna gar det att urskilja att relationerna i natverket i hog grad har paverkat hur

utvecklingsprocessen av helikopterskidékningen i Are.

Aven om helikopterskidakning visat sig vara en valdigt liten verksamhet, mycket mindre &n
vi trodde och vad som marknadsfors utat, har studien bidragit till en stor méangd ny kunskap
kring hur processer i natverk kan bade driva och hamma en utveckling av en produkt i
svenska fjallen. Eftersom processerna i nitverket Are bestér av relationer och handlingar i
form av bland annat propositioner och regleringar, har studien bidragit till att visa vad for
typ av effekter handlingarna och relationerna kan skapa. Det intressanta med natverket i Are
ar att det bestar av bade privata och offentliga aktorer, samt aktdrer som varken platsar i
nagon av de kategorierna. Studien belyser darfor problematiken kring relationer i natverk
dar aktorer, utdver att forsoka samsas om otillrackliga resurser, maste arbeta Over

organisatoriska granser inom ett natverk.

Det har visat sig att helikopterskidakningens utvecklingsprocess till stor del formats av
eldsjalar inom natverket. Inte minst for skapandet av det natverk vi har studerat, men &ven
for hur intresset for att bevara en tyst fjallmiljo har gett upphov till konflikter i natverket.
Samtidigt har vi forstatt innebdrden av hur en restriktion kan skapa effekter som paverkar
inte bara en aktor, utan ett helt natverk. Detta ar precis vad Pavlovich (2008: 94) menar med
att ingen aktor i ett natverk ar oberoende av nagon annan och att en aktors handlingar
kommer ge effekt pa Ovriga aktorer i natverket. Det ar darmed inte sa latt att studera ett
natverk och forsta hur allting hanger ihop, eftersom det dven finns externa akttrer som
paverkar effekterna. Det kan dessutom rada skillnad i intresse mellan bade privata och
offentliga aktorer, savéal som mellan olika privata aktérer (Nordin 2007: 220). Hur som helst
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kan denna studie anvandas i syfte att forsta hur ett natverk inom turistbranschen ser ut vid
en produktutveckling. Aven om det inte &r helikopterskidakning i fraga, kan liknande regler
och effekter &ga rum i ett natverk som behandlar en liknande produkt.

Det &r dock forst nar vi jamfor hur helikopterskidakningen implementerades i Are mot hur
den implementerades i Kanada vi forstar den faktiska inneborden av processer i natverk for
helikopterskidakningens utveckling. Donahue (2008: 32) berattar att helikopterskidakning i
Kanada kom till pa ett skrivbord hos en geolog i ren tristess. Han forsokte implementera idén
i en etablerad skidort men fick avslag pa grund av att det skulle stora andra, varpa han insag
att han behdvde hjalp i form av kunskap fran en skidguide (ibid.). Det kravdes alltsa en
skidguide med kunskap om omradet for att helikopterskidakningen skulle implementeras
och utvecklas. Detta &r likt hur utvecklingen startade i Are, dar Bergstrém och tvé skidguider
med kunskap och personligt intresse av skidakning startade verksamheten. Det bor darfor
betonas har att helikopterskidakningen ar, och var, en aktivitet som utvecklades genom
natverkande. Precis som att helikopterskidakningen aldrig hade blivit av i Kanada om inte
en relation mellan en geolog och en skidguide hade uppstatt, hade inte
helikopterskidékningen i Are etablerats om inte guidebolagen och helikopterbolagen hade

sett en mojlighet for utveckling inom nétverket.

Eftersom samerna har visat ett tydligt missnéje mot helikopterskidakningens utveckling
hade deras perspektiv pa utvecklingen varit vardefullt. Trots flera forsok till kontakt har
dessvérre ingen same blivit intervjuad. Vi menar darfor att det hade varit ett naturligt steg
vidare i forskningen att intervjua personer fran en eller flera samebyar som paverkas av
helikopterskidakningen kring Are. Aven en djupare forstaelse for hur STF péverkas av
helikopterskidakningen hade gynnat forskningen for att battre forsta varfor relationerna i
natverket har utvecklats som de har gjort. Bade samerna och STF anvander helikoptrar i
respektive verksamheter men ar hogst kritiska mot helikopterskidakningens utveckling,
vilket vi menar &r en anledning att studera detta nd&rmre. Som tidigare ndmnt behdver alla
aktorer i ett natverk komma till tals for att bilden av utvecklingen ska bli rattvis, vilket ar

varfor dessa perspektiv fortjanar mer uppmarksamhet.
Eftersom vi enbart har studerat hur utvecklingsprocessen av helikopterskidakning har sett ut

ur ett natverksperspektiv i Are, kan inte resultatet generaliseras till hur

helikopterskidakning har vuxit fram pa andra orter. Denna studie kan dock bidra till en 6kad
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forstaelse for hur det kan ha sett ut i Are och anvéndas som en slags utgangspunkt till
framtida forskning vid studier pa andra skidorter. Exempelvis hade denna uppsats kunnat
fungera som underlag for en komparativ studie for utvecklingsprocessen av
helikopterskidakning i Norrland. Flera aktorer har talat om att de upplever utvecklingen av
helikopterskidakning i norra Sverige, exempelvis Riksgransen, som valdigt positiv vilket vi
menar ar anledning att se narmare pa hur utvecklingsprocessen har sett ut dven dar. Det hade
varit véldigt intressant att studera hur nétverket ser ut i Riksgransen och om det finns
liknande aktérer som i Are. Exempelvis skulle det vara intressant att se pa samarbetet i
natverket, vilken roll yttre omstandigheter som regleringar och restriktioner spelar samt
vilken roll statliga organ har, exempelvis Lansstyrelsen.

Ett annat forslag pa vidare forskning ar att fa en djupare forstaelse av hur relationer i natverk
ger upphov till skepnaden av natverk. Pa vilket satt har relationerna mellan aktérerna i
Norrland utvecklats for att natverket dar uppe i dagsldget har en annan skepnad &n i
Jamtland? Ar det samma slags aktérer som har varit centrala i nitverket? Eftersom det ar
Lansstyrelsen som ar beslutsfattande organ for den statliga marken aven dér hade det varit
vardefullt att veta vilka processer i natverket som har bidragit till att utvecklingen har sett
annorlunda ut. Studien skulle dessutom kunna anvandas av orter som funderar pa att
implementera helikopterskidakning, for att se pa hur relationer i ett natverk kan byggas upp
for att skapa en en sa effektiv utveckling som mojligt. Pa sa vis ar studien ett bidrag till
forskningen pa samma gang som den kan fungera som en slags mall over vilka

relationsaspekter som bor tas i beaktning.

45



8. Kallforteckning

8.1 Tryckta kallor

Andersson, T.D., Larson, M. & Mossberg, L. (2009) Evenemang - fran organisering till
utvardering. Lund: Studentlitteratur.

Andersson Cederholm, E., & Sj6holm, C. (2015). Landsbygdens smaforetag som livsstil,
besoksmal och regional attraktion. Granslgs, Centrum for Oresundsstudier (5), 43-54.

Andersson Cederholm, E. (2015). Lifestyle enterprising: the ambiguity work of Swedish horse-
farmers. Community, Work and Family, 18. (3), 317-333.

Bonetti, E., Petrillo, C. S. & Simoni, M. (2006) Tourism system dynamics: A multi-level
destination approach. I: Lazzeretti, L. & Petrillo, S. Tourism local systems and networking.
London: Elsevier.

Breda, Z., Costa, R. & Costa, C. (2006) Do clusters and networks make small places
beautiful? The case of Caramulo (Portugal). I: Lazzeretti, L. & Petrillo, S. Tourism local
systems and networking. London: Elsevier.

Brinks, V., & Ibert, O. (2015). Mushrooming entrepreneurship: The dynamic geography of
enthusiast-driven innovation. Geoforum 65, 363-373.

Bryman, A. (2011). Samhallsvetenskapliga metoder. Malmo: Liber.

Donahue, T. (2008). Bugaboo dreams. A story of skiers, helicopters and mountains. British
Columbia: Rocky Mountain Books.

Emmelin, L. (1996). Turism - friluftsliv - naturvard: ett triangeldrama. Ostersund:
Mitthégskolan

Fredman, P., Wall Reinius, S., Sandell, K., Lundberg, C., Lexhagen, M., Bodén, B. &
Dahlberg, A. (2014). Besok och besokare i fjallen: resultat fran en undersokning avseende
svenskarnas fritidsaktiviteter i fjallen, besok i olika fjallomraden, landskapsrelationer,
fjallen i sociala medier, upplevelser av vindkraft och attityder till skyddad natur. Ostersund:
Rapportserien, ETOUR, 2014:3.

Fyall, A. & Garrod, B. (2005). Tourism Marketing. A collaborative approach. Aspects of
tourism: 18. Buffalo, N.Y.: Channel View.

Guia, J., Prats, L. & Comas, J. (2006). The Destination as a local system of innovation: The
role of relational networks. I. Lazzeretti, L. & Petrillo, S. Tourism local systems and
networking. London: Elsevier.

46



Hall, C.M. (2000). Tourism planning systems. Policies, processes and relationships. Harlow:
Prentice Hall.

Hall, C.M., & Williams, A.M. (2008). Tourism and innovation. London: Routledge.

Hjalager, A-M. & Flagestad, A. (2012) Innovations in well-being tourism in the Nordic
countries. Current Issues in Tourism, 15. (8), 725-740.

Jamal, T. & Dredge, D. (2015). Tourism and community development issues. I: Sharpley,
R. & Telfer, D. (Eds.), Tourism and development: Concepts and issues (pp. 178-204).
Bristol: Channel View.

Miller, J. & Glassner, B. (2011). The “inside” and the “outside”: Finding realities in
interviews. I: Silverman, D. (Ed.), Qualitative Research (pp. 131-148). London: Sage.

Minguzzi, A. (2006). Destination competitiveness and the role of destination management
organization (DMO): An italian experience. I: Lazzeretti, L. & Petrillo, S. Tourism local
systems and networking. London: Elsevier.

Nordin, S. (2004). Kluster och turism. Ostersund: Populidrvetenskapliga serien, ETOUR
2004:19.

Nordin, S. (2007). Nér det offentliga och privata méts - exemplet Are. I: Bohlin, M. & Elbe, J.
Utveckla turistdestinationer: Ett svenskt perspektiv. (ss. 219-233). Uppsala: Uppsala
Publishing House.

Pavlovich, K. (2008) Network governence and connectivity: A case study. I: Scott, N., Baggio,
R., & Cooper, C. Network analysis and tourism. From theory to practice. Bristol: Channel
View.

Pettersson, R. (red), Svensson, B. (red), Grundberg, J., Nordin, S., & Gréngsjo, P. (2005).
Malkonflikter mellan natur, kultur och turism i hallbart utvecklingsarbete. Ostersund:
Utredningsserien, ETOUR, 2005:29.

Prior, L. (2011). Using documents in social research. I: Silverman, D. (Ed.), Qualitative
Research (pp. 93-110). London: Sage.

Ryen, A. (2004). Kvalitativ intervju. Malmo: Liber.

Scott, N., Baggio, R., & Cooper, C. (2008). Network analysis and tourism. From theory to
practice. Bristol: Channel View.

Soisalon-Soininen, T. & Lindroth K. (2006). Regional tourism co-operation in progress. I:
Lazzeretti, L. & Petrillo, S. Tourism local systems and networking. London: Elsevier.

47



Thufvesson, O. (2009). Platsutveckling. Helsingborg: Plattformen.
Trost, J. (2005). Kvalitativa Intervjuer. Lund: Studentlitteratur.
Trost, J. (2007). Enkéatboken. Lund: Studentlitteratur.

Wilkinson, 1. & March, R. (2008) Conceptual tools for evaluating tourism partnerships.
I: Scott, N., Baggio, R., & Cooper, C. Network analysis and tourism. From theory to
practice. Bristol: Channel View.

8.2 Elektroniska kallor

CNN. (2016). 11 of the world’s best heli-ski spots.
http://edition.cnn.com/2016/02/19/travel/worlds-best-heli-ski-spots. (L&st 2016-04-12.)

Environmentalists target noisy heliskiers.
http://www.swissinfo.ch/eng/environmentalists-target-noisy-heliskiers/7321726.
(Last 2016-04-20.)

Helikopterskidakning, Hemavan.
http://hemavan.com/aktiviteter/heliski. (Last 2016-04-05.)

Helikopterskidakning, Kanada.
http://www.canadianmountainholidays.com/about-us/50th-timeline.aspx.
(Last 2016-04-05.)

Helikopterskidakning, Kebnekaise.

http://www.arcticguides.com/heliskiing. (L&ast 2016-04-05.)
Helikopterskidakning, Kittelfjall.

http://www.helinordadventure.com/. (Last 2016-04-05.)
Helikopterskidakning, Riksgréansen.

http://www.mountainguide.se/default2.asp?ld=10&languageld=46. (L&st 2016-04-05.)
Helikopterskidakning, Téarnaby.

http://www?2.hemavantarnaby.se/sv/se-gora/al98717/heliski/detaljer?filter=c%3D12060.
(Last 2016-04-05.)

Helikopterskidakning okar i popularitet.
http://www.truenorthathletics.com/heli-skiing-is-growing-in-popularity/. (L&ast 2016-04-
06.)

Sametinget angaende rennaringen i Sverige.
https://www.sametinget.se/rennaring_sverige. (Last 2016-04-25.)

48


http://edition.cnn.com/2016/02/19/travel/worlds-best-heli-ski-spots
http://www.swissinfo.ch/eng/environmentalists-target-noisy-heliskiers/7321726
http://hemavan.com/aktiviteter/heliski
http://www.canadianmountainholidays.com/about-us/50th-timeline.aspx
http://www.arcticguides.com/heliskiing
http://www.helinordadventure.com/
http://www.mountainguide.se/default2.asp?Id=10&languageId=46
http://www2.hemavantarnaby.se/sv/se-gora/a198717/heliski/detaljer?filter=c%3D12060
http://www.truenorthathletics.com/heli-skiing-is-growing-in-popularity/
https://www.sametinget.se/rennaring_sverige

Skistar, helikopterskidakning fran och med vintern 2016.
https://www.skistar.com/sv/Are/Event/Skidupplevelser---aktiviteter/Heliski/.
(Last 2016-04-01.)

Svenska Dagbladet. (2011). Hogtflygande néje.
http://www.svd.se/hogtflygande-noje. (L&st 2016-04-10.)

Sveriges Radio. (2015). Heliskiing 6kar medan renarna blir storda.
http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=1646&artikel=6148721.

Are360, aktiviteter som gar att gora pa vintern i Are.
http://www.are360.com/sv/Gora/Vinter/Alpin-skidamkning/Heli-skiing/.
(Last 2016-04-15.

8.3 Muntliga kallor

8.3.1 Intervjuer
Almquist, M. Handlaggare pa Naturvardsenheten, Lansstyrelsen. 2016-04-15.

Andersson, P. Pensionar/f.d. fjallchef och vice VD pa Svenska Turistféreningen. 2016- 05-
03.

Bergstrom, E. Pensionar/Kvalitetsansvarig och f.d. helikopterpilot pa Jamtlandsflyg. 2016-
04-21.

Brandstrom, S. Agare/Guide, Are Skiduthyrning. 2016-04-14.
Fagergren, J. Ansvarig for gastrelationer, Skistar. 2016-04-14.
Forsberg, M. Helikopterpilot Storm HeliWorks. 2016-04-12.
Harlaut, P. VD/Guide, Areguiderna. 2016-04-26.

Jarlhed, S. Agare/VD, Aventyrligt i Are. 2016-04-19.

Johansson, R. Pensionar F.d. Handlaggare pa Naturvardesenheten, Lansstyrelsen. 2016-
05-03.

Larsson, S. Delagare Storm HeliWorks. 2016-04-19.
Magnusson, S. Delégare HeliScan. 2016-04-21.

Nilsson, N. Anonym kalla. 2016-04-14.

Persson, J. Agare/Guide, JoPe Fors & Fjall. 2016-05-05.
Svensson, C. F.d. VD, Areguiderna. 2016-04-26.

49


https://www.skistar.com/sv/Are/Event/Skidupplevelser---aktiviteter/Heliski/
http://www.svd.se/hogtflygande-noje
http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=1646&artikel=6148721
http://www.are360.com/sv/Gora/Vinter/Alpin-skidakning/Heli-skiing/

9. Bilagor

9.1 Bilaga 1.

Karta 6ver samradsomride som Linsstyrelsen inforde 2002.
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9.2 Bilaga 2.

Karta 6ver omrade som guidebolag fran Are far bedriva helikopterskidakning pa idag.
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