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Sammanfattning

Uppsatsen behandlar det arbetsmiljorittsliga ansvaret i bemanningsforhallanden och hur detta
fordelas mellan bemanningsforetag och kundforetag. Syftet dr att analysera den rittsliga
regleringen av ansvarsfordelningen samt att identifiera rittsliga och praktiska utmaningar som
uppstér nir arbetsmiljoansvaret delas mellan flera aktorer. De centrala fragestillningarna &r hur
ansvaret fordelas enligt gillande rétt och vilka tolkningsproblem den nuvarande ordningen ger
upphov till. Undersokningen har genomforts med rittsdogmatisk metod genom analys av

arbetsmiljolagen, relevanta foreskrifter, forarbeten och doktrin.

Analysen visar att arbetsmiljoansvaret i bemanningsforhallanden &r parallellt men funktionellt
uppdelat. Bemanningsforetaget bir det primidra arbetsgivaransvaret enligt 3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen, medan kundforetaget har ett sjilvstindigt skyddsansvar enligt 3 kap. 12 §
arbetsmiljolagen, grundat pa radighet over arbetsstéllet. Ansvarsfordelningen &r systematiskt
forenlig med arbetsmiljolagens skyddssyfte, men den funktionella konstruktionen medfor
gransdragningssvérigheter och ett Omsesidigt informationsberoende mellan aktorerna.
Uppsatsen visar att ansvarsfordelningen i1 bemanningsforhdllanden 1 hog grad paverkas av
aktorernas informationsutbyte och av hur kriteriet radighet bedoms nér kontrollen &ver

arbetsmiljon ar delad.

Amnesord: arbetsmiljoansvar, bemanningsforetag, kundforetag, radighet, inhyrd arbetskraft,

systematiskt arbetsmiljoarbete, trepartsforhdllande



Abstract

This thesis examines the allocation of occupational health and safety responsibility in temporary
agency work arrangements and how such responsibility is divided between the temporary work
agency and the user undertaking. The purpose is to analyse the legal framework governing this
allocation of responsibility and to identify legal and practical challenges arising when
occupational health and safety duties are shared between multiple actors. The central research
questions concern how responsibility is distributed under current law and which interpretative
difficulties the existing framework gives rise to. The study is conducted using a legal dogmatic
method through an analysis of the Swedish Work Environment Act, relevant regulations,

preparatory works and legal doctrine.

The analysis demonstrates that occupational health and safety responsibility in temporary
agency work is parallel but functionally divided. The temporary work agency bears the primary
employer responsibility under Chapter 3, Section 2 of the Work Environment Act, while the
user undertaking has an independent protective responsibility under Chapter 3, Section 12,
based on actual control over the workplace. Although the system is consistent with the
protective purpose of the legislation, the functional division of responsibility creates challenges
regarding delimitation and mutual information exchange. The thesis shows that the allocation
of occupational health and safety responsibilities in temporary agency work arrangements is
largely influenced by the exchange of information between the parties and by how the criterion

of control is assessed when authority over the work environment is shared.

Keywords: occupational health and safety, temporary agency work, user undertaking, employer
responsibility, control over workplace, systematic work environment management, triangular

employment relationship



Innehalisforteckning

o1 1o T {1 Ve - T PR 5
I 141 (= [ 1 T PP 6
1.1 BaKGrUNQ..... . 6
1.2 Syfte och fragesStAlNING ........uuuuieiiiiiiiiiiii e reeaeeeasnenree 7
LSS T Vo | = 1 1] 1T e =T 8
1.4 Metod 0Ch mMaterial...........cooo e 8
1.5 DISPOSITION ...t e et et e e eeee 10

2. Bemanningsbranschen i SVerige ... 11
21 Bemanningsbranschens utveckling och betydelse ..., 11
2.2 Regleringen av bemanningsarbete..............uuiiiiiiiiiiiii e 12
2.2.1 Trepartsforhallandet och centrala aktorer ...............ccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee, 12
2.2.2 Rattsliga ramar for bemanningsarbete.............cccovvviiiiiiii 14

3. Det arbetsmiljorattsliga ramverket ...................c.oooiiiiiiiiiiiiiiiii s 17
3.1 Arbetsmiljdlagens syfte och grundprinCiper.........cooevvvveeeeiiiiiee e 17
3.2  Arbetsgivarens arbetsmiljoansvar ............ccooooiiiiiiiiii e, 18
3.2.1 Kravet pa ett systematiskt arbetsmiljdarbete .............ccccoiiiiiii 19

3.3  Arbetsmiljdansvar vid flera aktorer ... 21
4. Arbetsmiljoansvar i bemanningsforhallanden........................coooo, 23
4.1 Gemensamt och delat arbetsmiljdansvar ............cooovviiiiiiiiii e 23
4.2 Bemanningsforetagets arbetsmiljdansvar..............cccoooiiiiiiiiiiiiiiiie 24
4.2.1 Forebyggande ansvar vid placering.......cccoooeevvieeiiiiiiiei e 24
4.2.2 Kompetens och inStruktioner .............coooiiiiiiiii e 25
4.2.3 Lopande uppfdljning och informationsutbyte ..............cccccviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinins 27
4.2.4 Ansvar vid olyckor och tillbud .............eeiiiiiii 28
4.2.5 Atgardsskyldighet och rehabilitering ..............ccoooviieeeeeeieeeeee e 30

4.3 Kundforetagets arbetsmiljlansvar..................eueuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeiieeeineeenes 31
4.3.1 Det sarskilda skyddsansvaret ...............ccooieiiiiiiiiiiiiii e 31
4.3.2 Informations- och instruktionsansvaret ... 33

L o T- 11 PSPPSR PPRPRPRPRPRP 36
5.1 AnsvarsfOrdelNiNgEN ..........uuiiiiiii s 36
5.2 Rattsliga och praktiska utmaningar ... 37
6. SIULSALS ...ttt bttt bttt ettt et et n ittt nnnsnrnnnnnes 40
KAHFOrtECKNING ......ooiiii e 41



Forkortningar

AD Arbetsdomstolen

AFS Arbetsmiljoverkets forfattningssamling
AML Arbetsmiljolag (1977:1160)

Art. Artikel

EU Europeiska unionen

ILO Internationella arbetsorganisationen
LAS Lag (1982:80) om anstéllningsskydd
LO Landsorganisationen i Sverige

NJA Nytt juridiskt arkiv

Prop. Proposition

SAM Systematiskt arbetsmiljoarbete

Skr. Regeringens skrivelse

SOU Statens offentliga utredningar



1. Inledning

1.1 Bakgrund

Arbetsmiljoratten utgdr en central del av den svenska arbetsritten och syftar till att sdkerstélla
en sdker och hélsosam arbetsmiljo. Regleringen bygger pa principen att arbetsgivaren, som
leder och organiserar arbetet, ansvarar for att forebygga ohilsa och olycksfall.!
Arbetsmiljolagen (1977:1160) utgdr fran ett traditionellt tvépartsforhdllande mellan
arbetsgivare och arbetstagare, dir arbetsgivaren aldggs ett ldngtgdende ansvar att vidta de

atgirder som krivs for att undanrdja risker i arbetet.?

Arbetsmarknadens utveckling har emellertid medfort att arbetsledning, kontroll och
anstillningsforhdllande inte alltid sammanfaller hos samma aktor. Bemanningsarbete dr ett
tydligt exempel. Arbetstagaren dr anstilld av ett bemanningsforetag men arbetar i kundforetags
verksamhet och under dess arbetsledning. Den formella arbetsgivaren och den aktdr som
faktiskt rdder dver arbetsmiljon dr dirmed inte densamma.’® Den traditionella kopplingen mellan
arbetsgivarskap och faktisk rddighet Gver arbetsstéllet bryts, vilket vicker frdgor om hur

arbetsmiljoansvaret ska fordelas nér arbetsgivarfunktionerna dr uppdelade.

Problematiken har uppmirksammats pa unionsrittslig niva sedan borjan av 1990-talet. 1
direktiv 91/383/EEG anges att bemanningsanstéllda &r mer utsatta for risker for olycksfall och
arbetssjukdomar én andra arbetstagare, vilket motiverar sérskilda skyddsétgirder.* Samtidigt
foreskrivs att det allmidnna arbetsmiljorittsliga regelverket ska tillimpas fullt ut dven pa
bemanningsanstéllda. Detta forutsitter att bdde den kontraktuella arbetsgivaren och den
inhyrande verksamheten bir ansvar for arbetsmiljon.” Direktivet preciserar dock inte nirmare
hur ansvaret ska avgriinsas mellan dessa aktorer, vilket har gett upphov till tolkningsfragor.®
Europaparlamentet har vidare framhéllit att det i komplexa arbetsorganisationer ofta ar svért att

identifiera vem som faktiskt bér ansvaret for arbetsmiljon.’

! Arbetsmiljélagen (1977:1160) 1 kap. 1 § och 3 kap. 2 §; Johan Holm, Arbetsmiljoritten — en éversikt, 1 uppl., Norstedts
Juridik, Stockholm 2024, s. 15 f.

2 Arbetsmiljdlagen 3 kap. 1 a-2 §§; Holm, 2024, s. 30, 37-39

3 Kerstin Ahlberg, Arbetsmiljélagen med kommentarer, 17 uppl., Prevent, Stockholm 2024, s. 75

4 Direktiv 91/383/EEG, preambeln

3 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 § och 12 § 2 st.; Direktiv 91/383/EEG, art. 2.3

¢ Labourasociados consultores, Study to analyse and assess the practical

implementation of national legislation of safety and health at work. Council Directive

91/383/FEEC of June 1991 supplementing the measures to encourage improvements in the safety

and health at work of workers with a fixed-duration employment relationship or a temporary employment relationship, Final
report, s. 67

7 European Parliament, Committee on Employment and Social Affairs, Report on effective labour

inspections as a strategy to improve working conditions in Europe (2013/2112(INI)), A7-0458/2013, 12/12-13, s. 6.
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I Sverige blev bemanningsverksamhet tilliten 1993 efter att forbudet mot privat
arbetsformedling avskaffades.® Sedan dess har branschen etablerats som en permanent del av
arbetsmarknaden.” Uthyrning av arbetstagare regleras idag frimst i lagen (2012:854) om
uthyrning av arbetstagare, som genomfor Europaparlamentets och radets direktiv 2008/104/EG
om arbete genom bemanningsforetag. Regleringen syftar till att mdjliggora flexibilitet pa
arbetsmarknaden samtidigt som de inhyrda arbetstagarnas grundliggande réttigheter skyddas
och siikerstills.!” Arbetsmiljdansvaret regleras dock i forsta hand genom arbetsmiljdlagen och

dess kompletterande foreskrifter.!!

Aven om arbetsmiljdlagen innehdller bestimmelser om ansvarsfordelning nir flera aktdrer ir
involverade, dr gransdragningen mellan bemanningsforetagets och kundforetagets skyldigheter
inte alltid tydlig. Mot denna bakgrund uppkommer fragan hur det arbetsmiljorattsliga ansvaret
ar konstruerat i bemanningsforhdllanden och hur ansvarsfordelningen ska tolkas nér
arbetsgivarfunktioner som traditionellt varit samlade hos en aktor &r uppdelade mellan flera.
Analysen &r central for att bedoma om den nuvarande regleringen sikerstéller ett effektivt

arbetsmiljoskydd d@ven inom ramen f6r bemanningsarbete.

1.2 Syfte och fragestallning

Syftet med uppsatsen dr att redogora for och analysera den rittsliga regleringen av
arbetsmiljoansvaret i bemanningsforhallanden med fokus pa hur ansvaret fordelas mellan
bemanningsforetag och kundforetag. Uppsatsen avser vidare att underséka hur denna
ansvarsfordelning tolkas och tillimpas réttsligt samt att identifiera tolkningssvérigheter och

oklarheter som kan uppsta nir arbetsmiljoansvaret delas mellan flera aktorer.
Mot denna bakgrund ska foljande fragestallningar besvaras:

- Hur fordelas det arbetsmiljordttsliga ansvaret mellan bemanningsforetag och
kundforetag enligt géllande ratt?

- Vilka réttsliga och praktiska utmaningar kan identifieras i den nuvarande ordningen?

8 H&kan Gabinus Goransson, Uthyrning av arbetstagare: en kommentar till uthyrningslagen och EU:s bemanningsdirektiv,
Norstedts Juridik, Stockholm 2014, s. 15; Prop. 1992/93:218, s. 1 f.

° Kompetensforetagen (2024) Vad dir kompetensbranschen?
https://www.kompetensforetagen.se/rapport/kompetensbranschen-2024/kapitelsida/#stapeldiagram

10 Birgitta Nystrém, EU och arbetsriitten, 6 uppl., Norstedts Juridik, Stockholm 2021, s. 371.

1T Arbetsmiljlagen (1977:1160); AFS 2023:1



https://www.kompetensforetagen.se/rapport/kompetensbranschen-2024/kapitelsida/#stapeldiagram

1.3 Avgransningar

Uppsatsen tar sin utgdngspunkt i uthyrningslagen och den reglering som giller for uthyrda
arbetstagare i Sverige. Uppdragstagare och entreprenadforhallanden omfattas inte eftersom de
bygger pd andra rattsliga konstruktioner och faller utanfoér uppsatsens syfte. Tyngdpunkten
ligger pa arbetsgivarens arbetsmiljoansvar. Arbetstagarens skyldighet att medverka i
arbetsmiljoarbetet och skyddsombudens roll och befogenheter behandlas dérfor inte.
Uppsatsens undersokning avgrinsas vidare till bemanningsanstillda med tillsvidareanstéllning

eftersom detta utgdr den vanligaste anstillningsformen i bemanningsbranschen. '

Uppsatsen dr dven begriansad till den fysiska arbetsmiljon. Allvarliga arbetsolyckor ér i stor
utstrackning kopplade till fysiska arbetsmoment, sdsom fallolyckor eller hantering av material,
verktyg och maskiner.!® Detta ir sirskilt relevant i bemanningsforhillanden, dir riskerna for
inhyrd arbetskraft ofta ir knutna till den fysiska arbetsmiljon.'* Den psykosociala arbetsmiljon
behandlas dérfor inte eftersom dessa fragor forutsitter andra typer av bedomningar 4n de som
star 1 fokus for denna studie. Det tas inte heller sikte pa tjinstemannaperspektivet da arbetare i

storre utstrickning drabbas av arbetsolyckor. !

Slutligen behandlas inte fragor om sanktioner, arbetsmiljobrott eller straffréttsligt ansvar. Med
hénsyn till uppsatsens omfang finns det inte utrymme att dven analysera dessa aspekter mer
ingdende. Fokus ligger darfor uteslutande pa den materiella ansvarsfordelningen enligt géllande

rétt, snarare dn pa de réttsliga konsekvenser som kan uppkomma vid brister i arbetsmiljdarbetet.

1.4 Metod och material

Uppsatsen bygger pa en rittsdogmatisk metod med syfte att faststilla, tolka och systematisera
gillande ritt (de lege lata) avseende arbetsmiljdansvaret i bemanningsforhéllanden. Metoden
ar sarskilt 1amplig eftersom uppsatsen behandlar en rittslig konstruktion dér flera aktorer
samtidigt kan béra ansvar. Analysen tar darfor sikte pé att klarldgga hur ansvarsfordelningen
mellan bemanningsforetag och kundforetag dr uppbyggd, hur den motiveras samt vilka

tolkningsproblem som kan identifieras.!®

12 Kompetensforetagen (2024) Vad dir kompetensbranschen?
https://www.kompetensforetagen.se/rapport/kompetensbranschen-oppnar-arbetsmarknaden/kapitelsida/#forord-5-6

13 AFA Forsikring, Allvarliga arbetsskador och langvarig sjukfidnvaro (Stockholm: AFA Forsikring, 2025), s. 9 och 30
14 Arbetsmiljoverket, Arbetsmiljé for hyresarbetskraft - Inhyrdas fysiska och psykosociala arbetsmiljé, Rapport 2013:10,
Stockholm 2013, s. 28-29

15 AFA Forsikring, 2025, s. 21

16 Frantzeska Papadopoulou och Bjorn Skarp, Juridikens nycklar: introduktion till réttsliga sammanhang, metoder och
verktyg, 3 uppl., Norstedts Juridik, Stockholm 2025, s. 165.



https://www.kompetensforetagen.se/rapport/kompetensbranschen-oppnar-arbetsmarknaden/kapitelsida/#forord-5-6

Undersokningen utgdr fran rittskilleliran och normhierarkin.!” Lagtexten, frimst
Arbetsmiljdlagen (1977:1160), utgdr den primira rittskillan.'® Férarbetena anviinds for att
belysa lagstiftarens avsikter med regleringen och de dvervidganden som legat till grund for

utformningen av arbetsmiljdansvaret.'

Réttspraxis analyseras for att klargora hur domstolar
har bedomt ansvar 1 situationer dir flera aktorer haft inflytande 6ver arbetsforhédllandena. Praxis
bedéms med hinsyn till prejudikatvirde och relevans for bemanningsforhillanden.?’
Rittspraxis pd omradet dr emellertid inte omfattande nér det géller en direkt och samlad
provning av ansvarsfordelningen mellan bemanningsforetag och kundforetag enligt
arbetsmiljolagstiftningen. De avgoranden som finns behandlar ofta enskilda aspekter av
ansvaret eller nirliggande fradgor. Analysen far dirfor i betydande utstrickning ta sin

utgdngspunkt i lagtextens systematik, forarbetsuttalanden och arbetsmiljoréttsliga principer.

Doktrinen anvénds som ett stod for analysen genom att den erbjuder teoretiska perspektiv och
tolkningar av rittsreglerna. Genom att jamfora olika fOrfattares synsitt kan eventuella
oklarheter 1 rittsordningen belysas, vilket bidrar till en djupare forstaelse av hur
arbetsmiljdansvaret bor tolkas.>! Dessutom beaktas kollektivavtal i den man de har betydelse
for ansvarsfordelningen och for att forstd hur det arbetsrittsliga ramverket kompletteras pa
avtalsnivd. Genom att analysera dessa i relation till varandra kan réttsldget systematiseras och

forstas i sitt sammanhang, vilket dr centralt for att besvara uppsatsens fragestillningar.??

Den nationella regleringen &r 1 flera avseenden unionsrittsligt pdverkad. Uppsatsen beaktar
darfor relevanta EU-réttsliga direktiv i den man de har betydelse for tolkningen av
arbetsmiljéansvaret och ansvarsfordelningen vid inhyrning. EU-rédtten behandlas framst genom
dess genomforande i1 svensk ritt och anvinds for att klargdra de principer som den nationella

regleringen bygger pa.

Utover de traditionella rattskdllorna beaktas dven vissa vetenskapliga artiklar, statliga
utredningar och rapporter som behandlar arbetsmiljofradgor i bemanningsbranschen. Flera av
dessa har inte rattskéllevirde i1 egentlig mening, men anvdnds som bakgrunds- och
kontextmaterial for att synliggdra de situationer och strukturella forhdllanden som den réttsliga

regleringen tar sikte pd. Flera av dessa studier dr dessutom av dldre datum, men behandlar

17 Papadopoulou och Skarp, 2025, s. 118 f.

18 Joel Samuelsson och Jan Melander, Tolkning och tillimpning, 2 uppl., lustus Forlag, Uppsala 2003, s. 31

19 Bert Lehrberg, Praktisk juridisk metod, 15 uppl., Tusté AB, Uppsala 2025, s. 162, 166.

20 Lehrberg, 2025, s. 167, 200; Papadopoulou och Skarp, 2025, s. 90, 96

21 Papadopoulou och Skarp, 2025, s. 116 f.

22 Papadopoulou och Skarp, 2025, s. 165

23 Jorgen Hettne och Ida Otken Eriksson (red.), EU-rittslig metod: Teori och genomslag i svensk rittstillimpning, 2 uppl.,
Norstedts Juridik, Stockholm 2011, s. 173 f., 177-179



forhallanden och ansvarskonstruktioner som 1 huvudsak bestér, varfor de alltjimt bedoms vara
relevanta for analysen av géllande ritt. Materialet anvinds inte for att ge en aktuell empirisk

kartlaggning av branschen utan for att belysa det ssmmanhang inom vilket reglerna ska forstas.

1.5 Disposition
Uppsatsen delas upp 1 sex kapitel, utformade for att spegla den réttsdogmatiska analysens

logiska uppbyggnad och ge ldsaren en tydlig 6verblick dver arbetets innehall.

Kapitel 1 utgér uppsatsens inledande del och innehéller en redogorelse for &mnet och dess
bakgrund i syfte att ge ldsaren en forstdelse for problemomradet och uppsatsens relevans. Hér

presenteras syfte och fragestéllningar, avgransningar samt metod och material.

Kapitel 2 behandlar bemanningsbranschens utveckling och den rittsliga regleringen av
bemanningsarbete. Trepartsforhédllandet, centrala aktorer samt relevanta réttsliga ramar
behandlas i syfte att skapa den réttsliga och strukturella bakgrund som ligger till grund for

analysen av arbetsmiljoansvaret.

Kapitel 3 presenterar det arbetsmiljorittsliga ramverket. Arbetsmiljolagens syfte och
grundprinciper, arbetsgivarens ansvar och systematiskt arbetsmiljoarbete behandlas, liksom

ansvarsfordelning vid flera aktorer med sérskilt fokus pé radighetsansvaret.

Kapitel 4 utgor uppsatsens kdrna och innehéller en réttsutredning av ansvarsfordelningen
mellan bemanningsforetag och kundforetag enligt gillande rétt. Har redogors det for respektive

aktors ansvar samt de tolknings- och gransdragningsproblem som kan uppst nir ansvaret delas.

Kapitel 5 innehaller en sammanvigd analys av ansvarsfordelningen mellan bemanningsforetag
och kundforetag. Hér diskuteras de tolknings- och gransdragningsproblem som identifierats 1

rittsutredningen samt de réttsliga och praktiska utmaningar som foljer av trepartsforhallandet.

Kapitel 6 avslutar uppsatsen med slutsatser och reflektioner. Har sammanfattas de viktigaste
iakttagelserna och slutsatserna 1 forhdllande till syftet och fragestdllningarna, samt kortfattade

tankar kring mojliga utvecklingsbehov i rittstillimpningen.
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2. Bemanningsbranschen i Sverige

2.1 Bemanningsbranschens utveckling och betydelse

Privat arbetsformedling i vinstdrivande syfte forbjods 1 Sverige redan genom 1935 ars
lagstiftning. Forbudet hade sin bakgrund i ILO:s konvention frdn &r 1933, som foreskrev att
arbetsformedlingar som drevs i vinstsyfte skulle avskaffas. Genom ett tillagg till lagstiftningen
ar 1942 kom dven viss uthyrning av arbetskraft att jimstéllas med arbetsformedlingsverksamhet
och omfattas av forbudet. Ar 1949 ersattes 1933 &rs konvention av en ny ILO-konvention, som
innebar en mer flexibel ordning och gav staterna mojlighet att vdlja mellan avskaffande och

reglerad kontroll av privata arbetsformedlingar.?*

Mot denna bakgrund kom uthyrning av arbetskraft att omfattas av samma restriktiva regelverk
och forblev i1 princip forbjuden fram till borjan av 1990-talet. Nar frdgan om att tillata
bemanningsverksamhet péd nytt aktualiserades i samband med 1991 érs reform, framhdlls i
forarbetena att uthyrning av arbetstagare kunde innebdra risker for att kringga
anstillningsskydd och arbetsmarknadspolitiska mal.>> Trots dessa farhdgor ansag lagstiftaren
att en reglerad form av arbetskraftsuthyrning kunde bidra till en mer flexibel och fungerande
arbetsmarknad, vilket ledde till att lagen (1991:746) om privat arbetsformedling och uthyrning

av arbetskraft antogs.*®

Lagen inneholl dock flera begriansningar som syftade till att sidkerstélla att bemanningsarbete
endast anvindes i undantagsfall. Uthyrningsuppdrag fick som huvudregel pégd i hogst fyra
méanader, och inhyrning var tilliten endast nir det foreldg ett tillfilligt behov av arbetskraft.?’
Dessa tids- och behovsbegrinsningar motiverades av lagstiftaren med att bemanningsarbete
inte skulle ersitta ordinarie anstillningar eller urholka arbetstagarnas anstillningstrygghet.”®
Samtidigt framholls att en alltfor strikt reglering riskerade att motverka de
arbetsmarknadspolitiska fordelar som en kontrollerad bemanningsverksamhet kunde

innebéra.?’

Genom 1993 ars avreglering togs nésta steg i liberaliseringen av bemanningsbranschen. Den

tidigare lagen fran 1991 ersattes av lagen (1993:440) om privat arbetsformedling, vilket innebar

2480U 2011:5,s. 51 1.

25 Prop. 1990/91:124, s. 15-18

26 Prop. 1990/91:124, s. 47

27 Prop. 1990/91:124 s. 3

28 Prop. 1990/91:124 s. 36-38

2 Prop. 1992/93:218, s. 28 f.; SOU 1992:116, s. 103 f.
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att arbetsformedlingsmonopolet avskaffades och att bemanningsverksamhet 1 vinstdrivande
syfte tillits utan de tidsméssiga begrinsningar som tidigare gillt.° I samband med denna reform
frantriidde Sverige 1949 ars ILO-konvention.*! Avregleringen markerade dirmed en tydlig
omliggning av arbetsmarknadspolitiken och skapade forutséttningar fér en mer permanent och

omfattande bemanningsverksamhet in tidigare.>

Efter legaliseringen vixte branschen snabbt. Ar 1994 sysselsatte bemanningsforetag omkring 5
000 personer, och till millennieskiftet hade antalet stigit till 5ver 42 000.>* Tillviixten har fortsatt
under 2000-talet och 2024 uppgick antalet arsanstillda i bemanningsbranschen till cirka 106
000, motsvarande omkring tvd procent av den forvirvsarbetande befolkningen.?*
Bemanningsforetag anviands idag inom béade privat och offentlig sektor och utgér en
betydelsefull del av arbetsmarknadens behov av flexibilitet och anpassningsférmaga.
Bemanningsarbete fungerar dessutom som en viktig vig in pd arbetsmarknaden for manga
arbetstagare samtidigt som det erbjuder verksamheter en mdjlighet att snabbt mota fordndrade

personalbehov. ¥

2.2 Regleringen av bemanningsarbete

2.21 Trepartsforhallandet och centrala aktorer

Bemanningsarbete bygger pa ett trepartsforhallande dar bemanningsforetaget, kundforetaget
och den inhyrda arbetstagaren ingar i separata men 0msesidigt beroende rittsliga relationer.
Mellan bemanningsforetaget och kundforetaget ingds ett kommersiellt avtal om att
tillhandahdlla  arbetskraft genom wuthyrning av arbetstagare, vilka stdr 1 ett
anstillningsforhdllande enbart till bemanningsforetaget. Kundforetaget disponerar dock over
arbetskraften 1 det dagliga arbetet och utdvar den direkta arbetsledningen utan att vara
arbetsgivare i arbetsrittslig mening.*® Konstruktionen skiljer sig frn det traditionella

tvipartsforhallandet genom att arbetsgivaransvar och arbetsledande befogenheter inte utovas

30 Prop. 1992/93:218,s. 1 f.

31S0U 2011:5,5. 53

32 Prop. 1992/93:218,s. 1 f.

33 Skr. 2005/06:91 Anstillningsvillkor i bemanningsforetag, s. 4

34 Kompetensforetagen, Arsrapport 2024 (Stockholm: Kompetensforetagen, 2025), s. 6-7

35 Kompetensforetagen (2024) Vilka dr foretagen?
https://www.kompetensforetagen.se/rapport/kompetensbranschen-2024/kapitelsida/#stapeldiagram
360U 2017:24, 5. 143
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av samma aktor och genom att arbetstagare inte utfor lonearbete hos en och samma arbetsgivare

inom dennes verksamhet genom en tillsvidareanstillning pa heltid.>’

For regleringen av bemanningsarbete pa EU-niva utgoér bemanningsdirektivet (2008/104/EG)
den centrala utgdngspunkten. Enligt artikel 1 omfattar direktivet “arbetstagare som har ett
anstillningskontrakt eller anstillningsforhillande med ett bemanningsforetag och som hyrs ut
till kundfdretag for att temporirt arbeta under deras kontroll och ledning”.*®
Bemanningsdirektivet har genomforts i svensk riatt genom lag (2012:854) om uthyrning av
arbetstagare (uthyrningslagen), vars definition av uthyrning i huvudsak motsvarar direktivets
definition men utan att knytas till begreppet temporirt arbete vilket innebédr att en
tidsbegrinsning pa varaktigheten av uthyrningen inte regleras.’ I 5§ uthyrningslagen definieras
bemanningsforetag som “en fysisk eller juridisk person som har arbetstagare anstéllda i1 syfte
att hyra ut dessa till kundforetag for arbete under kundforetagets kontroll och ledning”. Vidare
definieras kundforetag som “en fysisk eller juridisk person for vilken och under vars kontroll

och ledning arbetstagare som hyrs ut av bemanningsforetag arbetar”.*

Definitionerna omfattar dirmed bide fysiska och juridiska personer.*! I bemanningsdirektivet
anges dessutom att regleringen géller savél offentliga som privata bemannings- och kundforetag
oavsett om verksamheten bedrivs i vinstsyfte eller inte.*> Detta medfor att Aven aktdrer som
myndigheter och ideella foreningar kan omfattas av begreppet kundforetag. Ett
bemanningsforetag forutsitter ddremot att arbetstagare ér anstillda med det uttryckliga syftet

att hyras ut.*

Beddmningen av om ett arbetsforhdllande utgér uthyrning enligt uthyrningslagen eller en direkt
anstillning hos kundforetaget ar central for faststdllandet av vem som ar arbetsgivare 1 réttslig
mening. Fragan har behandlats i rittspraxis. [ AD 2022 nr 45 tog Arbetsdomstolen stéllning till
om ett mopedbud var anstélld hos Foodora eller hos ett bemanningsforetag och ddrmed uthyrd
till Foodora. Domstolen uttalade att beddmningen vid uthyrning inte kan ske genom en
traditionell helhetsbeddmning av anstéllningsforhallandet eftersom arbetsgivarfunktionerna ér

uppdelade mellan flera aktorer. Avgérande blev istdllet vem som hade ingatt anstéllningsavtal

37 Annika Berg, Bemanningsarbete, flexibilitet och likabehandling: en studie av svensk riitt och kollektivavtalsreglering med
komparativa inslag, Juristforlaget, Lund 2008, s. 15

%8 Europaparlamentets och radets direktiv 2008/104/EG av den 19 november 2008 om arbetstagare som hyrs ut av
bemanningsforetag, art. 1.1

3 Lag (2012:854) om uthyrning av arbetstagare 1§; Prop. 2011/12:178, s. 28

40 Lag (2012:854) om uthyrning av arbetstagare 5§ p.1-2

41 Prop. 2011/12:178, s. 30

4 Direktiv 2008/104/EG, art. 1.2; Prop. 2011/12:178, s. 30

4 Prop. 2011/12:178, s. 100
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med arbetstagaren samt vilka avtalsforhallanden som foreldg mellan parterna. Eftersom
anstéllningsavtal hade ingatts med bemanningsforetaget och nagot avtal inte foreldag mellan
arbetstagaren och Foodora, fann domstolen att arbetet utfordes inom ramen for ett
bemanningsuppdrag enligt uthyrningslagen. Arbetstagaren ansigs darfor inte vara anstilld hos
Foodora.** Mélet ger dirmed uttryck for hur grinsdragningen mellan bemanningsforhallande

och direkt anstdllning gors i praktiken.

2.2.2 Rattsliga ramar for bemanningsarbete

Bemanningsdirektivets dvergripande syfte &r att stirka skyddet for arbetstagare som hyrs ut av
bemanningsforetag och att hoja kvaliteten 1 deras arbetsvillkor. Detta ska uppnds genom att
sakerstélla likabehandling 1 forhallande till kundforetagets egna anstillda samt genom att
klargdéra bemanningsforetagets roll som arbetsgivare. Direktivet avser darutover att skapa en
dndamalsenlig ram for anvindningen av bemanningsarbete som kan frimja bade sysselséttning

och flexibla arbetsformer.*

Som framkommer i bemanningsdirektivets syfte s utgor likabehandlingsprincipen en central
del, som bendmns i artikel 5.1. Principen innebir att uthyrda arbetstagare under uppdrag hos ett
kundforetag ska ha minst samma grundldggande arbets- och anstéllningsvillkor som om de hade
varit direktanstillda av kundforetaget.*® Med grundliggande villkor avses sidana frigor som
arbetstidens ldngd, dvertid, raster, vilotid, nattarbete, semester, helgdagar och 16n. Det dr villkor
som foljer av lag, kollektivavtal eller andra bindande bestimmelser i kundforetaget.*’ Principen
har genomforts i svensk rétt genom 5 § 3 a och 6 § uthyrningslagen, dér det dessutom framgar
1 6 § att bemanningsforetaget aldggs att sdkerstilla att villkoren uppfylls under uppdragets
lingd.*®

Direktivet dr dock utformat som ett minimidirektiv, vilket gor det mojligt for medlemsstaterna
att infora mer formanliga regler och ett starkare skydd for inhyrda arbetstagare.* Enligt artikel
52 kan 4&dven avsteg fran likabehandlingsprincipen medges betrdffande 16n for
tillsvidareanstillda bemanningsanstidllda som har garanterad 16n mellan uppdrag, under
forutséttning att arbetsmarknadens parter har konsulterats. Artiklarna 5.3 och 5.4 medger

dessutom att direktivet kan genomforas genom kollektivavtal, s& ldnge arbetstagarnas

4 AD 2022 nr 45

45 Direktiv 2008/104/EG, art. 2; Nystrom, 2021, s. 354

46 Direktiv 2008/104/EG, art. 5.1

47 Direktiv 2008/104/EG, art. 3.1 f; Nystrom, 2021, s. 355

“8 Lag (2012:854) om uthyrning av arbetstagare 5 § 3 a, 6§; Hikan Gabinus Géransson (2014), s. 32, 39
3 Direktiv 2008/104/EG, art. 9
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overgripande skydd uppritthalls.>® Detta aterspeglas i 3§ uthyrningslagen som ger utrymme 4t
kollektivavtal pa central niva att gora avvikelser fran 6 §, under villkor att direktivets
skyddsnivé respekteras.’! Av 4 § foljer vidare att ett sidant kollektivavtal fér tillimpas dven pa
oorganiserade arbetstagare som sysselsitts i det aktuella arbetet.>? Utredningen framhéll att det
avgorande 4dr att wuthyrda arbetstagare ges ett sammantaget godtagbart skydd.
Likabehandlingsprincipen &r déarfor inte absolut, utan kan frdngds genom exempelvis
kollektivavtal, under forutséttning att det dvergripande skyddet for arbetstagaren bibehalls.
Mojligheten att gora sddana avvikelser ansags nodvandig for att regelverket ska kunna anpassas

till olika branschers forutsittningar och behov.>

Bemanningsbranschen i Sverige priglas i hog grad av kollektivavtalsreglering.>* De centrala
avtalen dr Bemanningsavtalet mellan LO och Kompetensforetagen samt motsvarande avtal
mellan Unionen och Kompetensforetagen. 1 kollektivavtalen faststills bland annat
lonebestammelser, ersdttningsformer och villkor som ror uppdrag och placeringar.
Kollektivavtalen i bemanningsbranschen samspelar med sévidl bemanningsdirektivet som
uthyrningslagen eftersom de reglerar flera av de frdgor som enligt regelverket far hanteras

genom avtal mellan parterna.>

Ett ytterligare réttsligt ramverk som é&r relevant for bemanningsarbete utgors av ridets direktiv
91/383/EEG om atgérder for att fraimja forbéttringar av arbetstagarnas sdkerhet och hilsa 1
arbetet, som syftar till att stirka skyddet for bland annat bemanningsanstillda genom att
sikerstilla att de inte ges en simre arbetsmiljo 4n &vriga arbetstagare pa arbetsplatsen.>®
Direktivet grundas pad bedomningen att tidsbegriansat anstéllda och inhyrd arbetskraft i vissa
sektorer 16per en storre risk att utsdttas for arbetsmiljoproblem, vilket motiverar ett sdrskilt
skyddsbehov.’” Direktivet kompletterar dessutom det &vergripande arbetsmiljodirektivet
89/391/EEG, sé kallat ramdirektivet, och dess sirdirektiv, vilka fullt ut giller dven for
bemanningsanstéllda. Samtidigt ska 89/391/EEG inte paverka tillimpningen av mer specifika

eller langtgdende krav 1 91/383/EEG, vilket innebér att bemanningsanstillda omfattas av bade

50 Direktiv 2008/104/EG, art. 5.2-5.4

31 Lag (2012:854) om uthyrning av arbetstagare 3§

2 Lag (2012:854) om uthyrning av arbetstagare 4§

380U 2011:5 5. 165-167

380U 2019:25 5. 121

35 Kompetensforetagen, Unionen, Akademikerforbunden, Allméinna anstdillningsvillkor for tiinstemdin, 1 maj 2025 - 30 april
2027; Kompetensforetagen och Landsorganisationen, Bemanningsavtalet, 1 maj 2025 - 30 april 2027

36 Réadets direktiv 91/383/EEG av den 25 juni 1991 om komplettering av atgirderna for att frimja forbéttringar av sikerhet
och hilsa pé arbetsplatsen for arbetstagare med tidsbegrinsat anstéllningsforhéllande eller tillfalligt anstdllningsforhallande,
art. 2.1-2.2; Berg, 2008, s. 68

57 Direktiv 91/383/EEG
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det generella arbetsmiljoskyddet och de sdrskilda skyddsbestimmelser som riktar sig till just

tidsbegriinsat anstillda och inhyrd arbetskraft.*

For att stirka skyddet for tidsbegrinsat anstidllda och inhyrd arbetskraft regleras darmed i
direktiv 91/383/EEG att innan tidsbegrdnsat anstéllda eller inhyrd arbetskraft pabdrjar sina
arbetsuppgifter ska de ha fatt noddvandig utbildning och vara informerade om
arbetsmiljoriskerna. Direktivet ger dessutom medlemsstaterna mojlighet att begrinsa
anvandningen av sadana arbetstagare i sarskilt riskfyllda arbeten och att infora krav pa
medicinska kontroller. Det betonas vidare att ansvaret for arbetsforhallandena vid uthyrning av

arbetskraft vilar pa bade bemanningsforetaget och kundforetaget.>

38 Direktiv 91/383/EEG, art. 2.3; Berg, 2008, s. 69
59 Direktiv 91/383/EEG, art. 3-6; Nystrém, 2021, s. 390
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3. Det arbetsmiljorattsliga ramverket

3.1 Arbetsmiljolagens syfte och grundprinciper

Arbetsmiljolagen (1977:1160) utgor den centrala réttsliga ramen for arbetsmiljoarbetet i
Sverige och syftar till att forebygga ohélsa och olycksfall i arbetet samt i Gvrigt sékerstélla en
god arbetsmiljo.° Lagen 4r utformad som en ramlag och anger i huvudsak allmént hallna krav
pa arbetsmiljon och pd de aktorer som ansvarar for den, samtidigt som den faststéller en
miniminiva for vilka arbetsforhillanden som ir tillitna.®! Genom denna konstruktion #r lagen
avsedd att fungera bade som ett instrument for att motverka risker som foljer av brister i
arbetsmiljon och som ett stod for att frimja en Andamaélsenlig arbetsorganisation. I forarbetena

beskrivs detta dvergripande mal som strivan efter ett s kallat gott arbete.®?

AML giller varje verksamhet i vilken arbetstagare utfor arbete for en arbetsgivares rdkning och
kraven tar sikte pa arbetsmiljon i vid bemirkelse med omfattning av sévil den fysiska som den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon.®® Lagen stiller krav pa att teknik, arbetsorganisation
och arbetsinnehéll utformas pa ett sitt som motverkar bdde fysiska och psykiska belastningar
som kan leda till ohilsa eller olycksfall.®* I detta sammanhang betonas 4ven arbetstagarnas
mdjlighet till inflytande Over den egna arbetssituationen och deras ritt att medverka i
forindrings- och utvecklingsarbete, vilket dr en central del av lagens skyddssystem.®
Arbetsmiljoritten tar i forsta hand sikte pd relationen mellan arbetsgivare och arbetstagare,
vilket innebdr att ett anstdllningsforhillande normalt utgor forutsittningen for att regleringen

ska aktualiseras.®¢

Den nédrmare regleringen av hur arbetsmiljoarbetet ska bedrivas sker inom ramen for lagens
bestimmelser, delvis genom arbetsmiljoforordningen och framfér allt genom
Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS).®” Foreskrifterna dr bindande och innehéller mer
detaljerade krav som preciserar arbetsgivarens skyldigheter enligt AML. De kompletteras av

allménna rdd, vilka inte dr rattsligt bindande men anger hur foreskrifterna kan eller bor tillampas

0 Arbetsmiljélagen 1 kap. 1 §; Holm, 2024, s. 26

61 Arbetsmiljo 2025: aktuella forfattningar 1 januari 2025. (Trettiotredje utgdvan), Lars Ahnberg AB, Stockholm 2025, s. 5;
Holm, 2024, s. 26

2 Bo Ericson, Arbetsmiljélagen med kommentar, 16 uppl., Studentlitteratur, Lund 2025, s. 19; Prop. 1990/91:140, s. 24 ff.
och 32 ff.

63 Arbetsmiljolagen 1 kap. 2 §; Ahlberg, 2024, s. 25

% Arbetsmiljolagen 2 kap. 1 §

5 Arbetsmiljélagen 2 kap. 1 §; Ericson, 2025, s. 45; Prop. 1976/77:149 s. 227

% Holm, 2024, s. 15 och 30

7 Ericson, 2025, s. 42; Holm, 2024, s. 26
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i praktiken.®® Foreskrifter och allminna rad utarbetas av Arbetsmiljoverket, i regel i samrad
med arbetsmarknadens parter, och syftar till att ge vigledning for arbetsmiljoarbetet inom olika

typer av verksamheter.®’

3.2 Arbetsgivarens arbetsmiljéansvar

Arbetsmiljoarbetet enligt AML forutsitter samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare, dér
arbetstagarnas kunskaper och erfarenheter utgor en viktig resurs for att identifiera och hantera
risker i arbetsmiljon och dirmed dstadkomma en god arbetsmiljo.”° Denna samverkan paverkar
emellertid inte den réttsliga ansvarsfordelningen som foljer av AML. Det primdra och

overgripande ansvaret for arbetsmiljon vilar pa arbetsgivaren.”!

Arbetsgivarens arbetsmiljoansvar motiveras av den makt- och kontrollposition som foljer av
anstillningsforhallandet.”? Den som leder och organiserar arbetet har ocksid de faktiska
mojligheterna att paverka arbetsforhallandena och vidta forebyggande atgarder mot ohilsa och

olycksfall.”

Arbetsledningsritten och arbetsmiljoansvaret dr dirmed ndra sammanhéngande.
Vid tillimpningen av arbetsmiljolagstiftningen bor diarfor avgérande vikt fistas vid faktiska
forhédllanden, sdsom mdjligheten att paverka arbetets utférande och skyddsforhéllandena pd
arbetsplatsen, snarare in vid formella beteckningar.”® Ansvarssystemet tar dirmed sikte pa

faktisk kontroll och organisatoriskt inflytande, 1 linje med lagens skyddssyfte.

Av 3 kap. 2 § AML framgér att arbetsgivaren ska vidta alla dtgéirder som behdvs for att
forebygga ohilsa och olycksfall i arbetet samt sdkerstélla att arbetstagare inte utsitts for risker
i arbetsmiljon.”> Bestimmelsen ger uttryck for lagens dndamal och tydliggor att ansvaret for
arbetsforhallandena vilar pa den aktor som 1 arbetsréttslig mening &r arbetsgivare, det vill sdga

den fysiska eller juridiska person som har anstillningsforhallandet till arbetstagaren.’

Kravet pé att vidta alla nodvéindiga atgéarder ar generellt utformat men ska, enligt 3 kap. 1 §
AML, tillimpas med beaktande av de mer konkreta krav som foljer av lagens andra kapitel.

Arbetsgivarens ansvar far ddrmed sitt praktiska innehall genom de sérskilda bestimmelser som

8 Ahlberg, 2024, s. 10

9 Arbetsmiljo 2025, s. 5; Ericson, 2025, s. 42

70 Arbetsmiljolagen 3 kap. 1 §; Ericson, 2025, s. 72 f.
71 Arbetsmiljo 2025, s. 39; Ericson, 2025, s. 74

2 Holm, 2024, s. 37

3S0U 1976:1 5. 274 1.

74S0U 1976:1 5. 274 f.

75 Arbetsmiljlagen 3 kap. 2 §

76 Ericson, 2025, s. 74; Holm, 2024, s. 37 f.
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reglerar arbetsmiljons utformning.”” En grundliggande utgingspunkt for arbetsgivarens
forebyggande arbete dr att sidant som kan leda till ohilsa eller olycksfall ska &ndras eller
erséttas sa att risken undanr6js. Detta kan avse exempelvis dmnen, tekniska anordningar eller
arbetsorganisationen. Om det dr mdjligt att eliminera en risk dr arbetsgivaren skyldig att gora
det. Endast nér fullstindig riskeliminering inte dr mojlig far atgidrderna i stillet inriktas pa att

begrinsa risken s langt det dr mojligt.”

Arbetsgivarens ansvar omfattar dven att beakta sérskilda risksituationer, sdsom arbete som
utfors ensam, samt att sékerstélla att arbetslokaler, maskiner, redskap, skyddsutrustning och
andra tekniska anordningar hélls i gott skick.”” Vidare aligger det arbetsgivaren att se till att
arbetsplatsens utrustning och anvdnda dmnen ar godtagbara fran skydds- och hélsosynpunkt.
Detta ansvar géller inom ramen for tillgénglig kunskap och befintliga kontrollmetoder, och
arbetsgivaren kan inte undandra sig ansvar genom att hénvisa till osékerhet kring riskernas

exakta omfattning.®

For att upprétthalla en god arbetsmiljo kréivs att arbetsmiljohdnsyn integreras redan i planerings-
och uppbyggnadsskedet av verksamheten och dérefter fortlopande beaktas i den l6pande
driften.®! Arbetsgivaren ska dirfor svara for kontinuerligt underhall, forbittringar och kontroll
av arbetsforhallandena. I detta ansvar ingdr dven att tillhandahalla nédvindiga resurser for
miljokontroll, Overvakning, métningar, provtagningar samt analys och uppfOljning av
arbetsmiljorisker. Vid behov ska dven hédlsodvervakning och medicinska kontroller

sikerstillas.®?

3.2.1 Kravet pa ett systematiskt arbetsmiljoarbete

En central del av arbetsgivarens arbetsmiljoansvar dr kravet pa att bedriva ett systematiskt
arbetsmiljdarbete (SAM).®* Av 3 kap. 2 a § AML foljer att arbetsgivaren systematiskt ska
planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett sitt som sékerstéller att arbetsmiljon uppfyller

de krav som foljer av AML och Arbetsmiljoverkets foreskrifter.®*Bestimmelsen anger den

77 Arbetsmiljdlagen 3 kap. 1 §; Holm, 2024, s. 39

78 Arbetsmiljdlagen 3 kap. 2 §; Prop. 2001/02:145 s. 9 och 14
79 Arbetsmiljdlagen 3 kap. 2 §; Ericson, 2025, s. 77

80 Prop. 1976/77:149, s. 253

81 Ericson, 2025, s. 76

82 Ericson, 2025, s. 77

83 Ericson, 2025, s. 83; Holm, 2024, s. 67

8 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 a §; Ericson, 2025, s. 83
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metodik genom vilken arbetsgivarens ansvar enligt 3 kap. 2 § AML ska omsittas i praktiken®

och giller alla arbetsgivare, oavsett verksamhetens art eller storlek.®®

Det systematiska arbetsmiljoarbetet innebdr att arbetsgivaren fortlopande ska undersdka
arbetsforhallandena, identifiera och bedoma risker samt vidta de dtgérder som riskbedémningen
ger anledning till.}” Utgangspunkten &r att risker i forsta hand ska undanrdjas genom
forandringar 1 exempelvis arbetsmetoder, teknik eller organisation. Om detta inte dr mdjligt ska
atgirder vidtas for att minska riskerna si langt det dr mojligt.® Atgirder som inte kan
genomforas omedelbart ska tidsplaneras och dokumenteras 1 handlingsplaner, vilka dven ska

foljas upp.®’

Nérmare bestimmelser om hur det systematiska arbetsmiljoarbetet ska bedrivas finns i1
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljdarbete (AFS 2023:1).%°
Foreskrifterna preciserar arbetsgivarens skyldigheter och anger bland annat krav pa
arbetsmiljopolicy, rutiner for riskbeddmning, utredning av arbetsskador och allvarliga tillbud
samt regelbunden uppfdljning av arbetsmiljdarbetet.”! Kraven pa dokumentation anpassas efter
verksamhetens storlek och riskniva, men riskbeddmningar och handlingsplaner ska alltid vara

skriftliga om det finns minst tio arbetstagare i verksamheten.”?

Det systematiska arbetsmiljdarbetet ska vara integrerat i den ordinarie verksamheten och
omfatta samtliga faktorer som péaverkar arbetsmiljon. Detta innefattar inte endast den fysiska
arbetsmiljon utan dven organisatoriska, psykiska och sociala forhallanden.”® Arbetsmiljohéinsyn
ska beaktas redan vid planering av verksamheten och dérefter fortlopande i1 det dagliga arbetet,
exempelvis vid organisatoriska fordndringar, inférande av nya arbetsmetoder eller inkdp av
utrustning.”* Aven introduktion och utbildning av arbetstagare utgor en del av det systematiska

arbetsmiljoarbetet.”

Som en del av arbetsgivarens ansvar enligt 3 kap. 2 a § AML ska det dven finnas en pé lampligt

sitt organiserad arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamhet.”® Detta innebir att

85 Ericson, 2025, s. 83

86 AFS 2023:1 3 §; Ericson, 2025, s. 83

87 Arbetsmilj6lagen 3 kap. 2 a §; Ericson, 2025, s. 83

8 AFS 2023: 113 §

8 AFS 2023: 1 13 §; Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 a §; Ericson, 2025, s. 86 f.
% Arbetsmiljd 2025, s. 39

91 AFS 2023:1 2§, 7-8 §§ och 11-14 §§;

92 AFS 2023:1 8 § och 11 §; Holm, 2024, s. 68; Ericson, 2025, s. 88
93 Ericson, 2025, s. 83; Prop. 1990/91:140, s. 39

9 AFS 2023:1 5 §; Ahlberg, 2024, s. 43; Holm, 2024, s. 68

%5 Ericson, 2025, s. 83; Prop. 1990/91:140, s. 40

% Arbetsmiljélagen 3 kap. 2 a §
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arbetsgivaren ska ha rutiner for att tidigt uppmarksamma behov av arbetsanpassning och vidta
atgdrder som underlittar for arbetstagare att kunna arbeta eller atergd i arbete. Kravet avser hur
verksamheten ska organiseras och innebdr inte nagon uttdmmande reglering av vilka

rehabiliteringsitgirder som ska vidtas i det enskilda fallet.”’

Kravet pa systematiskt arbetsmiljoarbete har sin motsvarighet i EU:s ramdirektiv om
arbetsmiljo 89/391/EEG, som stiller krav pa ett strukturerat, forebyggande och kontinuerligt
arbetsmiljoarbete. Bestimmelserna i AML och Arbetsmiljoverkets foreskrifter ska darmed
forstds mot bakgrund av ett gemensamt europeiskt synsétt dar arbetsmiljorisker ska identifieras

och hanteras genom planering, kontroll och uppféljning.”®

3.3 Arbetsmiljéansvar vid flera aktorer

AML innehéller flera bestimmelser som forutsétter att arbetsmiljon kan pdverkas av fler aktorer
samtidigt 4n bara arbetsgivaren ensam. Aven om arbetsgivaren har huvudansvaret for
arbetsmiljon, finns regler som innebdr att ansvar dven kan &ldggas andra aktorer i vissa
arbetsformer, exempelvis vid gemensamma arbetsstillen eller ndr arbete utfors inom nagon

annans verksamhet.”’

En central bestimmelse i detta sammanhang &r 3 kap. 12 § AML. Av paragrafens forsta stycke
framgar att den som rader Over ett arbetsstille, alltsd den arbetsgivare eller ensamfOretagare
som forfogar Over arbetsstillet, ansvarar dven for arbetstagare som utfor arbete dir utan att vara
anstiillda hos denne.'”’ Bestimmelsen knyter siledes arbetsmiljdansvar till ridighet dver
arbetsstillet och syftar till att sdkerstélla att skyddsatgirder vidtas av den aktor som har faktiska

mdjlighet att paverka skyddsforhillandena pa platsen.'®!

Rédighetsansvaret enligt 3 kap. 12 § AML éar begrénsat till sddana skyddsforhdllanden som
faller inom den rddande aktdrens faktiska kontroll.'®? Ansvaret omfattar dels en skyldighet att
se till att det pa arbetsstillet finns fran skyddssynpunkt nédvéndiga fasta anordningar, dels att
dessa och andra anordningar som tillhandahélls p4 arbetsstillet ir séikra ur skyddssynpunkt.'%?

Ansvaret tar sdrskilt sikte pa fasta anordningar, sdsom lastkajer och fasta tillbehor till

7 Ahlberg, 2024, s. 45

8 Holm, 2024, s. 67; Prop. 2001/02:145, s. 7-10; Ré&dets direktiv 89/391/EEG av den 12 juni 1989 om atgirder for att frimja
forbattringar av arbetstagarnas sékerhet och hilsa i arbetet, art. 6

9 Arbetsmiljolagen 3 kap 2 §, 6-7§§ och 12 §; Holm, 2014, s. 15 och 30

100 Arbetsmiljolagen 3 kap. 12 § 1 st; Ericson, 2025, s. 165

101 Prop. 1993/94:186, s. 31

102 Prop. 1993/94:186, s. 31

103 Ahlberg, 2024, s. 74; Arbetsmiljélagen 3 kap 12 § 1 st.; Ericson, 2025, s. 166
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byggnader, men &dven pa annan utrustning som tillhandahalls pa arbetsstéillet och som
arbetstagare fran andra verksamheter maste anvidnda for att kunna utfora sitt arbete.
Bestdmmelsen avser ddrmed risker som dr knutna till arbetsstéllet som fysiskt utrymme och den

utrustning som finns dir, snarare #n till arbetets organisation eller utforande i ovrigt.!%*

Bestimmelsen innebér inte att arbetsgivarens priméra arbetsmiljoansvar upphor nér arbete
utfors utanfor arbetsgivarens egen verksamhet. Radighetsansvaret dr istdllet utformat som ett
kompletterande ansvar, avsett att ticka sddana arbetsmiljorisker som arbetsgivaren saknar

faktisk mojlighet att paverka.'®

104 Ahlberg, 2024, s. 74; Ericson, 2025, s. 166
105 Ahlberg, 2024, s. 74 f.; Prop. 1993/94:186, s. 31; Prop. 1976/77:149, s. 196
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4. Arbetsmiljoansvar i bemanningsforhallanden

4.1 Gemensamt och delat arbetsmiljoansvar

I bemanningsforhéllanden &r arbetstagaren anstilld av ett bemanningsforetag men utfor arbete
inom ramen for ett kundforetags verksamhet. Det traditionella sambandet mellan formellt
arbetsgivarskap och faktisk kontroll Gver arbetsplatsen bryts eftersom den aktor som leder och
organiserar arbetet inte sammanfaller med den som #r avtalspart i anstéillningsforhallandet.!%

Detta far sérskild betydelse for fordelningen av arbetsmiljoansvaret.

Arbetsmiljoansvaret dr inte exklusivt knutet till den formella arbetsgivaren utan kan dven dvila
den som rader dver arbetsstillet. Aven om arbetsgivaren enligt lagens systematik har ett
huvudansvar, utesluter detta inte att andra aktorer med radighet 6ver arbetsstillet kan alaggas
sjdlvstandiga skyldigheter. Nar inflytandet 6ver arbetsmiljon &r uppdelat mellan flera aktorer
kan ansvar dérfor foreligga parallellt. I bemanningsforhdllanden innebdr detta att bade
bemanningsforetaget och kundforetaget omfattas av arbetsmiljorittsliga skyldigheter gentemot
samma arbetstagare.!”” Bemanningsforetaget #r arbetsgivare och bir didrmed det primira
arbetsgivaransvaret. Kundforetaget utovar samtidigt den faktiska arbetsledningen pa
arbetsstillet och har genom sin radighet over arbetsmiljon sjilvstindiga skyldigheter.!®
Ansvaret dr dirmed gemensamt i den meningen att bada aktorerna dr ansvarsbdrare, men delat
1 den meningen att dess konkreta innehdll bestims utifrdn respektive parts funktion och

radighet.'®”

Den nirmare fordelningen av ansvaret bestims ytterst av vem som har radighet Over
arbetsstillet.''® Begreppet radighet #r inte nidrmare definierat i lagtexten och
forarbetsuttalandena ger begridnsad végledning. Av forarbetena framgér dock att ansvar bor
avila den aktor som faktiskt har mojlighet att paverka skyddsforhallandena for en arbetstagare
som befinner sig utanfor arbetsgivarens omedelbara kontroll. Samtidigt betonas att ett sddant

ansvar méste vara tydligt avgrinsat i forhallande till arbetsgivarens priméra skyddsansvar.!!!

106 SOU 2017:24, s. 143

197 Prop. 1993/94:186, s. 31-34

108 Antonsson, Ann-Beth. Sjostrom, John. Schmidt, Lisa. Arbetsmiljé for anstillda i bemanningsforetag: Hur kan ett vil
fungerade arbetsmiljoarbete utformas? IVL Svenska Miljoinstitutet AB 2014, s. 12

Ericson, 2025, s. 166

109 Prop. 1993/94:186, s. 34; Arbetsmiljéverket, Slutrapport regeringsuppdrag - tillsyn inom bemanningsbranschen, 2018, s.
12; Landsorganisationen i Sverige, Bemanningsbranschens sociala pris, LO-tryckeriet, Stockholm 2012, s.17

110 Arbetsmiljolagen 3 kap 12 § 1 st; Prop. 1993/94:186, s. 31

1 Prop. 1993/94:186, s. 31

23



Beddmningen far déarfor ske genom en samlad provning av faktisk kontroll, beslutsbefogenheter

och mojlighet att vidta skyddsatgirder i det enskilda fallet.!!?

Mot denna bakgrund uppkommer dven ett krav pa samverkan. Aven om respektive aktor har
sarskilda ansvarsomraden fOrutsitter en sdker arbetsmiljo att bemanningsforetaget och
kundforetaget samordnar sina atgdrder.!'> Det krivs att parterna i det enskilda uppdraget
ndrmare preciserar vilka arbetsmiljoatgirder respektive aktdr ansvarar for.!'"* Om
ansvarsfordelningen &r otydlig finns en risk for att ingen av parterna fullt ut vidtar nédvéndiga

skyddsatgarder och brister 1 skyddet for den bemanningsanstéllda kan uppsta.

4.2 Bemanningsforetagets arbetsmiljoansvar

4.2.1 Foérebyggande ansvar vid placering

Bemanningsforetaget dr arbetsgivare i arbetsmiljolagens mening och bir ddrmed det priméra
ansvaret enligt 3 kap. 2 § AML.!!> Att arbetet utfors hos ett kundforetag forindrar inte detta
ansvar utan innebdr att det maste utdvas i en situation dér arbetsgivaren saknar full radighet
over arbetsstillet.!'®Arbetsgivaransvaret konkretiseras genom kravet pa systematiskt
arbetsmiljoarbete vilket innebér en skyldighet for bemanningsforetaget att fortlopande
undersoka arbetsforhallandena, bedoma risker, vidta nddvéndiga atgérder och f6lja upp dessa

dven ndr arbetet bedrivs i annans verksamhet.'!”

Ett forsta led i bemanningsforetagets ansvar dr placeringen av arbetstagaren 1 ett visst uppdrag.
Infor uthyrningen maste bemanningsforetaget sékerstélla att uppdraget kan utforas utan att
arbetstagaren utsitts for ohélsa eller olycksfall. Detta forutsétter att foretaget 1 rimlig omfattning
inhdmtar information om arbetsmiljoforhallandena hos kundforetaget och gor en sjdlvstandig

riskbedomning av de aktuella arbetsuppgifterna.'!®

Regelverket anger inte ndrmare hur denna initiala informationsinhdmtning ska ske 1
bemanningsforhallanden. Den triangulédra relationen mellan bemanningsforetag, kundforetag
och arbetstagare, i kombination med att arbetstagaren ofta byter arbetsplats, medfor att

traditionella och kontinuerligt uppbyggda riskbedomningsrutiner kan vara svéra att tillimpa.'!”

112 Arbetsmiljolagen 3 kap 12 § 1 st; Prop. 1993/94:186, s. 31, 34 och 68

113 Arbetsmiljoverket, 2018, s. 12

114 Ahlberg, 2024, s. 75; Ericson, 2025, s. 167; Prop. 1993/94:186, s. 35 och 68
115 Arbetsmiljolagen 3 kap 2 §

116 Prop. 1993/94:186, s. 34

17 Arbetsmiljolag (1977:1160) 3kap 2 a §; 1 § AFS 2023:1

118 Berg, 2008, s. 120; Arbetsmiljoverket, 2018, s. 4; Ericson, 2025, s. 167

119 Arbetsmiljoverket, 2013, s. 32
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Eftersom regelverket inte preciserar hur informationsinhdmtningen ska ga till, innebér det att
det ndrmare genomfOrandet lamnas &t arbetsgivaren. Skyldigheten att gdra en sjélvstindig

beddmning av uppdragets lamplighet bestar dock ofordndrad.

Samtidigt kan den rorlighet som kinnetecknar bemanningsarbete innebéra att risker inte alltid
framtrider isolerat inom ramen for ett enskilt uppdrag. Arbetsskador och arbetssjukdomar kan
vara relaterade till samlad exponering i kombination med arbetsplatsens villkor och individuella
faktorer. Riskbedomningen infor placering maste darfor géras med beaktande av att
arbetstagarens arbetsmiljobelastning kan vara sammansatt Over tid och Over flera

arbetsstillen.'2°

For att riskbedomningen ska vara meningsfull krdvs vidare att bemanningsforetaget ges
tillracklig inblick i uppdragets arbetsmiljomaissiga forutsattningar. Det kan exempelvis innebédra
att ta del av befintliga riskbeddmningar eller arbets- och skyddsinstruktioner avseende det
aktuella arbetet. I praktiken &r bemanningsforetaget ofta hénvisat till uppgifter frén
kundforetaget, sérskilt vid uthyrningar som sker med kort varsel men sddant underlag &r inte
alltid tillgidngligt eller heltdckande. Brister i informationsunderlaget befriar dock inte fran
ansvar, utan kan medfora behov av kompletterande utredning eller forstirkt uppfoljning under

uppdragets genomforande. '?!

En grundlaggande forutséttning for en adekvat riskbedomning ar vidare att uppdragets innehall
4r tydligt definierat.'?® Oklarheter kring vilka arbetsuppgifter som omfattas av uthyrningen
forsvarar identifieringen av relevanta riskmoment och kan i sig innebédra en 6kad risk for
arbetsrelaterade besvir.!?* Det aligger dirfor bemanningsforetaget att siikerstilla att uppdragets

omfattning &r klart avgrdnsad och kommunicerad innan placeringen sker.

4.2.2 Kompetens och instruktioner

Utdver bedomningen av uppdragets risker ansvarar bemanningsforetaget for att den enskilda
arbetstagaren har tillrdckliga kunskaper och instruktioner for att kunna utféra arbetet pa ett
sikert sitt.'>* Av 3 kap. 3 § forsta stycket AML ska arbetsgivaren se till att arbetstagaren far god

kdnnedom om de forhdllanden under vilka arbetet bedrivs samt upplysas om de risker och

120 Arbetsmiljoverket, 2013, s. 40

121 Antonsson m.fl., 2014, s. 12 och 32-33

122 1.0, Bemanningsbranschens sociala pris, s. 17

123 Kristina Hakansson and Tommy Isidorsson, Between two stools: occupational injuries and risk

factors for temporary agency workers’, International Journal of Workplace Health Management, 2016, s. 350
124 Arbetsmiljolagen 3 kap. 3 § 1 st.; 10 § AFS 2023:1; Berg, 2008, s. 120; Ericson, 2025, s. 121
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sikerhetsitgirder som r forbundna med arbetet.'?®> Kravet innebir inte enbart att information
lamnas formellt, utan att arbetstagaren ges sadana kunskaper att nddvindiga skyddsatgirder

6

integreras i arbetets praktiska utforande.'”® Skyddsinstruktioner ska dirfor ingd i

arbetsinstruktionen och innefatta en forklaring till varfor angivna atgirder ska iakttas'?’

For arbetsuppgifter som innebér sirskilda risker, exempelvis arbete med tryckkirl, kranar,
truckar eller farliga amnen, krévs att arbetstagaren har erforderlig kunskap och erfarenhet dven
ur skyddssynpunkt.'?® Infor uthyrningen méste bemanningsforetaget dirfor forvissa sig om att
arbetstagaren har den kompetens som uppdraget kriver.'>” Aven befattningar med samma
bendmning kan dock innefatta skilda arbetsmoment och dérmed stdlla olika krav pa
kvalifikationer och formagor. En central del av kompetensbedomningen ar dérfor att klarlagga
vilka konkreta behorighets- och kompetenskrav som giller for de arbetsuppgifter och

arbetsstillen dir arbetstagaren ska placeras.!'*°

Vidare ska endast arbetstagare som har fatt tillrdckliga instruktioner ges tilltride till omraden
dir det foreligger pataglig risk for ohilsa eller olycksfall.'*!. Begreppet “pataglig risk”
forutsitter enligt forarbetena en viss sannolikhet for att ohilsa eller olycksfall ska intriffa.!3?
Instruktionerna ska dessutom anpassas till arbetstagarens individuella forutséttningar, sdsom
erfarenhet och sprakkunskaper.!3® Detta ir av sérskild betydelse i bemanningsforhallanden, dir
arbetstagaren typiskt sett d&r ny 1 verksamheten och saknar etablerad kidnnedom om
arbetsplatsens rutiner.'** Den forsta tiden pa en arbetsplats ir forenad med en forhdjd risk for
arbetsskada. For arbetstagare som aterkommande byter arbetsplats kan denna situation
upprepas vid varje nytt uppdrag. Detta innebér att bemanningsforetagets kompetensbedomning
inte kan begréinsas till formella kvalifikationer eller tidigare yrkeserfarenhet, utan méste avse

om arbetstagaren har tillrdckliga forutséittningar att snabbt tillgodogdra sig nya instruktioner

och hantera varierande riskmiljder.!

I praktiken sker introduktion och handledning i regel hos kundfGretaget, medan det

overgripande arbetsgivaransvaret for utbildning och instruktion kvarstdr hos

125 Arbetsmiljolagen 3 kap. 3 § 1 st.

126 Ericson, 2025, s. 121;

127 Prop. 1976/77:149 s. 257 och 394

128 Arbetsmiljolagen 3 kap. 3 § 1 st.; Ericson, 2025, s. 122; Prop. 1976/77:149 s. 257
129 Bricson, 2025, s. 122; Prop. 1976/77:149 s. 257

130 Antonsson m.fl., 2014, s. 38 och 48

131 Arbetsmiljolagen 3 kap 3 § 1 st.; Prop. 2001/02:145, s. 14; Direktiv 89/391/EEG, art. 6.3 d
132 Prop. 2001/02:145 s. 14

13310 § AFS 2023:1

134 Arbetsmiljoverket, 2018, s. 11; Arbetsmiljoverket, 2013, s. 40 och 42.

135 Arbetsmiljoverket, 2013, s. 37
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bemanningsforetaget. Detta skapar en sdrskild ansvarssituation. Bemanningsforetaget maste
inte bara beddma arbetstagarens kvalifikationer i forhallande till uppdragets krav, utan dven
sakerstilla att den introduktion som ges hos kundforetaget ar tillracklig ur arbetsmiljorattslig
synpunkt. Det dr dirfor av betydelse att det 1 forvig klargors vem hos kundforetaget som

ansvarar for introduktion och praktisk uppldrning samt att omfattningen av denna ar tydligt

definierad.'3®

Det har uppmarksammats att introduktionen i bemanningsforhéllanden i vissa fall blir kortfattad
eller genomfors utan tydliga ramar, vilket kan leda till att den uthyrda arbetstagaren inte far
tillriicklig kunskap om risker, skyddsrutiner och sikra arbetsmetoder.'*” Mot denna bakgrund
kan bemanningsforetagets ansvar inte reduceras till ett antagande om att kundforetaget fullgor
introduktionsskyldigheten. Kompetens- och instruktionsansvaret far ddrmed en dubbel
dimension: dels en provning av arbetstagarens kvalifikationer i forhallande till uppdragets krav,
dels en kontroll av att den faktiska introduktionen ger arbetstagaren reella forutséttningar att

utfora arbetet sdkert.

4.2.3 Lopande uppfoljning och informationsutbyte
Arbetsmiljoansvaret upphor inte 1 och med placeringen. Enligt 11 § AFS 2023:1 ska

arbetsgivaren kontinuerligt undersoka arbetsforhdllandena och bedoma risker. I
bemanningsforhéllanden innebér detta att bemanningsforetaget under hela uppdragstiden maste
beakta om fordndringar i arbetsuppgifter, arbetsmetoder eller organisation hos kundforetaget
medfdr nya eller forindrade risker for den uthyrda arbetstagaren.!*® Skyldigheten att folja upp

arbetsmiljon kvarstér saledes under hela uthyrningsperioden.

Eftersom arbetet utfors inom kundforetagets verksamhet dr bemanningsforetagets mojligheter
att fullgdra denna skyldighet beroende av ett fungerande informationsutbyte mellan foretagen.
P& unionsrittslig nivd har detta beroendeforhdllande uttryckligen beaktats. Enligt direktiv
89/383/EEG ska den mottagande verksamheten fore uppdragets borjan informera
bemanningsforetaget om arbetets sdrskilda karaktér och de kvalifikationer som krévs, varefter
bemanningsforetaget ska vidarebefordra informationen till arbetstagaren.!** Regleringen

etablerar dirmed en strukturerad informationskedja mellan inhyrande och uthyrande foretag.

13611 § AFS 2023:1; Antonsson m.fl., 2014 s. 40-41
137 Antonsson m.fl., 2014, s. 60

138 11 § AFS 2023:1

139 Direktiv 91/383/EEG, art. 7.1-2
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Den svenska arbetsmiljoregleringen innehaller ddaremot ingen uttrycklig bestimmelse som
direkt aldgger kundforetaget en informationsskyldighet gentemot bemanningsforetaget.
Informationsplikten &r istéllet formulerad i respektive parts relation till arbetstagaren. For
bemanningsforetagets del innebdr detta att skyldigheten att informera och instruera
arbetstagaren indirekt forutsitter att motsvarande uppgifter inhdmtas fran kundfGretaget.
Informationsutbytet mellan foretagen far ddrmed sin réttsliga grund i bemanningsforetagets
egna arbetsmiljorittsliga forpliktelser.!*® I 19 § bemanningsavtalet anges dessutom att
bemanningsforetaget ska verka for att bestillaren vidtar och informerar om de skyddsatgarder
som erfordras vid arbete inom bestillarens omrade.'*! Bestimmelsen konkretiserar det

samverkansansvar som i ovrigt foljer indirekt av arbetsmiljorétten.

Denna konstruktion innebér att risken for bristande information i1 praktiken kan komma att
belasta bemanningsforetaget, d&ven nédr underlatenheten har sitt ursprung i kundforetagets
verksamhet. Om nddvindiga upplysningar om arbetsuppgifter, risker eller organisatoriska
fordndringar inte ldmnas, kan bemanningsforetaget sakna ett tillrickligt underlag for att
uppfylla sina skyldigheter enligt AML. Bristande informationséverforing och otydliga rutiner
har uppmérksammats som faktorer som kan forsvara riskbeddmning och forebyggande arbete.
I en situation dir arbetstagaren ror sig mellan olika uppdrag kan en sddan informationsbrist
medfora att nddvindiga dtgirder inte vidtas i tid.'*? I en sddan situation uppkommer frégan om

forutsattningarna for att genomfora eller fortsétta uppdraget verhuvudtaget dr uppfyllda.

4.2.4 Ansvar vid olyckor och tillbud
Enligt 3 kap. 3 a § AML ska arbetsgivaren utan drojsmél underritta den myndighet som

regeringen bestimmer nér ett allvarligt olycksfall eller ett allvarligt tillbud har intraffat i
arbetet.'” Av 2 § arbetsmiljoforordningen framgér att underriittelse ska limnas till
Arbetsmiljoverket. Bestimmelsens syfte dr att mojliggora ett snabbt myndighetsingripande 1

syfte att forebygga ytterligare skador.!#*

Med tillbud avses en oonskad hindelse eller situation som kunnat leda till ohédlsa eller

olycksfall. Ett allvarligt tillbud dr en héndelse som inneburit en pétaglig fara for liv eller hélsa.

140 Niklas Selberg, Arbetsgivarbegreppet och arbetsriittsligt ansvar i komplexa arbetsorganisationer: En studie av
anstdllningsskydd, diskriminering och arbetsmiljo, 1 uppl., doktorsavhandling, Juridiska fakulteten, Lunds universitet (Lund:
Media-Tryck, 2017), s. 433-434

141 Kompetensforetagen och LO, Bemanningsavtalet, 2025-2027,, § 19

142 Arbetsmiljoverket, 2013, s. 40

143 Arbetsmiljolagen 3 kap 3 a §

144 Arbetsmiljoforordningen 2 §; Prop. 2012/13:143, s. 55
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Bedomningen ska goras utifrdn den risk som forelag vid héndelsen, inte enbart den faktiska
skadans omfattning. Aven situationer dir en allvarlig olycka undveks genom tillfilligheter kan
saledes omfattas av anmailningsskyldigheten. Griansdragningen &r saledes beroende av en

konkret beddmning av sannolikhet och méjliga konsekvenser.'*’

Kravet pd underrittelse utan drdjsmal” innebdr inte en absolut omedelbar anmélan. Av
rattspraxis framgar att uttrycket saknar en fixerad tidsméssig innebord och ska tolkas mot
bakgrund av bestimmelsens syfte och omstindigheterna i det enskilda fallet.!*® Beddmningen
tar sikte pa om arbetsgivaren agerat med den skyndsamhet som rimligen kan krévas. I
bemanningsforhdllanden kan tidpunkten for ndr bemanningsforetaget fir kdnnedom om
héndelsen paverka bedomningen. Informationsfordrdjning befriar dock inte fran skyldigheten

att agera sé snart tillrickligt underlag foreligger.'’

Anmilningsskyldigheten omfattar endast hiandelser av allvarligare slag. Mindre skador, sdsom
enklare sdrskador eller lindrigare stukningar, faller utanfor anmélningsplikten men ska likvil
hanteras inom ramen for det interna arbetsmiljoarbetet. Underrittelse ska inte heller ske nér
AML inte &r tillimplig, exempelvis om hindelsen intridffar utanfor arbetet eller drabbar

personer utanfor lagens skyddskrets.!*8

Utover den externa anmélningsskyldigheten foreligger en intern utredningsskyldighet.
Arbetsgivaren ska utreda orsakerna till arbetsskador, ohédlsa och allvarliga tillbud i syfte att
klarligga bakomliggande brister och forhindra upprepning.'#’ Utredningen ska inte begrinsas
till den omedelbara orsaken utan dven omfatta organisatoriska, tekniska och strukturella
faktorer.!>® Ett fungerande undersokningsarbete forutsitter etablerade rutiner for rapportering

och analys av olyckor och tillbud.!!

I bemanningsforhallanden bir bemanningsforetaget savdl anmélningsansvaret som
utredningsansvaret dven nir hdandelsen intraffar inom kundforetagets verksamhet. Fullgérandet
av dessa skyldigheter dr emellertid 1 praktiken beroende av att kundforetaget utan drojsmal
lamnar tillrdckliga upplysningar om héndelseforloppet och de omstédndigheter som dr relevanta

for beddmningen.'*? En bristfillig informationséverforing kan leda till férsenad anmélan eller

145 Holm, 2024, 5. 73-76

146 NJA 2005, s. 596

147 Arbetsmiljolagen 3 kap 3 a §; Ericson, 2025, s. 129-130
148 Prop. 2012/13:143, 5. 56; SOU 2011:57, s. 188 f.

14912 § AFS 2023:1; Antonsson m.fl., 2014 s. 91

150 Holm, 2024, s. 73

151 Prop. 1990/91:140 s. 40

152 Antonsson m.fl., 2014, s. 85
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en ofullstédndig orsaksanalys och ddrmed forsvaga det forebyggande syftet bakom regleringen.
Det preventiva syftet med 3 kap. 3 a § AML forutsitter darfor fungerande och i forvig
etablerade rapporteringsrutiner mellan bemanningsféretag och kundforetag.!>*> Aven om
kundforetaget inte bir anmilningsansvaret i forhillande till den uthyrda arbetstagaren'>*, #r
bemanningsforetagets mojligheter att uppfylla sina skyldigheter i realiteten beroende av faktisk

samverkan och ett effektivt informationsutbyte i efterskedet av en olycka eller ett tillbud.'*

4.2.5 Atgirdsskyldighet och rehabilitering

Nir risker eller brister har identifierats, oavsett om detta skett genom en intriffad olycka eller
genom annan undersokning, dr arbetsgivaren enligt 3 kap. 2 § AML skyldig att vidta de dtgirder
som behdvs for att forebygga ohilsa eller olycksfall.!>® Atgirderna ska i forsta hand undanrdja
den identifierade risken. Om detta inte dr mojligt s& ska den minimeras, foretradesvis vid
killan."”” Bedémningen av vilka tgirder som krivs fir goras med hénsyn till arbetets art och

de faktiska forutsittningarna, inom ramen for vad som ir att anse som behdvligt enligt lag.!>®

Identifierade risker ska bedomas och dokumenteras skriftligt. Bedomningen avser séavél
sannolikheten for att en skada ska intriiffa som de mojliga konsekvenserna.!>® Om 4tgirder inte
kan genomfGras omedelbart ska de anges i en handlingsplan dér det framgar vilken risk som
avses, vilka atgirder som ska vidtas, nédr de ska vara genomforda och vem som ansvarar for
genomforandet. Arbetsgivaren ska dérefter folja upp att atgirderna far avsedd verkan och vid

behov vidta ytterligare insatser.'®°

I bemanningsverksamhet far atgérdsskyldigheten en sérskild karaktdr. Nar brister konstateras
hos kundforetaget kan bemanningsforetaget sakna direkt radighet Oover arbetsmiljon, men
arbetsgivaransvaret kvarstidr. Det aligger diarfor bemanningsforetaget att verka for att
nddvindiga atgérder vidtas och att folja upp att sa sker. Om identifierade brister inte avhjélps
och riskerna bestar, kan arbetsgivaransvaret ytterst innebéra att uppdraget méste omprdvas eller
avbrytas.!®! Atgirdsskyldigheten kan siledes i bemanningsforhéllanden i konsekvenser dven

pa avtals- och uppdragsniva.

153 Holm, 2024, s. 73; Berg, 2008, s. 120

154 Arbetsmiljolagen 3 kap 3 a §; Arbetsmiljéforordningen 2 §; LO, Bemanningsbranschens sociala pris, s. 17
155 Antonsson m.fl., 2014, s. 87

156 Arbetsmiljolagen 3 kap 2 §; 13 § AFS 2023:1

15713 § AFS 2023:1; Prop. 2001/02:145 5.9

158 Bricson, 2025, s. 76

13911 § AFS 2023:1

16013 § AFS 2023:1

161 Antonsson m.fl., 2014, s. 33; Selberg, Arbetsgivarbegreppet, s. 434
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Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska dessutom foljas upp regelbundet. Den arliga
uppfoljningen ska visa om arbetsmiljoarbetet bedrivs i enlighet med regelverket och om det
fungerar i praktiken.'®? Foér bemanningsforetag innebir detta att erfarenheter fran intriffade
tillbud och olyckor, oavsett hos vilket kundforetag de har intrdffat, maste integreras i det
fortsatta forebyggande arbetet. Det systematiska arbetsmiljoarbetet far ddrmed en samordnande

funktion Over flera arbetsstéllen.

Av 3 kap. 2 a § tredje stycket AML foljer att arbetsgivaren ska ha en organiserad verksamhet
for arbetsanpassning och rehabilitering.'®> Aven i 19 § andra stycket Bemanningsavtalet anges
att bemanningsforetaget ansvarar for erforderlig rehabiliteringsverksamhet bland arbetstagarna.
Enligt 3 kap. 3 § andra stycket AML ska arbetsforhéllandena dessutom anpassas med hinsyn
till arbetstagarens sérskilda forutsittningar.!®* Arbetsgivarens ansvar omfattar siledes bade en
strukturerad  rehabiliteringsverksamhet  och  individuella  anpassningsédtgiarder. I
bemanningsforhdllanden kvarstdr detta ansvar hos bemanningsforetaget, dven om
genomforandet av rehabiliterings- och anpassningséatgirder i praktiken ofta forutsitter

samverkan med kundforetaget dér arbetet utfors.

Av fast praxis fOljer att arbetsgivaren ar skyldig att uttomma rehabiliterings- och
omplaceringsmdéjligheter innan uppsigning kan anses sakligt grundad enligt 7 § LAS.'®® Denna
skyldighet giller dven bemanningsforetag. Omplaceringsmdjligheterna kan emellertid 1
praktiken vara beroende av vilka uppdrag som finns tillgdngliga inom verksamheten, vilket kan

gora rehabiliteringsansvaret mer komplext dn 1 en traditionell anstéllningsrelation.

4.3 Kundforetagets arbetsmiljoansvar

4.3.1 Det sarskilda skyddsansvaret

Nair inhyrd arbetskraft utfér arbete inom ett kundforetags verksamhet bar kundforetaget ett
sjalvstiandigt arbetsmiljdansvar. Enligt 3 kap. 12 § andra stycket AML ska ”den som anlitar
inhyrd arbetskraft for att utfora arbete i sin verksamhet vidta de skyddsédtgarder som behdvs i

detta arbete”.!®® Bestimmelsen ger uttryck for ett direkt skyddsansvar som knyts till den som

162 14 § AFS 2023:1

163 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 a §

164 Arbetsmiljolagen 3 kap 3 § 2 st.

165 Lag (1982:80) om anstillningsskydd 7 §; Ericson, 2025, s. 110 ff.
166 Arbetsmiljolagen 3 kap. 12 § 2 st.
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rader Over arbetsstillet och didrmed har faktiska mdgjligheter att paverka

arbetsmiljoforhallandena.'®”

Inhyrarens arbetsmiljoansvar giller parallellt med bemanningsforetagets arbetsgivaransvar.
Ansvaret dr dock avgrinsat till det arbete som inhyrningen avser och till de forhallanden som
har samband med sékerheten och hélsan under den tid som arbetet utférs hos kundforetaget.
Atgirder utan direkt samband med arbetets genomforande, sdsom generell utbildning eller

rehabilitering, faller utanfor inhyrarens ansvar och kvarstar hos bemanningsforetaget.'®®

Av forarbetena framgar att den inhyrda arbetskraften ska ges ett likvérdigt skydd som den egna
personalen 1 den del som avser det aktuella arbetet pd det egna arbetsstéllet. Skyddsansvaret ar
ddrmed inte beroende av ett anstillningsférhéllande utan av den faktiska exponeringen for
risker 1 verksamheten. Konstruktionen har beskrivits som ett ridighetsbaserat ansvar, motiverat
av att den inhyrda arbetskraften dr inordnad i verksamheten och star under kundforetagets
arbetsledning. Att den inhyrda arbetstagaren star under kundforetagets ledning och kontroll
innebdr att det dr kundforetaget som organiserar arbetet, fordelar arbetsuppgifter och bestimmer
hur arbetet ska utforas.!® Arbetsledningen utgdér dirmed den praktiska ramen for hur

skyddsansvaret omsitts i det enskilda arbetet.

Det sdrskilda skyddsansvaret konkretiseras genom reglerna om systematiskt arbetsmiljéarbete.
Enligt 4 § AFS 2023:1 likstdlls den som hyr in arbetskraft med arbetsgivare i fraga om det
forebyggande arbetsmiljdarbetet.!’® Kundforetaget ska dirfor undersoka arbetsforhallandena,
bedoma risker och vidta nddvindiga dtgidrder som behdvs for att forebygga ohdlsa och
olycksfall, dven betriffande den inhyrda personalens arbetsuppgifter.!”! Riskbedémningarna
ska genomfOras samlat och far inte sdrskilja den inhyrda personalen fran dvriga arbetstagare i
verksamheten.!”? Vidare ska atgirder foljas upp och kontrolleras si att de far avsedd effekt.
Dokumentation och fortlopande uppf6ljning utgér dirmed en del av kundforetagets skyldighet
att sékerstilla att arbetsforhéllandena dven fortséttningsvis dr sikra for sdvil egen som inhyrd

personal.!”

Det systematiska arbetsmiljoarbetet omfattar dven utredning av intridffade olyckor och tillbud.

Om en inhyrd arbetstagare drabbas av arbetsskada eller tillbud ska héndelsen behandlas pa

167 Prop. 1993/94:186, s. 31 och 34

168 Prop. 1993/94:186, s. 34 f.; Ahlberg, 2024, s. 75

169 Prop. 1993/94:186 s. 34

170 4 § AFS 2023:1

171 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 § och 2 a §; Ericson, 2025, s. 89
172 Ericson, 2025, s. 90

173 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2a §; 2 §, 11 § och 14 § AFS 2023:1
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samma sitt som om den hade drabbat den egna personalen.'’* Aven om bemanningsforetaget
ansvarar for den formella anmilan av arbetsskador forutsétter en korrekt riskhantering att
kundforetaget och bemanningsforetaget har fungerande rutiner for informationséverforing och

uppfoljning.'”

Skyddsansvaret omfattar sdvil tekniska som organisatoriska dtgiarder. Inom ramen for 3 kap.
12 § AML och med beaktande av att inhyraren enligt 4 § AFS 2023:1 likstélls med arbetsgivare
1 det forebyggande arbetsmiljoarbetet, ska kundforetaget sdkerstdlla att arbetsutrustning,
arbetsmetoder och arbetsorganisation inte medfor risk for ohélsa eller olycksfall. I detta ingar,
i enlighet med arbetsmiljolagens allminna atgiardsskyldighet enligt 3 kap. 2 § AML, att
tillhandahélla och krdva anvédndning av personlig skyddsutrustning ndr riskerna inte kan

elimineras pa annat sétt.!”®

4.3.2 Informations- och instruktionsansvaret

En central del av kundforetagets ansvar bestar i att den inhyrda arbetstagaren ges nddvéndig
information och instruktion for att arbetet ska kunna utforas sékert. Enligt 3 kap. 3 § AML ska
arbetstagaren ges de instruktioner som behdvs for att undvika risker i arbetet.!”” I den situation
dér arbetet leds och organiseras av kundforetaget innebér detta att instruktion och introduktion

faller inom ramen for dess ansvar i den del som avser arbetets utférande.'’®

Informationsskyldigheten har d4ven en unionsrittslig grund. Enligt artikel 3 1 radets direktiv
91/383/EEG ska den verksamhet som anlitar inhyrd arbetskraft, innan arbetet paborjas,
informera arbetstagaren om de risker som &r forenade med arbetet och om huruvida det enligt
nationell lagstiftning krivs sirskilda yrkeskvalifikationer eller medicinsk &vervakning.!”
Informationsskyldigheten riktas mot den verksamhet som tar arbetstagarens tjénster i

ansprak. '8

Mot denna bakgrund omfattar kundforetagets ansvar att den inhyrda arbetstagaren ges en
introduktion som &r anpassad till arbetsuppgifterna och de risker som dr férenade med dem.
Arbetsuppgifterna ska vara tydligt definierade i forhillande till de kvalifikationer som krivs. '8!

Ett fungerande introduktionsarbete forutsitter dven forberedelser infor inhyrningen.

17412 § AFS 2023:1; Antonsson m.fl., 2014, s. 96-97

175 Berg, 2008, s. 190

176 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 och 12 §§; 4 § AFS 2023:1
177 Arbetsmiljolagen 3 kap. 3 §

178 Berg, 2008, s. 190

179 Direktiv 91/383/EEG, art. 3

180 Direktiv 91/383/EEG, art. 7.2

181 Antonsson m.fl., 2014, s. 37-39
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Kundforetaget behover tydliggora syftet med inhyrningen, precisera vilka arbetsuppgifter som
ska utforas samt vilka krav pa kompetens och eventuella medicinska kontroller som giller.'$?
Tydlig information om arbetsuppgifter, risker och gillande arbets- och skyddsinstruktioner &r
av betydelse for hur introduktionen genomfors.'®® Instruktionsskyldigheten ir inte heller
begrénsad till ett inledande moment utan omfattar fortlopande aterkoppling och kontroll av att

arbetet utfors enligt givna anvisningar. Detta giller oavsett uppdragets varaktighet.'8*

Att kundforetaget identifierar och preciserar arbetsuppgifternas innehall samt de risker som ar
forenade med dem é&r inte endast en forutsdttning for en korrekt introduktion av den inhyrda
arbetstagaren. Det utgér dven underlag for det informationsutbyte som sker infor inhyrningen.
Kundforetaget har kinnedom om de konkreta arbetsforhéllandena i verksamheten, vilket
innebdr att information om arbetsuppgifter och risker behdver ldmnas till bemanningsforetaget

for att relevanta arbetsmiljokrav ska kunna beaktas.!®

I tillsynsrapporter och arbetsmiljorelaterade studier har brister i sdkerhetsintroduktion och
uppldrning uppmérksammats 1 relation till tillfdlligt anlitad personal. Sérskilt framhalls
situationer dér arbetstagaren dr ny i verksamheten och saknar kdnnedom om arbetsplatsens
organisation, rutiner och riskmoment.'*¢ Dessa iakttagelser forindrar inte det rittsliga ansvarets
innehdll men tydliggér vikten av att informations- och instruktionsskyldigheten fullgors i

enlighet med lag och foreskrifter.

Flera studier visar att den fOrsta tiden pa en arbetsplats innebédr en markant forhojd risk for
arbetsskada, oberoende av arbetstagarens &lder.'®” Den 6kade risken har kopplats till begriinsad
erfarenhet av arbetsmomenten och bristande kdnnedom om lokala sdkerhetsforeskrifter. For
inhyrda arbetstagare, som ofta byter arbetsplats, kan denna situation upprepas vid varje nytt
uppdrag. Det har vidare uppmarksammats att sdkerhetsintroduktion och praktisk uppliarning 1
vissa fall dr kortfattad eller otydligt strukturerad, vilket kan innebéra att arbetstagaren inte far
tillriicklig kunskap om risker och skyddsatgirder.'®® En fungerande sikerhetskultur forutsétter

kontinuitet och etablerade rutiner.'® Vid kortvariga eller aterkommande uppdrag kan sidana

182 Antonsson m.fl., 2014, s. 45 och 48

183 Antonsson m.fl., 2014, s. 47

184 Antonsson m.fl., 2014, s. 53 och 74

185 Direktiv 91/383/EEG, art. 7.1-2; Andersson m.fl., 2014, s. 47

186 Arbetsmiljoverket 2013, s. 31 och 39; LO, Bemanningsbranschens sociala pris, s. 9; Arbetsmiljoverket, 2018, s. 11
187 Arbetsmiljoverket, 2013, s. 37

188 Arbetsmiljoverket, 2013, s. 40

189 Arbetsmiljoverket, 2013, s. 36
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forutséttningar vara svarare att uppritthalla, vilket forstirker kravet pa att kundforetaget

organiserar informations- och instruktionsarbetet pé ett systematiskt och dokumenterat sétt.
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5. Analys

5.1 Ansvarsfordelningen

Uppsatsens syfte har varit att analysera hur det arbetsmiljorittsliga ansvaret i
bemanningsforhdllanden fordelas mellan bemanningsforetag och kundforetag samt att
identifiera de réttsliga och praktiska utmaningar som f6ljer av denna ordning. Det
arbetsmiljorattsliga ansvarssystemet bygger i grunden pa att den aktor som har faktisk mojlighet
att forebygga ohilsa och olycksfall ocksa ska béra ansvar for att sidana atgirder vidtas.!®® I

traditionella anstillningsforhdllanden sammanfaller denna funktion med den formella

arbetsgivarrollen. I bemanningsforhéllanden &r arbetsgivarfunktionerna daremot uppdelade.

Bemanningsforetaget dr arbetstagarens formella arbetsgivare och bar dédrmed det primira
arbetsgivaransvaret.'”! Detta innefattar bland annat skyldigheten att bedriva ett systematiskt
arbetsmiljoarbete, att infor placering bedoma risker 1 uppdraget, att sdkerstélla att arbetstagaren
har tillricklig kompetens och instruktion samt att folja upp arbetsforhdllandena under
uppdragets ging.!”? Ansvaret omfattar Aven anmilnings- och utredningsskyldighet vid
allvarliga olyckor och tillbud samt frigor om rehabilitering och arbetsanpassning.!”® Dessa
skyldigheter foljer av anstdllningsrelationen och paverkas inte av att arbetet utfors hos ndgon

annan.

Kundforetaget har samtidigt ett sjalvstindigt ansvar 1 egenskap av den aktér som hyr in
arbetstagaren och som rdder dver arbetsstéllet samt organiserar den verksamhet dér arbetet
utfors.!” Det dr kundforetaget som bestimmer arbetsuppgifternas nérmare innehll,
arbetsmetoder och den dagliga arbetsledningen samt disponerar 6ver lokaler och utrustning.
Dédrav foljer att ansvar for riskbedomningar och skyddséatgirder knutna till den konkreta
arbetsmiljon faller inom kundforetagets ansvarsomride.!*® Inhyrd personal ska siledes omfattas

av kundforetagets arbetsmiljoarbete i den del som avser verksamheten och dess faktiska risker.

Ansvarsfordelningen dr ddrmed parallell men funktionellt bestimd. Bada aktorerna é&r
ansvarsbdrare 1 forhdllande till samma arbetstagare, men ansvarens innehdll bestdms av

respektive parts roll och inflytande Over arbetsmiljon. Risker som har samband med

190 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 §; Prop. 1993/94:186, s. 31

191 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 §; Prop. 1993/94:186, s. 32

192 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 a § och 3 § 1 st.; 1 § AFS 2023:1

193 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 a § 3 st., 3 § 2 st. och 3 a §; Prop. 1993/94:186, s. 34 f; Kompetensforetagen och LO,
Bemanningsavtalet, 2025-2027, § 19

194 Arbetsmiljolagen 3 kap 12 §

195 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 och 12 §§; 4 § AFS 2023:1
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arbetsorganisation, lokaler och tekniska anordningar inom kundforetagets verksamhet hanfors
typiskt till kundforetaget, medan fragor om arbetstagarens kvalifikationer, anstéllningsvillkor

och rehabilitering i forsta hand faller inom bemanningsforetagets ansvar.

Denna konstruktion innebdr att arbetsmiljoansvaret i bemanningsforhallanden inte kan
faststillas enbart genom en formell hanvisning till vem som &r arbetsgivare. Beddomningen
kraver istéllet en funktionell analys av vilken aktor som haft faktisk mojlighet att forebygga
eller paverka de risker som uppkommer 1 det enskilda fallet. Ansvarsfordelningen ar dirmed
situationsbunden och paverkas av uppdragets art, arbetsuppgifternas innehall och graden av
kontroll dver arbetsmiljon. Radighet dver arbetsstéllet utgdr dirmed ett centralt kriterium for

hur ansvaret ska forstas.

Den parallella ansvarskonstruktionen forutsitter samtidigt en fungerande samverkan mellan
aktorerna. Flera av bemanningsforetagets skyldigheter, sdsom riskbeddmning infor placering
och lopande uppf6ljning, dr beroende av att kundforetaget ldmnar relevant information om
arbetsforhllandena.!”® P4 motsvarande sitt dr kundforetagets mojligheter att genomfora en
dndamaélsenlig introduktion beroende av att bemanningsforetaget har gjort en korrekt
beddmning av arbetstagarens kompetens och ldmnat relevanta uppgifter om denna.'’
Ansvarsfordelningen ir séledes inte uppbyggd kring en strikt grinsdragning utan pa ett delat
ansvar dér respektive aktors atgirder dr avgorande for att arbetsmiljoréttens skyddssyfte ska

uppnas.

5.2 Rattsliga och praktiska utmaningar

Den parallella och funktionellt differentierade ansvarsfordelningen innebdr att
arbetsmiljoansvaret 1 bemanningsforhdllanden &r systematiskt forankrat i géllande rétt.
Konstruktionen ger emellertid upphov till flera réttsliga och praktiska utmaningar, sarskilt 1
fragor som ror informationsutbyte, systematiskt arbetsmiljoarbete samt hantering av olyckor

och identifierade brister.

En forsta utmaning avser informationsférhéllandet mellan bemanningsforetag och kundforetag.
Kundforetaget besitter den faktiska kunskapen om arbetsplatsens risker, arbetsmetoder och
organisatoriska forandringar, medan bemanningsforetaget i egenskap av arbetsgivare bir flera

skyldigheter som forutsitter tillgdng till just denna information. Exempelvis ska

19 Direktiv 91/383/EEG, art. 7.1-2; Kompetensforetagen och LO, Bemanningsavtalet, 2025-2027,, § 19
197 Arbetsmiljolagen 3 kap. 3 §

37



bemanningsforetaget gora en sjélvstindig riskbeddmning infor placering och fortlopande folja
upp arbetsforhillandena.'”® Om kundforetaget inte limnar tillrickligt underlag riskerar
bemanningsforetaget att sakna faktiska forutsittningar att uppfylla sina plikter, trots att ansvaret
kvarstar. Konstruktionen kan ddrmed leda till att ansvar i praktiken belastar den aktér som har

minst radighet 6ver informationsflodet.

En andra utmaning giller kravet pa systematiskt arbetsmiljoarbete. Det systematiska
arbetsmilj0arbetet dr integrerat i verksamheten och bedrivs kontinuerligt genom planering,
riskbeddmning, Aatgirder och uppfoljning.'” 1 bemanningsforhallanden #r arbetstagaren
organisatoriskt knuten till bemanningsforetaget men utfor arbetet inom kundforetagets
verksamhet. Detta medfor att arbetsmiljoarbetet i praktiken bedrivs inom tva parallella
organisatoriska ramar. Bemanningsforetaget ska folja upp arbetsmiljén och vid behov vidta
atgirder, men saknar direkt radighet over den dagliga verksamheten. Kundforetaget bedriver
samtidigt sitt systematiska arbetsmiljoarbete med fokus pd den egna organisationen. Nir
arbetstagaren utfor arbete hos flera olika kundforetag och aterkommande byter arbetsplats kan
det vara svart att sikerstélla att den samlade riskbilden beaktas inom ramen for nagot av de
systematiska arbetsmiljoarbeten som bedrivs. Den inhyrda arbetstagaren riskerar ddrmed att
inte fullt ut omfattas av de strukturer for planering, uppfoljning och forbattring som annars

préiglar ett integrerat arbetsmiljoarbete.

Introduktion och instruktion utgor ett nirliggande problemomride. Kundforetaget ansvarar for
att den inhyrda arbetstagaren ges nddvéandig information om risker och arbetsmetoder 1 det
arbete som utfors inom verksamheten.?”® Samtidigt avilar det bemanningsforetaget att
sikerstilla att arbetstagaren har tillricklig kunskap och instruktion for att kunna arbeta sékert.?’!
Denna dubbla ansvarssituation kan skapa oklarhet kring hur 1dngt respektive parts kontroll- och
sakerstillandeplikt striacker sig. Om introduktionen i praktiken blir bristfallig uppstér fragan om
det dr kundforetagets genomforande eller bemanningsforetagets uppfoljning som brustit. Den
rittsliga konstruktionen ger utrymme for parallellt ansvar, men ger begrdnsad vigledning om
hur ansvaret ska fordelas ndr bristerna ligger i grinslandet mellan parternas funktioner.

Gillande ritt utesluter inte att ansvar kan &vila bada aktdrerna samtidigt.’> Négon tydlig

198 Berg, 2008, s. 120; Arbetsmiljoverket, 2018, s. 4; Ericson, 2025, s. 167

199 AFS 2023:1

200 Arbetsmiljolagen 3 kap. 3 §; Berg, 2008, s. 190; Direktiv 91/383/EEG, art. 3 och 7.2
201 Arbetsmiljlagen 3 kap. 3 § 1 st.; 10 § AFS 2023:1

202 Prop. 1993/94:186, s. 34
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anvisning om hur ansvaret ska avgransas 1 situationer dir bristerna har samband med bada

parternas atgédrder lamnas dock inte.

Liknande problem kan uppsté vid olyckor och tillbud. Bemanningsforetaget bar anmélnings-

9 men det #r hos kundforetaget som

och utredningsansvar i egenskap av arbetsgivare’
hindelsen intrdffar och den omedelbara kunskapen finns. For att anmdlningsskyldigheten ska
kunna fullgoras utan dréjsmal krévs att information om héndelsen omedelbart vidarebefordras.
Om informationsoverforingen fordrdjs kan detta paverka savil tidpunkten for anmilan som
kvaliteten i1 den efterfoljande utredningen. Det preventiva syftet bakom regleringen forutsitter

darfor fungerande rutiner for samverkan, trots att ansvaret formellt dr fordelat mellan aktorerna.

Aven atgirdsskyldigheten viicker frigor om ansvar i situationer dér radighet saknas. Nir brister
i arbetsmiljon konstateras inom kundforetagets verksamhet kan bemanningsforetaget sakna
direkt mojlighet att genomfora de tekniska eller organisatoriska fordndringar som krévs.
Arbetsgivaransvaret kvarstir emellertid, vilket innebér att bemanningsforetaget méste vidta de
atgdrder som dr mojliga inom ramen for den egna rollen, exempelvis genom att patala bristerna,
begéra att atgirder vidtas eller i sista hand omprova uppdraget. Konstruktionen medfor ddrmed
att delar av det praktiska arbetsmiljoansvaret i bemanningsforhallanden hanteras inom ramen
for avtalsrelationen mellan foretagen. Detta dr forenligt med ansvarssystemets uppbyggnad men
innebdr samtidigt att arbetsmiljoskyddets effektivitet 1 hog grad &r beroende av hur samverkan

mellan parterna fungerar i praktiken.

203 Arbetsmiljolagen 3 kap. 2 a och 3 a §§
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6. Slutsats

Genom  genomgangen av  gillande ritt framgar att arbetsmiljoansvaret i
bemanningsforhallanden &r uppbyggt som ett parallellt men funktionellt uppdelat system.
Bemanningsforetaget bdr det primdra arbetsgivaransvaret enligt 3 kap. 2 § AML medan
kundforetaget har ett sjdlvstindigt ansvar enligt 3 kap. 12 § AML for de skyddsatgérder som
krdvs 1 den egna verksamheten. Ansvarsfordelningen grundas ddrmed bade pa det formella

anstéllningsforhallandet och pé faktisk radighet Gver arbetsmiljon.

Regleringen ger 1 grunden ett sammanhingande system dér den aktér som har mojlighet att
paverka en risk ocksa har ansvar for att hantera den. Den funktionella férdelningen innebér
dock att gransdragningen mellan aktorerna inte alltid ar tydlig. Eftersom radighet &r ett
situationsberoende kriterium som maste bedomas 1 det enskilda fallet kan osdkerhet uppsta

kring hur ansvaret ska avgrinsas i praktiken.

Denna problematik forstirks av aktorernas dmsesidiga beroende av information fran varandra.
Bemanningsforetagets mojlighet att fullgbra sitt arbetsgivaransvar forutsitter tillgang till
tillracklig och korrekt information om arbetsforhdllandena hos kundforetaget. Samtidigt ar
kundforetagets mojlighet att organisera arbetet pd ett sdkert sitt beroende av korrekt
information om arbetstagarens kompetens. Brister i informationsutbytet paverkar ddrmed bada
aktorernas mojligheter att bedriva ett effektivt forebyggande arbetsmiljoarbete. I praktiken kan
detta leda till att risker kvarstar trots att ansvar formellt 4r fordelat och att ansvaret i efterhand
laggs pad den aktdor som anses ha haft storst mojlighet att ingripa, oavsett var bristen

ursprungligen uppstod.

Den delade ansvarskonstruktionen &r forenlig med arbetsmiljolagens systematik och
skyddssyfte. For att den forebyggande funktionen ska fa fullt genomslag i
bemanningsforhdllanden dr det dock avgorande hur kriteriet radighet tolkas och tillimpas 1
situationer dir kontrollen dver arbetsmiljon ér delad eller dverlappande. Det finns séledes skl
att ndrmare analysera och precisera hur detta kriterium bor avgrinsas i praktiken, sérskilt nér
brister uppstér i samspelet mellan bemanningsforetag och kundforetag. Om grianserna mellan
bemanningsforetagets och kundforetagets ansvar inte &r tillrdckligt tydliga riskerar
ansvarsfordelningen att fa betydelse forst efter en intrdffad skada, snarare @n att fungera

forebyggande i enlighet med lagens syfte.
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