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Verktyget har vdxt organiskt och blivit rorigt,
det dr svart och tidskrdavande att stdlla in
specifika testscenarier.

— Uppdragsgivaren

Uppdragsgivaren arbetar med mjukvara for skarmar pa langflygningar, det vill saga underhallning och kartapplikationer. For att simulera och testa sina

kartapplikationer anvander de ett internt simuleringsverktyg, en webbaserad applikation. Verktyget simulerar data som GPS-position, hastighet, hojd och

vaderinformation till deras kartapplikationer. Verktyget har vaxt fram organiskt over tid, vilket resulterat i ett simuleringsverktyg som ar svart att anvanda och

tidskravande for de anstallda. Det ar inte sjalvklart for anvandaren var den ska klicka, hur en simulation av en flygning stalls in eller vad som simuleras vid ett visst

tillfalle. Uppdragsgivaren onskade en interaktiv prototyp pa ett nytt anvandargranssnitt av simuleringsverktyget.

Analysera det befintliga simuleringsverktyget,
identifiera forbattringsomraden och ta fram
en interaktiv prototyp som underlag for

framtida implementation.

En interaktiv prototyp med battre
oversikt och anvandarupplevelse,

med bevarad funktionalitet.

Fokus skulle ligga pa design av webbgranssnitt och anvandarupplevelse.
Den bakomliggande logiken for hur data skickas till flygplanssystemen

var faststalld och skulle inte dndras, funktioner skulle fortsatt fungera

som de gjorde i det ursprungliga simuleringsverktyget. Efter cirka halva

tiden togs beslutet att ta fram en interaktiv prototyp men inte en ny

frontend version, detta till foljd av tidsbrist.

Arbetet foljde en iterativ designprocess med tre testrundor. Test 1 var en utforskande studie pa det ursprungliga verktyget och var det mest omfattande

testet. Testet kombinerade heuristiska test, enkater, intervjuer och uppgifter med sju deltagare. Resultaten lag till grund for Prototyp 1, som testades i

Test 2 med enbart uppgifter och tre nya deltagare. Utifran det togs Prototyp 2 fram, som slutligen utvarderades i Test 3, aterigen med uppgifter och

samma sju deltagare som i Test 1. Prototyperna byggdes i Google Al Studio med promptar baserade direkt pa testresultaten.
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Den slutliga prototypen resulterade i en tydligare
och mer intuitiv anvandarupplevelse jamfort med
det ursprungliga verktyget.

Genomforandegraden forbattrades fran 75 % i
Test 1 till 93 % i Test 3, och bade medeltid och
antal klick minskade for samtliga jamforbara
uppgifter.

Anvandarna av verktyget uttryckte att de tyckte
om prototypen och onskade att den skulle
implementeras.
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Metoderna kompletterade varandra val. De heuristiska
testen gav en oversiktlig bild av brister i designen,
uppgifterna visade hur anvandare faktiskt navigerade,
enkaten gav kvantifierad data och intervjuerna lat
deltagarna formulera sina egna upplevelser.

Genom att analysera resultaten kunde vi identifiera
brister i visualiseringen av data och installningar, samt
otydlighet kring var funktioner aterfanns. En
begransning var att samma deltagare anvandes i Test 1
och Test 3, vilket kan ha gett en viss inlarningseffekt.
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Resultaten fran testen visade att prototypen
erbjod en forbattrad anvandarupplevelse jamfort
med det ursprungliga simuleringsverktyget, vilket
bekraftades av bade kvantitativa matningar och
deltagarnas egna asikter i testen som
genomfordes.

Prototypen overlamnades till uppdragsgivaren
och kan komma att anvandas som underlag vid
utvecklandet av en ny version av
simuleringsverktyget.

Tydligare visualisering av data

Tydligare rubriker och enklare navigering genom att ha lyft fram
tidigare dolda funktioner

Server alltid synlig pa startsidan med statusindikator

Interaktiv progressbar — flygfaser konstant synliga, drag-and-drop

Detta var verkligen som vi hade tankt oss!
— Uppdragsgivaren



